[bookmark: _Hlk223876035][image: الحرم الجامعي - Midocean University] 
كلية الاعلام والتسويق 
ماجستير الاعلام الرقمي


الأخبار الزائفة واستراتيجيات المواجهة الرقمية
Fake News and Digital Counter-Strategies

إعداد:
بدر زيد الدلبحي
الرقم الأكاديمي:
252000849
إشراف:
د. ماهيتاب ماهر الرافعي
2025/2026م



1. المقدمة
يشهد العالم اليوم ثورة رقمية هائلة جعلت من وسائل التواصل الاجتماعي والمنصات الرقمية المصدر الأول للمعلومات لشريحة واسعة من المجتمعات. وفي ظل غياب الرقابة وسرعة انتشار المحتوى، برزت ظاهرة "الأخبار الزائفة" (Fake News) كأحد أخطر التحديات التي تهدد استقرار المجتمعات، وتؤثر على القرارات السياسية والاقتصادية. هذا البحث يسلط الضوء على هذه الظاهرة من زاوية تقنية وإعلامية، باحثاً في آليات الانتشار وطرق المواجهة.
· الجذور التاريخية لموضوع البحث: ظاهرة تزييف الأخبار ليست وليدة اليوم، فقد عُرفت قديماً باسم "الصحافة الصفراء" واستُخدمت كأداة للدعاية السياسية (البروباغندا) خلال الحروب العالمية. ومع ذلك، فإن الجذور التاريخية الحديثة للظاهرة في شكلها الحالي ترتبط بظهور تقنيات "الويب 2.0" ومنصات التواصل الاجتماعي (مثل فيسبوك وتويتر) في العقد الأول من القرن الحادي والعشرين، حيث تحول المستخدم من مجرد متلقٍ إلى صانع وناشر للمحتوى، مما أدى إلى فقدان السيطرة على تدفق المعلومات وتصاعد ظاهرة التضليل الممنهج.
· أسباب اختيار الموضوع:
1. الانتشار غير المسبوق للشائعات والأخبار الكاذبة وتأثيرها المباشر على الرأي العام.
2. التطور السريع لتقنيات الذكاء الاصطناعي (مثل التزييف العميق Deepfake) واستخدامها في صناعة الأخبار الزائفة.
3. الحاجة الماسة والخطر الداهم الذي يتطلب فهم وبناء "استراتيجيات مواجهة رقمية" فعالة للحد من هذه الظاهرة.
2. البحث (الإطار المنهجي)
· مشكلة الدراسة: تتبلور مشكلة الدراسة في الاستغلال السلبي للتقنيات الرقمية وخوارزميات منصات التواصل في النشر السريع والمكثف للأخبار الزائفة، مما يخلق بيئة معلوماتية مضللة. وتكمن المشكلة الأساسية في التساؤل عن مدى قدرة الاستراتيجيات الرقمية والتقنية الحالية على مواجهة هذا التدفق الهائل للمعلومات المضللة والحد من تأثيراتها.
· أهمية الدراسة:
· الأهمية النظرية: إثراء المحتوى الأكاديمي العربي بدراسة حديثة تتناول التقاطع بين الإعلام والتكنولوجيا (الذكاء الاصطناعي والخوارزميات) في سياق الأخبار الزائفة.
· الأهمية التطبيقية: تقديم إطار استراتيجي يوضح أفضل الممارسات والأدوات الرقمية التي يمكن للمؤسسات والأفراد استخدامها للتحقق من المعلومات ومكافحة التضليل.
· أهداف الدراسة:
1. التعرف على المفهوم الدقيق للأخبار الزائفة واليات صناعتها في البيئة الرقمية.
2. تحليل دور الخوارزميات والذكاء الاصطناعي في تسريع انتشار المعلومات المضللة.
3. رصد وتقييم استراتيجيات المواجهة الرقمية والتقنية المتاحة حالياً.
4. الخروج بتوصيات عملية تعزز من التربية الإعلامية الرقمية والأمن المعلوماتي.
· التساؤلات:
· ما هي آليات انتشار الأخبار الزائفة في البيئة الرقمية، وما هي الاستراتيجيات التقنية الفعالة لمواجهتها؟
· المنطلقات النظرية: ستعتمد هذه الدراسة في منطلقاتها على "نظرية حارس البوابة" (Gatekeeping Theory) في سياقها الرقمي الحديث، حيث سيتم تحليل كيف انتقلت سلطة حراسة المعلومات من المؤسسات الإعلامية التقليدية إلى "خوارزميات" المنصات الرقمية والمستخدمين أنفسهم. كما ستستند إلى "نظرية حتمية التكنولوجيا" لفهم تأثير الأدوات الرقمية على تشكيل وعي وسلوك الجماهير.
· منهجية الدراسة: تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث سيتم جمع البيانات والمعلومات لوصف ظاهرة الأخبار الزائفة بوضوح، ثم تحليل آليات انتشارها، وتقييم الاستراتيجيات الرقمية المستخدمة لمواجهتها من خلال تحليل الأدبيات والدراسات السابقة.
3. خطة البحث
الفصل الأول: الإطار المفاهيمي والتاريخي للأخبار الزائفة 
· المبحث الأول: تعريف الأخبار الزائفة، التضليل (Disinformation)، والمعلومات الخاطئة (Misinformation).
· المبحث الثاني: التطور التاريخي للأخبار الزائفة (من الصحافة الورقية إلى العصر الرقمي).
· المبحث الثالث: دوافع صناعة الأخبار الزائفة (سياسية، اقتصادية/ربحية، اجتماعية).
الفصل الثاني: البيئة الرقمية وآليات الانتشار 
· المبحث الأول: دور خوارزميات منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز "غرف الصدى" (Echo Chambers) وانحياز التأكيد.
· المبحث الثاني: الذكاء الاصطناعي وصناعة الزيف العميق (Deepfakes) والتزييف الصوتي.
· المبحث الثالث: الجيوش الإلكترونية (Trolls) واللجان الآلية (Bots) ودورها في تضخيم المحتوى الكاذب.
الفصل الثالث: التداعيات والتأثيرات 
· المبحث الأول: التأثير على الأمن القومي والاستقرار السياسي (التدخل في الانتخابات كنموذج).
· المبحث الثاني: التداعيات المجتمعية والصحية (مثل ما حدث إبان جائحة كورونا).
· المبحث الثالث: التأثير على الثقة في وسائل الإعلام التقليدية والمؤسسات الرسمية.
الفصل الرابع: استراتيجيات المواجهة الرقمية 
· المبحث الأول: المواجهة التقنية (استخدام الذكاء الاصطناعي والخوارزميات لاكتشاف الأخبار الكاذبة، أدوات التحقق من الصور والفيديو).
· المبحث الثاني: سياسات منصات التواصل الاجتماعي (تويتر، فيسبوك، جوجل) في فلترة المحتوى والتبليغ.
· المبحث الثالث: التربية الإعلامية الرقمية (Media Literacy) وتعزيز الوعي النقدي لدى المستخدم.
· المبحث الرابع: الجانب التشريعي والقانوني (قوانين مكافحة الجرائم الإلكترونية والتضليل).
الخاتمة والتوصيات 
· ملخص لأهم النتائج التي توصل لها البحث.
· توصيات لصناع القرار، الشركات التقنية، والمستخدمين.
4. الخاتمة 
يُتوقع أن يخلص هذا البحث إلى أن مواجهة الأخبار الزائفة لا يمكن أن تعتمد على الحلول التقنية (مثل خوارزميات الفلترة وأدوات كشف التزييف) فحسب، بل تتطلب استراتيجية متكاملة تدمج بين الحلول الرقمية، التحديثات التشريعية والقانونية، ونشر الوعي من خلال التربية الإعلامية الرقمية لتمكين المستخدم من الفرز النقدي للمعلومات.
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