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      ١٠ التكلیف -٣قضایا بحثیة 

  لأحد المشاریع البحثیة الحدیثة في مجال التخصص  ذي تنفی لخصعداد مإ
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البحثیة الحدیثة في مجال  لأحد المشاریع  ذيتنفی لخصعداد م إ  الاتي:تم ) ١٠في ھذا التكلیف ( 
  التخصص 

أثر استخدام نظم التعلیم الإلكتروني على تحسین جودة التعلیم في الجامعات  :عنوان البحث
 .السعودیة 

 .جامعة میدأوشن -ھادي بن محمد نایف السبیعي  :إعداد

 :مقدمة

، ٢٠٣٠رؤیة المملكة یشـھد التعلیم العالي في المملكة العربیة السـعودیة تحولات جوھریة تسـتند إلى  
التي تضـع التعلیم في صـلب عملیة التطویر الوطني. یعُد التعلیم الإلكتروني أحد ھذه التحولات التي 
ــیلـة لتجـاوز التحـدیـات التقلیـدیـة كـالاكتظـاظ الطلابي،  ــتھـا التطورات التقنیـة الحـدیثـة، وھو وســ فرضــ

ــوء على مدى ــلط البحث الض ــعف التفاعل، وارتفاع التكالیف. یُس قدرة نظم التعلیم الإلكتروني   وض
على تحسـین جودة التعلیم من خلال اسـتقصـاء آراء أعضـاء ھیئة التدریس حول فعالیة ھذه النظم في 

  .تحسین الأداء الأكادیمي وإدارة العملیة التعلیمیة

 :أھمیة الدراسة

ــة دور التعلیم الإلكتروني في تعزیز جودة التعلیم الجـامعي بـالمملكـة، من خلال توفیر  تبرز الـدراســ
ــم بالكفاءة والتفاعلیة. تؤكد النتائج أن التعلیم الإلكتروني لیس مجرد أداة مكملة، بل  بیئة تعلیمیة تتسـ

ــاســــي من العملیة التعلیمیة یمكنھ تحقیق أھداف التعلیم العالي و تلبیة متطلبات ســــوق  ھو جزء أســ
 .العمل

 :أھداف البحث

 :الإلكترونيتقییم مدى استخدام نظم التعلیم   .١

یركز الھدف على قیاس مستوى استخدام أعضاء ھیئة التدریس لھذه النظم ومدى انتشارھا  
 .كأداة تعلیمیة أساسیة، بالإضافة إلى التعرف على التحدیات التي تواجھ تطبیقھا

 :تحدید معاییر جودة التعلیم .٢

 :تشمل المعاییر الرئیسیة 

 یشـمل مدى تأثیر التعلیم الإلكتروني على تحفیز الطلبة وزیادة تفاعلھم داخل   :أداء الطلبة
 .بیئة التعلم

 قیاس مدى مســاھمة النظم الإلكترونیة في تحســین تصــمیم المناھج  :المقررات الدراســیة
 .وإیصالھا للطلبة

 قیاس تأثیر ھذه النظم على تطویر أســالیب التدریس وزیادة   :أداء أعضــاء ھیئة التدریس
 .كفاءتھم المھنیة
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   ةإدارة ة وجودة   :الجـامعـ اءة الإداریـ ة نظم التعلیم الإلكتروني في تعزیز الكفـ مـدى فعـالیـ
 .الخدمات الأكادیمیة

 :تحلیل الأثر .٣

استكشاف العلاقة بین استخدام نظم التعلیم الإلكتروني وتحقیق معاییر جودة التعلیم، من  
 .خلال منھجیة تعتمد على تحلیل البیانات الإحصائیة

 :المنھجیة

 ــفي التحلیلي، الذي یتیح تحلیل الظاھرة من خلال  :المنھج اعتمد البحث على المنھج الوصــ
 .جمع البیانات واستقراء النتائج

 ممت اسـتبانة متكاملة موجھة إلى أعضـاء ھیئة التدریس، وتضـمنت ثلاثة  :الأداة البحثیة صُـ
 :محاور رئیسیة

 .مستوى استخدام نظم التعلیم الإلكتروني .١

 .جودة التعلیممعاییر تحسین  .٢

 .أثر نظم التعلیم الإلكتروني على الأبعاد المختلفة للجودة .٣

 ــوائیة مكونة من  :العینة ــة عینة عش ــملت الدراس عضــو ھیئة تدریس من الجامعات  ١٣٠ش
 .السعودیة

 اسـتخدم الباحث برنامج التحلیل الإحصـائي :تحلیل البیانات (SPSS)  لإجراء اختبارات مثل
 .الانحدار المتعدد وتحلیل التباین، لتحدید العلاقة بین المتغیرات

 :النتائج الرئیسیة

 :مستوى استخدام نظم التعلیم الإلكتروني .١

أظھرت النتائج أن مستوى استخدام نظم التعلیم الإلكتروني في الجامعات السعودیة جاء  
ًا، مما یعكس انتشار ھذه النظم واعتمادھا كأداة تعلیمیة أساسیة. أشار أعضاء ھیئة  مرتفع

التدریس إلى أن ھذه النظم تسھم في تحسین تفاعل الطلاب وإثراء العملیة التعلیمیة من 
الحوارات الإلكترونیة، والاختبارات التفاعلیة، والمحتوى التعلیمي  خلال أدوات مثل

 .الرقمي

 :أثر نظم التعلیم الإلكتروني على معاییر جودة التعلیم .٢

 أداء الطلبة: 

مستویات مشاركة الطلبة داخل بیئة التعلم الإلكتروني، بالإضافة لوحظ تحسن واضح في 
إلى تحفیزھم على التعلم الذاتي. أكد أعضاء ھیئة التدریس أن ھذه النظم توفر أدوات  

 .متنوعة مثل الفیدیوھات التعلیمیة والأنشطة التفاعلیة التي تعزز الفھم العمیق
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 المقررات الدراسیة: 

ساھمت نظم التعلیم الإلكتروني في تسھیل إیصال المقررات الدراسیة بشكل منظم  
 .ومتعدد الوسائط، مما ساعد على الربط بین الجوانب النظریة والعملیة

 أداء أعضاء ھیئة التدریس: 

أشارت النتائج إلى أن استخدام التكنولوجیا في التعلیم حسّن كفاءة التدریس، حیث أتاح  
لأعضاء ھیئة التدریس الوقت لإعداد محتوى أكثر جاذبیة وتفاعلیة. كما ساعدتھم  

 .التقنیات على متابعة أداء الطلاب بشكل فردي

 إدارة الجامعة: 

عززت نظم التعلیم الإلكتروني من كفاءة العملیات الإداریة، مثل تنظیم الجداول  
 .الدراسیة، وإدارة الاختبارات والنتائج، وتقدیم الدعم الأكادیمي إلكترونیاً

 :عدم وجود فروق جوھریة .٣

أوضحت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین آراء أعضاء ھیئة التدریس  
ًا   بناءً على متغیرات مثل الجنس، الدرجة الأكادیمیة، وسنوات الخبرة. یعكس ھذا توافق

 .جماعیاً حول أھمیة التعلیم الإلكتروني وفعالیتھ

 :التوصیات

 :تحسین البنیة التحتیة التقنیة .١

تعزیز الاستثمار في بنیة تحتیة رقمیة تدعم الوصول السلس إلى نظم التعلیم الإلكتروني، بما 
 .في ذلك توسیع شبكات الإنترنت وتوفیر أجھزة حدیثة

 :تدریب الكوادر الأكادیمیة .٢

تنظیم دورات تدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس والطلبة لتزویدھم بالمھارات التقنیة اللازمة  
 .لاستخدام منصات التعلیم الإلكتروني بكفاءة

 :تشجیع التفاعل في بیئات التعلم الإلكتروني .٣

تصمیم أنشطة تعلیمیة تفاعلیة تعزز من تفاعل الطلبة مع المقررات وأعضاء ھیئة  
 .التدریس، مثل المناقشات الإلكترونیة والمشاریع الجماعیة عبر الإنترنت

 :البحث والتطویر .٤

تشجیع أعضاء ھیئة التدریس على إجراء بحوث في مجال تكنولوجیا التعلیم واستكشاف  
 .الابتكارات التي تسھم في تحسین العملیة التعلیمیة
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