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بالمملكةلادنبنعةبمجمووسيطكمتغيرالتنظيميةالثقافة:المشروعاتإدارةتعثرعلىالتنظيميالأداءكفاءةأثرعلىالتعرفإلىالدراسةتهدف

بالمملكةلادنبنبمجموعةالمشروعاتإدارةتعثرعلىسلباأثرمماالتنظيميالأداءكفاءةضعففيالدراسةمشكلةوتكمن.السعوديةالعربية

فيالدراسةأهميةوبرزت.المشروعاتإدارةوتعثرالتنظيميالأداءكفاءةعلىأثرمماالتنظيميةالثقافةفيتدنيهناككانكما.السعوديةالعربية

الدراسةتواتبع.السعوديةالعربيةبالمملكةلادنبنبمجموعةالمشروعاتوإدارةالتنظيميالأداءلكفاءةالنظريالإطارعلىالضوءتسليط

لادنبنبمجموعةوسيطكمتغيرالتنظيميةالثقافة:المشروعاتإدارةتعثرعلىالتنظيميالأداءكفاءةأثروتحليللوصفالتحليليالوصفيالمنهج

العاملينمن226العاملينعددوبلغالدراسة،كمجتمعالسعوديةالعربيةبالمملكةلادنبنمجموعةالدراسةواستخدمت.السعوديةالعربيةبالمملكة

الخامسالإصدارSPSSالإحصائيةالحزمبرنامجالدراسةواستخدمتالمشروعات،إدارةوخاصةالسعوديةالعربيةبالمملكةلادنبنبمجموعة

SMARTوبرنامجوالعشرين PLSبينهامنالنتائجمنالعديدإلىالدراسةتوصلتولقد.الدراسةوفرضياتأهدافتحقيقأجلمنالثالثالإصدار

لادنبنمجموعةبوسيطكمتغيرالتنظيميةالثقافة:المشروعاتإدارةتعثرعلىالتنظيميالأداءكفاءةأثربينمباشرةإحصائيةعلاقةهناكأن

إدارةوتعثرالتنظيميالأداءكفاءةبينالعلاقةفيالتنظيميةللثقافةمباشرةغيرإحصائيةعلاقةهناكأنكماالسعودية،العربيةبالمملكة

أبرزكأحدلكوذحداثةأكثرتكنولوجياوسائلاستخدامبضرورةالدراسةأوصتولقد.السعوديةالعربيةبالمملكةلادنبنبمجموعةالمشروعات

المؤتمراتمندالعديبعقدلادنبنمؤسسةقيامبضرورةالدراسةأوصتكما.المشروعاتإدارةتعثرأسبابمنالتخلصفيالمستخدمةالأساليب

.المشروعاتإدارةتعثرتفاديأجلمنالضعفمكامنعنللبحثالمشروعاتإدارةفيالمتخصصينمنالعديدوجلب
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لتنظيمية ام الثقافة اتكمن أهمية الدراسة في التعرف على أثر كفاءة الأداء التنظيمي على تعثر إدارة المشروعات بالمملكة العربية السعودية باستخد

في إدارة المشروعات ، حيث تعتبر هذه الدراسة امتداداً للدراسات السابقة وبالتالي فإن نتائج هذه الدراسة تعتبر مهمه للمتخصصينكمتغير وسيط

ة العربية السواء، كما أن نتائج هذه الدراسة تعتبر اضافة للحلول المقترحة لحل مشكلة تعثر إدارة المشروعات بالمملكعلى حد وإدارة الأعمال 

ل مرتبطة وتسلط هذه الدراسة الضوء على كفاءة الأداء التنظيمي وما تعانيه من مشاك. نفس المشكلةتعاني من السعودية، والدول الأخرى التي 

.المرتبطة بإدارة المشروعاتوالإبداع والابتكار بتخطيط الأعمال وتنفيذها كالجهد المبذول 

الوقت ارة كما تتمحور أهمية الدراسة حول معرفة الأسباب التي تؤدي إلى تعثر إدارة المشروعات من أجل تفاديها مستقبلاً ومدى ارتباطها بإد

ي وتعثر إدارة المشروع وميزانية المشروع وفوائد المشروع، ودور الثقافة التنظيمية في العلاقة بين كفاءة الأداء التنظيموالجودة المتوقعة من 

دراسة حديثة وبالتالي وتعتبر هذه ال. تأثير المعتقدات والأعراف والتوقعات والقيم التنظيمية في العلاقة بينهماإلى معرفة المشروعات، هذا بالإضافة 

ة لتنفيذ خطة تعثر إدارة المشروعات بالمملكة العربية السعودية في ظل دعم السلطات السعوديحل مشكلة فإن نتائجها يمكن الاعتماد عليها في 

.من المشروعاتعدد كبير التي تدعم قطاع المقاولات لإنجاز 2030ورؤية 
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:الدراسة أهداف 

.تبيان أثر كفاءة الأداء التنظيمي على تعثر إدارة المشروعات في المملكة العربية السعودية1.

.إيضاح أثر كفاءة الأداء التنظيمي على الثقافة التنظيمية في المملكة العربية السع ودية2.

.استكشاف أثر الثقافة التنظيمية على تعثر إدارة المشروعات بالمملكة العربية السعودية3.

.كة العربية السعوديةعلى أثر الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين كفاءة الأداء التنظيمي وتعثر إدارة المشروعات بالمملالتعرف 4.

أهداف الدراسة
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ارت دراسة أكدت أدبيات الدراسة على أن كفاءة الأداء التنظيمي هي الأساس التي تعتمد عليه المؤسسات في إنجاز الأعمال بشكل كامل، حيث أش

أ ن ( 2017) أن الأداء التنظيمي هو الحالة التي يتم فيها تسليم وإنجاز الأعمال بأكبر كفاءة وفعالية ممكنة، وأشار ياسر ( 2019) المازوغي

أن المؤسسات ( 2017) القيادات غالبا تسعي إلى ضبط عملية تخطيط الأعمال والقيام بالمتابعة لتنفيذ تلك الأعمال بسهولة ويسر، وأكد الطبولي 

أن الجهد المبذول هو من أبرز ( 2017) تسعي إلى إبراز الابتكار لتحقيق أقصى قدر ممكن من كفاءة الأداء التنظيمي، ولقد أشار الطبولي 

ن أن الثقافة التنظيمية تمارس دوراً كبيراً لتحسي( 2018) ولقد أكدت دره . المحددات الرئيسية لتحقيق أقصى قدر ممكن من كفاءة الأداء التنظيمي

ول عاملين معرفة أصمستوى كفاءة الأداء التنظيمي داخل المؤسسات حيث تقوم المؤسسات بإرساء القيم التنظيمية والأعراف التنظيمية حتى يمكن لل

ن من أن التوقعات التنظيمية هي توقع وجود سلوكيات معينة تنشأ بين العاملي( 2013)وأشار المطيري . واساليب السلوك السائد داخل المؤسسات

ض أن تقومأجل إنجاز العمل في الوقت المحدد وبأعلى كفاءة معينة، كما أشار أيضا أن المعتقدات التنظيمية الموجودة في المؤسسات من المفتر

.بدورها نحو حشد العاملين تجاه تحقيق أهداف المنظمة والتعاون من أجل إنجاز المشروعات بشكل إيجابي
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أن إدارة المشروعات تقوم بدور إيجابي نحو إعداد جدول زمني يمكن من خلاله إدارة الوقت بشكل ( 2016) ومن جانب أخر فقد أكد ابراهيم 

المشروعات المشروعات ضمن الشروط المتفق عليها، كما يرى أن فوائد المشروعات هي المحرك الرئيسي الذي يدفع إدارةأجل تنفيذ إيجابي من 

وعات البحث ويؤكد أنه يجب على إدارة المشر. المشروعات وتحمل الصعاب والمعوقات التي تواجه عملية التنفيذعلى إنجاز نحو الانطلاق والعمل 

جب وضع وأنه ي. خلال استخدام تكنولوجيا رخيصة تؤدي نفس العمل بأقل ميزانية ممكنة للمشروعاتفمن عن أنسب الأسعار وأرخص التكالي 

يرى ( 2016) جيد حتى لا تفقد المؤسسات المشروعات بالتدريج، وكذلك فإن ابراهيم الوقت بشكل جدول زمني للمشروعات والعمل على إدارة 

ير، فلا يمكن المشروعات كما أنها ترتبط بميزانية المشروعات بشكل كبزمني لتسليم أن جودة المشروعات مرتبطة ارتباطا وثيقا بوجود جدول 

شروع يتولى إدارة العلمية الحديثة من خلال تعيين مدير للمالمشروعات ومفاهيمها للمؤسسات أن تنجح إلا إذا ارتبطت عملية تنفيذ مشاريعها بإدارة 

ركات المقاولات ولهذا تبذل ش. عبر مختلف الأقسامالاتصال أفقيا المشروع إلى جانب فريق عمل يقوم باختيار أعضائه لضمان سير العمل وتأمين 

التي تقضي بضرورة 2030رؤية أجل تنفيذ بالمملكة العربية السعودية جهوداً مضاعفة بعد أن ادركت الأهمية الكبيرة لإدارة المشروعات من 

.الاهتمام بإنجاز المشروعات وتذليل ال صعاب والتغلب على العقبات التنظيمية التي تواجه إدارة المشروعات
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:منهجية الدراسة 

دراسة، حيث هذه الدراسة على استخدام المنهج الكمي الذي يعتمد على تفسير الظواهر إحصائيا للوصول إلى حلول منطقية لحل لمشكلة التقوم 

الثقافة التنظيمية المنهج الوصفي التحليلي لوصف وتحليل أثر كفاءة الأداء التنظيمي على تعثر إدارة المشروعات باستخدامالدراسة على تعتمد 

ساهم في وتجدر الإشارة إلى أ ن المنهج الوصفي ي. بمجموعة بن لادن بالمملكة العربية السعوديةإدارة المشروعات كمتغير وسيط دراسة حالة 

لبروز هذه الظواهر والأحداث وإمكانية وصف تلك الأحداث والظواهر والتمكن من الأسباب الجوهرية وصف الظواهر والأحداث للوصول إلى 

(.2013، إمتثال)إيجاد حلول لها واقعيا 

:حدود الدراسة 

.هذه الدراسة مكانيا في شركات المقاولات وخاصة إدارة المشروعات بالمملكة العربية السعوديةتجري : المكانيةالحدود .1

.م 2020-م 2019هذه الدراسة زمنيا على العام الدراسي تقتصر : الزمانيةالحدود .2

قافة التنظيمية الحدود الموضوعية على دراسة أثر كفاءة الأداء التنظيمي على تعثر إدارة المشروعات باستخدام الثتقتصر : الموضوعيةالحدود .3

.السعوديةبالمملكة العربية إدارة المشروعات كمتغير وسيط دراسة حالة 

:مجتمع وعينة الدراسة

ون عينة تتك. يتكون مجتمع الدراسة من العاملين بشركات المقاولات وخاصة إدارة المشروعات بمجموعة بن لادن بالمملكة العربية السعودية

موظف وموظفه في 550في إدارة المشروعات بمجموعة بن لادن السعودية حيث بلغ عدد العاملين في إدارة المشروعات من العاملين الدراسة 

.المشروعاتالمتعلقة بإدارة كافة الإدارات 

منهج الدراسة
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كفاءة الأداء التنظيمي : المتغير المستقل

المشروعاتتعثر إدارة : المتغير التابع

الثقافة التنظيمية : المتغير الوسيط

متغيرات الدراسة
07

www.midocean.ae



...شكراً 


