
Prepared by

عدل الدور الم: القدرات الديناميكية وأثرها في التوجه الريادي
ي الأردن للبيئة الإبداعية في شركات تكنولوجيا المعلومات ف

القدرات الديناميكية وأثرها في (. 2022. )، شاكر جار الله محمودالخشاليو صالح، عبدالوهابالقرم، عبير 
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العلميةالأهميةتحليل•

القدراتذههدور علىالضوءيسلطحيثالريادي،والتوجهالديناميكيةالقدراتبينالعلاقةأهميةالبحثيبرز•

التكيفأهميةعلىالتأكيدخلالمن.متغيرةأعمالبيئةفيتنافسيةميزةوتحقيقالشركات،استدامةتعزيزفي

نموهاعزيزلتالقدراتلتلكالشركاتاستخداملكيفيةأعمقفهمتطويرفيالبحثيسهمالسوق،معالسريع

ماوهوديثة،الحللمؤسساتحيويةاستراتيجيةباعتبارهالرياديالتوجهمفهومالبحثيعالجكما.واستمرارها

.الراهنةالتنافسيةللظروفملائمةغيرتكون قدالتيللإدارةالتقليديةالنماذجيتجاوز 

فيالرياديالتوجهو الديناميكيةالقدراتبينتربطالتيالدراساتندرةإلىالانتباهالبحثيلفتذلك،إلىإضافة•

البيئةدور علىيركزأنهسيمالاالمجال،هذافيقيمةعلميةمساهمةدراستهمنيجعلمماالعربية،البيئات

.الأساسيينالمتغيرينبينالعلاقةتعزيزفيالإبداعية

أهمية الدراسة العلمية 
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هذاتناولتالتيالدراساتقلةظلفيسيمالاالأكاديمية،الأدبياتإثراءفيالبحثيساهم•

إدراجأنكما.ملحوظةعلميةقيمةذايجعلهماوهوالعربية،البيئاتفيخاصةالموضوع،

يمنحالرياديوالتوجهالديناميكيةالقدراتبينمعدلكعاملالإبداعيةالبيئةمفهوم

،أكثريجعلهإضافيًابعدًاالبحث
ً

يحللبلالمباشرة،التأثيراتبدراسةيكتفيلاحيثشمولا

.العلاقةهذهتضعفأوتعزز أنيمكنالتيالعواملأيضًا

طاقنعلىتؤثرقدالتيالقصور أوجهبعضمنيخلولاالبحثأنإلاالتميز،هذاورغم•

تكنولوجياشركاتعلىتقتصرالبحثيةالعينةأنالجوانبهذهأبرز فمن.نتائجهتطبيق

بيئاتأوأخرى قطاعاتعلىالنتائجتعميممنيحدقدماوهوالأردن،فيالمعلومات

.مختلفةاقتصادية
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غلالاستكيفيةحول استراتيجيةرؤيةللشركاتيقدمحيثواضحة،تطبيقيةقيمةيحملالبحثإن•

تحتاجليقين،اوعدمالسريعبالتغيرتتسمأعمالبيئةظلفي.الرياديتوجههالتعزيزالديناميكيةالقدرات

يمكنماووهفعال،بشكلالفرصواستثمارالتحدياتمعالتكيفمنتمكنهاآلياتتطويرإلىالشركات

كما.تشكيلالوإعادةالموارد،وتكاملللفرص،الاستجابةمثلالديناميكيةالقدراتتعزيزخلالمنتحقيقه

الديناميكيةالقدراتبينالعلاقةتحسينفيمساعدكعاملالإبداعيةالبيئةدور إلىالانتباهيوجهالبحثأن

بينبادرةالمروحمنوتعزز الابتكارعلىتشجععملبيئاتتوفيرمنالشركاتيمكنمماالريادي،والتوجه

ثقافةبناءعلىركزتاستراتيجياتتطويرفيالبحثنتائجمنالتنفيذيةالإداراتتستفيدأنيمكن.الموظفين

فيالناشئةكاتالشر تدعمسياساتوضعفيمنهالاستفادةالقرارلصناعيمكنكماالابتكار،تدعمتنظيمية

.التنافسيةقدرتهاتحسين
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أنياتالتحدهذهأهممن.للبحثالعمليةالأهميةمنتحدقدالتيالتحدياتبعضهناكذلك،ومع

والمتوسطةغيرةالصالشركاتطبيعةأنحيثالشركات،أنواعجميعفيللتطبيققابلةتكون لاقدالنتائج

أنكما.كيةالديناميالقدراتلتعزيزالمتاحةوالإمكاناتالمواردحيثمنالكبرى الشركاتعنتختلفقد

منيجعلدقمماالقدرات،هذهبتبنيالمرتبطةالتكاليفأوالماليةالجوانببوضوحيتناول لمالبحث

مقارنةلةالمحتمالعوائدمعرفةدون المقترحةالاستراتيجياتتنفيذالصغيرةالشركاتعلىالصعب

.بالتكاليف
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وتكاملرص،للفالاستجابةقدرةمثلالديناميكية،القدراتمكوناتأثرتحليلإلىرئيس يبشكليهدف➢

تباقية،والاسالابتكار،يشملوالذيالريادي،التوجهعلىالتحالفات،وإدارةالتشكيل،وإعادةالموارد،

توفرإنهاثحيهامًا،واستراتيجيًاأكاديميًاتوجهًاتعكسالأهدافهذهإن.الحادةوالمنافسةوالمخاطر،

المتاحةالفرصنموالاستفادةالبيئيةالتغيراتمعالتكيفمنالشركاتتمكنكيفيةلفهمنظريًاإطارًا

.التنافسيةقدرتهالتعزيز
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لايثحالديناميكية،القدراتلموضوعشاملةمقاربةيقدمأنهالبحثأهداففيالتميزأوجهمن

البيئةدور أيضًايتناول بلالريادي،والتوجهالديناميكيةالقدراتبينالمباشرةالعلاقةدراسةعلىيقتصر

 تعقيدًاأكثربعدًايضيفوهذا.العلاقةهذهعلىيؤثركعاملالإبداعية
ً

قادرًايجعلهمما،للبحثوتفصيلا

بيئةفيالقدراتهذهتفعيلخلالمنللشركاتالرياديالأداءتحسينكيفيةحول أعمقرؤىتقديمعلى

بحثية،الالفرضياتاختبارعمليةيسهلدقيقبشكلالأهدافتحديدأنكما.الإبداععلىمشجعةعمل

.إليهاالوصول يمكنالتيالنتائجموثوقيةمنيعزز مما
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نهدقيقةةتحليليقدرةيمنحهحيثقوته،نقاطأبرز أحدوتعدفرعيهاهدافالىالرئيس ىالهدفبتقسمالباحثقام
ّ
تمك

بينالعلاقةحووضو النتائجدقةمنيعزز ممامنفصل،بشكلالرياديوالتوجهالديناميكيةالقدراتأبعادمنبعدكلقياسمن

 .المتغيرات
ً

علىبعدلكلقلةمستأهدافتخصيصتمككل،الرياديوالتوجهالديناميكيةالقدراتبينالعلاقةدراسةمنفبدلا

بهذهأكبرشكلبيتأثرالرياديالتوجهأبعادمنوأيالأكبر،التأثيرلهالديناميكيةالقدراتمنأيتحديدفييساعدماوهوحدة،

.القدرات

أكثرتوصياتتقديمإمكانيةويتيحالدقيقغيرالتعميميتجنبحيثوموضوعية،شموليةأكثرالبحثيجعلالنهجهذا

 
ً

علىقوي تأثيرهال"للفرصالاستجابةقدرة"أنتبينإذاالمثال،سبيلفعلى.المختلفةالشركاتاحتياجاتتناسبتفصيلا

حول اضحةو رؤىللشركاتيوفرذلكفإن،"الحادةالمنافسة"علىأكبربشكلتؤثر"المواردتكاملقدرة"بينما،"الابتكار"

.التنظيميةوأهدافهااستراتيجياتهاعلىبناءً تعزيزهاإلىتحتاجالتيالجوانب
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وجه الريادي صمم الباحث أهداف الدراسة بطريقة منهجية ومنظمة تتيح تحليل العلاقة بين القدرات الديناميكية والت

ث بدأ بتحديد تم تقسيم الأهداف بطريقة تتيح قياس كل بعد من أبعاد القدرات الديناميكية على حدة، حي. بشكل دقيق

لفرص، قدرة تكامل الأثر العام للقدرات الديناميكية ثم انتقل إلى تحليل تأثير كل مكون فرعي منها، مثل قدرة الاستجابة ل

ى تأثير كل هذا التصميم يساعد على معرفة مد. الموارد، قدرة التعلم، قدرة إعادة التشكيل، والقدرة على إدارة التحالفات

.المنافسة الحادةعنصر من هذه العناصر على أبعاد التوجه الريادي، والتي تشمل الابتكار، الاستباقية، الأخذ بالمخاطر، و 

ضًا دراسة تأثير البيئة ما يميز هذا النهج أنه لم يقتصر على دراسة العلاقة المباشرة بين المتغيرين الرئيسيين، بل تضمن أي

يفية تفاعل هذه هذا يعني أن الباحث لم يكتفِ بفحص التأثيرات الفردية، بل سعى إلى تحليل ك. الإبداعية كعامل معدل

، بل تقدم وهذا يعكس منهجية علمية قوية تضمن عدم الاكتفاء بإجابات عامة. العوامل في سياقات تنظيمية مختلفة

.يةتفسيرًا معمقًا لكيفية تحسين الشركات لمستوى توجهها الريادي من خلال تعزيز بيئة عملها الإبداع

:فرضيات الدراسة
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α)دلالةمستوى عندإحصائيةدلالةذوأثريوجد:الثانيةالرئيسيةالفرضية ≤

 غزةبقطاعالجامعاتحوكمةواقعبين(0.05
ً
توسطيالمالتكاملالمركزبطاقةعلىقياسا

.بأبعادهالتنظيميوالالتزام

دلالةمستوى عندإحصائيةدلالةذاتفروقاتتوجد:الثالثةالرئيسيةالفرضية

(α ≤  غزةبقطاعالجامعاتحوكمةواقعبين(0.05
ً
وسطيالمتالتكاملمركزلبطاقةوفقا

عزى بأبعاده
ُ
نيفالتصالخبرة،سنواتعددالجنس،)الديموغرافيةالمتغيراتإلىت

.(الدراسةمحلالجامعةالوظيفي،
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محدد،غيرأوعامبشكليطرحهالمالباحثأنالأهدافتصميمفيأيضًاالتميزأوجهمن

.المناسبةيةالإحصائالمنهجياتباستخداماختبارهايسهلمماللقياس،قابلبأسلوبصاغهابل

تفصيليًاهمًافويتيحللبحث،واضحةبنيةيوفرفرعيةوأخرى رئيسيةأهدافإلىالأهدافتقسيم

مقارنةبللباحثيسمححيثالنتائج،دقةمنيعزز النهجهذاأنكما.المتغيراتبينللعلاقة

..ياديالر التوجهتعزيزفيفاعليةالأكثرالعواملوتحديدالمختلفة،المتغيراتتأثيرات

فرضيات الدراسة
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