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 : مقدمة

  
 
ها   على  مجالات  الإدارة المختلفة. ف    استخدام تطبيقات  الذكاء  الاصطناع   وكيفية  تأثير

 
 تناقش  هذه الدراسة التطور  الكبير   ف

وري  دراسة الأثر  الإيجاب     والسلب     لهذه التقنيات  على  العملية الإدارية،  من
 ظل  هذا  التطور  التكنولوج    السري    ع، أصبح من الض 

 . المحتملة  التحديات إلى الكفاءة تحسير  

 

 

 

 

 : مشكلة الدراسة

   استكشاف مدى تأثير  تطبيقات الذكاء الاصطناع   على  وظائف  الإدارة التقليدية،  مثل  التخطيط
 ،تتحدد   مشكلة الدراسة ف 

   المتوقعة  النتائج  ودراسة والرقابة،  القيادة، التنظيم، 
 . العمل بيئات ف 

 

 

 

 

 ة: أهمية الدراس

   الإدارة،  وتوجيه  المؤسسات  للاستفادة  من  هذه 
ايد   للذكاء الاصطناع   ف      تسليط الضوء على الدور  المي  

ز   أهمية الدراسة ف   تي 

 . الابتكار وتعزيز   التكاليف، وتقليل  الأداء، لتحسير   التقنيات 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 :أهداف الدراسة

 :  تهدف هذه  الدراسة إلى

   الإدا رة  
 
 . تحديد  مجالات استخدام الذكاء الاصطناع   ف

 قياس الأثر  الناتج  عن  هذه التطبيقات على  كفاءة  وجودة العمل  . 

اتيجيات  لتعزيز  الفوائد   وتقليل  السلبيات  المرتبطة  بتطبيقات الذكاء الاصطناع  اح اسي   في الإدارة   اقي 

 

 

 

 تساؤلات الدراسة 

 ما  هو  الأثر  المباش    لتطبيقات الذكاء الاصطناع    على  أداء الإدارة؟ - 1

   استخدام هذه التقنيات؟ -2
 كيف  يمكن  للإدارة  تحقيق  توازن  بير   الفوائد   والسلبيات  ف 

 

 

 

 فروض الدراسة: 

    تحسير   الكفاءة الإدارية  وتخفيض التكلفة التشغيلية،  مع 
اض أن  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناع    يسهم ف   يمكن  افي 

 . قنياتالت لهذه الموظفير   بتقبل المرتبطة  التحديات  بعض  وجود   احتمالية

 

 

 

 

 : الدراسات السابقة

    مجال الإدارة
  مراجعة  الأدبيات السابقة المتعلقة   بأثر  الذكاء  الاصطناع   ف 

    توجيه الدراسة الحالية 
 . والاستفادة  من  النتائج والتوصيات  السابقة ف 

 

 



 

 

 : المنهجية وطرق البحث

 

   التحليلى    باستخدام أدوات  مثل الاستبانات  والمقابلات لجمع  البيانات  من  العاملير  
  تعتمد  الدراسة  على  منهجية  البحث  الوصف 

   مجال الإدارة 
 
 . ف
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