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:تɢليف الأسبوع الثامن
ݰا الفرق ب؈ن مجتمع الدراسة وعينة الدراسة  ب؈ن  م؄فرات  وتفس؈ف)  هدراسة حالة ورسالة دكتورا(عرض مجتمع دراسة موܷ

ݰا توافر شروط اختيار عينة البحث  ࢭʄ العرض التقدي׿ܢ،توضيح الباحث لاختيار مجتمع وعينة  نوع عينة محدد عن غ؈فɸا موܷ
  .البحث الۘܢ يرغب الباحث ࢭʄ استخدامɺا ࢭʄ ابحاثه او اطروحته
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Chapter

يار نوع العينة رسالة دكتوراه والم؄فرات لاخت –دراسة اݍݰالة : فيما يڴʏ عرض تحديد ݝݨتمع وعينة الدراسة المناسبة لɢل من
:وتوضيح توافر شروط اختيار العينة

 
ً
:مجتمع الدراسة وعينة الدراسة المناسبة لـدراسة اݍݰالة: أولا

:مجتمع الدراسة الأɲسب لدراسة اݍݰالة ɸو
ل الباحث نتائجه علٕڈا“

ّ
ɢشʉا خصائص مش؅فكة وɺأك؄ف مجموعة من الأفراد أو الوحدات الۘܣ ل”.

 ʄرة داخل مؤسسة واحدة أو نطاق محدودولأن دراسة اݍݰالة ٮڈدف إڲɸون دراسة ظاɢسب يɲفإن اݝݨتمع الأ ،:

درس كحالة واحدة/جميع الأفراد داخل المؤسسة= مجتمع دراسة اݍݰالة  →
ُ
.البʋئة الۘܣ ت

:مثال
.ɠل العامل؈ن ࢭʏ اݍݨامعة= ، يɢون مجتمع الدراسة ”أثر التفوʈض الإداري ࢭʏ جامعة معينة“ࢭʏ حال دراسة 

:العينة المناسبة لدراسة اݍݰالة
شاملة أو شبه شاملةأو عينة  متاحةوȋما أن العينة قد تɢون عينة 

 ʄسب لدراسة اݍݰالة ۂɲفإن العينة الأ

ل جميع الفئات داخل اݍݰالة المدروسة، وȖسمح بفالعينة الشاملة أو المتاحة= العينة الأɲسب  →
ّ
مث

ُ
.ɺم الظاɸرة Ȋعمق، لأٰڈا ت



Chapter

:الآȖي) اسȘنادًا إڲʄ اݝݰاضرة(م؄فرات اختيار ɸذه العينة لدراسة اݍݰالة 
.سɺولة الوصول لعناصر اݝݨتمع•
.صعوȋة دراسة ɠل الأفراد•
.إمɢانية ملاحظة اݝݨتمع•
.وجود سمة مش؅فكة•

:وɸو مناسب لدراسة اݍݰالة لأن

• 
ً
 ومؤسسيا

ً
.يمكن الوصول لمعظم أفراده →اݝݨتمع محدود جغرافيا

• ʏس التعميم اݍݵارڊʋعمق ولȊ و دراسة اݍݰالةɸ دفɺلذا يفضل التغطية الواسعة →ال.
.الموجود ࢭʏ اݝݰاضرة” تجاɲس وحدات اݝݨتمع“يحقق شرط  →) بʋئة عمل واحدة(تجاɲس البʋئة •
.العينة الشاملة Ȗساعد ࢭʏ اكȘشاف التفاصيل الدقيقة المتعلقة باݍݰالة•

:وɸنالك ثلاث شروط يجب توافرɸا
تحديد طرʈقة العينة مسبقًا) 3(ݯݨم العينة كب؈ف بما يكفي و ) 2(تجاɲس وحدات اݝݨتمع، ) 1(



Chapter

 
ً
:مجتمع الدراسة وعينة الدراسة المناسبة لـ رسالة الدكتوراه: ثانيا

:مجتمع الدراسة الأɲسب لرسالة الدكتوراه ɸو أن
”جميع اݍݰالات أو الأفراد الذين ʇسڥʄ الباحث إڲȖ ʄعميم النتائج علٕڈم“

.مجتمع رسالة الدكتوراه يجب أن يɢون واسعًا بما يكفي لتحقيق التعميم العل׿ܣ →
:مثال

”أثر الذɠاء الاصطناڤʏ عڴʄ الأداء الماڲʏ ࢭʏ البنوك“دراسة 

).ةأو فرع محدد إذا ɠانت رسالة تطبيقي(القطاع المصرࢭʏ /جميع العامل؈ن ࢭʏ البنك= مجتمع الدراسة  →
:العينة المناسبة لرسالة الدكتوراه

 لأنواع العينات الاحتمالية
ً
:إشارة

العينة العشوائية الȎسيطة•
العينة الطبقية•
العينة المنتظمة•

).العشوائية أو الطبقية(العينة الاحتمالية = العينة الأɲسب لرسالة الدكتوراه  →فإن 



Chapter

:م؄فرات اختيار العينة الاحتمالية ࡩʏ الدراسات الأɠاديمية
:Ȗستخدم العينة العشوائية عندما

”يɢون أفراد اݝݨتمع معروف؈ن ومܦݨل؈ن وʈمكن اݍݰصول عڴʄ قوائم رسمية ٭ڈم“
:وم؄فرات اختيارɸا الآȖي

).باݝݰاضرة" الاختيار العشواǿي"شرط (ضمان التمثيل العادل للمجتمع •
.إزالة التح؈ق الȎشري بالɢامل•
.إمɢانية التعميم الإحصاǿي للنتائج وɸو شرط أسا؟ۜܣ ࢭʏ رسائل الدكتوراه•
:تمثيل اݍݵصائص المتنوعة للمجتمع كما ورد ࢭʏ اݝݰاضرة•
”يجب أن Ȗعكس العينة خصائص اݝݨتمع بدقة“

الذي يتطلب عينة احتمالية فإن  ،)(ɠ– MANOVAاي ترȋيع  –مثل الانحدار (ولملاءمة التحليل الإحصاǿي المتقدم 
:الشروط الۘܣ يجب توفرɸا لɺذه العينة الآȖي

.إمɢانية التعميم) 5(الوضوح وموضوعية الاختيار و ) 4(العشوائية، ) 3(اݍݱݨم الɢاࢭʏ، ) 2(التجاɲس، ) 1(



Chapter

 لما تقدم
ً
 تݏݵيصا

ً
:وعموما

:ࡩʏ دراسة اݍݰالة
ا ʇسɺّل يتم اختيار عينة شاملة أو متاحة لأن الɺدف ɸو دراسة مؤسسة معينة Ȋعمق، واݝݨتمع محدود ومتجاɲس، مم

.التجاɲس، اݍݱݨم الɢاࢭʏ، وسɺولة الوصول : كما تحقق العينة شروط اݝݰاضرة. جمع البيانات
:ࡩʏ رسالة الدكتوراه

تمثيل اݝݨتمع لأن الɺدف العل׿ܣ ɸو التعميم الإحصاǿي، وتجنب التح؈ق، و ) عشوائية أو طبقية(تختار عينة احتمالية 
.الموضوعية، اݍݱݨم المناسب، والعشوائية: وتتوفر شروط العينة اݍݨيدة. بدقة كما شددت اݝݰاضرة



Chapter

:ق؅فح، تم إق؅فاح العنوان الآȖيتوضيح مجتمع وعينة البحث المول
.ۗܣأثر الذɠاء الاصطناڤʏ عڴʏ تطوʈر مɺارات الموارد الȎشرʈة الۘܣ تقلل من أعداد موظفي المؤسسات ࢭʏ أبوظ 

 
ً
:تحديد مجتمع الدراسة: أولا

:من عنوان البحث المق؅فح فإن اݝݨتمع يجب أن يحقق الشروط التالية
.قابل للملاحظة•
.تجمعه سمة مش؅فكة•
.محدد بدقة•

مجتمع الدراسة يجب أن ʇشمل جميع موظفي المؤسسات اݍݰكومية وشبه اݍݰكومية واݍݵاصة لذلك يمكن القول أن 
.ࡩʏ إمارة أبوظۗܣ الۘܣ Ȗستخدم تقنيات الذɠاء الاصطناڤʏ أو الأتمتة ࡩʏ عملياٮڈا

ظف؈ن إذن اݝݨتمع يجب أن ʇشمل المو  →" أثر الذɠاء الاصطناڤʏ عڴʄ الموارد الȎشرʈة"وɸذا لأن الدراسة تبحث •
.المتأثرʈن ٭ڈذه التقنيات

• ʄرقم →" تقليل أعداد الموظف؈ن"ترك؈ق الدراسة عڴ 
ً

.يًااݝݨتمع يجب أن يɢون ࢭʏ مؤسسات Ȗشɺد تحولا
.يتطلب حصر المؤسسات داخل الإمارة فقط" أبوظۗܣ"تحديد المɢان •



Chapter

 
ً
:اختيار العينة المناسبة للدراسة: ثانيا

:ɸناك نوعان من العينات
)عشوائية(احتمالية •
)متاحة/قصدية(غ؈ف احتمالية •

.عينة احتماليةولأن العنوان ʇش؈ف إڲʄ متغ؈فات كمية قابلة للقياس وتحليل إحصاǿي، فيجب استخدام 
:والسȎب أن مجتمع الدراسة غ؈ف متجاɲس، وذلك للآȖيالعينة الطبقية العشوائية، : إذن العينة الأɲسب

:لأنه يضم فئات وظيفية متعددة، مثل
ة المتعامل؈ن العاملون ࢭʏ خدم، المدراء، موظفو تقنية المعلومات، الفنيون ، الموظفون الإدارʈون ، موظفو الموارد الȎشرʈة

.وموظفو الدعم اللوجسۘܣ
:الآتية للم؄فراتك ، وذل)العينة الطبقية(إذن يتطلب الأمر تقسيم اݝݨتمع إڲʄ طبقات، ثم اختيار عينة عشوائية من ɠل فئة 

.مجتمع الدراسة غ؈ف متجاɲس وʈتɢون من فئات متعددة•
.اݍݰاجة إڲʄ تمثيل ɠل فئة بدقة لضمان الصدق العل׿ܣ•
.المنݤݮ التحليڴʏ للدراسة يتطلب عينة احتمالية قابلة للتعميم•
).اݍݱݨم الɢاࢭʏ –الموضوعية  –التجاɲس  –التحديد (وذلك لتوافقɺا مع الشروط •



Thank You


