gl sl
E)‘.}?‘ M

Jles! 85s) ga.q.am"/p-wj

Ao yad) AALIL o gial]

Ao ASy 4 § Adadat Bl ieadaitd Ayl e JLos1 683 593

[edladl slus)

2024 : guolydf aladl




Gl alad) Y] :JsY) Juadl)

dadia 1-1

casal Il alle 8 a3 daaal i %_m Ll aladl (e dpaadal) defyll yoas
A —udlially Saanall Jaall iy Jb (8 L) 2l e 58 clabaiall calla s
Lala<aa) sl G Ol o dadaia) 58 asls dsadanill defyll Capat Cus (sl
(Yo E g paly comsa ) sailly altindd) = laill 3 (e Liar Lea (A DY) Aaii¥)g
gend LU cilinlly culgaY) jigr 435S cdehull oda gl i Jlee ) £1S3 sacl g

Y YT QWD ) syt bl el e cladaiall ae Ly Les ccalilall Julas

dogad ) cangs ) bl clilead) (e degene 43l Jlae) olSH ol Cayey LS
il (PIa e @lllg ¢ calatil) o3Y) rant B ags Laa cdat Slaglas ) A il
sy e eS8 ) Bl clalaayl e capell cilabiiall aels ) el
(Y0¥ E ekl ¢ all) Alaiad) Hlalaa) Cuiad saall (el Plita) e leiSe b
S s O OSe Jlee ¥ IS8 ol gulas o ) (2019) gpales pagan Al et
ol alaia) g LSy cdndlall 508l 8alyg dpandatill Cilbleall dulad 3 € (st

Sl aal JlaeY) oSS ala e BNl Galalall o ujeil aiundl
alailly SISV e X drandani 28l Load dualasil) defpd) (L (2021) Llisy Audy S Cua
AN 028 e e of OSe Aadaiall bl 8 Jlee Y1 el ey o8 1A ¢ et udl)
Slasteall yis PIA G ccpilisall cp Baaall S8 dbpedl) Jols o an & Sua

el il Aasly SIS e Lgailage 538 e Lae ccamliall gl b dadal

2




Dl 3o ol Leadanill selylly Jlae Y1 o183 G Al b Aaade (Sar G Las
038 agh Ol cAaaalatill Ay ¢ oadl i) angilly (alidl) Jia Jalse sas 55y 3)-ilia
RSl e 1g3)s e a0 Alled Slindli ) area & clabiial ae oy laaliaal)

sl
zeil DA e dpalanil) delylly JlaeY1 o183 (g A8 Co3S1 Aol sda gl
e (bl WY ass DA (e cas A58 ilage (e desana Ao il ial
Wiispe 330 b Jlae¥) olSh (e lissgall Baliind 448 Jon Jold s gy bl

)l
Clandil i) 3 JlaeY) o183 e 23S agdl saliiall dalall (e duhl) s2a Laaal b LS
Jali LS ushall (aall e Al g A wdliil) 55080 33e3 e ael iy Les cdpadail)

Llee Gl agi sy L) el Y chiia lily 520 e (55) a3 Al )

Gl b alinal) il adaty aalaiil Wgichy Sias Wl Cpaat 8 el cladaiall

- Jaall
dual) dlie 2-1

el Jle i (Business Intelligence) JlacY! S dagli W) daaY) 2y

LAl A V) el sa maal gl Jledll dalaally bl alasiad o car (Gaaal)
2l a3 Y (JlaeY) ol il b byl aéy clusgall o 3l Y cdadul)
ade g ¢ puill Aaglaally (sl ciloaad dalsi LeieS ¢ adatil) ol ae o e Bga )

cpules (assaa) Slsa¥) sda A5 A e i Lee (bl dnaal Jon saal) 36 jedl




ol e pm ol iy alully Aol Jalsall agd 20 5l da allaw Sl (Y419
Mas) e 5ylE 058 o lgade angy Lae el L dany ) cilyanll B 3 el gl

(YY) ‘LEZ\JME\JJ Calylyd
5 9 Az SDA

Aehull 3p3a3 b JlaeY) olSh analy (1 gall Joliw ) Ail ) byl 48 ) LS

Jgat e 501 (g cdatll Clps¥ly Ll 815 G 55m 5 ) (525 canlanl
oS lhiall 138 Gpeg Ligsally HISANT e 33e0 Allad il il ) cilagbeal) s3a

fiadanll dehall 50505 8 Jlee¥) olSS o0 Lot I Gyl J5lall 5k ) Gl
Al Al 3-1

fei sl Jlged)

Sipadarl) eyl hes 8 JleeV) olS3 j50 L o

Al de dh ALl gl oSas  dabad) | endyd) J bl DA e

Claadanl) delpll Ao bl Judas B L1

Siaadanl) delypll Ao cldaal) g B L .2

Siaalanll dehll 503e5 8 Cpibagall skl oyl L L3
Al cilua @ 4-1
t i yl) A2l

Apalanll delyd) s 5 JleeY) £18) Gu Lilas] ANV @) 2Dle 2 1 HI




AN Lo al) ciluda )@l dvad ) dua Al 038 (4 g 4dg
Aadatil) delylly ULl Qs o Asbas) AV @3 Ze aag :alH
Aalanil) delylly clileall Aigye G Asilias) AN 3 ADle ag :b1H

dchll yyan 5 oadagall yishailly canyasll (pn AGLaa) AVS @) ABe aagi:clH

doufyal) Cilaal 5-1
AU Calaal) gaanl AW Al e
andlil) 538 Baljs cadatill Y] Gaeat B JlaeY) elS3 pgan oS agd v
Llladl) 5alys bl A ot 8 aalas o clilad) Judail (S o€ Galiss ) v

LAsadanl)

Ayl chrill a2l e Lusgall 58 e clileal) 8 d3gpall a0 A< duln v

REPRE
Glgal aladind o gl yujen b cailasall jolais caymi LY dadlise aui v/

conaatl) oY) (g o dulay) 2 Gaiaty JlaeY) £SO
Ay Laaf 6-1
) Lol b Al )l daeal Sl oSy

dalal) daay) -]

tlgia ccuilsa Bac 8 Audyall sdgl Aualal) draal) o




(ol V) e Jlee¥1 el il Las] canlSY) agdl) ujen 8 A ) ag s >
) 138 8 Gaall Basa BT iy Lae
g AanlSY) il o) 8 Al aalos bl ddas 3 Glasau) PUA o
cliasgall 8 el S et Jos By (555
Ayl il e CaSilly clilaad) B A3g pall cp AR (and 3 Al ae L
S YL Al Glal) e e Les
Ayl mila ot (b g Lae cpilagall iy L W) dueal Ayl xoags
il oY) e dupadl el b Jen saaa
dslatl) dyaad) -

daalal) Jalaal) 8 A )al) dseal 3y cduandall Lalil) g

e S o Jee) eSY Kay (oS agh Ao b uiall Bac e b ) sals

Byaiall (3leuY) 8 dondliil) Lg )
loudall Auhall s lis ccblbud) dulas aladin) 488 Jon dolee (g5 ats DA
D ) (s o ML U A G e

Aladll 53b3s A AT il Cpuat

e Ay 8 da ) clyil) pe duadl J<00 oSl e Slissgal)
a1y el e e il gall uhal) aelus ¢ paglailly canyaill i s DA (1

eaatil) oY1 50535 cpalisall BoUS ady b aalud Adled S




Lgilgaly Auhall el 7-1

Ayl dagia 1-7-1

b aand LWV aladn ol Pla e il b agll meiall )l pass
ALY e A0V liadl ahasi ul bl pes pi LaS g aall Al
e Joaall Ll clablly Slally el aally asSll o ay gl jaladlly
A alil) sl Jdatl SPSS bl st el iy aladi l S wg ccililad) o3 s

SAashally dalaial) Glilaails dailull o gu)ll adal BLELY) (e
:\Mbﬁ\ g 8-1
b Ak A siedanll eyl e Jlael) olSY a0 tiie s asall 390 sl
FEAELSS
casd ASHd (A Auball sda Gadal S A0Sl ag0a)
cas ASyS galay L il agaall

AY YT — 2 ) £€7 tduigl) agaall




dalpdl) ke 9-1

e Jlac) oLy jgn a8 Aalil) oy wanially A el )y aiall aaa S

p A il e cass AS5d b Ak Al daliil dely)

7

\
>




JALAA.“J &‘)«d\

= ALl gl e gulally A welanll Loyl oLy 8 Jlact)

i)Y lg Al @) Ll B ) A aalal)l Al opla ud
201-176 «(1)27
isadanll A ehll el (8 Jlae¥) LS3 o dai 590 .(2021) .5 Al .

iy Elad 4 laa 4ty — Entp JiD 4l 4 cgally

270249 ((1)8 «ieull
L -Sall 2Ll (3 aY Joalas Jlacl) 63 .(2023) .o el s
:328-257 «(136.4)35 cisiall dasls Y] A Cigns dlas

e Jae) L Sha Lay 5 4.(2024) T (bl (g oLl

il 5 I8 A gag e Sl 2 e @ Ll A aalsn il oY) 5]

Sl agleall Lunglgi€il A Tgall & wpall & adll LA jlaYly 4 anlsY)
.56 =7 «(3)4 il

=30.(2024) v o alag J LGp cule (G g (uise 5

Al aglell ddgall Ay dlae LA adanll defpll e caalsall 5l

200119 (11)3



http://www.tcpdf.org

