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 : مقدمة

 .وأهميتها إدارة المشاريع في القطاع العاملمحة عامة عن  ▪

 .وتأثيره على تنفيذ المشاريع الحكومية التغيير التنظيميدور  ▪

 .التحديات التي يواجهها القطاع العام مقارنة بالقطاع الخاص ▪

 .الرؤية الاستراتيجية للدولةأهمية تحسين إدارة المشاريع لتحقيق  ▪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 : مشكلة الدراسة

 :السؤال الرئيس ي ▪

 "إدارة المشاريع في القطاع العام؟ما أثر التغيير التنظيمي على  "

 :التساؤلات الفرعية ▪

 في القطاع العام؟ فعالية تنفيذ المشاريع ما تأثير التغيير التنظيمي على   .1

 على نجاح المشاريع الحكومية؟  التغيرات في الهياكل التنظيميةكيف تؤثر  .2

 على أداء فرق المشاريع؟  التغيير في المهام والموارد البشريةما مدى تأثير  .3

العوامل  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات الموظفين تجاه التغيير التنظيمي حسب   .4

 ؟ الشخصية والوظيفية

 التي يمكن تبنيها لتخفيف أثر التغيير التنظيمي السلبي على المشاريع العامة؟   أفضل الممارساتما هي   .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ة: أهمية الدراس

 .إثراء الأدبيات الأكاديمية حول تأثير التغيير التنظيمي على إدارة المشاريع العامة :أهمية علمية ▪

تسااعد المؤساساات الحكومية على التكيف مع التغيير وتحساين   استتراتيجيات تطبيقيةتقديم   :أهمية عملية ▪

 .كفاءة المشاريع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :أهداف الدراسة

 .إدارة المشاريع العامةو التغيير التنظيميتحديد العلاقة بين  ▪

 .على نجاح المشاريع التغيير في السياسات والهياكلدراسة أثر  ▪

 .على جودة تنفيذ المشاريع العاملة والمواردالتغيير في القوى تحليل تأثير  ▪

 .لصناع القرار لتحسين أداء المشاريع الحكومية خلال التغيير التنظيمي توصيات عمليةتقديم  ▪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 تساؤلات الدراسة 

 :السؤال الرئيس ي

 "ما أثر التغيير التنظيمي على إدارة المشاريع في القطاع العام؟"

 :التساؤلات الفرعية ▪

 على فعالية إدارة المشاريع في القطاع العام؟  التغيير في الهيكل التنظيميما مدى تأثير  -

 على أداء فرق المشاريع؟  التغيرات في السياسات والإجراءاتكيف تؤثر  -

)التدريب، التوظيف، إعادة الهيكلة( في تحسين أو إضعاف تنفيذ   التغيير في الموارد البشريةما دور  -

 المشاريع العامة؟ 

 على نجاح المشاريع الحكومية أثناء التغيير التنظيمي؟  التحول الرقمي والتكنولوجيا الحديثةهل يؤثر  - 

في استجابات الموظفين تجاه التغيير التنظيمي وفقًا للخصائص  فروق ذات دلالة إحصائيةهل توجد  -

 الشخصية والوظيفية )العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة(؟ 

 التحديات التي تواجهها المشاريع الحكومية عند تطبيق التغيير التنظيمي؟ ما   -

 التي يمكن تبنيها لتقليل المخاطر وتحقيق نجاح المشاريع أثناء التغيير التنظيمي؟   الاستراتيجياتما أفضل  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 فروض الدراسة: 

 :الفروض الرئيسية

 .دلالة إحصائية للتغيير التنظيمي على إدارة المشاريع في القطاع العاملا يوجد تأثير ذو 

 .يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للتغيير التنظيمي على إدارة المشاريع في القطاع العام •

 :الفروض الفرعية

 .على فعالية تنفيذ المشاريع الهياكل التنظيميةلا يوجد تأثير للتغيير في 

 .على فعالية تنفيذ المشاريع الهياكل التنظيميةيوجد تأثير للتغيير في  •

 .على كفاءة فرق المشاريع المهام والسياسات والإجراءاتلا يوجد تأثير للتغيير في 

 .على كفاءة فرق المشاريع المهام والسياسات والإجراءات يوجد تأثير للتغيير في  •

 .)التدريب، التوظيف، إعادة الهيكلة( على نجاح إدارة المشاريع الموارد البشريةلا يوجد تأثير للتغيير في 

 .على نجاح إدارة المشاريع الموارد البشريةيوجد تأثير للتغيير في  •

 .على تحسين كفاءة المشاريع الحكومية التكنولوجيا الحديثة والتحول الرقميلا يوجد تأثير لاستخدام  :

 .على تحسين كفاءة المشاريع الحكومية التكنولوجيا الحديثة والتحول الرقمي يوجد تأثير لاستخدام  •

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات الموظفين حول تأثير التغيير التنظيمي على المشاريع بناءً على  

 .(العمر، المستوى التعليمي، عدد سنوات الخبرة) العوامل الشخصية

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات الموظفين حول تأثير التغيير التنظيمي على المشاريع بناءً على   •

 .العوامل الشخصية

 

 

 

 

 

 

 



 

 : الدراسات السابقة

 :دراسات عربية 

 "أثر التغيير التنظيمي على كفاءة إدارة المشاريع في القطاع الحكومي" :عنوان الدراسة .1

o محمد عليأحمد   :المؤلف. 

o 2018 :السنة. 

o تناولت الدراسة تأثير التغيير التنظيمي على كفاءة وفعالية إدارة المشاريع في القطاع   :ملخص

 .الحكومي، مع التركيز على التحديات التي تواجه المديرين في تطبيق التغييرات

 "دور التغيير التنظيمي في تحسين إدارة المشاريع: دراسة حالة في وزارة التربية والتعليم" :عنوان الدراسة .2

o سارة عبد الله :المؤلف. 

o 2020 :السنة. 

o ركزت الدراسة على كيفية تأثير التغيير التنظيمي على تحسين عمليات إدارة المشاريع في   :ملخص

 .وزارة التربية والتعليم، مع تقديم توصيات لتعزيز الفعالية

التغيير التنظيمي وإدارة المشاريع في القطاع العام: دراسة تطبيقية على المؤسسات " :عنوان الدراسة .3

 "الحكومية في المملكة العربية السعودية

o خالد بن سعود :المؤلف. 

o 2019 :السنة. 

o تناولت الدراسة التحديات التي تواجه المؤسسات الحكومية في تطبيق التغيير التنظيمي   :ملخص

 .وكيفية تأثيره على إدارة المشاريع

 :دراسات أجنبية

 The Impact of Organizational Change on Project Management in the Public" :عنوان الدراسة .1

Sector" 

o المؤلف: John P. Kotter. 

o 2012 :السنة. 

o ناقشت الدراسة كيفية تأثير التغيير التنظيمي على نجاح أو فشل المشاريع في القطاع   :ملخص

 .العام، مع تقديم إطار عمل لإدارة التغيير بشكل فعال

 "Change Management in Public Sector Projects: A Case Study Analysis" :عنوان الدراسة .2

o المؤلف: David A. Shore. 

o 2015 :السنة. 

o لحالات دراسية في القطاع العام لتوضيح كيفية تأثير التغيير   :ملخص 
ً

قدمت الدراسة تحليلا

 .التنظيمي على إدارة المشاريع

 "Organizational Change and Its Impact on Project Management Practices" :الدراسةعنوان  .3



o المؤلف: Harold Kerzner. 

o 2017 :السنة. 

o ركزت الدراسة على الممارسات الإدارية المطلوبة لمواكبة التغيير التنظيمي في إدارة   :ملخص

 .المشاريع، مع أمثلة من القطاع العام

 "Public Sector Project Management: Achieving Organizational Change" :عنوان الدراسة .4

o المؤلف: Peter W. G. Morris. 

o 2014 :السنة. 

o ناقشت الدراسة كيفية تحقيق التغيير التنظيمي الفعال في إدارة المشاريع الحكومية، مع  :ملخص

 .التركيز على الأدوات والاستراتيجيات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة 

 الإطار النظري للدراسة  2.1

: مفاهيم التغيير التنظيمي 
ا

 أولا

 .الإصلاح الإداري تعريف التغيير التنظيمي وأهميته في  •

 .أنواع التغيير التنظيمي )هيكلي، استراتيجي، ثقافي، تكنولوجي( •

 :إدارة التغيير التنظيمي مثلنماذج  •

o نموذج كوتر Kotter’s 8 Steps for Change. 

o نموذج لوين Lewin’s Change Management Model. 

ا: إدارة المشاريع في القطاع العام  ثانيا

 .تعريف إدارة المشاريع العامة ودورها في تحقيق الأهداف الاستراتيجية •

 .القطاع الخاصو القطاع العاممقارنة بين إدارة المشاريع في  •

 .وعوائق التنفيذ عوامل نجاح المشاريع الحكومية •

ا: العلاقة بين التغيير التنظيمي وإدارة المشاريع 
ا
 ثالث

 ؟ كفاءة المشاريع كيف يؤثر التغيير التنظيمي على  •

 .إدارة التغيير بالمشاريع دور القيادة في  •

 .التأثيرات الإيجابية والسلبية للتغيير التنظيمي على المشاريع العامة •

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة

 نوع ومنهج الدراسة  3.1

 .كأداة رئيسية لجمع البيانات الاستبانةباستخدام   وصفي تحليلي منهج  •

 مجتمع وعينة الدراسة  3.2

 .موظفي الإدارات الحكومية والمشرفين على المشاريع العامةتستهدف الدراسة  •

 .(يتم تحديدها باستخدام معادلات تحديد حجم العينة الإحصائية) :حجم العينة •

 أداة الدراسة )الاستبانة(  3.3

 :محاور  3الاستبانة مقسمة إلى 

 .(العمر، المؤهل، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة) :البيانات الشخصية والوظيفية  .1

 .(التنظيمي، المهام، التكنولوجيا، الموارد البشريةالهيكل  ) :متغيرات التغيير التنظيمي .2

 .(جودة التنفيذ، الالتزام بالجدول الزمني، إدارة المخاطر، استخدام الموارد) :متغيرات إدارة المشاريع  .3

 الأساليب الإحصائية  3.4

 .SPSS التحليل الإحصائي باستخدام برنامج •

 .لقياس الثبات والصدق اختبار ألفا كرونباخ •

 .لمعرفة الفروق بين استجابات المشاركين (ANOVA) اختبار التباين الأحادي •



 .لتحديد العلاقة بين التغيير التنظيمي ونجاح المشاريع تحليل الانحدار المتعدد •

 الفصل الرابع: تحليل النتائج والمناقشة  

 تحليل البيانات الوصفية  4.1

 .الجداول والتوزيعات التكراريةوصف خصائص العينة باستخدام  •

 اختبار فرضيات الدراسة  4.2

 .العلاقة بين التغيير التنظيمي وإدارة المشاريع تحليل  •

 .في استجابتهم للتغيير التنظيمي بين فئات الموظفيندراسة الفروق  •

 مناقشة النتائج 4.3

 .وتفسير التوافق أو الاختلافات الدراسات السابقةمقارنة النتائج مع  •

 .أهم العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع خلال التغيير التنظيمياستنتاج   •

 الفصل الخامس: التوصيات والخاتمة

 التوصيات العملية  5.1

 :للإدارات الحكومية

 .قبل تطبيقه خطط واضحة لإدارة التغيير التنظيميضرورة وضع  •

 .مع فرق المشاريع لزيادة التكيف مع التغيير  التواصل الداخلي تعزيز  •

 .للموظفين حول كيفية التعامل مع التغيير التنظيمي برامج تدريبيةتقديم  •

 :لمديري المشاريع 

 .لإدارة المشاريع أثناء فترات التغيير خطط مرنةتطوير  •

 .لتعزيز الكفاءة أنظمة إدارة المشاريع الرقميةاستخدام   •

 .لتوجيه الفرق أثناء التغيير ممارسات القيادة التكيفيةتبني  •

 :للباحثين في المجال

 .العلاقة بين الثقافة التنظيمية وإدارة المشاريع حول   دراسات مستقبليةاقتراح  •

 .على أداء المشاريع الحكومية أثر التغيير التكنولوجي دراسة   •

 الخاتمة  5.2

 .من الدراسة النتائج المستخلصةتلخيص لأهم  •

 .أهمية التغيير التنظيمي كعامل أساس ي في نجاح المشاريع الحكوميةالتأكيد على   •

 .تقديم رؤية مستقبلية لإدارة المشاريع في ظل التحولات الإدارية •

 :المخرجات النهائية للدراسة 

 .إطار نظري قوي يعتمد على أحدث الأدبيات العلمية   

 .تحليل إحصائي يوضح العلاقة بين التغيير التنظيمي وإدارة المشاريع    

 .توصيات عملية لمساعدة الإدارات الحكومية على تحسين كفاءة المشاريع أثناء التغيير   

 



 

 : المنهجية وطرق البحث

 .كأداة رئيسية لجمع البيانات الاستبانةباستخدام   وصفي تحليلي منهج  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 : أدوات الدراسة 

 الاستبانة 

 :محاور  3الاستبانة مقسمة إلى 

 ( العمر، المؤهل، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة)  :البيانات الشخصية والوظيفية  .1

 ( الهيكل التنظيمي، المهام، التكنولوجيا، الموارد البشرية)   :متغيرات التغيير التنظيمي .2

  )استخدام المواردجودة التنفيذ، الالتزام بالجدول الزمني، إدارة المخاطر، )  :متغيرات إدارة المشاريع  .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :الدراسة  حدود

 الحدود الموضوعية )المجال البحثي(  .1

، من خلال تحليل كيفية تأثير  العلاقة بين التغيير التنظيمي وإدارة المشاريع في القطاع العامتركز الدراسة على 

الإدارية، التكنولوجية، والبشرية( على تنفيذ المشاريع التغييرات التنظيمية المختلفة )مثل التعديلات الهيكلية، 

 .الحكومية

 الحدود المكانية )الموقع الجغرافي للدراسة(  .2

جرى الدراسة في 
ُ
التي تشرف على إدارة   المؤسسات الحكومية والهيئات الرسمية ، مع التركيز على القطاع العام ت

 :المشاريع في الدولة. قد تشمل الدراسة

 .الوزارات والإدارات الحكومية •

 .البلديات والمؤسسات المحلية •

 .الشركات الحكومية والمشاريع الوطنية •

 الحدود الزمنية )الفترة الزمنية للدراسة(  .3

، بحيث تغطي  (2020 – 2025) في الفترة الزمنية بين عاميتشمل الدراسة البيانات التي يتم جمعها وتحليلها 

 .التغييرات التنظيمية الحديثة وتأثيرها على المشاريع العامة
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