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:البحثيةبالفرضياتارتباطهامدىوفحصالدراسةنتائجتقييمتحليل

ويتيحفكرياً،وإحصائياًوتحليلهاالدراسةأدواتبناءفيعلمياًجهدًاالميدانيةالرسالةهذهمنالرابعالفصليعكس
أداءويرلتطالمقترحالنموذجتطبيقوإمكانيةفرضياته،ومصداقيةالبحث،أهدافتحققمدىعلىالوقوفللباحث
رينمحواستخلاصيمكنالدراسة،نتائجإلىوبالرجوع.المخاطرإدارةضوءفيالسعوديةالجامعاتفيالقيادات
وصياغةللفرضياتاتقييمًًيتيحبماوالمتطلبات،بالصعوباتيرتبطوالثانيالقيادات،أداءبدرجةيتعلقالأول:للتحليل
.منهاعلميموقف
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:الفرضياتمنوموقعهاالمخاطرإدارةضوءفيالقياداتأداءدرجةتقييم:أولًً

:العامالأداءمستوى
من2.99–2.95حدودفيجاءالتدريسهيئةوأعضاءالأكاديميةالقياداتأداءدرجةمتوسطأنإلىالنتائجتشير
يفالحاليةالممارساتأنعلىيدُلممامنخفضة،أومرتفعةإلىتصللممتوسطة،درجةوهيدرجات،أربعأصل
معىتتماشالنتيجةوهذه.الفرديالجتهاديالنمطإلىتميلبلالكامل،المؤسسيبالنضجتتسملالمخاطرإدارة

.منظمتطويرإلىبحاجةالمخاطرإدارةفيالسعوديةالجامعاتفيالقياداتأداءبأنالقائلةالدراسةفرضية
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البحثيةبالفرضيةالرتباطمدى
بالمستوىليسأنهأيمنظم،تطويرإلىبحاجةالمخاطرإدارةمجالفيالجامعيةالقياداتأداءأنافتراضتم

.عاليةبكفاءةالنوعيةوالتحولتالتحدياتبإدارةللجامعاتيسمحالذيالمطلوب
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:النتائجفيواضحًادعمًاتجدالفرضيةهذه
.التدريسهيئةأعضاءنظروجهةمنالديناميكيةالأبعادأفضلفي3.13عتبةتتجاوزلمالحسابيةالمتوسطات.1
للم.2 .المخاطرإدارةفيالمتكاملةالمؤسسيةالممارساتغيابإلىيشيرمماعام،بشكلمرتفعةتقييمدرجةأيتسُجَّ
وهية،متكاملبياناتعلىوالمبنيةالسريعةالقراراتلتخاذالقياداتجاهزيةفينقصإلىذلكيترجم.3

 .ISO 31000معاييروفقالمخاطرإدارةفيجوهريةوظيفة
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:الستنتاج
القياداتقدراترلتطويحاجةوجودإلىتشيرالتيالرئيسةالفرضيةمعيتفقالدراسةنتائجوفقالعامالأداءتقييمإن
الدراسة،إليهخلصتالذيالمتوسطفالمستوى.المخاطرإدارةفي
الرقمية،تحولتوالالمتغيرة،البيئةظلفيالسعوديةبالجامعاتتعصفالتيالستراتيجيةالتحدياتلمواجهةيكفيل

وتطبيقيعلميكمخرجالدراسةاعتمدتهالذيالمقترحالنموذجأهميةيعززمماالتشغيلية،والضغوط
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الفرعيةالأبعادتحليل
قدرةعلىيدلامالمشهد،تصدّراوالتكيفالديناميكيةلكنالدراسة،عينتيبيناختلفتالترتيبحيثمنالأبعادأبرز
فيجاءتوالتكاملوالشمولية،المتاحة،المعلوماتمثلأخرىأبعادًاأنإلالتغيرات،معالتعاملفيللقياداتنسبية
الأفقيلالتكامفيوضوحوعدمالمؤسسية،والثقافةالمعلوماتيةالبنيةفينقصعنيكشفممامنخفضة،مراتب

.الإداراتبينوالرأسي
أنماكالجامعات،داخلالمخاطرإدارةتكاملمدىفيمؤسسيةفجوةوجودمنالباحثةافترضتهمايثبتالتفاوتهذا

فيقوياًندًاستجدالأكاديميةوالقياداتالتدريسهيئةأعضاءتصوراتبينالتباينتعكسالتيالضمنيةالفرضية
.التفسيريةالناحيةمندالةلكنمحدودةالفروقكانتحيثالنتائج،
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التكامل:الأولالبعد
:النتائجتحليل

2.79=عاممتوسط:التدريسهيئةأعضاءنظروجهة•
2.95=عاممتوسط:الأكاديميةالقياداتنظروجهة•
.متوسطةأداءدرجةضمنيندرجكلاهما•

أنيأالمجتمعية،القياداتومشاركاتوالإداريةالأكاديميةالأنشطةفيالمخاطرإدارةاندماجمدىإلىالبعدهذايشير
.مؤسسيوغيرجزئياًيزاللالتكامل
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التنظيم:الثانيالبعد
:النتائجتحليل

2.90=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
2.94=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.المتوسطالأداءضمنتقعالدرجتينكلتا•

.ظمةمنمؤسسيةإداريةومعالجةللمخاطر،واضحوتحديدللقياس،قابلةومؤشراتمعاييربوجودالتنظيميتعلق
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التكيف:الثالثالبعد
:النتائجتحليل

3.05=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
3.14=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.تالقيادانظروجهةمنعاليةواحدةعبارةوبهاالمقبولةإلىتميلمتوسطةأداءدرجةإلىيشيركلاهما•

.ارجيةوالخالداخليةالبيئتينمعوالتفاعلالآثار،ومعالجةللمخاطر،الستجابةعلىالقيادةقدرةيقيسالتكيف
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الشمولية:الرابعالبعد
:النتائجتحليل

2.84=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
2.93=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.الحدودأدنىإلىأقربولكنمتوسط،أداء:التقديريةالدرجة•

.امعةالجداخلوالعموديالأفقيوالتواصلالشفافية،وضمانكافة،المصلحةأصحابإشراكمدىالشموليةيتناول
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الديناميكية:الخامسالبعد
:النتائجتحليل

عاليةبدرجةعبارتينتضمن3.13=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
3.06=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.الأبعادبباقيمقارنةالبعدهذافينسبيارتفاعإلىيشير•

.المناسبةرامجالبوتحديدالطارئة،المتغيراتمعتماشياًاستراتيجياتهاتعديلعلىالقياداتقدرةتقيسالديناميكية
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المتاحةالمعلومات:السادسالبعد
:النتائجتحليل

2.87=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
2.96=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.الضعفإلىتميلمتوسطةأداءدرجةإلىيشيركلاهما•

يرهاتوفوتوقيتالمستقبلية،والتوقعاتالحالية،التاريخية،المعلوماتعلىالعتمادبمدىالبعدهذايتعلق
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والثقافيةالبشريةالعوامل:السابعالبعد
:النتائجتحليل

2.98=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
3.02=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
.القياديوالسلوكالثقافةلأهميةنسبيإدراكعلىيدلمتوسط،تقييم•

.العملئةبيفيالمؤثرةبالعواملالقياداتدرايةومدىالقيادي،والسلوكالشخصيةالسماتبتأثيرالبعدهذايرتبط
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المستمرالتحسي  ن:الثامنالبعد
:النتائجتحليل

3.03=متوسط:التدريسهيئةأعضاء•
2.91=متوسط:الأكاديميةالقيادات•
نكلاهما• نفقطعاليةواحدةعبارةوجودمعمتوسط،أداءعنيعب ّ  

.فئةكلف 
.الطرفي  نمنعاليةبدرجةتقييمهاتمواحدةعبارةوجودمعمتوسط،أداء:العامةالدرجة
لقياس،اأدواتاستخدامخلالمنالمخاطر،لإدارةالدوريالأداءتحسي  نعلىالقياداتقدرةالبُعدهذايتناول

اء،منالاستفادةالأداء،مراقبةالراجعة،التغذية .المستمرةوالمراجعةالخب 
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الفرعيةالأبعادتحليلخلاصة
نمايُظهرالثمانيةالأبعادتحليل :يلى 

نواضحتفاوتهناك•  
التخطيطأبعادوبي  نوالتكيفالديناميكيةمثلالاستجابةأبعادبي  نالتقييمدرجاتف 

.والتكاملالمتاحةالمعلوماتمثلوالتحليل
نتبدوالقيادات• نجاهزيةأكب   

نالتعاملف  نمنهاالمخاطرمعالمرحلى   
اتيجيةالمنهجيةف  .الاسبر

نلكنهعام،نمطهوالمتوسطالأداء•  
اخلفهيخف 

ً
نتفاوت  

الإنسانيةالجوانببمقارنةوالإداريةالتقنيةالجوانبف 
والسلوكية

نالأداءبي  نالفجوة• ضتهماتؤكدالنظاميةوالتوقعاتالفعلى  ورةمنالدراسةافبر نذجنموتطويرض  مؤسس 
نالمخاطرلإدارةشامل  

.السعوديةالجامعاتف 

www.midocean.ae



.

البحثيةبالفرضياتالأبعادربط
نالأبعادمنبعدكل نالفرضيةيعززتحليلهاتمالتر  نالتر  نالقياداتأداءأنإلىتشب   

بالجامعاتخاطرالمإدارةف 
نلاالسعودية  

نمستوىإلىيرتفر نمنهج   اتيج   نيتطلبالتطويروأنمتكامل،اسبر
ً

المحاورمتعددليًاهيكتدخل
ات،سياسات،تدريب، مؤسسيةثقافةمؤشر
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.

الأداءتطويرتعوقصعوباتوجودفرضيةتقييم:ثانيًا
وإداريةوشخصيةوفنيةماديةمعوقاتهناكأنفرضيةمعيتفقماوهومتوسطة،بدرجةالصعوباتجاءت

نتؤثر  
نوهو،4من2.59الصعوباتمتوسطجاءإذالمخاطر،إدارةفاعليةف  نضجعدمعلىواضحمؤشر

نالقيادةضعفأوالتدريبمحدوديةأوالتنظيميةالأنظمة  
ن.المجالهذاف  أنهوالانتباهيلفتماوأكب 

نبشكلتتعلقالشخصيةالصعوبات .التطويرلأهميةوإدراكهاووعيهاالقياداتبكفاءةمباشر
نالفرضيةصحةيعززالتقييمهذا نالتر  القدراتبناءنعبمعزليتمأنيمكنلاالقياداتأداءتطويرأنإلىتشب 

ية اتيجيةانعكاساتلهالتأكيدهذاأنكمانفسها،البشر نخصوصًا،الجامعيةالسياساتمستوىعلىاسبر  
ظلف 

ن2030المملكةرؤيةسياق .المخاطرمعالتفاعلعلىقادرةقياديةكفاءاتتتطلبالتر 
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.

الصعوباتوجودعلىالعامالموافقةمستوى
نالأبعادعدد• اريةالإدالصعوباتوالفنية،الماديةالصعوباتالشخصية،الصعوبات3:تحليلهاتمالتر 

والتنظيمية
نالمتوسط• درجات4من2.59:للصعوباتالعامالحساب  
الصعوباتوجودعلىمتوسطةموافقةدرجة:العامالتقدير•

عززالنتائجهذه
ُ
نالجامعيةالقياداتتواجهحقيقيةمعوقاتهناكبأنالأساسيةالفرضيةت  

إدارةمنظومةناءبف 
نمتجذرةبلسطحية،أوعابرةليستالمعوقاتتلكوأنفعالة،مخاطر  

رديةوالفالتنظيميةالبنيةف 
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.

الشخصيةالصعوبات
نالتحليل  

:الإحصاب 
متوسطة2.57:العامالمتوسط•
.2الاختصاصذويمنالمدربةالقياداتنقص:الصعوباتأعلى•
ن:أقلها• ُ 2.30باستمرارالمتخصصةالقياداتتغب 
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البحثيةبالفرضيةالارتباط
ؤكد

ُ
عيقمتعددةصعوباتهناكبأنالفرضيةصحةالسابقةالتحليلاتت

ُ
بالقادةمرتبطديفربعضهاالأداء،تطويرت

نوبعضهاأنفسهم، نوماديتنظيم  .هيكلى 
نبل نواستثمارشامل،إداريإصلاحعنبمعزليتمأنيمكنلاالقياداتأداءتطويرأنإلىالبياناتتشب   

القدراتف 
ية التشغيلوسياساتللوائحهيكلةوإعادةوالتكنولوجية،البشر
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.

للتطويرمؤسسيةمتطلباتوجودفرضيةفحص:ثالثًا
اءمعالمقابلاتأظهرت يشبهتوافقوجود16عددهمالخبر رلتطويالجوهريةالمتطلباتمنمجموعةعلىإجماع 
يالأداء، يالتكامل،التدريب،:شملتوالت    

يالشفافية،مبدأتبت   كافةمنالمشاركةفعيلوتالمرونة،تعزيزالبيانات،توفب 
يجوهريةتعدالعناصرهذه.المصلحةأصحاب  

مبادئمعقتتسأنهاكماالحديثة،المؤسسيةالمخاطرإدارةأدبياتف 
يالمعيار .ISO 31000:2018 الدول 

الإداريالمستويي  يلىعومتكاملةداعمةبيئةتهيئةيتطلبالقياداتأداءتطويربأنالقائلةالفرضيةتؤكدالنتائجهذه
، يوالفت   يالفاعلةالجهاتتعددإلبالنظروواقعيةمنطقيةفرضيةوه   

.يةالسعودالجامعيةالبيئةف 
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.

للمتطلباتالمؤسسيةالمجالاتنتحليل
التكاملمجال 
:المتطلباتأهم 

يالأنشطةيالأكاديميةيوالإدارية•  
ورةيدمجيإدارةيالمخاطريف  .ييصر 

.ييتخصيصيسياسةيمؤسسيةيواضحةيلتفعيليإدارةيالمخاطر•
ينظاميحوافزيماديةيومعنوية• يالقياداتيعبر .ييتحفب  
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.

التنظيممجال
:المتطلباتأهم 

اتيالتشغيليةيلإدارةيالمخاطر• يوالمؤشر .ييتعميميالمعايب 
.ييإنشاءيخططيعلاجيةياستباقيةيمنيخلاليفرقيمتخصصة•
.ييالاستفادةيمنيالتجاربيالمحليةيوالعالمية•
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.

التكيفمجال
:المتطلباتأهم 

.ييتنظيميورشيتدريبيةيلمعالجةيالآثاريالناتجةيعنيالمخاطر•
ات• يالمرونةيوالبيئةيالتفاعليةيللاستجابةيللتغب  .يتوفب 
يةيوالماديةيعنديالحاجة• يالموارديالبشر .يشعةيتوفب 
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.

الشموليةمجال
:المتطلباتأهم 

يثقافةيإدارةيالمخاطر•  
يوالطلبةيف  اكيكافةيالعاملي   .ييإشر

يالقياداتيوالأقسام• يقنواتيتواصليشيعةيوآمنةيبي   .يتوفب 
الديناميكيةمجال  
:المتطلباتأهم 

يالمعلوماتيالدقيقةيلاتخاذيالقراريالشي    ع• .يتوفب 
يالجهوديوالمهاميحسبينوعيالمخاطر• يتغيب   

.ييالمرونةيف 
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المتاحةالمعلوماتمجال
:المتطلباتأهم 

.ييتأسيسيقاعدةيبياناتيموحدةيومحدثةيللمخاطر•
يإدارةيالقرار•  

.يالاعتماديعلىيالتوقعاتيالمستقبليةيف 
يةالعواملمجال  والثقافيةالبشر
:المتطلباتأهم 

.ييتوعيةيالقياداتيبثقافةيالاختلاف•
اريالناتجةيعنيالمخاطريالتنظيمية• يةيمنيالأصر  .ييحمايةيالموارديالبشر
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المستمرالتحسي  نمجال
:المتطلباتأهم 

.ييمراجعةيعملياتيإدارةيالمخاطريبشكليدوري•
إنشاءيلجانياستشاريةيلتحليليالتغذيةيالراجعة
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.

الخلاصة
نوجودي• نومنهج   يتتوافقنعلم  اء،يوالمضمونيالنظرييللفرضيةيالت   ينتائجيالمقابلاتيمعيالخبر قوليإنيتطويريبي  

نمتعددنالأبعادالأداءييحتاجيإلي .ييدعمنمؤسس 
يالدراسةيتمتلكي•  

يظهرتيف  يعمقاًنتشغيليًاالمتطلباتيالت   تشمليسياسات،ي،يوليسيمجرديرغباتيشخصية،يفه 
.يأدوات،يمهارات،يوهياكليتنظيمية

ورةيتفعيليهذهيالمتطلبات• يفصحيهذايالمحوريعنيصر 
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.

حالنموذجتقييم:رابعًا النتائجمعاتساقهومدىالمقبر
حالنموذج يتحليلإلاستندالمقب  مرورًا،طاريالإيالتكوينمنتبدأالمخاطر،لإدارةواضحةمراحلوأدرجشامل،بيت  

ومنالعالمية،الأدبياتإليًانظرتستندالعناصرهذه.والتقاريربالمتابعةوانتهاء يوالعلاج،والتقييموالتحليلبالتحديد
.وواقعيتهالنموذجمصداقيةيعكسالميدانيةالدراسةنتائجمعاتساقهافإنثم

حللنموذجالمحكمي  يتقييمنتائجوتظهر يأنهالمقب  يالظاهرةالاحتياجاتيلتر   
التحدياتطبيعةمعافقويتوالنتائج،ف 

الرئيسةالفرضيةيُعززمماالسعودية،للجامعاتالتنظيمية
يالسعوديالسياقمعومتكيفمتخصصنموذجإلالحاجةحولللدراسة  

يالقياداتأداءتطويرف   
.رالمخاطإدارةمجالف 
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:التحليلمنالهدف

حالنموذجتوافقمدىاختبار نالسعوديةبالجامعاتالقياداتأداءلتطويرالمقبر  
لدراسةانتائجمعالمخاطرإدارةضوءف 

نالقصورأوجهمعالجةعلىقادرًاالنموذجكانإذاماوبيانالميدانية، .اناتالبيوتحليلالدراسةأدواتعنهاكشفتالتر 
حالنموذجبنية المقبر

:مستوياتثلاثضمنتصنيفهايمكنمتتابعة،ومراحلمتعددةمكوناتمنالنموذجيتألف

ن المستوىنالإدارينوالهيكلى 
ن  
المستوىنالإجراب 

ن المستوىنالمعيارينوالمفاهيم 
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الاستنتاج
حالنموذج يلافهو.ونظريًاميدانيًاالدراسةنتائجمعالاتساقمنعاليةبدرجةيتمتعالمقب   

يبلصور،القبعلاجيكتف  علىيبت  
.قويةوتنظيميةعلميةمرجعياتإلويستندالسعودية،للجامعاتالواقعيةالاحتياجات

حنموذجإعدادبإمكانيةالمتعلقةالفرضية   يالجامعيةالقياداتأداءلتطويرومدروسفعالمقب 
تحققتقدالمخاطرإدارةضوءف 

.بنجاح
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بالفرضياتالارتباطتحليلخلاصة
يتُعالجإجرائيةفرضياتعلىالدراسةبُنيتلقد

 
يوالصعوباتالقيادات،أداءمستوىمنكل اللازمةالمتطلباتوتواجههم،الت  

ينموذجتقديمإمكانإلإضافةللتطوير،  
يالفرضياتهذهتحليلوعند.المعطياتلهذهيستجيبتطبيف   

الدراسةنتائجضوءف 
ابطةمنظومةتشكلبلمنعزلة،تعمللاأنهايتبي  ينظرية،منطلقاتمنطُرحوماالميدانية وتُعد ي،وميدانيًاجيًاومنهفكريًامبر

.العامةوأهدافهالبحثمنطقمعمنسجمةنتائجها

نلإدارةنالمخاطر• .ييمدعومةيمنيالنتائجيومؤكدةيإحصائيًا:نالفرضيةنالأولىنضعفندرجةنالأداءنالحالى 

.يموثقةيمنينتائجيالمعالجةيالكميةيوالنوعية:نالفرضيةنالثانيةنوجودنصعوباتنتعوقنالتطوير•

.ييمثبتةيمنيخلاليتحليلينتائجيالمقابلاتيوالتكرارات:نالفرضيةنالثالثةنوجودنمتطلباتنللتطوير•

ح• يالدوليةيوالنتائجيالمحلية:نالفرضيةنالرابعةنإمكانيةنإعدادننموذجنمقبر .ييمدعومةيبتكامليالنموذجيمعيالمعايب 
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لتالأرب  عالفرضياتإنالقوليمكنسبق،ماعلىبناء ي
ّ
ابطة،منظومةشك ورةعززييُكانمنهاواحدةتحققإنبحيثمب  الأخرى،صر 

يالبناءاكتملأنإل ،التصميماءةكفيُظهرالتكاملهذا.الميدانيةوالنتائجالنظريالإطارمعمتسقتطويرينموذجإعدادعبر البحت  
هن يالدراسةاتساقعلىويُبر  

هاوتحليلهاوأدواتهاومنهجهاأهدافهاف  يعلميًانضجًايعكسأنهكما.وتفسب   
الظاهرةمعالتعاملف 

والتطويرالبناءإلتتجهبلوالتحليل،الوصفعلىتقتصرلاحلولوتقديمالمدروسة،
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