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رجعیة نظریة وعملیة تعُد ا�راسات السابقة عنصرًا أٔساس�یًا في البحث العلمي، حيث توفر للباحثين م
تلعب هذه ا�راسات  .�سا�دهم في فهم الموضوع قيد ا�راسة من �لال تحلیل أ�بحاث والت�ارب السابقة
.ة العلمیة للبحث الجدیددورًا محورً� في تحدید الفجوات البحثیة، وتطو�ر الإطار النظري، وتعز�ز المصداقي

:�لى�تمثل العلاقة بين ا�راسات السابقة والمتغيرات في البحث العلمي في أٔنها �سا�د

o المتدا��المس�تق�، التابعة، الوس�یطة، و(تحدید وتعریف المتغيرات أ�ساس�یة في ا�راسة(.

oفي بناء نموذج بحثي تحلیل العلاقات بين المتغيرات كما وردت في أ�بحاث السابقة، مما �سا�د الباحث
.أٔكثر دقة

o ٔ�دوات المس�ت�دمة تقديم أٔسس �لمیة لاختیار المنهجیة وأ�دوات البحثیة المناس�بة، من �لال مقارنة ا
.في ا�راسات السابقة

oغيرات ا�تلفةدعم فرضیات البحث �بر تقديم أٔد� �لمیة �لى وجود تأثٔيرات أٔو �لاقات بين المت.

البنوك الخلیجیة، �سا�د �لى سبيل المثال، عند دراسة العلاقة بين أٔسلوب القيادة التحفيزیة وأٔداء العاملين في
وب �لى أ�داء، وما العوامل ا�راسات السابقة في تحدید �یفية قياس القيادة التحفيزیة، و�یف یؤ�ر هذا أ�سل

.الوس�یطة التي قد تلعب دورًا في العلاقة بينهما
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ةمقدم
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تأثیر القیادة التحفیزیة على أداء العاملین
"The Role of Transformational Leadership in Enhancing Employee Performance:                 

A Case Study of the Banking Sector"
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 The Impact of Transformational Leadership on Employee Performance in the"هدفت دراسة 

2021Banking Sector of the GCC: A Case Study of UAE Banks"  �ةإ� ف ع� تحل�ل تأث�ي الق�ادة التحف�ي
�ة مثل التأث�ي  ف ي البنوك الإمارات�ة، من خلال تقي�م عنا� الق�ادة التحف�ي

ف �ف ف الفكري، ال�ار�ز�ي أداء الموظفني ، التحف�ي
، ومس ي

، رضاهم الوظ��ف ف �ة ومدى انعكاسها ع� إنتاج�ة الموظفني ف امهم الاهتمام الفردي، والاستثارة التحف�ي ف توى ال�ت
ف بنسب.بأهداف البنك �ة �عززون أداء الموظفني ف مقارنة  %40ة واظهرت  النتائج أن القادة الذين يتبنون الق�ادة التحف�ي

ف  ي رفع مستوى الإنتاج�ة والولاء الوظال�ار�ز�ي التأث�ي وان .بالقادة التقل�ديني
ا �ف � ي كان أ��ث العنا� تأث�ي

.��ف

هم الو ف ي كما اشارت ا� ان  الموظفون إ� أن التقدير المعنوي والتواصل المفت�ح عززا من اندماجهم وتحف�ي
.ظ��ف

ي البنوك الإمارات�ةالىوالتوص�ات 
ورة تع��ز برامج التط��ر الق�ادي للقادة �ف ف من خلال .�ف ف الموظفني ف ع� تحف�ي ك�ي وال�ت

ف .التقدير المستمر والحوافز الماد�ة والمعن��ة ف لضمان وض�ح الرؤ�ة وتحسني ف القادة والموظفني قنوات الاتصال بني
التنظ�م�ة
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 :Transformational Leadership and Job Performance in the Banking Sector"دراسةهدفت 

Evidence from Saudi Arabia 2020" �ي ا
ي لموظ�ف

�ة ع� الأداء الوظ��ف ف  البنوك تحل�ل تأث�ي الق�ادة التحف�ي
ف  ە ع� تحف�ي ي وتأث�ي

ي بيئة العمل الم��ف
ف ع� دور الابتكار �ف ك�ي ف السعود�ة، مع ال�ت وكان من أهم .تع��ز الإنتاج�ةوالموظفني

ي كانت ق��ة، خاصة عندما يتم �ش
�ة والأداء الوظ��ف ف ف الق�ادة التحف�ي ف ع� النتائج ان العلاقة الإ�جاب�ة بني جيع الموظفني

ف وز�ادة مس.الابتكار ف مهارات الموظفني ي تحسني
ف الفكري �ساهمون �ف توى أدائهم بنسبة وان القادة الذين �ستخدمون التحف�ي

 واستع.35%
�
ي بيئات تتمتع بق�ادة داعمة ومحفزة كانوا أ��ث رضا

ا لتحمل وكذلك  الموظفون الذين �عملون �ف داد�
ي لتعتوصلتكما .المسؤول�ات الإضاف�ة

ي القطاع الم��ف
ف ا� تصم�م برامج تدر�ب�ة متخصصة للقادة �ف ��ز مهارات التحف�ي

ي .والتواصل ف ي بيئة العملوتط��ر نظام تحف�ي
.قائم ع� الأداء لتع��ز الابتكار �ف

ي وتحقيق ن
ف لتع��ز الولاء الوظ��ف ي الاهتمام الفردي بالموظفني ا ا� �شجيع القادة ع� تبىف تائج إ�جاب�ة ع� مستوى وأخ�ي

.الأداء المؤس�ي 
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 Transformational Leadership and Employee Performance in Gulf Banks: The" :هدف دراسة 

Mediating Role of Job Satisfaction 2021"  ي
ف �ف �ة ع� أداء الموظفني ف  البنوك إ� تحل�ل تأث�ي الق�ادة التحف�ي

ي 
ف الوظ��ف ف ع� الدور الوس�ط لرضا الموظفني ك�ي ف  .الخل�ج�ة، مع ال�ت �ة سعت الدراسة إ� فهم ك�ف �مكن للعنا� التحف�ي

ف ع�ب زال�ار�ز�ي مثل التأث�ي  �ة أن تؤثر ع� أداء الموظفني ف ف الفكري، والاستثارة التحف�ي ي ، التحف�ي
أظهرت و .�ادة الرضا الوظ��ف

، ول�ن بدرجة أقوى عند وجود رض ف �ة تؤثر �شكل مبا�ش ع� أداء الموظفني ف ي مرتفعالنتائج أن الق�ادة التحف�ي
.ا وظ��ف

ي ا
ف يتمتعون بال�ار�زما والاهتمام الفردي أظهروا ز�ادة �ف �ني ف  %42لإنتاج�ة بنسبة وان الموظفون الذين عملوا مع قادة تحف�ي

.مقارنة بمن لديهم قادة بأسلوب تقل�دي

ي تع��ز الأداء من خلال توف�ي بيئة عموكذلك
ا، ح�ث ساهم �ف ا ق��� ا وسط�� ي لعب دور�

االرضا الوظ��ف وتوصلت .ل أ��ث دعم�
ف لضمان رفع م ف والتقدير للموظفني ف و .ستوى الأداءالدارسة ا� انه �جب ع� البنوك الخل�ج�ة تع��ز برامج التحف�ي تحسني

ي تعتمد ع� التواصل الفعّال والتقدير المستمر .بيئة العمل من خلال تط��ر أسال�ب الق�ادة الىت

ا ف ع�ب توف�ي حوافز مال�ة واخ�ي ، مما ينعكس إ�دعم رفاه�ة الموظفني ي
ا ع� الأداءوغ�ي مال�ة ل��ادة الرضا الوظ��ف .جاب�
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 The Influence of Transformational Leadership on Employee Performance: A"هدفت دراسة 

Study of Saudi Banking Sector 2020"ة وأداء الموظف� ف ف أسلوب الق�ادة التحف�ي ي ا� تحل�ل العلاقة بني
ف �ف ني

ف الإنتاج�ة وت ي تحسني
ف الفكري والاهتمام الفردي �ف ف ع� دور التحف�ي ك�ي .ع��ز الولاء التنظ��ي البنوك السعود�ة، مع ال�ت

ف بنسبة  �ة ي��د من أداء الموظفني ف وان .مقارنة بأسال�ب الق�ادة التقل�د�ة %38ووجدت الدراسة أن أسلوب الق�ادة التحف�ي
ي اتخاذ القرارات أظهروا أداءً و

ا أع�الموظفون الذين لديهم قادة �شجعون التفك�ي الإبدا�ي والاستقلال�ة �ف .ظ�ف��

ف الولاء المؤس�ي وتقل�لوكذلك ي أدت إ� تحسني معدل دوران الاهتمام الفردي من القادة كان أحد العوامل الحاسمة الىت
ف  �ة لتع�وتوصلت الدراسة .الموظفني ف ي ا� انه �جب ع� البنوك السعود�ة تط��ر برامج الق�ادة التحف�ي �ز التفاعل الإ�جايب

ف  ف القادة والموظفني ي اتكما .بني
ف �ف اك الموظفني �ة تعتمد ع� إ�ش ف ي ع� المدراء تنف�ذ آل�ات تحف�ي

خاذ القرارات وتع��ز ينب�ف
ا .التفك�ي الإبدا�ي  ي دعم ثقافة التقدير والتواصل الفعّال داخل البنوك لرفع الروح المعن��ة وتع��ز الأ واخ�ي

.داء الوظ��ف
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 :The Impact of Transformational Leadership on Employee Performance"    هدف دراسة

Evidence from the Banking Sector in the Gulf Region 2022"  ف أسلوب الق�ادة إ� تحل�ل العلاقة بني
ي البنوك الخل�ج�ة

ف �ف �ة وأداء العاملني ف ي والان.التحف�ي
تماء كما �س� إ� تحد�د العوامل الوس�طة مثل الرضا الوظ��ف

ي قد تؤثر ع� هذە العلاقة .التنظ��ي الىت

، ح�ث زاد الأداء بن ف ي قوي ع� أداء العاملني �ة له تأث�ي إ�جايب ف عند وجود  %45سبة ونتجت ا� ان أسلوب الق�ادة التحف�ي
�ة عال�ة ف .ق�ادة تحف�ي

ف م ف ع� تحسني �ة ساعدوا الموظفني ف ف الفكري والاستثارة التحف�ي هاراتهم وحل وان القادة الذين �مارسون التحف�ي
، ح�ثكذلك .المشكلات بطرق إبداع�ة ف ف مهمني �ن وس�طني ي والانتماء التنظ��ي كانا متغ�ي

زاد الأداء بنسبة الرضا الوظ��ف
ي مرتفع 38%

�ة كانوا أ�وان .عند تحقيق رضا وظ��ف ف ي تطبق أسال�ب ق�ادة تحف�ي ي البنوك الىت
ا وأقل الموظفون �ف ام� ف �ث ال�ت

�ة لمدرا .عرضة لمغادرة العمل ف ف وكان من توص�اتها انه �جب تع��ز برامج التدر�ب ع� الق�ادة التحف�ي ء البنوك لتحسني
ف  ف من خلال التقدير والاهتمام ال .علاقتهم مع الموظفني ف الموظفني ي تحف�ي

كذلك .فرديوخلق بيئة عمل داعمة �ساعد �ف
هم و�نتاجيتهم ف ف ل��ادة تحف�ي ي والتدر�ب المستمر للموظفني وتط��ر س�اسات تع��ز الرضا .توف�ي فرص للتط��ر المهىف

ف وتحقيق أداء مستدام ي مثل الحوافز والمكافآت لتقل�ل معدل دوران الموظفني
.الوظ��ف

ي الب
ف �ف �ة له تأث�ي كب�ي ع� أداء الموظفني ف نوك الخل�ج�ة، خاصة وأشارت نتائج الدراسة إ� أن أسلوب الق�ادة التحف�ي

ي وانتماء تنظ��ي قوي
ات�ج�ات ق� .عندما �كون هناك رضا وظ��ف اد�ة لذا، تحتاج البنوك الخل�ج�ة إ� تط��ر اس�ت

ي القطاع الم�
، مما يؤدي إ� تحقيق نمو مستدام �ف ام المؤس�ي ف �ة لتع��ز الإنتاج�ة والال�ت ف ي تحف�ي

 .�ف

دراسة تجمع ما بین المتغیر المستقل والتابع 
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