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 :مقدمة 1.1
وفي المملكة العربية السعودية، حظي الذكاء الاصطناعي باهتمام كبير في ظل التوجه نحو 

، والتي تهدف إلى بناء اقتصاد قائم على  2030التحول الرقمي الذي تقوده رؤية السعودية 

المعرفة والابتكار، وتعزيز الاستفادة من التقنيات الحديثة في مختلف المجالات. وقد أكدت الرؤية  

أهمية تطوير البنية التقنية ودعم التحول الرقمي وتمكين الجهات الحكومية والخاصة من  على

تبني الحلول الذكية التي تسهم في رفع كفاءة الأداء وتحسين جودة الخدمات وتحقيق التنمية  

 المستدامة. 

 

كما أطلقت المملكة العديد من المبادرات والاستراتيجيات الوطنية التي تدعم استخدام الذكاء  

الاصطناعي وتطوير تطبيقاته، إيمانًا بأهمية هذه التقنية في تعزيز التنافسية وتحقيق مستهدفات  

ة في  التنمية. ويظهر ذلك بوضوح في المشاريع الوطنية الكبرى التي تعتمد على التقنيات الذكي

التخطيط والتنفيذ والمتابعة، الأمر الذي يعكس الدور المتنامي للذكاء الاصطناعي في دعم نجاح  

 المشاريع وتحقيق أفضل النتائج الممكنة. 

 

ومن الجوانب المهمة التي يساهم فيها الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع قدرته على تحليل  

البيانات التاريخية والتنبؤ بالمخاطر المحتملة قبل وقوعها، بالإضافة إلى أتمتة العديد من المهام  

ارد، ومتابعة  الروتينية التي كانت تستغرق وقتاً وجهداً كبيرين. كما يساعد في تحسين إدارة المو

مؤشرات الأداء، وتقديم تقارير دقيقة وفورية، مما يسهم في رفع كفاءة العمل وتقليل الأخطاء  

البشرية وتحسين جودة القرارات الإدارية. ونتيجة لذلك، أصبحت المؤسسات التي تعتمد على  

نية  تقنيات الذكاء الاصطناعي أكثر قدرة على تحقيق أهداف مشاريعها ضمن الجداول الزم

 المحددة وبتكاليف أقل ومستويات جودة أعلى. 

 

وتزداد أهمية دراسة هذا الموضوع في الوقت الحالي نظرًا للتوسع الكبير في استخدام التقنيات  

الذكية على المستوى العالمي والمحلي، ولما تمثله إدارة المشاريع من دور محوري في تحقيق  

أهداف المؤسسات وخطط التنمية. كما أن نجاح المشاريع يعد أحد العوامل الأساسية التي تسهم  

، خاصة في ظل المشاريع التنموية والاقتصادية  2030في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 

 الضخمة التي تشهدها المملكة في مختلف القطاعات. 
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لذلك يأتي هذا البحث لدراسة أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع  

، من خلال استعراض مفهوم الذكاء 2030في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 

الاصطناعي وأبرز تطبيقاته في مجال إدارة المشاريع، وتحليل دوره في رفع مستوى الكفاءة  

ن جودة الأداء وتقليل المخاطر والتكاليف. كما يسعى البحث إلى إبراز أهمية  والإنتاجية وتحسي

تبني التقنيات الذكية في بيئة العمل الحديثة، وبيان مدى مساهمتها في دعم التحول الرقمي وتحقيق  

 . أهداف التنمية المستدامة، بما يتوافق مع تطلعات المملكة نحو الريادة والابتكار

 

   :سةدرا شكلة الم  ١.٢
 

 : على المستوى النظريجوات ف  ١.٢.١

 

 نقص الأطر النظرية المتكاملة  .1

لا تزال الدراسات تفتقر إلى نموذج نظري شامل يوضح العلاقة بين استخدام تقنيات  

الذكاء الاصطناعي وكفاءة إدارة المشاريع، إذ تركز معظم الدراسات على جانب محدد  

 دون الربط بين جميع أبعاد الكفاءة. 

 قلة الدراسات العربية  .2

تتركز معظم الأدبيات العلمية في الدول المتقدمة، بينما توجد ندرة في الدراسات العربية  

 التي تناولت أثر الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع، خاصة في البيئة السعودية 

 

تتمثل الفجوة النظرية في محدودية الأطر والنماذج النظرية التي تفسر أثر استخدام الذكاء   

الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع، إضافة إلى ندرة الدراسات العربية التي تناولت  

  هذا الموضوع، وتباين المفاهيم المتعلقة بكفاءة إدارة المشاريع، مما يستدعي إجراء المزيد من

 الدراسات لتطوير إطار نظري متكامل يوضح طبيعة هذه العلاقة
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 : تطبيقيفجوات على المستوى ال ١.٢.٢

 

 المؤسسات ضعف تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في بعض  .1

ما تزال العديد من المؤسسات تعتمد على الأساليب التقليدية في إدارة المشاريع، مع  

محدودية الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التخطيط والمتابعة واتخاذ  

 القرارات. 

 قلة الدراسات التطبيقية في البيئة السعودية  .2

تندر الدراسات الميدانية التي تناولت واقع استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة 

 المشاريع داخل المؤسسات السعودية، مما يحد من فهم التحديات والفرص المحلية. 

 نقص الكفاءات والمهارات التقنية  .3

تواجه بعض المنظمات تحديات تتعلق بضعف الخبرات والمهارات اللازمة لاستخدام  

 أدوات الذكاء الاصطناعي، مما يؤثر في تحقيق الاستفادة الكاملة منها 

 

 

                       تتمثل الفجوة التطبيقية في محدودية الدراسات الميدانية التي تناولت أثر استخدام الذكاء      

       الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع، خاصة في البيئة السعودية، إضافة إلى وجود  

تحديات تتعلق بالبنية التقنية والمهارات البشرية وضعف تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي  

في المؤسسات، مما يستدعي إجراء دراسات تطبيقية لقياس أثر هذه التقنيات على كفاءة  

 إدارة المشاريع بصورة واقعية 

 سؤال البحث الرئيسي:         

 ؟ ما أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع   
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   :ةالدراسأهمية   ٢
 

 : ظريالن ىتوالمس لىع  ١.٣.١

ندرة الأطر والنماذج النظرية التي تفسر العلاقة بين استخدام الذكاء الاصطناعي وكفاءة   •

 إدارة المشاريع بشكل متكامل. 

 قلة الدراسات العربية والسعودية التي تناولت الموضوع من منظور علمي ونظري.  •

اختلاف الدراسات في تحديد مفهوم كفاءة إدارة المشاريع وأبعادها، مثل الوقت والتكلفة   •

 والجودة ورضا أصحاب المصلحة. 

محدودية توظيف النظريات الإدارية والتقنية لتفسير أثر الذكاء الاصطناعي في إدارة   •

 المشاريع. 

عدم تناول بعض المتغيرات الوسيطة، مثل الثقافة التنظيمية، والجاهزية التقنية،   •

 والمهارات الرقمية للعاملين. 

حداثة الموضوع وسرعة تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي، مما أدى إلى وجود فجوات   •

 معرفية تحتاج إلى المزيد من البحث 

 

 :بيقيلتطعلى المستوى ا١.٣.٢ 

محدودية الدراسات الميدانية التي تقيس أثر الذكاء الاصطناعي على كفاءة إدارة   •

 المشاريع في المؤسسات. 

ضعف تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في بعض الجهات واعتمادها على الأساليب   •

 التقليدية في إدارة المشاريع.

قلة الدراسات التطبيقية في البيئة السعودية التي توضح واقع استخدام الذكاء الاصطناعي   •

 والتحديات المرتبطة به. 

نقص الكفاءات والمهارات التقنية اللازمة لتطبيق أدوات الذكاء الاصطناعي في إدارة   •

 المشاريع. 

 وجود معوقات تنظيمية وتقنية، مثل ضعف البنية التحتية ومقاومة التغيير.  •

ندرة النماذج التطبيقية التي توضح آليات دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في مراحل  •

 فه إدارة المشاريع المختل 
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وتبرررز أهميررة الدراسررة فرري تقررديم مؤشرررات عمليررة يمكررن الاسررتفادة منهررا عنررد تصررميم وتنفيررذ 

المشرراريع المسررتقبلية، ممررا يسررهم فرري رفررع نسررب نجرراح المشرراريع وتحقيررق أهرردافها بكفرراءة 

أكبررر. كمررا ترردعم الدراسررة توجرره المؤسسررات نحررو تبنرري الابتكررار والتقنيررات الحديثررة كوسرريلة 

لتعزيررز القرردرة التنافسررية وتحسررين جررودة الخرردمات والمنتجررات المقدمررة. ويمكررن أن تسررهم 

نتائجهررا فرري تطرروير البرررامج التدريبيررة الخاصررة بمررديري المشرراريع والعرراملين فيهررا، مررن 

خررلال تعزيررز مهرراراتهم فرري اسررتخدام تطبيقررات الررذكاء الاصررطناعي. بالإضررافة إلررى ذلررك، 

راءات أكثرررر فاعليرررة لتبنررري تسررراعد الدراسرررة الجهرررات المعنيرررة علرررى وضرررع سياسرررات وإجررر 

التقنيررات الذكيررة فرري بيئررات العمررل المختلفررة. ومررن المتوقررع أن تسررهم مخرجررات الدراسررة فرري 

 2030دعررم جهررود التنميررة المسررتدامة وتحقيررق مسررتهدفات رؤيررة المملكررة العربيررة السررعودية 

مررن خررلال تعزيررز التحررول الرقمرري ورفررع كفرراءة الأداء المؤسسرري وتحسررين إدارة المشرراريع 

 بمختلف أنواعها
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ظل التحول نحو الذكاء الاصطناعي. أعمال مؤتمر إدارة المشاريع الرقمية والتحولات 

  التكنولوجية. 
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