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 :ةمدقم

ــــیمقر لاًوــــحت يحــــصلا عاــــطقلا دھــــشی  تاــــمولعملا تاــــینقت روــــطت ىــــلإ ىزــــعُی اعًراــــستم اً

ـــصرف حاـــتأ اـــمم ،تلااـــصتلااو  ةدوـــج عـــفرو ،ةیحـــصلا ةـــیاعرلا میدـــقت نیـــسحتل ةعـــساو اً

 يــــتلا ةــــیلمعلا“ ھــــنأ ىــــلع يحــــصلا يــــمقرلا لوــــحتلا فرّــــعُیو .ءادلأا ةءاــــفكو ،تامدــــخلا

 ةیحـــصلا ةـــیاعرلا ةـــمظنأو تایوتـــسم عـــیمج يـــف ةـــیمقرلا تاـــینقتلا جـــمد اـــھللاخ نـــم متـــی

 .)WHO, 2019( ”ىـــــضرملا ةـــــبرجتو ةیحـــــصلا جئاـــــتنلا نیـــــسحت ىـــــلإ فدـــــھی اـــــمب

 ءاكذــــلاو ،دــــعُب نــــع بــــیبطتلاو ،ةــــینورتكللإا ةیحــــصلا تلاجــــسلا تاــــقیبطت كــــلذ لمــــشیو

 .ةحصلل ةصصخملا ةیكذلا فتاوھلا تاقیبطتو ،صیخشتلا يف يعانطصلاا

 يــــف ةیــــسیئرلا زئاــــكرلا دــــحأ "ةــــیمقرلا ةحــــصلا" دــــعُت ،ةیدوعــــسلا ةــــیبرعلا ةــــكلمملا يــــف

ــــعف يحــــص ماــــظن ءاــــنب ىــــلإ ىعــــسی يذــــلا ،2030 ةــــیؤرل ينطوــــلا لوــــحتلا جماــــنرب  لاّ

 نـــم دـــیدعلا قلاـــطإ مـــت دـــقو . ةمادتـــسلااو لـــماكتلاو ةدوـــجلا ىـــلع مئاـــق ،ضیرـــملا هروـــحم

 ،"يتفــــصو" ةــــصنمو ،"دــــعوم" ةــــمدخو ،"يتحــــص" قــــیبطت لــــثم ةــــیمقرلا تارداــــبملا

 ززـــعی اـــمب ،ةیحـــصلا تامدـــخلل سلـــسلا لوـــصولا نـــم ىـــضرملا نیـــكمت ىـــلإ تفدـــھ يـــتلا

 .ةمدخلا نع مھاضرو مھتبرجت نم

 ىــــلع يباــــجیإ رــــثأ اــــھل ناــــك ةــــیمقرلا تارداــــبملا هذــــھ نأ ةــــثیدحلا تاــــساردلا ترــــھظأ

 نــــم %84.9 نأ م2021   يــــف اــــھئارجا مــــت ةــــسارد يــــف دــــجو ثــــیح ،ىــــضرملا ةــــبرجت

 مھیــــلع لھّــــس يلاــــصتلاا بــــطلا نأــــب اوداــــفأ ةیدوعــــس ةــــسارد يــــف نیكراــــشملا ىــــضرملا

 يـــف اـــھئارجا مـــت ةـــساردلا تراـــشأ اـــمك .19-دـــیفوك ةـــحئاج للاـــخ ةـــیاعرلا ىـــلإ لوـــصولا

 يدؤــــی اــــمم ،تایفــــشتسملا نیــــب فــــلتخی يــــمقرلا لوــــحتلا جــــضن ىوتــــسم نأ ىــــلإ م2022

 ةـــیفرعم تاوـــجف كاـــنھ لازـــت لا ،كـــلذ عـــمو .مھتبرـــجتو ىـــضرملا اـــضر يـــف نیاـــبت ىـــلإ

ــــصوصخ ،ةــــیلعفلا ضیرــــملا ةــــبرجتو يــــمقرلا لوــــحتلا ىوتــــسم نیــــب ةــــقلاعلا لوــــح  يــــف اً

 .ةیدوعسلا ةیحصلا ةئیبلا

 ىـــضرملا ةـــبرجت ىـــلع يـــمقرلا لوـــحتلا رـــثأ لـــیلحت ىـــلإ ةـــساردلا هذـــھ ىعـــست ،ھـــیلع ءًاـــنب

 ةـــــبرجتلا تاـــــنوكم میـــــیقت للاـــــخ نـــــم ،ةیدوعـــــسلا ةـــــیبرعلا ةـــــكلمملاب تایفـــــشتسملا يـــــف

 ةلوھــــــسو ،ةیــــــصوصخلا ،لــــــصاوتلا ،لوــــــصولا لــــــثم ةــــــیمقرلا تامدــــــخلاب ةــــــطبترملا

 ةـــیباجیإ ةـــبرجت قـــیقحت قـــیعُت دـــق يـــتلا تایدـــحتلا فاـــشكتسا ىـــلإ فدـــھت اـــمك .مادختـــسلاا

 .عراستملا ينقتلا عسوتلا لظ يف ضیرملل ةلماشو
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 :ةساردلا ةلكشم

ــــنبتو يحــــصلا يــــمقرلا لوــــحتلا يــــف رــــیبكلا رامثتــــسلاا نــــم مغرــــلا ىــــلع  تایفــــشتسملا يّ

 ىــــضرملا ةــــبرجت ىــــلع لوــــحتلا اذــــھ ریثأــــت ىدــــم لازــــی لا ،ةددــــعتم تاــــینقت ةیدوعــــسلا

 نأ ىــــلإ ةــــیملاعلا تاــــیبدلأا ریــــشت .ةــــیجھنم ةــــسارد بــــلطتیو فٍاــــك لكــــشب حــــضاو رــــیغ

 اــــضر ىــــلع اــــھریثأت نأ لاإ ،ةدوــــجلا يــــف اًنــــسحتو ةرــــفو قــــقحت دــــق ةــــیمقرلا تایفــــشتسملا

ــــی مــــل مھتبرــــجتو ىــــضرملا  يدــــحت زرــــبی ،يدوعــــسلا قایــــسلا يــــف .يفاــــكلا ردــــقلاب سردُ

 نأ ةــــثیدح ةــــسارد ترــــھظأ ثــــیح ،تایفــــشتسملا نیــــب يــــمقرلا لوــــحتلا ةــــیزھاج تواــــفت

 تآــــشنملا قوــــفت :لاــــثم( ةیحــــصلا تاــــسسؤملا نیــــب فــــلتخی يــــمقرلا جــــضنلا ىوتــــسم

 تاــــبقع ىــــلإ ةفاــــضإ ،تواــــفتلا اذــــھ .)تارــــشؤملا ضــــعب يــــف ةــــیموكحلا ىــــلع ةــــصاخلا

 ةــــیمقرلا ةــــمظنلأا لــــماكت ةبوعــــصو ،اــــھنمأو ىــــضرملا تاــــنایب ةیــــصوصخ ةــــیامح لــــثم

 ،كــــلذ ىــــلع ءًاــــنب .ةمادتــــسمو ةــــیباجیإ ىــــضرم ةــــبرجت قــــیقحت نــــمّ دــــحی دــــق ،ةــــفلتخملا

 يــــف يــــمقرلا لوــــحتلا ریثأــــت ىدــــم اــــم :يلاــــتلا لاؤــــسلا يــــف ثــــحبلا ةلكــــشم ددــــحتت

 قوــــعت دــــق يــــتلا تایدــــحتلا زرــــبأ اــــمو ،ىــــضرملا ةــــبرجت ىــــلع ةیدوعــــسلا تایفــــشتسملا

 ؟نیعجارملا ةبرجت نیسحتل ةیمقرلا تاینقتلا نم ىلثملا ةدافتسلاا

  



 :ةساردلا ةیمھأ

 ةیملعلا ةیمھلأا :لاًوأ

 ةیحــــصلا ةــــیاعرلا لاــــجم يــــف ةحــــضاو ةــــیفرعم ةوــــجف دــــس يــــف ةــــساردلا هذــــھ مھــــسُت

 ةـــــبرجتو يـــــمقرلا لوـــــحتلا نیـــــب ةـــــقلاعلل يـــــملع لـــــیلحت میدـــــقت للاـــــخ نـــــم ،ةـــــیمقرلا

 يــــف فٍاــــك لكــــشب لواــــنتُت مــــل ةــــقلاع يــــھو ،ةیدوعــــسلا تایفــــشتسملا يــــف ضیرــــملا

 راـــــشتنا ىدـــــم ىـــــلع ةقباـــــسلا تاـــــساردلا مـــــظعم زـــــكرُت ذإ .ةـــــیلحملا ةـــــیملعلا تاـــــیبدلأا

 طبرــــی يــــجھنم لــــیلحت میدــــقت نود ،اــــضرلل ةــــماع تاــــمییقت ىــــلع وأ ةیحــــصلا تاــــینقتلا

 .ضیرملا ةبرجت ةدوجو يمقرلا لوحتلا ىوتسم نیب

 تامدــــخلا ةرادإ تاــــیبدأ يــــف يرــــظنلا بــــناجلا يرثُتــــس ةــــساردلا هذــــھ جئاــــتن نأ اــــمك

 ةــــیمقرلا ةــــبرجتلا يــــف ةرثؤــــملا لــــماوعلل يریــــسفت راــــطإ حارــــتقا للاــــخ نــــم ،ةیحــــصلا

 يـــف ةرـــشابم ةمھاـــسم دـــعُی اـــم وـــھو ،تایفـــشتسملا لـــخاد ةـــیاعرلا قایـــس يـــف ىـــضرملل

 تاــــئیبلا نمــــض ةــــیمقرلا ةحــــصلاو ضیرــــملا ةــــبرجتب ةــــقلعتملا ةــــیملعلا ةــــفرعملا ریوــــطت

 .ةیبرعلا ةیحصلا

 ةیلمعلا ةیمھلأا :اًیناث

 يـــف يـــلعفلا قـــیبطتلل ةـــلباق جئاـــتن میدـــقت ىـــلع اھتردـــق نـــم ةـــساردلل ةـــیقیبطتلا ةـــیمھلأا عـــبنت

 ثــــحبلا جئاــــتن مادختــــسا نــــكمی ذإ .تایفــــشتسملا لــــخاد ىــــضرملا ةــــبرجت نیــــسحتو ریوــــطت

 :يف

 ةحــــصلا ةرازو اــــھقبطت يــــتلا ةــــیلاحلا يــــمقرلا لوــــحتلا تارداــــبم ةــــیلاعف میــــیقت •

ــــیلعف مجرــــتُت تارداــــبملا هذــــھ تــــناك اذإ اــــم دــــیدحتو ،ةیدوعــــسلا  يــــف نــــسحت ىــــلإ اً

 .ضیرملا ةبرجت

ـــــــص مـــــــعد •  ریوـــــــطتو ةـــــــعجارم يـــــــف تایفـــــــشتسملا يریدـــــــمو رارـــــــقلا عاّنُ

 ةـــــیاعر ریفوـــــت يـــــف 2030 ةـــــیؤر فادـــــھأ قـــــقحی اـــــمب ةـــــینقتلا تایجیتارتـــــسلاا

 .ضیرملا لوح روحمتت ةیحص

 ةدوــــج نــــم ززــــعُت ةــــیمقر لوــــلح وــــحن ةیلبقتــــسملا ةــــینقتلا تارامثتــــسلاا ھــــیجوت •

 .ىضرملا ىدل ماعلا اضرلاو ةیجلاعلا ةبرجتلا



 ةوــــقلا نطاوــــم دــــیدحتل ةــــیقیبطت ةــــیعجرمو ةــــیلیلحت ةادأ مدــــقُت ةــــساردلا نإــــف ،يلاــــتلابو

ــــكمُتو ،ةــــیمقرلا ضیرــــملا ةــــبرجت يــــف روــــصقلاو  ذاــــختا نــــم ةیحــــصلا تاــــسسؤملا نّ

 .سایقلل ةلباق ةیملع تارشؤمو تانایب ىلع ةینبم تارارق

  



 :ةساردلا فادھأ

 :يلی ام قیقحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت

 ىدـــــمو ةیدوعـــــسلا تایفـــــشتسملا يـــــف يـــــمقرلا لوـــــحتلل نھارـــــلا عـــــضولا میـــــیقت •

 .تایفشتسملا يف هراشتنا

 تاداــــیعلاو ةــــینورتكللإا تلاجــــسلا لــــثم( ةیحــــصلا ةــــیمقرلا تامدــــخلا ریثأــــت ساــــیق •

 نـــــع مھاـــــضرو ىـــــضرملا ةـــــبرجت ىـــــلع )ةیحـــــصلا تاـــــقیبطتلاو ةیـــــضارتفلاا

 .ىفشتسملا يف ةیاعرلا

 ةــــیمقرلا تاــــینقتلل ىــــضرملا مادختــــسا ھــــجاوت يــــتلا تاــــبقعلاو تایدــــحتلا دــــیدحت •

 قـــلعتت وأ ةـــیفرعم وأ ةـــینف تاـــبقع لـــثم( مھتبرـــجت ىـــلع رثؤـــت دـــق يـــتلاو ةیحـــصلا

 .)ةیصوصخلاب

 يــــف يــــمقرلا لوــــحتلا رود زــــیزعت ةــــیفیكل جئاــــتنلا ىــــلإ ةدنتــــسم تایــــصوت حارــــتقا •

 .لبقتسملا يف ىضرملا ةبرجت نیسحت

  



 ةساردلا تلاؤاست

 :ةیلاتلا ةیثحبلا ةلئسلأا نع ةباجلإا ةساردلا لواحت

ـــیلاح مئاـــقلا يـــمقرلا لوـــحتلا ىوتـــسم اـــم •  مّیـــقُی فـــیكو ،ةـــكلمملا تایفـــشتسم يـــف اً

 ؟اًیمقر تایفشتسملا هذھ يف مھتبرجت ىضرملا

 اـــضر نیـــسحت ىـــلإ تایفـــشتسملا يـــف ةیحـــصلا ةـــیمقرلا تاـــینقتلا قـــیبطت ىدأ لـــھ •

 ةــــیاعرلاب كــــلذ نراــــقُی فــــیكو ؟ةــــمدقملا ةــــیاعرلاو ةــــمدخلا ةدوــــج نــــع ىــــضرملا

 ؟ةیدیلقتلا

 تامدـــــخلل مھمادختـــــسا ءاـــــنثأ ىـــــضرملا اـــــھھجاوی يـــــتلا تابوعـــــصلا زرـــــبأ اـــــم •

 ؟)دــــعب نــــع تاراــــشتسلاا وأ يــــنورتكللإا دــــیعاوملا زــــجح لــــثم( ةــــیمقرلا ةیحــــصلا

 ؟ماعلا مھاضر ىلع تابوعصلا هذھ رثؤت فیكو

ـــعبت ةـــیمقرلا ىـــضرملا ةـــبرجت يـــف قورـــف دـــجوت لـــھ •  عوـــن لـــثم( ةـــنیعم لـــماوعل اً

 اــــمو ؟)ىــــضرملا ىدــــل يــــمقرلا میــــلعتلا ىوتــــسم وأ ،صاــــخ/يموكح ىفــــشتسملا

 ؟تدجو نإ قورفلا هذھ ةعیبط

  



 :ةساردلا ضورف

 :اھرابتخا يرجیس يتلاو ةیلاتلا ةیسیئرلا تایضرفلا ةساردلا حرطت

 يــــمقرلا لوــــحتلل ةیئاــــصحإ ةــــللاد وذ يباــــجیإ ریثأــــت دــــجوی :ىــــلولأا ةیــــضرفلا •

 ىــــضرملا اــــضر ىــــلع )ةحــــصلا تاــــقیبطتو ةــــینورتكللإا تامدــــخلا رفوــــت لــــثم(

 .تایفشتسملا يف ةمدخلا نع

 ىـــــلعلأا ىوتـــــسملا تاذ تایفـــــشتسملا يـــــف ىـــــضرملا ققحیـــــس :ةـــــیناثلا ةیـــــضرفلا •

 تایفــــشتسمبً ةــــنراقم لــــضفأ ةــــبرجتو ىــــلعأ اــــضر تاــــجرد يــــمقرلا جــــضنلا نــــم

 .لقأ يمقر لوحت ىوتسم تاذ

 لـــبق نـــم ةـــینقتلا مادختـــسا تاـــقوعم نیـــب ةیـــسكع ةـــقلاع كاـــنھ :ةـــثلاثلا ةیـــضرفلا •

 ىوتـــــسمو )ةیـــــصوصخلا فواـــــخم وأ ةـــــینقتلا ةـــــفرعملا فعـــــض لـــــثم( ىـــــضرملا

 .ةیحصلا ةمدخلل ةیمقرلا ةبرجتلا نع مھاضر

 ةــــیمقرلا ةیحــــصلا تامدــــخلا عــــم ىــــضرملا ةــــبرجت فــــلتخت لا :ةــــعبارلا ةیــــضرفلا •

 دودـــــح يـــــف لاإ )سنـــــجلاو رـــــمعلا لـــــثم( ةـــــیفارغومیدلا مھـــــصئاصخ فلاتخاـــــب

ـــــباجیإ رثؤـــــی يـــــمقرلا لوـــــحتلا نأ يأ ؛ةقیـــــض  ضـــــغب ىـــــضرملا ةـــــبرجت ىـــــلع اً

 ةیلومــــش نــــم دــــكأتلل ةیــــضرفلا هذــــھ ربتخُتــــس( .ةــــفلتخملا مھتاــــئف نــــع رــــظنلا

 .)ىضرملا عیمجل ةدافتسلاا

  



  :ةقباسلا تاساردلا

ــــمامتھا ةرــــیخلأا تاونــــسلا تدھــــش  ةــــبرجت ىــــلع يــــمقرلا لوــــحتلا رــــثأ ةــــساردب اًدــــیازتم اً

 ةــــیبرعلا ةــــكلمملا يــــف وأ يلودــــلا ىوتــــسملا ىــــلع ءاوــــس ،يحــــصلا عاــــطقلا يــــف ىــــضرملا

 :ةلصلا تاذ تاساردلا زربلأ ضارعتسا يلی امیفو .ةیدوعسلا

 :)Abdel Nasser et al., 2021( ةسارد 

 يــــف يلاــــصتلاا بــــطلا تامدــــخ نــــع ىــــضرملا اــــضر ساــــیق ىــــلإ ةــــساردلا هذــــھ تفدــــھ

 جھنــــملا ىــــلع نوثحاــــبلا دــــمتعا .19-دــــیفوك ةــــحئاج ءاــــنثأ ةیدوعــــسلا ةــــیبرعلا ةــــكلمملا

 نــــم تاــــنایبلا عــــمجل ةیــــسیئر ةادأــــك ةــــینورتكلإ ةنابتــــسا اومدختــــساو ،يفــــصولا يــــمكلا

 .اضًیرم 425

 لھّـــــس يلاـــــصتلاا بـــــطلا نأ اورـــــبتعا نیكراـــــشملا نـــــم %84.9 نأ جئاـــــتنلا ترـــــھظأ

 نـــع عـــفترم اـــضرب مھفـــصن نـــم رـــثكأ داـــفأو ،ةیحـــصلا ةـــیاعرلا ىـــلع لوـــصحلا مھیـــلع

 عــــم ثیدــــحلا ةــــیرحو توــــصلاو ةروــــصلا ةدوــــج نــــع لوــــبقم اــــضرو ،لیجــــستلا ةلوھــــس

 يلاــــصتلاا بــــطلا تامدــــخب ىــــضرملا يــــعو عــــفر ةرورــــضب ةــــساردلا تــــصوأ .بــــیبطلا

 .اھمادختسا قاطن عیسوتو

  https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7972323 :ردصملا 

 

 :)Rayes et al., 2022-Al( ةسارد 

 ةرازوــــل عباــــتلا "دــــعوم" قــــیبطتل نیمدختــــسملا ةــــبرجت میــــیقت ىــــلإ ةــــساردلا هذــــھ تعــــس

 نــــم ،يــــلیلحتلا يفــــصولا جھنــــملا مادختــــسا مــــت .ةــــحئاجلا ةرــــتف للاــــخ ةیدوعــــسلا ةحــــصلا

 ةــــقطنم يــــف اكًراــــشم 563 نــــم ةــــنوكم ةیئاوــــشع ةــــنیع ىــــلع تــــعزوُ ةنابتــــسا للاــــخ

 .ءاسحلأا

 ،مادختــــسلاا لھــــس قــــیبطتلا اودــــجو نیكراــــشملا نــــم %65 نأ ىــــلإ ةــــساردلا تلــــصوت

 نوثحاـــبلا ىـــصوأ .تامدـــخلاو دـــیعاوملل لوـــصولا لیھـــست يـــف لاـــعف لكـــشب مھاـــسی ھـــنأو

 لمـــــشتل ھـــــصئاصخ عیـــــسوتو قـــــیبطتلا ةـــــھجاو ریوـــــطت يـــــف رارمتـــــسلاا ةرورـــــضب

 .ةفلتخملا تائفلل عسوأ تاجایتحا



  https://www.mdpi.com/2227-9032/10/6/1008 :ردصملا 

 

 :)Tamimi & Co., 2021( ةسارد 

 يــــف ةــــیمقرلا ةیحــــصلا ةــــیاعرلا لوــــحتل لاًماــــش لاًیــــلحت ةــــینوناقلا ةــــساردلا هذــــھ تمّدــــق

 لــــثم ةــــیموكحلا تارداــــبملا ةــــعجارم ىــــلع تزــــكرو ،يــــمیظنت روــــظنم نــــم ةــــكلمملا

 تارداــــبملل يوناــــث لــــیلحت ىــــلع ةــــساردلا تدــــمتعا ."يتفــــصو"و ،"دــــعوم" ،"يتحــــص"

 لوـــــحتلا عیرـــــست يـــــف ةـــــحئاجلا رـــــثأ تـــــضرعتساو ،ةـــــینطولا ةیحـــــصلا تاـــــسایسلاو

 .يمقرلا

 ةـــیاعرلا ىـــلإ لوـــصولا زـــیزعت يـــف ةـــلاّعف تـــناك ةـــیمقرلا ةباجتـــسلاا نأ جئاـــتنلا ترـــھظأ

 نامــــض يــــف تدعاــــس ةدــــیدجلا ةیعیرــــشتلا ةــــینبلا نأ اــــمك ،ةیروــــضحلا تاراــــیزلا لــــیلقتو

 تامدــــخلا يــــف نیمدختــــسملا ةــــقث نــــم ززــــع اــــمم ،اھتملاــــسو تاــــنایبلا ةیــــصوصخ ةــــیامح

 .ةیمقرلا

 :ردصملا 

 -healthcare-arabia-articles/saudi-update-https://www.tamimi.com/law

lookback-2021-a-ransformationt/  

 

 نــــم عــــساو لوــــبقب ىــــظحت ةــــیمقرلا ةیحــــصلا تامدــــخلا نأ ىــــلإ ةقباــــسلا تاــــساردلا ریــــشت

 حوـــــضوو ،مادختـــــسلاا ةلوھـــــس لـــــثم ،ةـــــنیعم طورـــــش ترفوـــــت لاـــــح يـــــف ىـــــضرملا

 يدوعــــسلا قایــــسلا يــــف تاــــساردلا مــــظعم تــــعمجأ اــــمك .ةیــــصوصخلا نامــــضو ،ءارــــجلإا

 لاًعاـــــف ارًود تدأ ،"يتحـــــص"و "دـــــعوم" لـــــثم ،ةـــــیموكحلا ةیحـــــصلا تاـــــقیبطتلا نأ ىـــــلع

ــــصوصخ ،ةــــمدخلل لوــــصولا ریــــسیتو ىــــضرملا ةــــبرجت نیــــسحت يــــف  تاــــمزلأا للاــــخ اً

 .ةحئاجلا لثم

ـــعبت فـــلتخت دـــق ضیرـــملا ةـــبرجت نأ تاـــساردلا ضـــعب ترـــھظأ ،كـــلذ عـــم  وأ ،ةـــقطنملل اً

 .ةینقتلا ةفرعملا وأ رمعلا لثم ةیدرفلا صئاصخلا وأ ،ةینقتلا ىوتسم

 ةـــسارد للاـــخ نـــم ةـــیفرعملا ةوـــجفلا دـــس ىـــلإ ىعـــست ةـــیلاحلا ةـــساردلا هذـــھ نإـــف ،ھـــیلعو

 ،ةــــكلمملا تایفــــشتسم يــــف يــــمقرلا لوــــحتلا نــــم ةــــفلتخم تایوتــــسم نیــــب ةــــنراقم ةلماــــش



 يــــف قــــمعب جلاــــعُی مــــل بــــناج وــــھو ،ضیرــــملا ةــــبرجتب كــــلذ طاــــبترا ىدــــم ساــــیقو

ـــبلاغ يـــتلا ةقباـــسلا تاـــساردلا  جـــضنلا ىوتـــسمب ھـــطبر نود ماـــع اـــضر ىـــلع تزـــكر اـــم اً

 .يمقرلا

  



 :ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا

 ءاــــنب يــــف مھاــــست يــــتلا تاــــیرظنلاو میھاــــفملا نــــم ةــــعومجم ىــــلع ةــــساردلا هذــــھ زــــكترت
 يــــف ىــــضرملا ةــــبرجتو يــــمقرلا لوــــحتلا نیــــب ةــــقلاعلا مــــھفل بــــسانملا يرــــظنلا راــــطلإا
 :يلی امك ضرعُتو ،تایفشتسملا

 

 ةیحصلا ةیاعرلا يف يمقرلا لوحتلا

 ةـــمظنلأا يـــف ةـــیمقرلا اـــیجولونكتلا جاـــمدإ ةـــیلمع" ھـــنأب يحـــصلا يـــمقرلا لوـــحتلا فرـــعی
 ةـــــبرجتلاو ةیحـــــصلا جئاـــــتنلا نیـــــسحتو ةـــــیاعرلا میدـــــقت ریوـــــطتل ةیحـــــصلا تاءارـــــجلإاو
 .(World Health Organization, 2019) "ىضرملل ةماعلا

 بـــــطلا ،(EHRs) ةـــــینورتكللإا ةیحـــــصلا تلاجـــــسلا مادختـــــسا ةـــــیلمعلا هذـــــھ نمـــــضتتو
 لوــــــمحملا فتاــــــھلا تاــــــقیبطت ،يعانطــــــصلاا ءاكذــــــلا ،(Telemedicine) يلاــــــصتلاا
 تاودلأا زرــــبأ نــــم يــــمقرلا لوــــحتلا دــــعُیو .ةــــیمقرلا دــــیعاوملا زــــجح ةــــمظنأو ،ةیحــــصلا
 عـــم ىـــضرملا لـــعافت نیـــسحتو ةیحـــصلا ةـــمظنلأا ةءاـــفك عـــفر ىـــلإ فدـــھت يـــتلا ةـــثیدحلا
 .(AlBasri et al., 2022) ةیاعرلا يمدقم

 

  ضیرملا ةبرجت

 ةـــیاعرلل ھـــیقلت دـــنع درـــفلا اـــھب رـــمی يـــتلا تلاعاـــفتلا لـــمجم" ىـــلإ ضیرـــملا ةـــبرجت ریـــشت
 ةــــــقلعتملا ةــــــیفرعملاو ،ةیكولــــــسلاو ،ةــــــیفطاعلا بــــــناوجلا نمــــــضتت يــــــتلاو ،ةیحــــــصلا
 "ھــــــتاجایتحلا ةباجتــــــسلااو ،لوــــــصولا ةلوھــــــسو ،ةیــــــصوصخلا مارــــــتحاو ،لــــــصاوتلاب

(Beryl Institute, 2020). 

 ثدــــح اــــمب ىــــنعت ةــــبرجتلا نإ ذإ ،"ضیرــــملا اــــضر" نــــع ضیرــــملا ةــــبرجت فــــلتختو
ـــیلعف  نـــمو .ضیرـــملا تاـــعقوت عـــم ةـــمدخلا تـــقباطت ىدـــم يأ ىـــلإ سیـــقی اـــضرلا اـــمنیب ،اً
ـــمھم ارًـــشؤم ضیرـــملا ةـــبرجت رـــبتعت ،قـــلطنملا اذـــھ  ةیحـــصلا تامدـــخلا ةدوـــج میـــیقت يـــف اً

 .(Quadruple Aim) ةثیدحلا ةیحصلا ةیاعرلل ةعبرلأا فادھلأا نمض

 

 ایجولونكتلا لوبق ةیرظن

ـــبقت مـــھفل ةمدختـــسملا ةـــیرظنلا رـــطلأا زرـــبأ نـــم ةـــیرظنلا هذـــھ دـــعُت  اـــیجولونكتلل دارـــفلأا لّ
 .Davis (1989) اھروط دقو ،ةدیدجلا

 :نییسیئر نیلماع ىلع دمتعی ةینقت يلأ مدختسملا لبقت نأ ىلع ةیرظنلا صنت

 ةلوھــــــس ىدــــــم :(Perceived Ease of Use) ةــــــكردملا مادختــــــسلاا ةلوھــــــس •
 .ةینقتلا عم مدختسملا لماعت
 مدختـــــــسملا روعـــــــش ىدـــــــم :(Perceived Usefulness) ةـــــــكردملا ةـــــــعفنملا •

 .ھتبرجت وأ ھئادأ نم ززعت ةینقتلا نأب



 طبترــــم ةیحــــصلا ةــــیمقرلا تامدــــخلا نــــع ىــــضرملا اــــضر نإــــف ،ةــــساردلا قایــــس يــــفو
 .مھل ةیلمعلا اھتدئافو اھمادختسا ةلوھس ىدمب

 

 ضیرملل يمقرلا نیكمتلا موھفم

 ھتحــــص ةرادلإ ةــــیمقرلا تاودلأا مادختــــسا ىــــلع ضیرــــملا ةردــــق ىــــلإ موــــھفملا اذــــھ ریــــشی
ـــــكمت ةـــــیمقرلا ةیحـــــصلا تاـــــینقتلاف .رـــــبكأ ةـــــیلاعفب  ىـــــلإ لوـــــصولا نـــــم ىـــــضرملا نّ
 اــــمم ،مھــــسفنأب مھدــــیعاوم زــــجحو ،ةــــمدخلا يمدــــقم عــــم لــــصاوتلا ،ةــــیبطلا مھتاــــمولعم
ـــمھم لاًماـــع دـــعُیو ،يتاذـــلا يعوـــلاو مكحتلاـــب مھروعـــش نـــم ززـــعی  مھتبرـــجت نیـــسحت يـــف اً

(Gunawan & Melinda, 2021). 

 

 ةیحصلا مظنلا يف يسسؤملا لوحتلاو رییغتلا ةرادإ 

 وأ Lewin جذوـــــمن لـــــثم رـــــییغتلا ةرادإ تاـــــیرظن نـــــم میھاـــــفم ىـــــلإ ةـــــساردلا دنتـــــست
Kotter، بلطتی حجانلا يمقرلا لوحتلا نأ ىلإ جذامنلا هذھ ریشُت ثیح: 

 نامــــضو ،ةــــیتحتلا ةــــینبلا ریفوــــت ،رداوــــكلا بیردــــت( ةــــمئلام ةــــیمیظنت ةــــئیب ةــــئیھت •
 .)تانایبلا نمأ
 .ةدیدجلا تاینقتلل نیمدختسملا لبقتو ،ةینعملا فارطلأا ةكراشم •

 حاــــجن ىــــلع رثؤــــت يــــتلا ةیــــسیئرلا تایدــــحتلا دــــحأ رــــییغتلا ةــــمواقم عــــم لــــماعتلا دــــعُیو
 .(Canfell et al., 2023) ىضرملا ةبرجت نیسحت يف يمقرلا لوحتلا
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 :ثحبلا قرطو ةیجھنملا

 لـــــیلحت( يـــــلیلحت يفـــــصو میمـــــصت تاذ ةـــــیمك ةـــــیثحب ةـــــیجھنم ةـــــساردلا هذـــــھ ىنبتتـــــس

 مــــھف ىــــلع لوــــصحلل ةــــجاحلا دــــنع ةــــیعونلا رــــصانعلا ضــــعب نیمــــضت عــــم ،)يطاــــبترا

 Cross-sectional( ةــــــیعطقم ةیحــــــسم ةــــــسارد وــــــھ يــــــساسلأا میمــــــصتلا .قــــــمعأ

Survey( نـــــم ةـــــنیع راـــــیتخا متیـــــس .ةیدوعـــــسلا تایفـــــشتسملا نـــــم ددـــــع يـــــف ىرـــــجُت 

 تامدــــخلا ىدــــحإ عــــم اولعاــــفتو ىفــــشتسملا يــــف ةیحــــص تامدــــخ اوــــقلت نیذــــلا ىــــضرملا

 وأ ،دــــیعاوملا زــــجحل قــــیبطت وأ ،ىفــــشتسملل ةــــینورتكللإا ةــــباوبلا مادختــــسا لــــثم( ةــــیمقرلا

ـــكحمُ نایبتـــسا ةـــئبعت نیكراـــشملا نـــم بلطُیـــس .)بـــیبط عـــم دـــعب نـــع ةراـــشتسا  ساـــیقل مّ

 للاــــخ مــــھل ةــــمدقملا ةــــیمقرلا ةــــمدخلا بــــناوج فــــلتخم نــــع مھاــــضر ىدــــمو مھتبرــــجت

 .ةیجلاعلا مھتلحر

 ةـــــفرعمل اًیئاـــــصحإ اـــــھلیلحت متیـــــس ،تانایبتـــــسلاا رـــــبع ةـــــیمكلا تاـــــنایبلا عـــــمج دـــــعب 

 ةیئاــــصحإ تاراــــبتخا ءارــــجإ ىــــلإ ةفاــــضلإاب ،اــــضرلا بــــسنو ةــــبرجتلا میــــیقت تاطــــسوتم

 تاـــــعومجملا نیـــــب اـــــضرلا ةـــــنراقمل )ANOVA نیاـــــبتلا لـــــیلحت وأ t راـــــبتخا لـــــثم(

 رادـــــــــحنا جذاـــــــــمن وأ )Spearman وأ Pearson( طاـــــــــبترا لـــــــــیلحتو ،ةـــــــــفلتخملا

 )تاــــینقتلل ضیرــــملا مادختــــسا ىدــــم وأ( يــــمقرلا لوــــحتلا ىوتــــسم نیــــب ةــــقلاعلا ةــــساردل

 ءارـــجإ لمـــشی دـــقف ،ةـــیجھنملا يـــف يعوـــنلا رـــصنعلا اـــمأ .ةـــبرجتلا نـــع اـــضرلا ىوتـــسمو

 وأ ىــــضرملا نــــم ریغــــص ددــــع عــــم زــــیكرت تاــــعومجم وأ ةــــھجوم فــــصن تلاباــــقم

 اــــضر بابــــسأ لوــــح ةــــقمعتم ىؤر عــــمجل تایفــــشتسملا يــــف ضیرــــملا ةــــبرجت يلوؤــــسم

 يـــف ةرھاـــظلا رـــیغ تایدـــحتلا ةـــفرعملو ةـــیمقرلا تامدـــخلا نـــع ىـــضرملا اـــضر مدـــع وأ

 يعوـــــضوملا لـــــیلحتلا مادختـــــساب ةـــــیعونلا تاـــــنایبلا لـــــیلحت متیـــــس .ةـــــیمكلا تاـــــنایبلا

)Thematic Analysis( جارختــــــــسلا themes لوــــــــحتلا ریثأــــــــت لوــــــــح ةكرتــــــــشم 

 لومــــشلا نیــــب جھنــــلا اذــــھ عــــمجی .نیكراــــشملا ملاــــك عــــقاو نــــم ةــــبرجتلا ىــــلع يــــمقرلا

ـــــكمیو )Triangulation( جئاـــــتنلا ةیقادـــــصم ززـــــعی اـــــمم ،يعوـــــنلا قـــــمعلاو يـــــمكلا  نّ

 .ایاوز ةدع نم اھریثأتو ةیمقرلا رھاوظلا ریسفت نم

 يملعلا جھنملا :لاًوأ



 ةسوردملا ةرھاظلا فصو ىلإ فدھت اھنوكل كلذو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا هذھ دمتعت

 ساسأك يمكلا جھنملا مادختسا متی .ىضرملا ةبرجتب اھتقلاع لیلحتو )تایفشتسملا يف يمقرلا لوحتلا(

 .ةیمكلا جئاتنلل قیمعلا ریسفتلا معدل ةیعونلا رصانعلا ضعب جاردإ عم ،تاریغتملا نیب ةقلاعلا لیلحتل

 

 تانایبلا عون :اًیناث

 ىضرملا نم ةنیع ىلع عزوُی مكّحم ينادیم نایبتسا للاخ نم ةرشابم اھعمج متیس :ةیلولأا تانایبلا

 .تایفشتسملا يف ةیمقر ةیحص تامدخ اوقلت نیذلا

 ةحصلا ةرازو نم ةروشنملا تاءاصحلإاو ةیمسرلا ریراقتلا ضعب مادختسا متیس :ةیوناثلا تانایبلا

 .قایسلا لیلحتو جئاتنلا معدل ،ترفوت نإ ،ةیحصلا ةیاعرلا تآشنمو

 

 ةنیعلاو ةساردلا ةادأ :اًثلاث

 :سیقت رواحم ةدع نم ةنوكم ةقلغم ةنابتسا مدختسُتس

 .ةیحصلا ةیمقرلا تامدخلل ضیرملا مادختسا ىدم •

 اضر ،ةیصوصخلا ،تامولعملا حوضو ،مادختسلاا ةلوھس( ةیمقرلا ةبرجتلا رصانعل ھمییقت •

 .)ماع

 .)ةینقتلا ةیفلخلا ،ىفشتسملا عون ،سنجلا ،رمعلا( ةیفارغومیدلا ھصئاصخ •

 ةكلمملا يف )ةصاخو ةیموكح( ةفلتخم تایفشتسم نم ىضرملا نم ةطیسب ةیئاوشع ةنیع رایتخا متیس

 .رھشأ 6 رخآ للاخ لقلأا ىلع ةدحاو ةیمقر ةیحص ةمدخ نم اودافتسا نمم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا

 

 يئاصحلإا لیلحتلا :اًعبار

 .SPSS جمانرب مادختساب تانایبلا لاخدإ متیس •

 

 :ةیلاتلا تلایلحتلا ءارجإ متیس •

o ةیوئملا بسنلاو يرایعملا فارحنلااو تاطسوتملا صلاختسلا :يفصولا لیلحتلا. 



o طابترلاا لیلحت )Pearson / Spearman(: لوحتلا ىوتسم نیب ةقلاعلا سایقل 

 .ضیرملا اضرو يمقرلا

o رابتخا )T-Test( نیابتلا لیلحتو )ANOVA(: اًعبت ىضرملا اضر ةنراقمل 

 .رمعلا وأ ىفشتسملا عونك تاریغتمل

o ةبرجت ىلع يمقرلا لوحتلا تاریغتم ریثأت ىدم ةساردل :ددعتملاو طیسبلا رادحنلاا 

 .ماع لكشب ضیرملا

 

 )ةجاحلا دنع( يعونلا رصنعلا :اسًماخ

 ضیرملا ةبرجت يلوؤسمو ىضرملا ضعب عم ةھجوملا فصن تلاباقملا نم دودحم ددع ءارجإ متیس

 هذھ للحُتس .ةیمكلا تانایبلا يف رھظت لا دق يتلا ةقیمعلا تایدحتلا فاشكتسلا ،تایفشتسملا يف

 ةیسیئر themes صلاختسلا )Thematic Analysis( يعوضوملا لیلحتلا مادختساب تلاباقملا

 .ةیمقرلا تامدخلاب ةطبترملا دئاوفلاو تایدحتلا لوح

 

 ةیعرفلا ضورفلاو سیئرلا ةساردلا ضرف :اسًداس

 :ةساردلل سیئرلا ضرفلا

 ضیرملا ةبرجتو ىفشتسملا يف يمقرلا لوحتلا ىوتسم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا

 .)ةیمقرلا ةمدخلا نع هاضر(

 :سیئرلا ضرفلا نع ةقثبنملا ةیعرفلا ضورفلا

 اضرو ةینورتكللإا ةیحصلا تلاجسلا مادختسا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا •

 .ةیاعرلا ةدوج نع ضیرملا

 نع ضیرملا اضرو دیعاوملا زجح تاقیبطت مادختسا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا •

 .ةمدخلل لوصولا ةلوھس

 نع ضیرملا اضرو دعب نع بیبطلا ةراشتسا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا •

 .ةمدخلا مدقم عم لصاوتلا

 عون ىلإ ىزعت ةیمقرلا تامدخلا نع ىضرملا اضر يف ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا •

 .)صاخ / يموكح( ىفشتسملا



 : ةساردلا تاودأ

 :ةیقوثومو ةقدب ةبولطملا تانایبلا عمجل تاودأ ةدع ةساردلا مدختستس

 صــــصختم نایبتــــسا میمــــصت متیــــس :هاــــضرو ضیرــــملا ةــــبرجت ساــــیقل ةنابتــــسا •

ـــــیملاع ةدـــــمتعم سییاـــــقم ىـــــلإ اًدانتـــــسا  لـــــثم( مھتبرـــــجتو ىـــــضرملا اـــــضرل اً

 جماــــنرب يــــف ةمدختــــسملا ةیحــــصلا تامدــــخلا نــــع ىــــضرملا اــــضر تانایبتــــسا

 ةــــقلعتم رــــصانع لمــــشتل اھلیدــــعت عــــم ةحــــصلا ةرازوــــب ضیرــــملا ةــــبرجت نیــــسحت

 مادختـــــسا ةلوھـــــس ساـــــیقل رواـــــحم نایبتـــــسلاا نمـــــضتیس .)ةـــــیمقرلا تامدـــــخلاب

ــــینورتكلإ دــــعوملا زــــجح لــــثم( ةــــیمقرلا ةــــمدخلا  ،)ویدــــیفلا رــــبع ةراــــشتسلاا وأ اً

ـــــینورتكلإ ةـــــمدقملا تاـــــمولعملا حوـــــضوو  ناـــــملأاب ضیرـــــملا روعـــــش ىدـــــمو ،اً

 ةــــیاعرلا ةدوــــجل ماــــعلا ھــــمییقت ىــــلإ ةفاــــضإ ،ةــــینقتلا مادختــــسا ءاــــنثأ ةیــــصوصخلاو

 ىـــلإ 1 نـــمً لاثـــم( ترـــكیل ساـــیقم مدختـــسیس .يـــمقرلا معدـــلا اذـــھ رـــبع ةـــمدقملا

 ةاــــعارم مــــت دــــقو .ةــــبرجتلاب قــــلعتت تاراــــبع ىــــلع ةــــقفاوملا ةــــجرد دــــیدحتل )5

 Pilot) يئدـــــبملا بـــــیرجتلاو ءارـــــبخ لـــــبق نـــــم میـــــكحتلل نایبتـــــسلاا عاـــــضخإ

testing) ىوتحملا قدصو ةلئسلأا حوضو نامضل. 

 ةـــــساردلا عمجتـــــس :ىفـــــشتسملا يـــــف يـــــمقرلا لوـــــحتلا ىوتـــــسم میـــــیقتل ساـــــیقم •

 لوــــحتلل ھــــینبت ىوتــــسم ساــــیقل كراــــشم ىفــــشتسم لــــك نــــع تاــــنایبلا ضــــعب

 رفوـــی لـــھ ؟لـــماكتم يـــنورتكلإ يحـــص لجـــس ىفـــشتسملا ىدـــل لـــھ ً:لاثـــم( يـــمقرلا

ــــقیبطت ــــینورتكلإ اً  ةــــلحر يــــف ةــــینورتكللإا تامدــــخلا راــــشتنا ىدــــم ؟ىــــضرملل اً

 راــــطإ مادختــــسا وأ (Checklist) ةــــعجارم ةــــمئاق ریوــــطت متــــی دــــق .)؟ضیرــــملا

 نــــم تایفــــشتسملا فینــــصت فدــــھب ةــــیمقرلا HIMSS تارــــشؤم لــــثم ةــــیزھاج

ــــقحلا مدختــــسیس فینــــصتلا اذــــھ .يــــمقرلا جــــضنلا ىوتــــسم ثــــیح  لــــیلحت يــــف اً

 .ىضرملا ةبرجت جئاتن عم ةقلاعلا

 دادــــعإ متیــــس ،ةــــیعونلا تلاباــــقملا ذــــیفنت لاــــح يــــف :ةــــلكیھملا ھبــــش ةــــلباقملا ةادأ •

 ةـــــبرجتلا هاـــــجت ىـــــضرملا روعـــــش فاـــــشكتسلا ةـــــھجوم ةـــــحوتفم ةلئـــــسأ لـــــیلد

 يذــــلا اــــمً لاثــــم( اــــھوظحلا ةــــیباجیإ بــــناوج لوــــح ةلئــــسأ نمــــضتیس .ةــــیمقرلا

 لوـــــح ىرـــــخأو )؟كـــــترایز ءاـــــنثأ يـــــنلافلا قـــــیبطتلا مادختـــــسا يـــــف كـــــبجعأ

 لــــصاوتلا وأ يــــنورتكللإا لیجــــستلا ءاــــنثأ لكاــــشم تــــھجاو لــــھ لــــثم( تابوعــــصلا



 نیــــسحتل مھتاــــحرتقم لوــــح ةــــماع ةلئــــسأ كلذــــك .)؟ةــــینقتلا رــــبع بــــیبطلا عــــم

 نیكراـــــشملا ةـــــقفاوم ذـــــخأ دـــــعب تلاباـــــقملا لیجـــــست متیـــــس .ةـــــیمقرلا ةـــــبرجتلا

 .اھلیلحتل اًیطخ اھغیرفتو

 تاـــــنایبلا ضعبـــــب ةناعتـــــسلاا متـــــی دـــــق :)تدـــــجو نإ( ةـــــیوناثلا تاـــــنایبلا رداـــــصم •

 ىــــضرملا اــــضر تارــــشؤم لوــــح ةحــــصلا ةرازو وأ تایفــــشتسملا ىدــــل ةرفوــــتملا

 دـــــیعاوملا ددـــــع لـــــثم( ةـــــینورتكللإا تامدـــــخلا مادختـــــسا تاءاـــــصحإ وأ ةـــــیلاحلا

 .اھرفوت طرشب ،لیلحتلا زیزعتو ةنراقملل )قیبطتلا ربع ةزوجحملا

 حیــــتت ةلماــــش ةــــیفیكو ةــــیمك تاــــنایب ةــــساردلا عمجتــــس ،ةــــلماكتملا تاودلأا هذــــھ مادختــــساب

 .اھیف ةرثؤملا لماوعلا دیدحتو ةیمقرلا ضیرملا ةبرجتل اًقیقد امًییقت

  



 : ةساردلا دودح

 :اھمیمعتو جئاتنلا ریسفت دنع رابتعلااب اھذخأ يغبنی ةنیعم دودح ةساردلل

 ةــــیبرعلا ةــــكلمملا لــــخاد تایفــــشتسم ىــــلع ةــــساردلا رــــصتقت :ةــــیفارغجلا دودــــحلا •

 ةــــقطنملا يــــف تایفــــشتسم نــــم ةــــعومجملا تاــــنایبلا مــــظعم نوكتــــسو ،ةیدوعــــسلا

 ةیحــــص ةــــمظنأ وأ لود ىــــلع ةرــــشابم جئاــــتنلا قــــبطنت لا دــــق ،ھــــیلعو .ةیقرــــشلا

 زـــــیكرتلا ،ةـــــكلمملا لـــــخاد ىـــــتح .قایـــــسلا يـــــف قورـــــفلا ةاـــــعارم نود ىرـــــخأ

 ،رــــشابم لكــــشب ةــــیلولأا ةــــیاعرلا زــــكارم لمــــشی لاو تایفــــشتسملا ىــــلع نوكیــــس

 .طقف تایفشتسملا يف ىضرملا ةبرجت ىلع میمعتلا قاطن ددحی امم

 .)2025 ماـــــع( ةددـــــحم ةرـــــتف للاـــــخ ةـــــساردلا ذـــــیفنت متیـــــس :ةـــــینمزلا دودـــــحلا •

 يأ .يــــمقرلا لوــــحتلل ةــــنھارلا ةرــــتفلا كــــلت يــــف عــــضولا جئاــــتنلا ســــكعت يلاــــتلابو

 يـــف سكعنـــت لا دـــق ةـــساردلا ءارـــجإ دـــعب رـــھظت ةدـــیدج ةـــینقت تاروـــطت وأ تارـــیغت

 عـــبتتت نـــل يلاـــتلابو ،ةددـــحم ةـــینمز ةـــظحل يـــف ةـــیعطقم ةـــساردلا نأ اـــمك .جئاـــتنلا

 .تاینقتلا قیبطت دعبو لبق لیوطلا ىدملا ىلع ضیرملا ةبرجت يف ریغتلا

ــــــكرت :ىوــــــتحملاو عوــــــضوملا دودــــــح •  ىــــــضرملا ةــــــبرجت ىــــــلع ةــــــساردلا زّ

 ةیحــــص جئاــــتن رــــشابم لكــــشب لواــــنتت نــــل ،اذــــل .يــــساسأ عباــــت رــــیغتمك مھاــــضرو

 لوــــحتلل ةیداــــصتقا بــــناوج وأ )تافعاــــضملا وأ ءافــــشلا تلادــــعم لــــثم( ةیریرــــس

 .ضیرــــملا ةــــبرجتب اــــھطابترا ردــــقب لاإ )يداــــملا دــــئاعلاو ةــــفلكتلا لــــثم( يــــمقرلا

 لــــثم( ىفــــشتسملا يــــف ةــــمدقملا ةیحــــصلا تامدــــخلاب ماــــمتھلاا رــــصحنت ،كلذــــك

 ؛ضیرـــــملا روـــــظنم نـــــم )تاـــــمولعملا تامدـــــخو تاراـــــشتسلااو دـــــیعاوملا زـــــجح

 ،يــــمقرلا لوــــحتلا عــــم ةــــیبطلا رداوــــكلا ةــــبرجت ىــــلإ عــــسوم لكــــشب قرــــطتت لاو

 .ضیرملا روظنم وھ يساسلأا زیكرتلا نأ ثیح

 میــــیقت ىــــلع نیرداــــقلا نیغلاــــبلا ىــــضرملا ةــــساردلا فدھتــــست :ةــــنیعلا صئاــــصخ •

 دــــق ةــــصاخ تاــــئف ءارآ لمــــشت نــــل يلاــــتلابو ؛نایبتــــسلاا ىــــلع ةــــباجلإاو مھتبرــــجت

 ةـــــصاخلا تاـــــجایتحلاا يوذ نـــــم ىـــــضرملا وأ لاـــــفطلأا لـــــثم اـــــھتبرجت فـــــلتخت

ـــضیأ .رـــشابم لكـــشب  اـــمم ،عوـــطتلا ساـــسأ ىـــلعو ةـــیرایتخا نوكتـــس ةكراـــشملا ،اً

 نونوكیــــس )ةئیــــس وأ ةدــــیج( ةــــیوق ةــــبرجت وأ ماــــمتھا مھیدــــل نیذــــلا نأ يــــنعی دــــق

ــــعون ضرــــفی دــــق اذــــھو ،ةكراــــشملل لاًیــــم رــــثكأ  ةباجتــــسلاا يــــف زــــیحتلا نــــم اً



(Response Bias). رــــــبع زــــــیحتلا اذــــــھ نــــــم فــــــیفختلا ةــــــلواحم متیــــــس 

 ةـــصرف ىـــضرملا لـــك حنـــمو ناـــكملإا ردـــق ةیئاوـــشع ةـــنیع راـــیتخا ىـــلع صرـــحلا

 .ةكراشملا

 جئاــــتنلا ضرــــع دــــنع اــــھریثأت ةــــشقانم متیــــس ،راــــبتعلاا يــــف دودــــحلا هذــــھ عــــضو عــــم

 قاـــــطن جراـــــخ جئاـــــتنلا میـــــمعت دـــــنع رذـــــحلا يخوـــــت ةرورـــــضل ھـــــیبنتلاو ،تایـــــصوتلاو

 .ةساردلا هذھ طورشو
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 ةساردلا جئاتنو تانایبلا لیلحت

 عم اولعافت ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ةیقرشلا ةقطنملا نم اكًراشم (44) نم ةنوكم ةنیع ىلع ةساردلا هذھ تدمتعا
 نم ةساردلا جئاتن زربأ لصفلا اذھ ضرعتسیو .تانایبلا عمجل ةقباسلا ةتسلا رھشلأا للاخ ةیمقرلا ةیحصلا تامدخلا

 .ةحوتفملا ةلئسلأا جئاتن ىلإ ةفاضلإاب ،يفصولاو يئاصحلإا لیلحتلا للاخ

 ةیفارغومیدلا صئاصخلا عیزوت :لاًوأ

  سنجلا .١

 ددعلا سنجلا
 ٢١ ركذ
 ٢٣ ىثنأ
 

 ةیرمعلا ةئفلا .٢

 ددعلا ةیرمعلا ةئفلا
 ٣ ةنس 20 نم لقأ

 ١٤ ةنس 29–20
 ١٢ ةنس 39–30
 ٨ ةنس 49–40
 ٧ رثكأف ةنس 50

 

 يملعلا لھؤملا .٣

 ددعلا يملعلا لھؤملا
 ٧ لقأ وأ يوناث
 ٧ مولبد
 ٢٩ سویرولاكب
 ١ ایلع تاسارد
 

 ىفشتسملا عون .٤

 ددعلا عونلا
 ٢٨ يموكح
 ١٦ صاخ

 

 ةیمقرلا تامدخلا مادختسا :اًیناث

 :ةیمقرلا تامدخلا مادختسا تارم ددع.١

 ددعلا مادختسلاا تارم ددع
 ٩ ةدحاو ةرم
 ١٦ تارم 5 ىلإ 2 نم
 ١٩ تارم 5 نم رثكأ
 



 ؟ةیمقرلا ةمدخلا مادختسلا يبطلا مقاطلا لبق نم كھیجوت مت لھ .٢

  ددعلا ةباجلإا

 ٣٠ معن

 ٢ لا

 ١٢ امبر

 

 )ةمدخ نم رثكأ رایتخا نكمی( ةمدختسملا ةیمقرلا ةمدخلا عون  .٣

 نیمدختسملا ددع ةمدخلا عون
 33 دعوم زجح
 27 دعب نع ةراشتسلاا
 22 ةینورتكلإ ةفصو
 16 تاصوحفلا جئاتن
 

 رواحملل ةیرایعملا تافارحنلااو تاطسوتملا لیلحت :اًثلاث

 ةرابعلا
 طسوتملا
 ماعلا

 فارحنلاا
 يرایعملا

 طسوتملا
 )يموكح(

 طسوتملا
 )صاخ(

 4.38 4.57 0.79 4.50 مادختسلاا ةلھس ةیمقرلا ةمدخلا تناك

 4.44 4.57 0.79 4.52 ةعیرسو ةحضاو لیجستلا تاوطخ تناك

 ءانثأ ةینقتلا لكاشملا نم ةیلاخ يتبرجت تناك
 ةمدخلا مادختسا

4.52 0.79 4.54 4.50 

 نود بسانملا تقولا يف ةمدخلا ىلع تلصح
 ریخأت

4.41 0.84 4.39 4.44 

 4.75 4.39 0.73 4.52 اھیف اھتجتحا يتلا تاقولأا يف ةرفوتم ةمدخلا تناك

 مادختسا ءانثأ ةظوفحم يتیصوصخ نأ ترعش
 ةمدخلا

4.66 0.57 4.61 4.75 

 4.19 4.46 0.78 4.36 ةیمقرلا تامدخلا عم يتبرجت نع ضٍار انأ

 

 ةثلاثلا ةساردلا رواحم طسوتم :اًعبار

 طسوتملا روحملا

 4.52 تامدخلا ةدوج

 4.49 ضیرملا ةبرجت

 5.00 ماعلا اضرلا

 

 )ةحوتفملا تاباجلإا( ةیعونلا تاظحلاملا زربأ :اسًماخ



 تاحرتقملا تایبلسلا/تایدحتلا تایباجیلإا

 ةرایزل ةجاحلا مدعو ،لوصولا ةلوھس
 .ىفشتسملا

 .دعب نع تاراشتسلاا ةحاتإ .ضعبلل ةلھس ریغ مادختسلاا ةھجاو

 فتاھلا ربع جئاتنو ،لماعتلا يف ةنورم
 .لھسأ تناك

— — 

 

 يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن :اسًداس

 r = 0.376 :ماعلا اضرلاو مادختسلاا ةلوھس نیب طابترلاا •
 r = 0.588 :ماعلا اضرلاو ةینقتلا لكاشملا نم ةمدخلا ولخ نیب طابترلاا •

 

 (ANOVA) نیابتلا لیلحت جئاتن :اًعباس

 :ةیرمعلا ةئفلا بسح  .١

 طسوتملا ةیرمعلا ةئفلا

 5.00 ةنس 20 نم لقأ

 4.57 ةنس 29–20

 4.08 ةنس 39–30

 4.50 ةنس 49–40

 4.00 رثكأف ةنس 50

 (P = 0.17) تائفلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ تاقورف دجوت لا •

 :ىفشتسملا عون بسح .٢

 طسوتملا ىفشتسملا عون

 4.46 يموكح

 4.19 صاخ

 (P = 0.26) نیتعومجملا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ تاقورف دجوت لا •

 :سنجلا بسح .٣



 طسوتملا سنجلا

 4.29 ركذ

 4.43 ىثنأ

 (P = 0.53) نیسنجلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ تاقورف دجوت لا •

 

 :تایصوتلا

 :مدختسملا ةبرجت نیسحتو ةیمقرلا تامدخلا ریوطت يف رارمتسلاا .1

 نم 4.49( ضیرملا ةبرجتو )5 نم 4.52( ةیمقرلا تامدخلا ةدوج مییقت طسوتم عافترلا ارًظن
 ،مادختسلاا ةبرجت نیسحت يف رارمتسلاا عم ةدوجلا نم ىوتسملا اذھ ىلع ةظفاحملاب ىصوُی ،)5
 .تاءارجلإا ةسلاسو لوصولا ةلوھسب قلعتی ام اصًوصخ

 :ينقتلا میمصتلا نیسحتو مادختسلاا تاھجاو طیسبت ىلع زیكرتلا .2

 ةھجاولا نیسحتل ةجاحلا ىلإ ریشی امم ،مادختسلاا ةبوعصب قلعتت تایدحت دودرلا ضعب ترھظأ
 .ةینقتلا تاراھملل رقتفی نمل ةصاخ ةمدخلا مادختساو لوخدلا ةیلمع طیسبتو ،ةیموسرلا

 :ةیمقرلا تامدخلا مادختسا وحن ىضرملل يبطلا مقاطلا ھیجوت زیزعت .3

 ةبسنلا هذھ عفر نإف ،يبطلا مقاطلا نم ھیجوت ىلع مھلوصح اودكأ )%68( طقف اكًراشم 30 نأ عم
 .اھمادختسا يف ددرتلا نم للقیو ،ةیمقرلا تامدخلل ينبتلا ةدایز يف مھسی دق

 :ةیعوتلا تلامح يف تامدخلا نع لماكلا نیكراشملا اضر نم ةدافتسلاا .4

 يباجیلإا رشؤملا اذھ مادختساب ىصوُی ،)5 نم 5( طسوتم ىلعأ ماعلا اضرلا روحم قیقحت ةجیتن
 .ةیمقرلا تامدخلا ةبرجتب نیرخلآا ىضرملا عانقلإ ةیوعوت تلامح يف

 :تلااحلا ضعبل ةیمقرلا تامدخلل لیدبك يفتاھلا لاصتلاا رایخ ریفوت .5

 يعدتسی امم ،جئاتنلا ضرع يف قیبطتلا نم لھسأ ناك يفتاھلا لاصتلاا نأ تاباجلإا ىدحإ يف درو
 ةحار لقلأا ىضرملا ةحیرش معدل ةیمقرلا تاراسملا نمض ةیدیلقتلا لولحلا جمد يف رظنلا ةداعإ
 .ةینقتلا عم

 :دعب نع ةیبطلا تاراشتسلاا ىلع دامتعلاا ةدایز .6

 لدی امم ،ىرخلأا تامدخلاب ةنراقم ةعفترم ةبسن يھو ،اكًراشم 27 لبق نم ةمدخلا هذھ مادختسا مت
 .اھزجح لیھستو اھقاطن عیسوتب ىصوُی اذل ،اھنع ىضرملا اضر ىلع

 :ةیمقرلا تاصنملا لخاد تاصوحفلا جئاتن ضرع نیسحت .7



 لوصولا ةبوعص وأ اھل جیورتلا فعض ىلإ ریشی دق امم ،ةمدخلا هذھ اومدختسا اكًراشم 16 طقف
 لیھستو تاصوحفلاو لیلاحتلا جئاتن ضرع ةقیرط ةلكیھ ةداعإب ىصوُی اذل ،تاصنملا لخاد اھیلإ
 .اھل لوصولا

 :ىندلأا يملعلا لھؤملا تائف نیب راشتنلاا نیسحت ىلع لمعلا .8

 ةلمح نم نوكراشملا امنیب ،)44 نم 29( سویرولاكبلا لھؤم نولمحی نیكراشملا نم ةیبلاغلا
 ،ةئفلا هذھل ةیمقرلا تامدخلا لوصو فعض ىلإ ریشی دق امم ،ةفیعض ةبسن نولثمی لقأ وأ يوناثلا
 .ةینقتلا تابلطتملا لیلقتو تاءارجلإا طیسبت يعارت تامدخو تاھجاو میمصتب ىصوُی اذل
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