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 المقدمة 

 والاجتماعيااة السياسااية الناحيااة ماان تجاهلاا  يمكاان لا كبياار تحاار  الحااال  الوقاات فاا  تشااهد المجتمعااات ان

 الماارثرات وحجاا  نااوع جياادا   يسااتوع  أن الأعمااال مجتمااع وعلااى الأعمااال  مجااال علااى أثارهااا لهااا والتاا 

 المااواد تكلفااة كارتفاااع الاقتصااادية الماارثرات منهااا مختلفااة انااواع فااالمرثرات المنظمااات  بهااا تتاارثر التاا 

 الاخاار ماارثرات ماان وغيرهااا السياسااية  الصااراعات فاا  تتمثاال ماارثرات وهنااا  النقاال  وأجااور الخااا  

 المحاااور أن إلاااى العلمياااة الدراساااات وتشاااير العاملاااة  الشاااركات علاااى القوياااة بصاااماتها تركااات التااا 

 الاتجاهااات بلااورة علااى تعماال التاا  التنظيميااة البيئااة تطااوير هااو المبدعااة الحديثااة للمنظمااات الجااوهري

 التاا  الوظيفيااة والممارسااات والمعااايير القااي  اساااس علااى يقااو  وعلماا  فكااري ماانه  خاا ل ماان الإبداعيااة

 عااادة للشاااركة كااان إذا الأسااااس هااذا وعلاااى الشااركات  فااا  العاااملين أداء تحساااين علااى إيجابياااا   تاانعكس

 خاا ل ماان لاادمجها وساايلة لإيجاااد تسااعى أن الحالااة هااذ  فاا  عليهااا فينبغاا  البيئااة بتغياار تتغياار فرعيااة أنظمااة

 تعبئااة إلااى الحاجااة لوجااود والابااداع الابتكااار إدارة فاا  المشااروع فكاارة وباار ت ظهاارت وهكااذا المشاااريع

 باعتباااار للمنااات   والتساااوي   وإنتااااج  التطاااوير فااا  تساااتخد  التااا  الماااوارد مااان مجموعاااة واساااتخدا 

 مااع يتطاااب  مااا وهااذا الخدمااة  أو المناات  توليااد نحااو الموجهااة المرقتااة الجهااود يجماال الااذي هااو المشااروع

 مسااتمرة تيااارات تقاادي  ماان الشااركات يمكاان فالابتكااار والاصااالة  التفاارد حيااث ماان المبتكاار المناات  ساامات

 الوقااات فااا  وتساااليمها اقااال وبتكااااليف الجاااودة عالياااة منتجاااات وإنتااااج الجديااادة  المنتجاااات مااان ومتتالياااة

 والجااودة الإنتاااج ووفاارة والمرونااة بالساارعة تتمياا  للإنتاااج ونظاا  وسااائل تطااوير خاا ل ماان وذلاا  المحاادد 

 .(11, ص 2021العالية )أحمد والعتيب ,

 لإنتاااج مختلفااة وأسااالي  جديااد بفكاار التعاماال يتطلاا  ذلاا  فاا ن اهاادافها وتبلاا  لغايتهااا الشااركات تصاال حتااى

 العمااال فااار  لاااد  والابتكاااار الإباااداع علاااى والمهاااارات القااادرات تنمياااة ثااا  ومااان الإبداعياااة الطاقاااات

 المنتجاااات تاااوفير أجااال مااان م ئماااة البيئاااة هاااذ  تكاااون حياااث لهااا   مشاااجعة بيئاااة وتاااوفير والماااوظفين

 ممااا عم ئهااا ولاء الشااركة تضاامن وهكااذا رغباااته   تلباا  و العماا ء تخااد  التاا  الحلااول أو والخاادمات

 نمااوذج ويعااد منافساايها  بااين ترتقاا  تجعلهااا تنافسااية ومياا ة اكثاار إضااافية سااوقية حصااص تكساا  يجعلهااا

Kano يجعلنااا والااذي الإطااار هااذا فاا  المقترحااة النماااذج أهاا  ماان العماا ء رضااا و المنتجااات لتطااوير 

 هاااذا مميااا ات مااان وأيضاااا     متطلبااااته  بحسااا  المنتجاااات وتصااانيف العمااا ء حاجاااات فهااا  إلاااى نصااال

 (.18,ص 2011)الأخضر, والاستخدا  التطبي  سهل ان  النموذج

 

 باا  والاهتمااا  المجااالات  ماان كثياار فاا  للتناااول اهتمااا  محااور طويلااة لفتاارة الإبااداع موضااوع بااات لقااد

 التجديااد اصااب . الاانفس علاا  فاا  أساساا  موضااوع وكااان العشاارين القاارن خمسااينيات فاا  باادأ علماا  بشااكل

 السااريعة بااالتغيرات متمياا  الحااال  الاا من لأن هااذا إدارة  ولاي ماان شااركة لأي الإداري الإبااداع جااوهر

 تواجههاااا التااا  المشاااك ت مااان العدياااد إلاااى اد  الاااذي الأمااار المعرفااا   والاااذكاء المعلوماااات وتكنولوجيااا

 الطاار  عاان والبعااد جدياادة إبداعيااة اسااالي  اسااتخدا  المشااك ت هااذ  حاال يتطلاا  حيااث الحديثااة  الشااركات

 اعتباار هنااا وماان لهاا   المناساابة الوسااائل وتااوفير المباادعين الأشااخاص بوجااود إلا ذلاا  يكااون ولا التقليديااة 



5 
 

 ملحااة حاجااة الإبااداع إلااى لجوئهااا يجعاال ممااا الإداريااة  للأقسااا  الأساسااية المكونااات احااد الإداري الإبااداع

 الماادراء علااى ويتعااين المجتمااع  فاا  الموجااودة وغيرهااا والماارثرات والعواماال التغياارات بسااب  وجاادت

 قااادرات وتطاااوير تنمياااة علاااى حريصاااين يكوناااوا أن الحديثاااة الإدارياااة الشاااركات إدارة يتولاااون الاااذين

 يصاالوا أن إلااى الفرياا  مااع بالتعاااون والعماال والمبتكاارة الجدياادة الأفكااار توليااد فاا  للمساااهمة المااوظفين

 الإداريااة المنظمااة مااع مشااتركة منظومااة اناا  علااى الإداري الإبااداع يعاارف وهكااذا. العماال فاا  للإبااداع

 ممارسااة فاا  الااروتين وجااود الشااركات بعاا  فاا  م حظتاا  ياات  ومااا العماال  وبيئااة والمااوظفين والمااديرين

 التطااوير عجلااة دفااع فاا  يساااه  وتمياا  إبااداع هنااا  يكااون أن يتوقااع لا وبالتااال  الإداريااة والمهااا  الأعمااال

 (.184, ص 2016)عودة, للأفضل النمو نحو والتجديد

 

 ماان الإبااداع دور ويظهاار غيرهااا  عاان متقدمااة الشااركة يجعاال الااذي التطااور إلااى يقااود الإداري الإبااداع إن

 فاا  والتحسااين التغيياار إلااى الحاجااة مااد  إلااى فيهااا والعاااملين الشااركات وماادراء الإداريااين إدرا  خاا ل

 أي تواجااا  أن دون بنموهاااا الشاااركة اساااتمرار الماااوظفين أداء تطاااوير بهااادف وذلااا  الإدارياااة العملياااات

 .عقبات

 للحصااول تسااعى شااركة كاال أصاابحت لهااذا والارتقاااء  والامتيااا  للبقاااء الشااركات ضاامان هااو الجيااد فااالأداء

  بالاعتبااار والأخااذ النظاار باادأ لهااذا الشااركة  أهااداف تحقياا  علااى وقاادرة كفاااءة ذات بشاارية مااوارد علااى

 مهااا  ماان مهمااة تخصاايص إلااى واضااحة الضاارورة وأصاابحت الشااركة  نجااا  فاا  ودور  الأداء أهميااة

 المهناا  أدائاا  فاا  للتحسااين طريقااة هااو للمااورد بالنساابة فالتقااد  تقييماا   حيااث ماان الأداء علااى تقااو  الشااركة

 ترسااي  علااى وتعماال بهااا تقااو  أن الإداريااة الأجهاا ة علااى يجاا  لهااذا والاقتصااادية  الاجتماعيااة مسااتوا  و

 وكفاءتاا  وقدراتاا  مهاراتاا  إثبااات فاا  للموظااف المجااال إعطاااء يجاا  كمااا المااوظفين  أذهااان فاا  الأماار هااذا

 تحفاا   أكباار ماليااة ومكافاارة ترقيااة علااى الحصااول فاا  طموحاا  يحقاا  هااو وبااذل  منصااب   فاا  واسااتعداد 

 . (.14  ص2019وترعة  قوادرية) ب   يقو  بما  اهتماما أكثر وتجعل 

 

  العناصااار  تطوير  ف   الاساااتثمار  أن  كما  المادية   للثروة  مسااااوية  ثروة يعد   المبدع  الشاااخص   أن

  الاهتما   نحو  والمرساساات  الشاركات   اتجا   ف ن لذل   الاساتثمار  مصاادر  أنج   من  يعد   البشارية

 إحداث  يشاامل  أن  لابد   بل  المتطورة   والتقنيات   الأدوات   إضااافة  على  يقتصاار  أن  يج    لا  بالإبداع

 ف   تجرباة  للماديرين  يكون أن  الطبيع   ومن  الموظفين   وسااااالوكياات   توجهاات  ف   فعلياة  تغييرات 

  شااائون  تسااايير  ف   أهمية  المتغيرات   أكثر  من  لان   المطلوبة   التوجهات   نحو  السااالوكيات   تعديل

 الفكرية  أو  السلوكية  الإدارية  القي   مجموعة إلى  الأولى  بالدرجة  يساتند   الإدارة  تطوير.  المرساساات 

  مساتخدمة  علمية أداة  كونها  من  أكثر  الآخرين  خ ل  من  الأهداف  يحق   حتى المدير  يتبعها  الت 

  لتوفير الملحوظاة  الجهود   خ ل  من  الإداري الإباداع  دور أهمياة تقادير يجا    كماا  جاديادة   تقنياة  أو
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  من  لاديه  ماا يظهروا  إن  مساااااتويااته    اخت ف على  الشاااااركاات   ف   للموظفين يمكن م ئ   مناا 

 حياث   المعنوياة روحه   على  إيجااباا    ينعكس  الاذي  الأمثال  باالشاااااكال توجيههاا  و  إباداعياة  امكاانياات 

  إبداعية  حلول  تواجهه   الت  للمشااااك ت   حلول  عن  والبحث  العمل  تجا   الحماس إلى ذل   يقوده 

 فالمشااكلة لشااركة   والتطوير  النمو  بعجلة  ويدفع  للموظفين  الوظيف  الأداء  تحسااين إلى  يردي  مما

  والمبدعين   للمبتكرين  المساااند   المنا   صاانع  أهمية  بجدية  ترخذ   ل   أنها  العامة الشااركات   الرئيسااية

  الحالية  القدرات   تحديد   شارنها  من  الت   المختلفة  القياساات   إجراء  شاركات  هذ   على  ينبغ   وبالتال 

 الوقوف  يمكن  وحتى  قادراته    تت ء   الت   التطوير  برام   تقيي   يمكن  حتى  لموظفيهاا  الإباداعياة

  الإبداعية  القدرات   مساااتو  ف   ترثر  والت   بالموظفين  المحيطة  المختلفة العوامل  ترثير  مد   على

 (.2,ص 2009)العجلة, لديه 

 

 دور  ل   لأن  الحديثة   الإدارية للشااركات والتنمية  التطوير    اساااساايات   أه   من  الإداري  الإبداع  يعد 

  ان الابداع إلى  بالإضاافة  لها   التنافساية  الفرص   و يادة  واساتمرارها بالنمو  شاركات ال  بقاء  ف   مه 

 فيها   يعملون  الت  شااااركة  من ج ء  برنه   يشااااعرون  فيجعله   للموظفين  الوظيف  الرضااااا  يحق 

 بشاااااكال توفرت   إذا الإداري الإباداع  وتنمياة إظهاار  ف   تسااااااعاد  الت   العوامال تلخص  أن  ويمكن

  وعديدة  مختلفة  معوقات   وجود   إلى  أشااارت   الكثيرة  العلمية  والأبحاث   الدراسااات   أن  إلا  مناساا  

 أه   البحث  هذا  يتناول  المنطل   هذا  ومن.  مبدعين  يكونوا  أن  على  والموظفين  شركات   دون  تحول

 .المشاريع إدارة نجا  ف  ودور  الإبداع تنمية على تساعد  الت  المرثرات 
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 البحثمشكلة 

 نحو التحول أركان  أه  من  والابتكار الإبداع  أصاب  والاقتصااد  العال   تواج  الت   المتساارعة  المتغيرات طور  ف 

 من الاقتصااد  ودع  الشاركات   لد  التنافساية المي ة ورفع  والتكنولوجيا  التقنية  على  والحصاول  المعرفة   اقتصااد

  والمبتكرة   الجديدة والخدمات  والمنتجات والأفكار والأسااالي   والعمليات  المعرفة توليد أما   المتاحة الفرص  خ ل

  التغير   لظرف  وتساااااتجيا   الوقات   ذات  ف   ورغبااته   حااجااته   وتلبى  والمجتمع   للفرد  قيماة  ذات  تكون  الت 

 .الأخر  والسلو  المعيشة انماط ظل  تحت والتطور

 : الرئيسي بالسؤال البحث مشكلة  تبرز وهنا 

 " الريا ؟ مدينة ف  هامات شركاتها بالتطبي  المشاريع إدارة نجا  ف  الإبداع ع قة  ما"  -

 

 ةمشكلة البحث النظري ▪

  التقنية بشاكل مبتكر وإبداع  يسااه  ف  نجا  الشاركة  أدواتجهل كيف يمكن  اساتخدا   ال البع  يما  

خال  أتى هذا البحث للنظر حول هذ  المشاكلة وإيضاا  الطر  الت  يمكن إدوالتطوير من الإدارة, ولهذا  

 على الشركات.  عالإبداع فيها وتعود بالنف

 

 مشكلة البحث العملية ▪

, او تتنااولهاا من الت  تتحادث حولهاا  الأكاديمياة  الأبحااثمع تواجد الإدارة الحاديثاة اصاااااب  هناا  قلاة ف   

جان  غير اعتيادي كجان  الإبداع واثر  ف  تحري  الإدارة نحو النمو الساااريع, ولهذا اتى هذا البحث 

 ف  هذا المجال. أكاديميةليكون إضافة 

 

 

 أهمية البحث

 :يلي كما وهي والعملية العلمية  الأهمية في البحث أهمية تمثل

 العلمية  الأهمية ▪

  بينها فيما الخلط يت  أحيانا الت  المختلفة المفاهي  بع  ومعرفة توضي  ف  العلمية الأهمية تمثلت −

 .والتجديد والتحسين  والابداع  كالابتكار معانيها  ف 

 

 .والشركات للمنظمات اهتما  موضع أنها ف  أيضا   العلمية الأهمية تتمثل −
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 العملية  الأهمية ▪

 حتى  المشااااااريع  إدارة  وتطوير  تفعيال  ف   وع قتا   والاباداع  الابتكاار  ف   العلمياة  الأهمياة  تمثالت −

 ..والنمو والاقتصاد التنمية تطوير ف  يساه   كما نجاحها 

 

 

 

 ة البحثأسئل

 ".المشاريع إدارة نجا  ف  الإبداع ع قة ما"  ييتناول هذا البحث السؤال الرئيسي التال

 ة:الفرعية التالي الأسئلةومنه تستخرج 

 جا  إدارة المشاريع؟ف  ن الأداءما ع قة تحسين  −

 تحليل المها  ف  نجا  إدارة المشاريع؟ك ت وما ع قة حل المش −

 اريع؟ما ع قة التفرد والأصالة ف  نجا  إدارة المش −

 

 

 هداف البحثأ

 " المشاريع إدارة نجا  ف  الإبداع ع قةتحديد "   م التالي:هدف العايستهدف البحث ال

 تحدد الأهداف الفرعية التالية:ومنه 

 .جا  إدارة المشاريعف  ن الأداءع قة تحسين  تحديد −

 .تحليل المها  ف  نجا  إدارة المشاريعك ت وع قة حل المش تحديد −

 .اريعع قة التفرد والأصالة ف  نجا  إدارة المش تحديد −
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 فرضيات البحث

 هي:ثبات صحة الفرضية الرئيسية ويسعى هذا البحث لإ

− Hيع.إدارة المشارالإبداع وجابية بين ي: توجد ع قة معنوية ذات دلالة إ 

 ومنها يسعى البحث لإثبات النظريات الفرعية التالية:

− Haإدارة المشاريع.: توجد ع قة معنوية ذات دلالة إحصائية بين تحسين الأداء و 

− Hb : إدارة المشاريع.بين و حل المشك ت وتحليل المها توجد ع قة معنوية ذات دلالة إحصائية بين 

− Hc : إدارة المشاريع.بين و التفرد والأصالةتوجد ع قة معنوية ذات دلالة إحصائية بين 

 

 

 

 حثنموذج الب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير التابع

 

 إدارة المشاريع

 

 الابعاد:

  منال.1

 الجودة.2

 التكلفة.3

 

 المستقلالمتغير 

 

 الإبداع

 

 الابعاد:

 الأداء.1

 حل المشك ت.2

 التفرد.3
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 هجية البحث من

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقطعية كمية مسحية الاستنتاج وضعية استبيانات
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 اسة الميدانيةالدر

بقيادة إبداعية ذات خبرة عالية, وتص   والترفي     متخصصة بالفعاليات  ةمدفوع شركة هامات الريا  ه  شركة

وتمنحه  تجاار  لا   العم ءجودة عالياة ترضااااا   تكون من نوعهاا ذاتالشاااااركة تركي ها على تحقي  فعاالياات  

 تنسى.

  الشركة قوة وتكمن السعودية  العربية المملكة داخل والإبداع الترفي   صناعة تحويل  ف  هامات شركة ونجحت

  ويترلف الواضحة   والرر  العالية المهارات اصحا  المهنيين يد على تكون الذي المتكامل نهجها ف  الرئيسية

  بشكل لتكنولوجيا ومستخدم  ومبتكرين  ومنتجين ومبدعين  مجاله  ف  ماهرين استراتيجيين من الشركة فري 

  يتمكنون ف نه  التفاصيل  لأد  والانتبا  التشغيل  بالتركي  واهتمامه  الفري  اعضاء مهارة خ ل من . إبداع 

 . الانتبا  تجذ  فريدة فعاليات تنظي  من

 الفعاليات وتصمي  البصرية  والهوية التجارية الع مة استراتيجية منها الامور من العديد الشركة خدمات وتشمل

 .  الفعالية موقع ف  اللوجستية بالخدمات الاهتما  مع الفعاليات وإدارة والإنتاج لها  والتخطيط

 

 فعاليات الشركة وتنفذ. واسعة عامة فعاليات إلى خاصة فعاليات من هامات شركة تقدمها الت  الفعاليات وتتنوع

 .والأ ياء والرياضة والثقافة الفن كفعاليات مختلفة لصناعات

 الروابط  تع ي  هو وهدفها  نشااطاتها   ف   والإبداع والمسارولية بالاساتدامة ملت مة  انها هو  الشاركة الت امات ومن

 مع التعاون وكذل  واسااتقطابها المواه  ودع   السااعودي  المجتمع  ف   السااعادة ونشاار  السااعودية  ف  الاجتماعية

 .المحلية الشركات
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  النظريالإطار الفصل الأول: 
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 هيكل المشروع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار العام الفصل الأول: 

 الإطار النظري: الثانيالفصل 

 منهجية البحث: الثالثالفصل 

 التحليل الإحصائي: الرابعالفصل 

 مناقشة النتائج والخاتمة: الخامسالفصل 
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 الاستبيان

 

 

 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:

 

 نجااا  فاا  الإبااداع ع قااة أتقااد  بوضااع هااذا الاسااتبيان لااديك  والااذي هااو جاا ء ماان البحااث العلماا  بعنااوان " 

"  الخاااص ب تمااا  حصااول  علااى شااهادة البكااالوريوس فاا  بالريااا  هامااات شااركة فاا  المشاااريع إدارة

تخصاااص إدارة المشااااريع, ان ملااات هاااذا الاساااتبيان بالاجاباااات الواقعياااة بحسااا  رأي ساااادتك  الكااارا  

علماااا  ان بينااااتك  يساااعدن  فااا  اساااتكمال نتاااائ  البحاااث لهاااذا ارجااوا مااانك  تحاااري الدقاااة والموضاااوعية, 

 الشخصية وجميع ما سيت  ذكر  سيستخد  لأغرا  البحث العلم  فقط وسيت  الحفاظ عليها.

 

 اكر لكم تعاونكم.ش

 

 

 .............                  ذكر            انثى...............................الاسم: 

 

 ............. ...............................التخصص:                                                 المؤهل التعليمي:

o  ثانوي 

o  دبلو 

o  بكالوريوس 

o  ماستر 

 

 العمر:

o 18-25 

o 26-30 

o 31-35 

o 35-40 
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 الاستبيان الخاص بمتغير الابداع

 

 بعُد تحسين الاداء -1

 محايد  لا اوافق احيانا   اوافق العبارات 

     تشجع الشركة الموظفين على الابداع

     على المره ت والخبرات تهت  الشركة باستقطا  الموظفين بناء  

     توضع خطط تفصيلية لإدارة المشروع 

     تضع الشركة برام  تساعد الموظفين على فه  آليات العمل

     تقبل الشركة التطور والتجديد ف  أداء العمل

     تطوير وتحسين نقاط القوة لدي اعمل على 

 

 وتحليل المهام بعُد حل المشكلات -2

 محايد  لا اوافق احيانا   اوافق العبارات 

     أدر  الع قة بين الأشياء واستطيع تفسيرها فورا  

     اتخذ القرارات ف  بيئة العمل بعد دراسة مفصلة 

     ابحث عن معلومات تفصيلية قبل البدء ف  العمل

     استطيع ان اج ء المها  الموكلة ل 

     اخرج بحلول سريعة للمشك ت تكون ذات اضرار اقل 

     ابسط الأمور وانظ  أفكار ان واجهت مشكلة ف  العمل  

 

 بعُد التفرد والاصالة  -3

 لا اوافق محايد  احيانا   اوافق العبارات 

     انج  مهام  الوظيفية برسلو  متجدد ومختلف

     ابتعد عن الحلول التقليدية والمكررة لحل المشك ت 

     اشعر بالملل من الإجراءات المتكررة ف  انجا  المها 

     لدي مساهمة ب نتاج الأفكار الجديدة

     اتمتع بمهارات تمكنن  عن غيري
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 إدارة المشاريع الاستبيان الخاص بمتغير 

 

 بعُد الزمن  -1

 محايد  لا اوافق احيانا   اوافق العبارات 

     تحرص إدارة المشاريع على استخدا  أسالي  لتقليل المدة المطلوبة

     يت  مراعاة الإطار ال من  عند وضع خطة المشروع

     تنج  الاعمال بحس  الجدول ال من  لكل نشاط 

 

 بعُد الجودة  -2

 محايد  لا اوافق احيانا   اوافق العبارات 

     المشاريع بمعايير الجودةتلت   إدارة 

     تتقيد إدارة المشروع بدرجات الجودة المتبعة ف  الشركة 

     يت  مراعاة الجودة  وتحديدها بالمستو  الذي يناس  العميل

 

 بعُد التكلفة  -3

 محايد  لا اوافق احيانا   اوافق العبارات 

     يت  استخدا  أنظمة رقابة فعالة لخف  تكاليف الانتاج 

     يت  التخطيط بهدف إيجاد البدائل لتقليل التكلفة

     يستخد  ف  المشاريع تكنلوجيا متقدمة لتقليل التكلفة 

 


