
 

 

 

 

 

 

 "الذكاء الاصطناعي في إدارة مشاريع الابتكار"

 

Dr/ Hanan Bassam Afashah 

 3قضايا بحثية 

  



2 
 

 الدراسات السابقة:

 الدراسات المحلية:

 ( بعنوان: "2024وآخرون،  القلافدراسة ،) الاستفادة من الذكاء الاصطناعي للابتكار في إدارة المشاريع

 ".دراسة حالة إدارة التشوه البصري في أمانة مدينة جدة: استكشاف الإمكانيات والتطبيقات

ت  ال  ح ث   ء الاصعععععععع   ا     إاارع ا رعععععععع ر   إلى اسععععععععدورعععععععع ل الدار الدك ل  لد      ال   الدراسعععععععع  سعععععععع   

ك ف   مسعععععععععععع لاص  ال   ء الاصعععععععععععع   ا     ت  ى  ا د  ال ك    مرععععععععععععيةع إلى    ا  م     دع    تكسععععععععععععي  ال     

 اع الخدم    االارت  ء بصك    ا دي         ذك   امسعععددام  ر ارع  تى تة    احد      الدكد    ات زىز  

 .السك   ام ا    الدكدي   ا سد  ة  

كص  اسعععععععععععععد  وععععععععععععع  موععععععععععععع ار الصرععععععععععععع ب ال وععععععععععععع       دع ار م  بد      ل    رصعععععععععععععدلا  ام  ل       ة ال   ء 

 لةدكدي   االف   ا د
لا
 مفوعععععص

لا
 اضعععععد  الدراسععععع  ا   بد   ق لا ب الد      ة   الاصععععع   ا   اردم  تكة ص

   ال       ا د ة   ب لصرععععععععععععع ب ال وععععععععععععع   ت دصد    ال  لس  تى إاد ا يدا  اتكة   ب سعععععععععععععد دا   ااا  م   

كص  ت  ال  اار ا  وععع   الدك م   م       الآل   اتكة   ال       الضعععخص سععع ص  ال        ات ةا إكسععع   

م وعععععععععععععععع  قمص عععع ق ةاارع ال رعععع بعععع  ال ةععععديعععع   ات   ق قبةععععد  ل  ق العععع    سعععععععععععععد ععععد  ال  ات  ا دص لعععع  لد   ق 

 .الصر لا   ال و ى      امج ال   ء الاص   ا     إاارع ا د 

ح ث  اى اسععععععععد دا    سعععععععع ص     تكسععععععععي   صة    ال صععععععععد اا   ل    رد  ظ    الدراسعععععععع     لا ب ا ااا ا 

رغ  ا   %30  الاسعععدة ب  لةرعععك اى ب سععع   %  ات ة   ار25ت   ق قبةد  ل  ق إلى زى اع ار  ال صعععد ب سععع   

الدكدي   ا د ة   بدر  ال صعد  ا صة    الدك ق  اا تصد   اال   ا الزم        ص  الد       ع  ل      إذ 

ارع  م دلا  ال صعععد ات     ا   اق ا سععع  دع  إلى %  40سععع  د     دفا ح لا  الصرععع ب ال وععع   ب سععع   

93%.. 
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  ، أثر اسةةةةةةةةةةةةةتذداء اقنية الذكاء الاصةةةةةةةةةةةةةطناعي في احسةةةةةةةةةةةةة ن إدارة (، بعنوان: "2024دراسةةةةةةةةةةةةةة ) بد الفتا

 ".المشاريع دراسة حالة شركة المناص ر للزيوت والمحروقات في الأردن

ال اب ت    ا لادع  لا ب الدراسععع  إلى اسعععدورععع ل تا ية ت      ال   ء الاصععع   ا   بص     ذلي ال    الخ يةع  

ا دصد  الدراسععع     كص شععع ك  ا   صعععية لةزى   اا د ار  اا   ص  ال ك       تكسعععي  إاارع ا رععع ر   ااد  

ا  ع  ع ل  عع ا ا د ية  30من   تى م هج ا سععععععععععععع  الرععععععععععععععع معع   ح ععث رعع معع  ال عع ح عع  بد  ى  اسعععععععععععععد  عع   يدععال 

اسعععععععمةااا  ص   الاسعععععععد       برعععععععك    م   ب سععععععع   ا اسعععععععد    لا   تى      الدراسععععععع    60ت  ت ز     ا ا سععععععع  دع 

  SPSS 26 مةص    من الادد  را  اةحوععععع ب     ة ب   مج الدراسععععع اسعععععد دم  %  كص  100اسعععععدة ب  بة   

ا إيةعع ب ععلا  اذا الالعع  إحوعععععععععععععع ب عع  لد   عع   العع  عع ء الاصععععععععععععع  عع ا     تكسعععععععععععععي  إاارع  ا ظ    ال دعع بج    لا عع ث تععا يةلا

% من الد ية    ا د ية الد ب   اه  51.1ا رعع ر      الرعع ك . ا    لة  ص  ال ك   الدا ية ا ك ة  ح ث عسعع   

اارع ل  ي    لة    الخ يةع تا ية ك ية    تكسععععععععععععي  إ    ا   ب ا  ا ال سعععععععععععع   ا  تى بي   ب  ا ال   ء الاصعععععععععععع   

 .ا ر ر   اع لا  لصدد  را  اةحو ب  

 اصعععععععع  الدراسعععععععع  بيعععععععع ارع زى اع ال ا  ااد  شعععععععع ك  ا   صععععععععية ح ا  لاص   ت       ال   ء الاصعععععععع   ا  كص  

كص   كد   تى   ى  االدكسعععععععععععي لدكسعععععععععععي  إاارع ا رععععععععععع ر    م  الاسعععععععععععدف اع من لا ب الد          صة    الد   

 لاص   تدرىس ا  ظفي  اتشعععع       تى ت لت الد      الددي   لجخ ا  من ا سعععع ل س الد ة دي     رب  ال   ء 

 الاص   ا  بإاارع ا ر ر  .

 ( بعنون: "2022، حسةةةةةةةةةةةةةندراسةةةةةةةةةةةةةة ،) دور الذكاء الاصةةةةةةةةةةةةةطنةاعي في لإعزيز الإبدار الإداري واطوير الأداء في

 ".مملكة البحرين إدارات الأندية الرياضية في

لادع  لا ب الدراسعع  إلى اسععدورعع ل اار ال   ء الاصعع   ا     ت زىز اةبدا  اةاار  اتكسععي  ا ااء    إاارا  

ى ا  دي  ال ى وععععععععععععع   بصصةو  ال ك ىن  من دصا تكة   اار  ت       ال   ء الاصععععععععععععع   ا  اتكديد تا يةلا   ت
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لا ب سعع  إلى تسععة   اليعع ء  تى الدكدي   الهت اا    ت   ق كص  سعع   الدرا  اةبدا  اةاار  ات  ى  ا ااء

 رب ا نسععععععععععس لدك  ق  لادال ارد ت  اسععععععععععد دا  ا  هج ال صععععععععععف  ا سعععععععععع   ب  د   الدو  ل        تةي اةاارا 

 من اةاارىي  ااةاارى   ال ين ت  ادد  رلا   رععععععععععع ا 255شعععععععععععصة  ال        ح ثالدراسععععععععععع 
لا
 من م دة  ع اا

لا
ب  

الاسد      اااع ل ص  ال        اب د تكة   ال د بج ت ي     اةاارىي    الدراس  سد دما ا   .ا  دي  ال ى و

ع ء الاصععععععععععععع  عع ا   ا   إاارا  ا  ععديعع  ت دصععد برعععععععععععععكعع  ك ية  تى ال     يدصد    بص  ععع    ععدع بد    عع   العع  ع

 تى ت     اسععععد دا    اصعععع  الدراسعععع  بيعععع ارع تشعععع    اةاارىي ا   ع  احد ت       ال   ء الاصعععع   ا الخ ية 

لا ب الد          ل   من     إية ب     ت  ى  م      ا  دي   ب ةوععععععععععععع ع  إلى ت دي  اارا  تدرى    لد زىز 

م عع را  الدفوية اةاار  الدععديععث  ادعع صعععععععععععععع  الدفوية ا       كصعع  ا عع  إلى تشععععععععععععع    اةاارىي   تى م ا  عع  

 الدكدي   اةاارى  ب  ق م دو ع امدراس .

 :العالميةاسات الدر 

 ( دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةHaefner et al, 2021" :بةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةنةةةةةةةةةةوان ،) Artificial intelligence and innovation 

management: A review, framework, and research agenda." 

ا سعععععععععع ل س ح ث      ك ف   ا   إاارع الابدك ر ب سععععععععععد دا     ص  ال   ء الاصعععععععععع   ا  الدراسعععععععععع  ت  ال  لا ب 

ا  دصدع  تى ال  وععععععععععع  ال رععععععععععع      إاارع الابدك ر مكدااع ب درب   غية الك مة   تى تة    احد      الد ة دي  

ا   دصد  تى ر  ا م  ل   ا  ة م    كص   اضعععععععععععد    ا  ة م   االد  م  م  الد   د ارد ا ر ال  ح    إا رلا

درع م  ل   ا  ة م   ا  ة ب  امن دصا لا ا اةا ر  ت  اسعععد د   مسعععد ى   ر  ال   ى  السعععة ك   لةرععع    

كص  ت  تكديد الدكدي   الهت اا    ت   ق    ص  ال   ء   من ال   ء الاصعععععععععع   ا  لد  ى  ا   ص   ال رص  

الاصعع   ا     إاارع الابدك ر  سعع اء من ح ث الدو  ل      فسعع     ا ا ع اا ا كةفي  بص ف  لا    ا المةاب  بي  

ا إية ب لا     إاارع الابدك ر       الدو  ل     اال  وععععععع  ال رععععععع ا ظ    الدراسععععععع     ال   ء الاصععععععع   ا  ل س اارلا
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د صععععععععععععع     الد لا  الهت      عل   الف ابد الد ة دي  لةص ارا اةاارى  مكدااع  ا غية مصو   بسععععععععععععع س الدك ا 

   ء الاص   ا  كرف  ا صح       الا   ال رمت   ا   دم   ص ح ال   ء الاص   ا  الخ  ر ا في  ب و ح

ارد    ظ   إمك      ااضعععععععععععععد  ةنرععععععععععععع ء  هج  ك ة ار  ام ه      د امةلا    ا   ص   السععععععععععععع     إلى الابدك ر

   لا  ث مة لا  يصون عل   ت   ق    ص  ال   ء الاصعععععععع   ا  برععععععععك  م ص   د صعععععععع       ييعععععععع   ظ    ال د بج

  ى  الابدك را .الد لا  الهت    ر  عل   ر  ا م  ل   ا  ة م    صة   ت 

 ( دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةBushuyev et al, 2024" :بةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةنةةةةةةةةةةوان ،) CONSTRUCTION OF MODELS AND 

APPLICATION OF SYNCRETIC INNOVATION PROJECT MANAGEMENT IN THE ERA OF 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE." 

م عع اا اةاارع الدععةزرىعع  لاععدععع  لاعع ب الععدراسعععععععععععععع  إلى ت  ى   ص ذ  مدكعع معع  ةاارع ا رعععععععععععععع ر   ا  دو ع   دصععد  تى 

ات      ال   ء الاصعععععع   ا   ح ث ت  المةكيم  تى م  ل   مرععععععكة  ت   ق لا ب ا   اا    سعععععع  ق امج    صعععععع  

  مد داع ترعععص  الد  ا  بي  الد وعععوععع   ا خدةف   االاسعععمةات ة    الدو ف    ت دل تكسعععي   د بج ا رععع ر  

 ث ت  اسعععععععععععععد دا   سععععععععععععع ل س تكة ة   لدكديد ال  ام  ا دصد  الدراسععععععععععععع   تى م هج تكة ت  ت       حح ث 

ع ء الاصععععععععععععع  عع ا     م احعع  م دةفعع  من اارع ح عع ع  ا ؤ  ع  تى  ةعع ح ا رعععععععععععععع ر   ا  دو ع  ات   ق ت   عع   العع  ع

ا ر ر  . اسد دم  الدراس   ااا  تكة ة   مد دم   بص     ذلي     ا   ال  ار  ات  الا دص ا  تى اراس   

 ظ    ال د بج    ال     ا  مةح سععععع لا  برعععععك  ك ية    تكسعععععي  ا     ع  ل   ال     ا  مةحح ل  ح      لد   

  اع ال صة ععععع   اسععععععععععععع  ععععع  الد ف ععععع  من دصا تكسعععععععععععععي  ت وععععععععععععع   ا  ارا  ات     ا خععععع ا  ب  ق م دو ع  

دة ا كص  سععععععع  د ال        تسععععععع     صة   تكة   ا  ار  ا  داا ال  ااسعععععععد دا  اسعععععععمةات ة    تو ف   ع  ل 

   اع   تى
لا
ب  ءلا  تى لا ب ال د بج   اصععععع  الدراسععععع  بص لت      ا   برعععععك   سععععع   من ا   ص  الد ة دي   مك   
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اةاارع الدةزرى  لةصرعععع ر   ا  دو ع    ا ؤسععععسعععع   الهت تسععععرى لد زىز الابدك ر  م  المةكيم  تى ت زىز الد  ا  بي  

 لدو  ل     لد   لا ب ا   ص .الد وو   ا خدةف  ااسص ص ر ا زىد    ال درا  ا

المنةةا ا البحثيةةة، و من حيةةا الأاةةداف،  العةةالميةةةإجراء مقةةارنةةة ب ن الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةات المحليةةة والةةدراسةةةةةةةةةةةةةةات  نةةد 

 :النتائج والاستنتاجات، يمكن اوضيح أوجه التشابه والاختلاف كالتاليو 

 :أوجه التشابه

 الأاداف: 

اسعععععععدورععععععع ل اار ال   ء الاصععععععع   ا     تصرععععععع رث    لادل رب  ععععععع ت لا   ال     الدراسععععععع   ا دة   االدراسععععععع   

(   ا إاارع 2022حسعععععن  )اراسععععع   م  ؛ سععععع اء    مة ا تكسعععععي  ا ااء اةاار    تكسعععععي  ا ااء ا اارع ا رععععع ر  

(  ا الر     اراس  2024ال صل ا د ا   )ا ر ر      م دة  ال       م   تكسي  ا د  ال ك   اراس  

 ,Bushuyev et al)  اHaefner et al, 2021 اراسعع  م  ؛  (   ا ت زىز الابدك ر    ا رعع ر  2024الفد ح    د )

2024). 

 المنا ا البحثية: 

د       ت  اسععععد دا  الاسعععع  كص   تى ا   هج ال صععععف   االدكة ة  ا دصد   اال     م    الدراسعععع   ا دة   

( 2024    د الفد ح)   ال ديد من الدراسععععععععععععع   ل ص  ال       ح ا تا ية ال   ء الاصععععععععععععع   ا   م   اراسععععععععععععع  

م    ال     (  ب  ص  ت  اسععععععععععععد دا  تكة   ال    االد      الددي      الدراسعععععععععععع   2022  حسععععععععععععنااراسعععععععععععع  )

 .Bushuyev et al, 2024)اراس  )

 النتائج والاستنتاجات: 
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   إاارع ا رعع ر   ات  ى  الابدك ر  ح ث سعع  د     ال   ء الاصعع   ا  للا تا ية إية ب اتف   الدراسعع    تى    

ععع ء ت وععععععععععععع   ا  ارا  ات ة عععع  ال رعععع  الصز  لد ف عععع  ا  عععع    كصعععع   ظ    ا تكسعععععععععععععي  ا ااء اةاار    اار العععع  ع

 .الاص   ا     تكسي    اع ال صد االدكة  

 :أوجه الاختلاف

 افالأاد: 

   م   ت       ال   ء الاصعععععععع   ا     إاارع ا رعععععععع ر   الد ة دي ركز  برععععععععك   ك ة  تى  الدراسعععععععع   ا دة  

(  ا م  ل   مروص  الصر ب ال و   2024)  د الفد ح  م   اراس  تكسي  ا ااء ااد  ش ك  مكداع 

 .(2024)ال صل ا د ا    كص     اراس     ا د  ال ك  

   الدكدي   ب  لا     ا تى  ت       ال   ء الاصعععععع   ا     إاارع الابدك رركز   تى  ال     الدراسعععععع    م

 (Haefner et al, 2021) ا د ة   بدك م  ال   ء الاصععععع   ا  م  ال  وععععع  ال رععععع    كص     اراسععععع  الد    

  .(Bushuyev et al, 2024) ااراس 

 المنا ا البحثية: 

   ب سد دا  الاسد       اال       الهت ت   م هج ا س  ا  دان ا دصد  برك   ك ة  تى  الدراس   ا دة

  (2022  حسععععن)( ااراسعععع  2024    د الفد ح) ص    من ا  ظفي  اا رعععع عي   كص  لا  الد ا    اراسعععع  

 .(  تى تكة   ب      مددة  يداىلا 2024  ال صل ا د ا )ب  ص  ا دصد  اراس  

   ص ذ  ا   ال  ار   م   اسععععععععد دا  م  هج تكة ة   ت       مد دم ا دصد   تى  ال     الدراسعععععععع    م 

 .(Bushuyev et al, 2024)   كص     اراس االدكة   الد     
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 النتائج والاستنتاجات: 

   ازى اع ار  ال صة     م   زى اع ار   بدكسعي  ا ااء الف ر ركز   تى ال د بج ا د ة    الدراسع   ا دة

(   ا تا ية ا   ص  ال ك   2024ال صل ا د ا   كص     اراس  )ال صد ات ة   ار  الاسدة ب  لةرك اى 

 .(2024  د الفد ح  )اراس  م    تى تكسي  إاارع ا ر ر   

   م   اار ال   ء بدك ر ا ى  ا مداةبدا  االا ت  ال  تا ية ال   ء الاص   ا   تى  ال     الدراس   ب  ص  

  (Haefner et al, 2021)كص     اراسععع   الاصععع   ا     تكسعععي  إاارع الابدك ر ااارب    ا ؤسعععسععع   ال رص  

 .(Bushuyev et al, 2024) اراس م    ات  ى     ص  تةزرى  مدك مة  لةصر ر   ا  دو ع

من ح ث ا لادال اا   هج ال ك    اال د بج  يص ي  ا  ا   د م  ر   الدراسععععععععع   ا دة   ب لدراسععععععععع   ال      

ف  الدراسععععععع   ا دة    يمةكز الالادص     اع ع    ر   االمةكيم  تى م اوععععععع   م    اددصع   مجد ظ     السععععععع

 تى تكسي  الوف ءع اةاارى  اا ااء الصر  ت   ح ث تسرى ا ؤسس   إلى الاسدف اع من ال   ء الاص   ا     

ت و  لاعع ب الععدراسعععععععععععععع   ال   عع     كصعع ات ة عع  الدكعع ل   ازىعع اع الف عع ل عع حعع  ا رعععععععععععععع  عع  الصرععععععععععععع  ة عع  ال  م عع  

   الععداا ال عع م عع   ح ععث لا تزاا ال   عع  الدكد عع  الدو  ل   عع  ر ععد الد  ى   مصعع  الاردوعععععععععععععع ايعع  االدو  ل   عع  

 تى ال   ا  تص  اا الدراس   ال      ا   لة   ء الاص   ا  ذا   ال ى  ية   الد       ال س    اال صة  

  م   الابدك ر ا ؤس  ت االاسددام   ات كث    ك ف   امج ال   ء الا 
لا
ص   ا  م  الابدك ر م او    ك ة ت   دا

  ك ة بععع لدكعععديععع   ا دصر ععع  ا   ال رمت لد زىز الد عععد  الدو  ل   
لا
 الادصععع مععع 

لا
    العععدراسععععععععععععععع   ال ععع   ععع   ييععععععععععععععع 

ُ
ت

لا ب الد  ي    ت و  اددصع   ا   تا يةب  تى سعع ق ال ص  االخوعع صعع   االا دص     لة   ء الاصعع   ا   م  

سععععععع      الاردوععععععع اا  ا د دم   تى الابدك ر االاسعععععععددام      السععععععع  ق ال      االاردوععععععع ا   ح ث ت كز الدرا

 .ب  ص  تص   الدراس      الاردو اا  ال  م   إلى م  ل   ال ي ي  الصر  ة   الف رى  اتكسي  ا ااء ا ؤس  ت
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فسععععع  الاددصع   بي  الدراسععععع   ا دة   اال      ب  ءلا  تى  دع   ام  تد ةق ب ل   ع   ا 
ُ
 ال     ا ؤسعععععسععععع   ا ت

( ح ا إاارع 2024ف  السعع  ق ا دت   كص  ي       اراسعع   م   اراسعع  )ال صل ا د ا   ع  ل كثا ال ى   ا

رعععععععععععع  ت  ب سععععععععععععد دا  ال   ء تدصك ر ا ال ى   ح ا تكسععععععععععععي  ا ااء اةاار  االصا الصرعععععععععععع ب ال وعععععععععععع       دع  

اسعععد دا  الد      لد زىز كف ءع  لا ا   و  اار  الداا ال  م    ح ث يك   المةكيم غ ل لا   تىا   الاصععع   ا 

ا من ع  ي  حة ا ع رى  لةدكدي   ا ةص سععععععععععع اةاارع ات د  ل     ا ؤسعععععععععععسععععععععععع      لا ب الداا رد تك    ر  ت  رلا

  يةاب      الاردوععععع اا  ا د دم   مص    لت    الدك ا ال رمت اال   ء الاصععععع   ا  يد  ت     ص  برعععععك   ك ة 

  ام ا     ا    مر   
لا
 .مكداع م   تكسي  الخدم   ال ةدي   ا زى اع كف ءع إاارع ا  ارا ت س  

الهت ت كز  تى إاارع الابدك ر  (Haefner et al, 2021)  تى ال   س الآد      الدراسععععععععع   ال       م   اراسععععععععع ا 

لا ب  ف ع  سعععععععععععععمةات ة   االابدك رى  برعععععععععععععك   ك ةب سعععععععععععععد دا  ال   ء الاصععععععععععععع   ا   يك   المةكيم  تى ا ب  ا الا 

الداا  تك   ال     الدكد   ا ؤسعععععععسععععععع   االدو  ل      ك ة ت دملا   مص  يص ح لةرععععععع     المةكيم  تى اسعععععععد صا 

ال  عع عع   ا ؤسعععععععععععععسععععععععععععع عع     لاع ب ا   م عع  الابدكعع ر االد  ى  ا سعععععععععععععدععدا  الع  ع ء الاصععععععععععععع  عع ا     مةعع لا  مد ععدمع 

ص ق  مصعع    زز ت  ععلا الرععععععععععععع  عع    ك  ا دصعع ا السععععععععععععع عع رعع   غعع ل ععلا  معع  تك    ك ة ا فدعع حععلا   تى الد  ية ال رمت ال 

 من ح  ا ر    الصر  ة   ال  م   ع  
لا
 .ت      م  دع ااسصر ال ا سد    بدلا

عف  الععععداا   الدو  ل   عععع  اال  عععع ع عععع  بي  الععععداا تةععععي الف ارق     ال ىعععع   ال كععععث ت  ا  ييععععععععععععععععلا  إلى الفة ع 

   م   ا تصد  االدك لا  ال رص   ال ص     ب  ص  ت كز ا د دم   يد  المةكيم  تى م ا    الدكدي   ا سعععععععد  ة

لا ا ا     الد ل   اتكسعععععععععععععي  ا ااء ا ؤسععععععععععععع ععععععععععععع تالداا ال  م    تى الاسعععععععععععععدف اع من الدو  ل     لد  ا رعععععععععععععوص 

الاددصل   و  احد      ا ال ى   م دةف   ح ث تد ةس    ب    مؤسعععععععسععععععع   ت      م دةف  ع ص  يد ةق 

 .ا بد   ق ال   ء الاص   
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