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 : المقدمة .1.1

الصحية الصغيرة   شاريع أصبحت الم  ة ياد الحاجة لخدمات الرعاية الصحية الأساسي زد  في ضوء إ •

سواء كانت ذات كثافة او محدودة. وعلى    المناطق في  دعامة أساسية في مساندة الأنظمة الصحية, 

صعوبات وتحديات إدارية   جه إلا أن المشاريع التي تنجز بها توا ,شاريع الرغم من أهمية هذه الم

ووفقا لتقارير منظمة الصحه العالمية فإن تعزيزالمبادرات     يتها رار ستم إ  وتنظيمية تعطل فاعليتها و

  لتوسيع التغطيه الصحيه الشاملة   تعد من الاساليب النافعه والمحلية  ألأولية  الصحيه الصغيره 

{World Health Organization,2025} . 

يعُد مجال إدارة المشاريع من الدعائم الحيوية و الأساسية للإدارة المعاصرة، حيث تسُهم ممارسات التخطيط  

المشاريع لا يعود دومًا  والتنفيذ والمراقبة في بلوغ أهداف المشروع بفاعلية. وقد أشار كيرزنر إلى أن إخفاق 

      إلى قلة الموارد، بل غالباً ما يكون بسبب خلل في هذه العمليات الإدارية المهمة 

(Kerzner, 2013 .)   

وتظهر الضرورة لدراسة العوائق التي تعترض المشاريع الصحية الصغيرة تحديدًا، نظرًا لكونها لا تحظى  

  وكثيرا ماتدار بوسائل تقليديةعطى للمؤسسات الصحية الكبيرة،بنفس القدر من المساندة والاهتمام الذي يُ 

  2011) محمد خالد الحناوي, ,الإنجاز يجعلها عرضة للتأخير أو الاخفاق في  ممايضعها امام تحديات كبيره

) 

تشير إلى   والادبيات  وعلى الرغم من اختلاف البحوث في ميدان إدارة المشاريع الصحية، إلا أن الكتابات 

بين الكوادرالعاملة في المراكز الصحيه  فجوة جلية بخصوص معالجة عوائق المشاريع متناهية الصغر
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وزارة الصحة السعودية  )  .، خاصةً في الدول ذات الموارد الشحيحة أو في المحيطات النامية  الصغيره

2021 .) 

عدم وجود رؤية  و  تتضمن قصور الكفاءة الإدارية  والتحديات   تشير دراسة الأدبيات إلى أن هذه العوائق

المشاريع يعتمد بشكل   على ان نجاح    أهمية العنصر البشري في الإدارة وضعف التركيزعلى استراتيجية، 

  ،والتخطيط الاستراتيجي السليم، والتعامل الفعّال مع العنصر البشري كعنصراسٔاسيرالتدبي كبير على كفاءة

(   2017)د. ناصر المحيميد,  دوامه  المشروع وضمان  غايات   لتحقيق . 

المشاريع والعاملين في القطاع  تتجلى أهمية  هذه الدراسه من خلال فائدتها التي لا تقتصر على مديري  

الصحي فحسب، بل تشمل أيضًا صانعي القرار الذين يسعون إلى تحسين أداء النظام الصحي. علاوة على  

ت التي تواجه المشاريع الصغيرة تساهم بشكل مباشر في تحقيق أهداف رؤية  ذلك، فإن معالجة التحديا

في تطوير الرعاية الصحية الأولية 2030السعودية  .  

(Vision 2030, 2016; WHO, 2018) 

الصغيرة,   ة وتهدف هذه الدراسة إلى تحليل الصعوبات التي تعاني منها إدارة المشاريع في المراكز الصحي

ومنها زيادة  كفاءة الخدمات المقدمة بواسطة    لحلول العملية التي تطور وتحسن الأداء الإداري راح قت وتقدم إ 

 المعرفية ويدعم التحول الصحي الشامل.  وةهذه المشاريع, مما يسد الفج 

(World Health Organization, 2025 .) 
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 

, غير ان الحقيقة  الصغيرة الصحية شاريع حيوية إ دارة المشاريع في تحسين أداء المعلى الرغم من 

تقلل من فعالية تنفيذ هذه المشاريع, تمكن الإشكالية في ان هذه العوائق لم   عوائق عدة  تبين وجود  

يترك فجوات في المعرفة النظرية, ويصعب من تطبيق حلول فعالة على    تبحث بالشكل الملائم, ما

 أرض الواقع. 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1

 

العراقيل التي تواجه إدارة المشاريع  التي تتناول بتفصيل في البحوث المحلية  هناك قصو 

السعودية. إضافة الى ذلك, الكثير من   ةفي المؤسسات الصغيرة, تحديدا في البيئ ةالصحي

 تركز على المشاريع الكبيرة او على الجوانب الطبية فقط .  سات االدر

 

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

الصحية الصغيرة صعوبات عديدة في التطبيق الفعلي لإدراك المشاريع, من أهمها قلة   المشاريع  تواجه 

المؤهلة, وضعف البناء الأساسي, ونقص الدعم المالي والإداري, بالإضافة غياب الخطط    الكافاءات 

 قبل تحقيق غاياتها   توقفها  أو تنفيذ هذه المشاريع يؤدي الى تعثر إنجاز  التنظيمية الناجحة, مما 

 تي: ا لأ  تقدم, تتجسد الإشكالية الأساسية لهذا البحث في التساؤل  بناء على ما 

 الصغيرة, وكيف يمكن تخطيها؟  ةماهي ابرز العقبات التي تواجه  إدارة المشاريع  الصحي 

 

  أهمية الدراسة .1.3
يتمثل في تدبيرالمشاريع الصحية الصغيرة،    مهمًا لأنها تتناول موضوعًا  كبيرة   بأهمية هذه الدراسة حظى ت

وهو مجال لا يزال يفتقر إلى الدراسات العربية المتخصصة، رغم تأثيره المباشر على تعزيزكفاءة تقديم  
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  كذلك فإن الوقوف على العقبات والتحديات التي تواجه هذه المشاريع يعُتبرخطوة  الخدمات الصحية.

الاستفادة القصوى من   لمؤسسات الصحية الصغيرة، وتحقيقلتطوير ممارسات الإدارة في ا ضرورية

إدارة المشاريع   بميدان من اهتمام الباحثة  تنبع أهمية هذه الدراسة ذاتية، ناحية  ومن  الشحيحة. الموارد 

تسعى    حيث  تواجه هذه المشاريع في البيئة المحلية.  فعلية  إشكاليات  في معالجة  الإسهام الصحية ورغبتها في

في تحسين مستوى إدارة   تساهم   وعملية يمكن أن  أكاديمية خلال هذه الدراسة إلى تقديم إضافة  الباحثة من

 . هذه المشاريع مستقبلًا 

 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

 

تساهم هذه الدراسة في إغناء الجانب النظري في ميدان إدارة المشاريع الصحية, وهي ناحية لم تنل  

السابقة, بالأخص في البيئة السعودية. كذلك تقدم الدراسة إطارًا تصويرياً  اهتماماً وافياً في الادبيات 

ستعاب العوامل المؤثرة في إخفاق أو نجاح إدارة المشاريع في هذا النصف   يساعد الباحثين على إ

 . شاريع من الم

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

 السياسات توفر نتائج هذه الدراسة رؤية عملية تساعد واضعي 

حلول عملية واقعية    اح  قتر إ لفعليه التي تواجههم, و  الصحية على تحديد المعوقات ا  شاريعومديري الم

قابلة لتطبيق كما يمكن ان تسهم في تحسين وتطوير أساليب التخطيط والتنظيم والتقييم  للمبادرات الصحية,  

 . الصغيرة شاريع الصحية المفي  ةالمقدم ةءة الخدمات الصحي ابما ينعكس إجابا على جودة وكف
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 أسئلة الدراسة  .1.4

؟ المشاريع الصحية الصغيرة  ماحجم تأثيرشُحّ التمويل على تنفيذ  

 كيف تؤثرالقدرات البشريةعلى نجاح المشاريع الصحية الصغيرة؟ 

المشاريع الصحية الصغيرة؟  تخطي تحديات إدارة  والتقنيات الحديثة في مادورالأنظمة   

 للتغلب على عوائق إدارة المشاريع الصحية الصغيرة؟  الاقتراحات الموصى بهاماهي 

 

 

 أهداف الدراسة .1.5
في المؤسسة دراسةممارسات إدارةالمشروعات الحالية .1 

 2.التعرف على أبرزالصعوبات التنظيميةوالإداريةالتي تواجه إدارةالمشروعات الصحية الصغيرة.

)المالية و البشرية( على فاعلية إدارة المشروعاتتحليل تأثير قلة  الموارد   .3 

 4.دراسة دورالقدرات الإدارية في التغلب على عوائق تنفيذ المشاريع الصحية

 5.تقييم مدى تأثيراستعمال الأنظمة والتقنيات الحديثة في تسهيل تسييرالمشاريع الصحية الصغيرة .

. العمليةللمساعدةفي تطويرإدارة المشاريع الصحيةوتخطي الصعوبات التي تعترضهاإعطاءمجموعة من التوصيات  .6 

. . إنتاج رؤى لأبحاث إدارة المشاريع في المستقبل7  

 

 فرضيات الدراسة .1.6
 

الاتجاهية  نظرًا لطبيعة الدراسة التي تهدف إلى اختبار وجود تأثيرات واتجاهات معينة بين المتغيرات، فقد تم اعتماد الفرضيات 

. البديلة، والتي تتوقع وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات المستقلة والتابعة في إدارة المشاريع الصحية الصغيرة  

: وقد جاءت الفرضيات على النحو التالي  

يةتوجد ممارسات حالية لإدارة المشروعات في المؤسسة تؤثر بشكل مباشر على كفاءة تنفيذ المشاريع الصح . .1 

 2.تشُكل الصعوبات التنظيمية والإدارية عائقًا كبيرًا أمام نجاح إدارة المشروعات الصحية الصغيرة .  
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 3.تؤثر قلة الموارد المالية والبشرية بشكل سلبي على فعالية إدارة المشروعات الصحية الصغيرة .

عات الصحيةتسهم القدرات الإدارية للعاملين في التغلب على عوائق تنفيذ المشرو . .4 

 . يساهم استخدام الأنظمة والتقنيات الحديثة في تحسين تسيير المشاريع الصحية الصغيرة.5

 

 نموذج الدراسة .1.7

 

 

 

 

 

 

 
النموذج المفاهيمي تمثيلًا بصرياً وفكرياً يساعد على تنظيم وفهم العلاقات بين المتغيرات الرئيسية في الدراسة.  يعُد 

 ويسُتخدم كأداة لتوضيح كيف تؤثر التحديات والمعوقات المختلفة على فعالية إدارة المشاريع الصحية الصغيرة

: لة التي تشمليرتكز هذا النموذج على العلاقة بين المتغيرات المستق  

 الصعوبات التنظيمية والإدارية، قلة الموارد المالية والبشرية، القدرات الإدارية، واستخدام الأنظمة والتقنيات الحديثة، 

 والمتغير التابع لنجاح المشاريع الصحيه الصغيرة.  

 

 

 ذ المشاريع الصحية الصغيرة. إنجاح أو عرقلة تنفي يهدف النموذج إلى توضيح التأثير المتبادل بين هذه العوامل، ومدى مساهمتها في 

 منهجية الدراسة  .1.8

 

أهداف البحث   لتحقيق  تفصيلي واضح للجميع إطار  إنشاء  وبعد ,ومترابط متسق بحث تستخدم  هذه الدراسة ف

النماذج   أحد(Research Onion) " نموذج "بصلة البحث  يعتبر. استفساراته عن والإجابة 

إلى   للوصول منظمة، وتمثل من الفلسفة العامة للبحث  بصورة اختيار وتتطلب البحث  خطوات  عرض تدعم التي  الأساسية النموذجية

 .أدوات البيانات المجمعة

 البحث الدراسة في هذه اختيارها الثنائية التي تم  ف للخيارات الشكل التالي  خذ

 نجاح إدارة المشاريع الصحيه الصغيرة

المعوقات 

 التنظيمية 

 ا

ال    

المعوقات 

 البشرية

المعوقات  

المالية  

 التكنلوجية  
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 فلسفة البحث: 

)التفسيرية(، الاجتماعية   التفسير فلسفة  الحالية  الدراسةتعتمد 

إلى   تهدف الدراسة التي  أهداف مع  هذا يتوافق.  سياقاتها في الإنسانية والظواهر  السلوكيات  وتفسير بفهم تؤثر التي

انطلاقا  . القطاع في هذا العاملين  وتجارب  آراء تحليل خلال التي تواجه إدارة المشاريع الصحية من  والعوائق الصعوبات  استكشاف

 .داخل البيئة الصحية مختلف  بشكل  المعقدة الظواهر دراسة يبني  الاجتماعي، مما والسياق الذات  من هذه الفلسفة، نفكر في 

 

 البحث:  مدخل .2

لاستخلاص   يدرسها اقع الميداني ثممن الو المعلومات حيث يبدأ بجمع الاستقرائي، المدخل استخدام يعتمد هذا البحث على 

من خلال  والعوائق التحديات اكتشاف إلى تهدف مع طبيعة الدراسة التي الأسلوب يتناسب هذا. أنماط ونتائج عامة

 .قامسب  معدة فرضيات تجربة في المشاريع الصحية، بدلاً من للموظفين الفعلية والخبرات الملاحظات

 البحث:  أسلوب .3

من خلال تحليل المعاني والسياقات .  العميقة الاجتماعية الظواهر فهم في تساعد لأنها النوعي  البحث هذه الدراسة  تستخدم

العاملين   آراء باستعراض للباحثين  يسمح  تم اختيار هذا فقط لأنه.الحصول على رؤية أفضل يمكن  الشخصية، والتجارب 

 . الصحية إدارة المشاريع أثناء تواجههم لتي ا التحديات  مع وفهم تجاربهم الصحة  مجال  في 

   البحث: إستراتيجية .4
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  حيث يوجد الباحث . النوعية الأبحاث في معروفة طريقة وهي الحالة، دراسة  طريقة استخدمت

التحديات التي تواجه إدارة المشاريع  لدراسة كنموذج  معينة صحية  فئة تحليل عن

 . الموجودة  بالحافلات  ربط النتائج في  وتساعد  العملي، للواقع وعميقاً دقيقاً  فهمًا الطريقة هذه  توفر. فيها

 لدراسة:  الزمني  الأفق .5

عبر  العلاقة تطور  وتتابع واحد  وقت  البيانات في سيتم جمع النموذجية في هذه الدراسة، حيث النماذج اختيار تم

إدارة المهام الصحية   تواجه التي  والاجتماعات الاجتماعات يدرك  مع طبيعة البحث التطبيقي الذي الخيار هذا تتيح. الزمن

 .في المستقبل إلى العمل معينة، دون الحاجة  منطقة في

 أدوات جمع البيانات.6

 .المعلومات ورأيكالتبادل والاستبيانات كوسيلتين  أدوات  ستعتمد الدراسة على

حول التحديات التي تواجههم في إدارة المشاريع الصحية، مع   الموظفين  آراء  تنافسات نصف مراجعات  استخدام سيتم

 .وتجارتهم أفكارهم في  المشاركين  المشاركين  منح 

تم اختيار هاتين الأداتين . حجم التحليل لزيادة  من الموظفين أكبر من شريحة ومعلومات الاستبيانات ستستخدم  ذلك،  إلى بالإضافة 

 . النوعي شخصية البحث  تناسب لقدرتهما على تقديم المعلومات التي 

 المنهجية حلقة  الخاتمه

التي تواجه إدارة   والصعوبات التحديات  لاستكشاف  وذلك استهدافائي، ومنهج تفسيرية  فلسفة على تعتمدالتي  هذه الدراسة  تستخدم

المراقبة من   لبيانات  محددة زمنية فترة تحديد مع تم اختيار طريقة دراسة الحالة. العملية مواقفها المشاريع الصحية في 

تحليل   توفير هو هذه الدرسية  من الهدف.التنظيمية للبيانات الأدوات الفعالة مثل التبادلات شبه واستخدام معينة، جهة

 ..مصداقية النتائج وواقعها مما يضمن أفضل،  بشكل  المدروسة  الظاهرة فهم البناء ومفصل عميق

 

 الدراسة الميدانية  .4.1
 

تم اختيار هذا  . الرياض في  المنصورة مستوصف مجمع العالمي الطبي بفرع داخل  يقع صحي مشروع في  هذه الدراسة  إجراء  مت 

من الموظفين والمشرفين حول   المعلومات  تم جمع.الصغيرة التي تواجه المشاريع الطبية الحقيقية التحديات  يعكس  لأنه المشروع 

 :الأمر التالي بموجب  وذلك المشروع،

 .للبحث مناسبة يجعلها  مما للشركة،بيئة صحية أولية  في  المشروع  إيقاف: الملاءمة

ً  الوصول سهولة الوصول: كان  .التحقيق إعادة الاستقصاء بالمشروع لطباعة البيانات أو  في المشاركين إلى نهائيا

 .، ولكن معلومات سرية للمشاركين الطلاب  بقواعد أخلاقية: ملتزمة  اتمراع

 .المماثلة النتائج على الأدلة  بتعميم يسمح تجسيد: يعكس صحة المشاريع الصغيرة، مما

 



12 
   

المراجعا  

 مخطط المشروع المقترح .4.2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أولا الإطار العام

الموضوع,وأهمية الدراسة, والأهداف لتحقيقها, ونطاق البحث .اضافة الى الأسألة أو  اذن على تعريف  ,يشمل القسم المختص لتمهيد العام

 .الفرضيات المتعلقة بالبحث والنموذج المفاهيمي وطريقة شرح منهجية العمل وأخيرا العمل التطبيقي

 : الإطار النظري والدرسات السابقة _ثانيا  

التعريفات الأساسية، بالإضافة إلى الأبحاث العلمية ذات الصلة التي ناقشت نفس  بموضوع البحث، و  النظريةتناول هذا القسم  الأفكار

 الحالة ، سواء في النطاق المحلي أو الدولي ، وذلك بهدف وضع أسس علمية للاختباء .

   ثالثا  _منهجية البحث:

 الدروس المستخدمة النوع من هذا يتضمن. البيانات تحليل خلالهاسيتم من  التي الطرق  يأخذ في الاعتبار القسم هذا

إلى   بالإضافة  ت(المقابلات، والملاحظا الاستبيانات،) مثل  البحث أداة ،...الخ( النوعي  الكمي، الوصفي،) مثل

 ة. المحدد التحليلية، والمدة  الطريقة  العينة، فئة

 رابعاً_التحليل الإحصائي للبينات:

معالجة هذه   ستتم. الإحصائية الأدوات  من خلال استخدام  عليها حصلت التي بالبيانات الخاصة  النتائج ستظهر القسم، هذافي 

 . والافتراضات المطروحة البحث  أسئلة على  والإجابة المستخدمين  العلاقات بين  تحليل لغرض رقمي، أو  وصفي  بشكل البيانات 

 خامساً_المناقشة والخاتمة: 

ول: الإطار العام لدراسة الفصل الأ  

 الفصل الثاني: الإطارالنظري  

 الفصل الثالث: منهجية البحث 

الفصل الرابع: التحليل الإحصائي للبيانات ا  

 الملاحق 

 الفصل الخامس:المناقشة والخاتمة 
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تناول هذا الفصل مناقشة النتائج التي تم الوصول إليها وربطها بما في ذلك الإطار النظري والدراسات السابقة، مع مدى تحقيق وقد 

 . أهداف الدراسة، ثم يتم عرض الخلاصة والتوصيات 

 ً  _المراجع: سادسا

  في  استخدمت جميع المصادر العلمية التي وتضم

ً  تنظيمها ويتم الإلكترونية، لمواقع وا والمقالات الكتب مثل  الدراسة، إعداد  التوثيق المعتمدة للقواعد وفقا

 سابعاً_الملاحق: 

 . صلة أخرى ذات  مستندات  الرسمية، أو أي والرسائل الاستبيان، والبيانات، نموذج  مثل  البحث، تدعم إضافية مواد  على  القسم هذا يحتوي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .5
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 المقدمة:  .5.1
 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .5.2
 

 

 

 

 

 المتغير التابع  .5.3
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