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المفاهيم الأساسية–الإطار النظري 
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:يرتكز موضوع البحث على مجموعة من المفاهيم النظرية المحورية، أبرزها

.لخدماتعملية تحويل شاملة تعتمد على التكنولوجيا في تطوير العمليات وا: التحول الرقمي•

.تطبيق الأنظمة الرقمية لتحسين كفاءة تشغيل الموانئ: إدارة الموانئ الذكية•

نولوجيا والتحسينات قدرة المنشأة على تقديم قيمة أعلى مقارنة بالمنافسين، عبر التك: الميزة التنافسية•
.التشغيلية



نماذج مختارة–الدراسات السابقة 

:من أبرز الدراسات التي دعمت بناء هذا البحث

.تناولت أثر التحول الرقمي على الأداء التشغيلي في الموانئ الأردنية(: 2021)الخطيب  

Zhao et al. (2020):ناقشت دور الأتمتة في تحسين إدارة سلاسل الإمداد في الموانئ الصينية.

Alnasser et al. (2024): Navigating Digital Transformation in Alignment with Vision 

..مراجعة سياسة التحول الرقمي في السعودية ودورها في تحقيق أهداف الرؤية — 2030
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Chapterالربط بين النظري والتطبيقي
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أداء قابلة يساعد الإطار النظري في تفسير الظواهر التشغيلية داخل الميناء، ويمكّن من بناء مؤشرات•
.للقياس

•

توجيه أدوات كما أن الدراسات السابقة توفرّ نماذج مقارنة تساعد في فهم الوضع المحلي في ميناء جدة، و
.البحث بما يتناسب مع البيئة السعودية
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.يمثل هذا العرض مرحلة تأسيسية في بناء المشروع البحثي•

تم من خلاله تحديد الإطار النظري والمفاهيم المفتاحية، وعرض مجموعة من •
.الدراسات السابقة التي شكّلت مرجعية قوية لفهم موضوع البحث

.قبلاا سيسهم هذا الأساس النظري في تطوير أدوات البحث وتحليل النتائج مست•
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المراجع
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أثر التحول الرقمي على كفاءة الموانئ (. 2021. )الخطيب، س •
.60-44، (2)18مجلة البحوث الإدارية، . الأردنية

• Zhao, Y., Liu, H., & Chen, X. (2020). Smart Port 

Operations in China: A Review of Digital 

Transformation. Maritime Policy & Management, 47(6), 

755–773.

• Alnasser, S., Alghamdi, M., & Baqais, A. (2024). 

Navigating Digital Transformation in Alignment with 

Vision 2030. Journal of Knowledge Learning and Science 

Technology, 6(2), 88–104.

أثر تطبيق متطلبات التحول الرقمي في إدارة(. 2022. )خليل، م •
ة عدن دراسة حالة محط–وتطوير الموانئ البحرية وتعزيز تنافسيتها 

.(44)6مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية، . للحاويات
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