
 

 

 

 جامعة ميدأوشن  

 الاعم إدارة  برنامج ماجستير      

 كلية الادارة 

 

 

 

 عنوان المشروع:  

  المشاريع الاستثماريةتأثير قدرات الادارة على نتائج 

اختيار عينة عشوائية من شركات المقاولات في المملكة( ةقي)دراسة تطبي  

The impact of managerial capabilities on investment project 

performance 

 إعداد /  

 غزل حمزة درندري  

 

 

   اشراف/ 

 د. فايز جراد 

 حسن  د. الفيصل 

 اسي:العام الدر

2025/2026 

 حقوق الطباعة 

 

 

 

 

 2026/ 2025حقوق الطباعة محفوظة © 



 

 

 

 

 جميع حقوق الطباعة والنشر محفوظة للباحثة 

 غزل حمزة درندري 

 

أو جزئياً أو تخزينها في أي نظام استرجاع  لا يجوز إعادة طباعة هذه الرسالة أو نشرها كلياً 

بأي وسيلة كانت، إلكترونية أو ميكانيكية، إلا لأغراض البحث العلمي مع ضرورة   أو نقلها معلومات 

 الإشارة إلى المصدر، وبموافقة خطية مسبقة من الباحثة أو الجهة المختصة في جامعة ميدأوشن. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشكر والتقدير 

 

 

 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين.

 

كر وعظيم الامتنان إلى كل من ساهم في إنجاز هذه الرسالة، وأخص بالشكر  أتقدم بخالص الش

العلمية السديدة،   م على توجيهاته حسن د. الفيصل/   د. فايز جراد ين المشرف اتذتي اسوالتقدير 

المستمر الذي كان له الأثر البالغ في إخراج هذا العمل   م ودعمه مالقيمة، وصبره م وملاحظاته

 بالصورة المرجوة. 

 

كما أتقدم بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الكرام على تفضلهم بقبول مناقشة هذه الرسالة، وعلى  

 حظات قيّمة تسهم في إثراء هذا العمل. ما سيبدونه من ملا

ولا يفوتني أن أعبر عن شكري لأسرتي الكريمة على دعمهم وتشجيعهم الدائم، ولكل من ساندني  

 ووقف بجانبي خلال مسيرتي العلمية. 

 

 العمل خالصًا لوجهه الكريم، وأن ينفع به.  سائلةً الله أن يجعل هذا
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 الفصل الأول

 ة الدراسة وأهميتهاخلفي
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مة: مقد

المشروعات الاستثمارية من الركائز الأساسية للنمو الاقتصادي، وأحد أهم الأدوات التي تسهم في   تعُد 

ؤسسات على المدى البعيد. ومع التسارع المسـتمر تحقيق الاستدامة المالية وتعزيز القدرة التنافسية للم

ا بدرجـفي وتيرة التغيرات داخل بيئة الأعمال، بات نجاح هذه المشـروعات مرت العوامـل ة كبيـرة ببطـً

ك القـدرة علـى الداخلية للمؤسسـة، وفـي مقـدمتها الكفـاءة الإداريـة. فـالإدارة ذات الكفـاءة العاليـة تمتلـ

ذ القـرارات المناسـبة فـي الوقـت الملائـم، واسـتخدام المـوارد المتاحـة التخطيط المنهجي السليم، واتخا

 ع ونتائجه النهائية.اء المشروا على أد بأعلى درجات الفاعلية، الأمر الذي ينعكس إيجابً 

على الرغم من تعدد الفرص الاستثمارية الواعدة في المملكة العربية السعودية واتساقها مع مستهدفات 

لا أن العديد من الشـركات والمؤسسـات لا تـزال تواجـه تحـديات ملموسـة فـي ، إ2030رؤية المملكة  

مـن الأحيـان إلـى نقـص أو ضـعف فـي في كثير  يعُزى ذلكتحقيق العوائد المتوقعة من استثماراتها. و

ح فـي أداء المشـاريع الاسـتثمارية بـين القدرات الإدارية المتوفرة لديها. كما يلُاحظ وجود تفاوت واض

سات، وهو ما يطرح تساؤلات جوهريـة حـول مـدى تـأثير القـدرات الإداريـة للمـديرين مختلف المؤس

كفاءة القرارات الاستثمارية، وإدارة المخـاطر،   ما في ذلكمتعددة، بالتنفيذيين على جوانب الاستثمار ال

 .(2025)سعوديبيديا،  وحسن استثمار الفرص المتاحة

 المملكـة  فـي  الاسـتثمارية  المشـاريع  نتائج  على  الإدارية  القدرات   تأثير  ليلتحتسعى إلى  سهذه الدراسة  

 الأداء  لتعزيـز  عملية  حلول  وتقديم  قةالعلا  لهذه  المختلفة  الأبعاد   فهم  في  سيساهم  مما  السعودية،  العربية

 .الاستثماري

 لكونهـا نظـرًا للمؤسسـات،  بالغـة  أهميـة  ذات   أشـكالها  بمختلـف  الاسـتثمار  فـرص   تعُد   آخر،  جانب   من

 خـلال مـن الأحيـان بعـ   فـي تمويلهـا يـتم  قـد   والتـي  الشـركة،  موارد   من  كبير  جزء    وظيفت  تتطلب 

 لمعظـم  الـرئيس  المصدر  الاستثمار  يعَُد    كما.  إضافية  يفتكال  عليه  يترتب   مما  خارجية،  تمويل  مصادر

 لأدائهـا الجوهريـة  المؤشـرات   أحـد   يجعلـه  الـذي  الأمر  الشركة،  إلى  الداخلة  المستقبلية  النقدية  التدفقات 

 الأمثل  الاستخدام على الشركة قدرة مدى عن تعُبر الاستثمارات  كفاءة فإن  وبالتالي،.  والتشغيلي  المالي



 

 

 

ا  تعُـد   الجوانـب   بهـذه  المرتبطة  الإدارية  القرارات   جودة  أن  كما  أفضل،  نتائج  قوتحقي  لهالأصو  انعكاسـً

 .(2020)عبدالمجيد،  المؤسسة داخل التنفيذيين للمديرين الإدارية القدرة لمستوى واضحًا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مشكلة الدراسة

 لا  الاسـتراتيجي،  والتخطـيط  الإدارة  مجـال  فـي  المؤسسات   شهدته  الذي  الكبير  التطور  من  الرغم  على

 إذ .  نتائجهـا  وفاعليـة  مخرجاتهـا  جودة  على  تؤثر  تحديات   تواجه  الاستثمارية  المشاريع  من  العديد   تزال

 المشـاريع،  تلـك  على  والمشرفون  القادة  يمتلكها  التي  الإدارية  القدرات   باختلاف  المشاريع  نتائج  تختلف

 .والاستدامة النجاح تحقيق في حاسمًا عاملاً  الإدارة كفاءة يجعل مما

 بـين العلاقـة فهـم الضـروري  مـن  أصـبح  السريعة،  الاقتصادية  والتغيرات   المتزايدة  المنافسة  ظل  وفي

 النتـائج  وبـين  —  القـرار  واتخـاذ   والقيـادة  والتنظـيم  التخطـيط  مهارات   ذلك  في  بما  —  الإدارة  قدرات 

 .الاستثمارية للمشاريع الفعلية

 إلـى سـعيًا الاستثمارية، المشاريع نتائج على الإدارة  قدرات   أثر  في  ث لتبح  ةراسالد   هذه  تنطلق  هنا  من

 بيئـة  فـي  بكفـاءة  الاسـتثمارية  الأهـداف  وتحقيـق  الأداء  تحسين  في  الإدارية  القدرات   إسهام  مدى  تحديد 

 .السعودية الأعمال

 :الاتي على التساؤلويمكن صياغة مشكلة الدراسة 

 ؟ الاستثمارية يعشارالم نتائج  على  الادارة قدرات هو أثر  ما

 أهمية الدراسة 

 من خلال طبيعة الدراسة وأهميتها يمكننا ان نقسم أهمية الدراسة إلى قسمين: 

 الأهمية العلمية: 

 الإداريـة القـدرات  بـين العلاقة تناولت  التي  الأبحاث   قلةخلال    من  العلمية  أهميتها  الدراسة  هذه  تكتسب 

 تمثل العلاقة هذه كون من الرغم على  ،العربية السعوديةلكة  المم  يئةب  في  الاستثمارية  المشاريع  ونتائج

 تعزيـز  إلـى  الدراسـة  وتسـعى.  الاسـتراتيجية  أهـدافها  وتحقيـق  المشـروعات   نجاح  في  اً جوهري  اً محور

 كمـا،  الإداريـة  للقـدرات   المباشـر  غيـرالتـأثير الو  المباشـر  رالتـأثي  توضيح  خلال  من  الإدارية  الأدبيات 



 

 

 

بلعبهـا دوراً  الإداريـة القدرات  لدور أعمق فهم من الباحثين  نيمك  متكامل  رينظ  إطار  ءبنا  في  تسهمس

 ً  .للمؤسسات  التنافسية الميزة وتحقيق الأداء كفاءة تعزيز في اساسيا

 الأهمية العملية: 

 اعنصـ دعـم فـي تسهم أن يمكن وتوصيات   نتائج  من  تقدمهس  مما  الدراسة  لهذه  العملية  الأهمية  ستظهر

 كمـا. الاستثمارية استراتيجياتهم وتطوير  الإدارية  كفاءتهم  تحسينللعمل على    اريعمشال  ومدراء  القرار

 وتوظيفهـا  الإداريـة  قـدراتها  تعزيـز  علـى  فـي المملكـة العربيـة السـعودية  المؤسسـات   تساعد   أن  مكني

 الاقتصــادية التحــولات  ظــل فــي صوصــاً خ متميــزة، اســتثمارية نتــائج لتحقيــق فاعليــة أكثــر بصــورة

 عمليـة  جـودة  تحسـينالعمل علـى  و  ،والإقليمية  المحلية  الأسواق  في  المنافسة  حدة  وتصاعد   المتسارعة

 .الاستثمارية المشاريع داخل مثلالأ القرار اتخاذ 

 أهداف الدراسة

 لاتي: اك، واهداف فرعية ئيسيهدف ر   مجموعتين،الدراسة إلى ذه ه  سيتم تقسيم اهداف

 هدف الرئيسي: ال ولا أ

داخل  ركات أو الش المؤسسات  في  الاستثمارية المشاريع نتائج  على  ةدارالإ قدرات  أثر  حديد ت -

 ة العربية السعودية. المملك

ا   الفرعية:  الأهدافثانيا

 . الاستثمارية  المشاريع  مديري لدى المتوفرة  الإدارية القدرات  مستوى  يل تحل -

 . ةثماري الاست  ريعالمشا أداء على القرار  واتخاذ  والتنظيم  التخطيط مهارات  تأثير   قياس -

 . الاستثمارية   المشاريع  ونجاح  العمل فرق على والإشراف   القيادة قدرات  بين  العلاقة  استكشاف -

  المشاريع نتائج  تحسين  بهدف  الإدارية  القدرات  لتعزيز  عملية   توصيات و  نتائج  تقديم -

 . الاستثمارية 



 

 

 

 تساؤلت الدراسة: 

كة العربية  بالممل  المؤسسات  في تثمارية س الا المشاريع  نتائج   على  الإدارة قدرات  تأثير  مدى  ما -

 ؟ السعودية

اخل المملكة العربية  د  الاستثمارية المشاريع أداء على والتنظيم  التخطيط  مهارات  تؤثر  كيف -

 ؟ السعودية

داخل المملكة   الاستثمارية  المشاريع  نجاح  على  القرار  واتخاذ  القيادة مهارات  أثر هو ما -

 ؟ العربية السعودية 

ربية  في المملكة الع الاستثمارية المشاريع  ونتائج   العمل فرق ارةد إ كفاءة نبي   العلاقة ما -

 ؟ السعودية

ة العربية  مملكفي ال الاستثمارية  المشاريع  نتائج  لتحسين  الإدارية القدرات  تعزيز يمكن   كيف -

 ؟ وديةالسع

 فرضية الدراسة:

  بحيث  ، تثماريةس الا المشاريع  ونتائج  الإدارة قدرات  بين  إحصائية  دلالة ذات  علاقة   توجد  -

 . الاستثمارية  المشاريع  ونتائج أداء تحسين   إلى الإدارية  القدرات  مستوى زيادة تؤدي 

 منهجية الدراسة: 

 يسُـتخدم إذ  .الاسـتقرائي والمنهج الاستنباطي المنهج: هما  أساسيين،  منهجين  على  الدراسة  هذه  تعتمد س

 القـرارات   وكفـاءة  الإدارية  بالقدرة  المتعلقة  المحاسبية  الأدبيات   وتحليل  مراجعة  في  الاستنباطي  المنهج

 أثـر دراسة إلى بالإضافة  للاستثمار،  المختلفة  والجوانب   الإدارية  القدرة  بين  العلاقة  وفهم  الاستثمارية،

 كفـاءة علـى داريةلإا  القدرة  تأثير  قياس  يتم  ذلك،  على  وبناءً .  العلاقة  هذه  على  الإدارة  مجلس  استقلالية

 .العلاقة هذه تعزيز في الإدارة مجلس استقلالية دور تقييم ثم الاستثمار،



 

 

 

 بـين  العلاقـة  فـي  الشركات   حوكمة  أثر  لقياس  المقترح  النموذج  لتطبيق  فيسُتخدم  الاستقرائي  المنهج  أما

 التقـارير  مـن  ةتخرجالمسـ  البيانـات   علـى  اعتمـادًا  لكوذ   الاستثمارية،  القرارات   وكفاءة  الإدارية  القدرة

 .مباشر بشكل العملي بالواقع النظرية النتائج ربط بهدف ،السعودية للشركات  السنوية المالية

 الدراسة: ات أدو

 :النظرية  جوالنماذ   الأدبيات  مراجعة

  واستقلالية   الاستثمارية القرارات  وكفاءة  الإدارية القدرة بين   العلاقة وفهم السابقة  الدراسات  لتحليل

 .دارةلإا مجلس

 :السعودية للشركات  السنوية والتقارير   المالية البيانات 

 .بالواقع  النظرية  وربط  عمليًا  الدراسة متغيرات  لقياس 

 :الإحصائي  التحليل

  مجلس  واستقلالية   الإدارية القدرة أثر  لاختبار  الارتباط  وتحليل والمتعدد   الخطي الانحدار باستخدام

 .مارية الاستث القرارات  كفاءة على  ارةالإد 

 :(اختياري) قصيرة مقابلات  أو  استبيانات 

 . العملي  بالتطبيق  النظرية وربط   النتائج  لدعم

 حدود الدراسة:

 . 2025تم عمل هذه الدراسة في بداية العام  سي  : الحدود الزمنية

 . ديةالمملكة العربية السعو املة في الشركات والمؤسسات العمن  عينة عشوائية   :الحدود البشرية

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثاني الفصل 

 الدراسات السابقة
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 قدمة م

حظي موضوع القدرة الإدارية ودورها في تحسين الأداء الاستثماري وإدارة المشاريع باهتمام متزايـد 

في الأدبيات الإدارية والمالية، نظراً لما تمثله القدرات الإدارية للقيادات التنفيذية من عنصر حاسم في 

اريع. وقـد سـعت العديـد مـن توجيه قرارات الاستثمار وتعظيم قيمة المنشأة وتعزيز كفـاءة إدارة المشـ

الدراسات التطبيقية إلـى تحليـل طبيعـة العلاقـة بـين القـدرة الإداريـة وعـدد مـن المتغيـرات التنظيميـة 

والمالية، مثل كفاءة القرارات الاسـتثمارية، وحوكمـة الشـركات، وجـودة الأربـاح، وتمكـين العـاملين، 

 دعم إدارة المشاريع. إضافة إلى دور الاستراتيجيات واليقظة الاستراتيجية في

وفي هذا السياق، ركزت بع  الدراسات على البيئة السعودية، حيث تناولت أثر القدرة الإدارية علـى 

حجم الاستثمار وكفاءته، وأكدت نتائجها وجود تأثير إيجابي ومعنوي لهذه القدرة في تحسين القرارات 

ا امتـد الاهتمـام الاستثمارية، مع إبراز الدور المعـزز لحوكمـة الشـركات فـي تقويـة هـذه العلاقـة. كمـ

البحثي إلى بيئات عربية أخرى مثل الأردن ومصر والسـودان، حيـث تـم فحـص تـأثير اسـتراتيجيات 

العمليــات واليقظــة الاســتراتيجية والإدارة الاســتراتيجية فــي إدارة المشــاريع وتمكــين العــاملين، وقــد 

 ع كفاءة الأداء التنظيمي.أظهرت النتائج في مجملها أهمية الأبعاد الإدارية والاستراتيجية في رف

وعلــى الصــعيد الــدولي، تناولــت عــدة دراســات العلاقــة بــين القــدرة الإداريــة وقيمــة الشــركة وكفــاءة 

الاستثمار وعدم تماثل المعلومات، خصوصاً في فترات الأزمات المالية، حيث أشارت النتـائج إلـى أن 

سـتثمارية وتعزيـز مرونـة الشـركات فـي ارتفاع القدرة الإدارية يسهم في تحسـين جـودة القـرارات الا

وبوجه عام، يتضح من استعرا  هذه الدراسات وجـود اتفـاق ،  مواجهة الظروف الاقتصادية الصعبة

نسبي على الأثر الإيجابي للقدرة الإدارية والممارسات الاستراتيجية في تحسين نتائج الاستثمار وإدارة 

دراسات التطبيقية التي تـربط بـين هـذه المتغيـرات فـي المشاريع، مع استمرار الحاجة إلى مزيد من ال

بيئات مختلفة. ومن هنا تأتي أهمية الدراسة الحالية في محاولة استكمال الجهود البحثية السابقة وتقـديم 

 فهم أعمق لطبيعة العلاقات بين المتغيرات محل البحث.



 

 

 

 المتغير التابع:  

قل ويظهر نتيجة هذا التأثير المتغير التابع لدراستنا هو مستغير الذي يتأثر بالمتغير البشكل عام هو المت

 شاريع الاستثمارية()نتائج الم

 : المتغير المستقل

و هـيره المتغيـر المسـتقل لدراسـتنا  تأث  كل عام هو المتغير الذي يؤثر في غيره ويتم دراسته لمعرفةبش

 )قدرات الإدارة(

 الدراسات السابقة

 ( 2020)عبدالمجيد،  دراسة  -1

ختلفــة للمــديرين التنفيــذيين علــى الجوانــب الم لدراســة إلــى دراســة أثــر القــدرة الإداريــةهــدفت ا

م حتـى 2008بالتطبيق على بيانات الشركات السعودية غير المالية خـلال الفتـرة مـن    للاستثمار،

( الذي يعتمد Demerjian et. al, 2012الإدارية باستخدام نموذج ) م. وتم قياس القدرة2018

ر: فقــد تمثلــت فــي الفــرص الاســتثما أمــا جوانــب  (.DEAعلــى أســلوب تحليــل مغلــف البيانــات )

وتوصـلت الدراسـة إلـى أن   حجم الاستثمار، وكفاءة القرارات الاستثمارية.ثمارية المتاحة، والاست

المتوسـط الـذي  متوسط القدرة الإداريـة للمـديرين التنفيـذيين فـي الشـركات السـعودية يقتـرب مـن

موجـب   الإداريـة كانـت ذات تـأثيرتوصلت إليه الدراسات السـابقة. كمـا توصـلت إلـى أن القـدرة  

 لاستثمار وكفاءة القرارات الاسـتثمارية، وهـو مـا يتفـق مـع نظريـةحجم اعلى كلَّ من  وجوهري  

التعاقد الفعَّال. في حين كانت ذات تأثير سالب وجوهري مع الفرص الاستثمارية المتاحة، وهو ما 

تفيد أن القدرة الإدارية تمثل إحـدى  مع نظرية استخراج الإيجار. وفي ضوء هذا النتائج التي  يتفق

للاســتثمار، توصــي الدراســة بضــرورة الاهتمــام بتطــوير القــدرة الإداريــة الأساســية  لمحــددات ا

الشركات السعودية بغر  تحسـين الجوانـب المختلفـة للاسـتثمار. وتسُـهم   للمديرين التنفيذيين في

المختلفـة لقدرة الإدارية على الجوانـب رؤية أوضح حول كيفية تأثير ا  نتائج هذه الدراسة في تقديم

في ظل تباين الآراء حول مدى تأثير خصـائص محـددة للمـديرين  ت السعوديةت الشركالاستثمارا



 

 

 

هذه النتائج أيضا في تحسين العديد من التطبيقات التـي تخـد م   على نتائج أعمال الشركة. كما تسُهم

 سياسات.ال مجالس الإدارة والمستثمرين وواضعي

 ( 2024)الشيبي،  سة درا -2

 هدفت الدراسة إلى بحث أثر حوكمة الشركات في العلاقة بين القدرة الإدارية وكفاءة القرارات 

اء دراسـة لـك مـن خـلال إجـروق الأسـهم السـعودي، وذ الاستثمارية في الشركات المدرجة في سـ

نة من )  تطبيقية على ( شركةً مدرجة في سوق الأسهم السعودي خلال فترة الدراسة 145عينة مكوَّ

( مشاهدة، وبالاعتماد على نمـوذج 2039م، بإجمالي عدد )2020وحتى  م2003الممتدة من عام 

(2012. )Demerjian et al نفيـذيين. وتـم قيـاس التالإداريـة للمـديرين قياس كفاءة القدرة  في

الاختلاف أو التباين في الاستثمار الفعلي عن مستوى   ستثمارية من خلال قياسكفاءة القرارات الا

خـلال اسـتقلالية مجلـس الإدارة. وتعتمـد هـذه  الاستثمار المتوقع، كما قيست حوكمة الشركات من

كـل   مـن بيانـات السلاسـل  تجمع بـين لمقطعية التيالدراسة على استخدام نماذج السلاسل الزمنية ا

لت  انات المقاطع العرضـية، مـن خـلال اسـتخدام طريقـة المربعـات الزمنية وبي الصـغرى. وتوصـَّ

السعودية يقترب مع  الدراسة إلى أن متوسط القدرة الإدارية للمديرين التنفيذيين في المملكة العربية

ة الإداريـ تأثير إيجابي لارتفاع القدرة، كما توصلت إلى وجود  مثيلاته في الدول المتقدمة اقتصاديًّا

للمـديرين التنفيــذيين فــي كفـاءة القــرارات الاســتثمارية، ووجــود تـأثير إيجــابي ومعنــوي لحوكمــة 

في العلاقة بين القدرة الإدارية وكفاءة القرارات الاستثمارية، وأن حوكمة الشركات تزيد  الشركات 

نتجت قـرارات الاسـتثمارية. وفـي ضـوء ذلـك اسـتريـة وكفـاءة الرة الإدابـين القـد   من قوة العلاقة

الفعَّال« في الشـركات السـعودية تسـود أكثـر مـن نظريـة »اسـتخراج   الدراسة أن نظرية »التعاقد 

ذلك لعدم تماثل المعلومات في الشـركات المدرجـة فـي   الإيجار« أو »تعظيم المنفعة«، وقد يعُزى

ا هتمـام بالاسـتثمار وحوكمـة الشـركات بمـلا  وصت الدراسـة بزيـادةسوق الأسهم السعودي. وقد أ

 .2030يتوافق مع رؤية المملكة العربية السعودية 



 

 

 

 ( 2011)الطراونه،   دراسة  -3

الاسـتراتيجية )دراسـة   لعمليات على ادارة المشـاريعبيان اثر إستراتيجية اهدفت هذه الدراسة الى  

 تطبيقية على مجموعة شركات لقل الصناعية في الاردن(.

تـأثير  طلاقاً من تساؤلات رئيسـة : هـل هنـاكحيث صيغت المشكلة التي بحثتها الدراسة الحالية ان

 ا المتمثلـة فـيلعوامل البيئـة الخارجيـة والداخليـة علـى اسـتراتيجية العمليـات مـن خـلال مجالاتهـ

 تكنولوجيا العمليات، تخطيط الانتاج والرقابة، والادارة والتنظيم. بالإضافة الى أنه هل هناك تأثير

الاستراتيجية؟   لمشاريعلاستراتيجية العمليات من خلال مجالاتها والاهداف العملياتية، على ادارة ا

التنافسـية   قـدرةبمـا يعـزز مـن الوهل يمكن ان تنظم العلاقـة بـين مجـالات اسـتراتيجية العمليـات  

 للمجموعة ؟

العلاقـة   وللإجابة عن التساؤلات اعلاه تم طرح المخطط الافتراضي للدراسة والذي يعكس طبيعة

الاقتصـادية.   يـة، المنافسـة، العوامـلبين عناصر البيئة الخارجيـة المتمثلـة فـي السياسـات الحكوم

استراتيجية العمليات  يكل التنظيمي. وبيند البشرية، الهوالبيئة الداخلية المتمثلة في الابداع، الموار

المتمثلـة فـي الـزمن ،  من خلال مجالاتها، وأثرها على ادارة المشاريع الاسـتراتيجية وعناصـرها

ــة، ا ــك المخطــطالجــودة ، المســتهلك )الجمهــور(، التكلف ــق عــن ذل ــوارد. وانبث ــن  لم مجموعــة م

الاحصـائية   الأسـاليب مجموعـة مـن  ارهـا باسـتخدام  الفرضيات الرئيسة والفرعيـة والتـي تـم اختب

مجموعـة   لمعالجة البيانات التـي تـم الحصـول عليهـا مـن خـلال اجابـات المـدراء المبحـوثين فـي

 شركات لقل على استمارة الاستبانة.

 موعة من الاستنتاجات نذكر منها الآتية:وتوصلت الدراسة الى مج

 الفرعية التابعة لها ) السياسـات المتغيرات الرئيسة و  . أكدت الدراسة على امكانية الاعتماد على1

 الحكومية، المنافسة، العوامل الاقتصـادية( لتمثـل البيئـة الخارجيـة. و)الابـداع، المـوارد البشـرية،

 ية المؤثرة في استراتيجية العمليات في مستوى مجموعةالهيكل التنظيمي( لتمثل البيئة الداخل

 نقل.



 

 

 

علـى  أن مجموعة لقل تؤكد اهمية متغيرات البيئتانالخارجية والداخلية  من تحليل البيئة اتضح.  2

فـي   المنافسـة إذ لـم تعـط أهميـة لهـذا المتغيـر فـي التـأثير والعلاقـة  باسـتثناءاستراتيجية العمليات  

المنافسـة لهـا  ذ اتضح من الدراسة رف  قبول الفرضـية التـي مفادهـا بـأناستراتيجية العمليات، إ

 اتيجية العمليات.تأثير على استر

 فـي الادراك الاسـتراتيجي لفلسـفة  متطـورةعد اهتمام مجموعة لقـل بالعوامـل البيئيـة مرحلـة  . ي3

 المشــاريعتطـوير اســتراتيجية العمليــات مــع اســتراتيجية المنظمـة معــاً، لكونهــا تــؤثر علــى ادارة 

 الاستراتيجية.

ً . أظهرت نتائج التحليل قوة تأثير استراتيجية العمليات علـ4  ى إدارة المشـاريع الإسـتراتيجية تبعـا

وترابطهـا   لمجالاتها المتمثلة في )تكنولوجيا العمليات، تخطيط الانتاج والرقابة، الادارة والتنظـيم(

 مما يساهم كثيراً في إدارة المشاريع الاستراتيجية.

 المنبثقـة  الـى تقديمـه المقترحـات   بالإضـافةتنتاجاته التي توصل اليهـا،  . تقدم الباحث بعر  اس5

 عنها، فضلاً عن تركه المجـال للبـاحثين مسـتقبلاً للبحـث فـي الاجـزاء الاخـرى التـي سـكنت فـي

 أنموذج الدراسة ولم يتطرق اليها الباحث في عرضه المقد م.

  ( 2020)الشوابكه،  دراسة  -4

اسة التعرف إلى أثر اليقظة الاستراتيجية في إدارة المشـاريع فـي شـركات الاتصـالات هدفت الدر

حيث استهدفت العاملين في مستوى الإدارتـين   الأردنية، واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي،

( موظـف وقـد اعتمـدت 217ي شركات الاتصالات الأردنية، والتي يعمل بهـا )العليا والوسطى ف

( موظـف، وتوصـلت 153العشوائية الطبقية المتناسبة، حيث بلغت عينة الدراسـة )  ةالدراسة العين

( لليقظة الاستراتيجية P=0.05) اسة إلى أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنويةالدر

لتنافسـية، واليقظـة التكنولوجيـة، واليقظـة التجاريـة، واليقظـة البيئيـة( فـي إدارة بأبعادها )اليقظة ا

مجتمعة )إدارة نطاق المشروع، وإدارة الجدول الزمني في المشـروع، وإدارة   شاريع بمجالاتهاالم



 

 

 

المشروع، وإدارة   ل المشروع، وإدارة موارد تكلفة المشروع، وإدارة جودة المشروع، وإدارة تكام

المشــروع، وإدارة مخــاطر المشــروع، وإدارة مشــتريات المشــروع، وإدارة أصــحاب  اتصــالات 

وأن لليقظـة الاسـتراتيجية بأبعادهـا   ي المشـروع( فـي شـركات الاتصـالات الأردنيـة،المصلحة فـ

فـي مجـالات تحقيـق أهـداف ( Pك0.05مجتمعة لها أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنويـة )

جتمعة )إدارة نطاق المشـروع، وإدارة الجـدول الزمنـي فـي المشـروع، م  إدارة المشاريع بأبعادها

أثـر  وع، وإدارة جودة المشروع( في شركات الاتصالات الأردنية، كما أن لهـاوإدارة تكلفة المشر

رة المشـاريع بأبعادهـا ( في مجالات وسـائل إداP=0.05ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

وإدارة اتصــالات المشــروع، وإدارة  ع، وإدارة مــوارد المشــروع،مجتمعــة )إدارة تكامــل المشــرو

مشــتريات المشــروع، وإدارة أصــحاب المصــلحة فــي المشــروع( فــي مخــاطر المشــروع، وإدارة 

 شركات الاتصالات الأردنية.

بمعلومات اليقظـة الاسـتراتيجية لمـا   قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات أهمها تعزيز الاهتمام

خلال إنشاء وحدات أو خلايا لليقظة الاستراتيجية   كمورد معلوماتي استراتيجي، منلها من أهمية  

شركات الاتصالات الأردنية لضمان الترتيبات التنظيمية التي تكفل عملها، والتعريـف بأهميـة في  

إعداد دورات تأهيلية في هذا المجال، وتعزيـز المعلومات لكافة المستويات الادارية من خلال    هذه

ــيالاهت ــة والت ــي شــركات الاتصــالات الأردني ــة ف ــام باليقظــة البيئي ــواع اليقظــة  م ــة أن تشــمل كاف

لاستراتيجية الأخـرى التـي لـم تشـملها الأنـواع الرئيسـية، كاليقظـة التشـريعية واليقظـة السياسـية ا

ة التنظيميــة وغيرهــا وذلــك مــن خــلال الاهتمــام الاجتماعيــة، واليقظــ واليقظــة القانونيــة واليقظــة

في هذه  المتعلقة يعات والقوانين والمنتجات الصديقة للبيئة وتعزيز الوعي للموظفين بالأموربالتشر

المجالات وتعزيز الاهتمام بالمعـايير الدوليـة لإدارة المشـاريع فـي شـركات الاتصـالات الأردنيـة 

المشروع من خلال تحفيز الموظفين للحصول على   اقوخاصة ادارة مخاطر المشروع، وادارة نط

بيـة شهادات الدوليـة المعتمـدة فـي هـذا المجـال، وتشـجيعهم علـى المشـاركة فـي الـدورات التدريال

 التي تعقد في مجال إدارة المشاريع. وورش العمل



 

 

 

   (2022)شعبان،  دراسة  -5

الأثـر المعـدل   المنشأة، وإختبارجودة الأرباح وقيمة  يهدف البحث إلى دراسة وإختبار العلاقة بين  

المدرجـة فـي سـوق  قة, بالتطبيق علي عينة من الشركات المسـاهمهللقدرة الإدارية علي تلك العلا

وحتى  2010من عام  قطاع في الفترة 16شركة تتضمن  133الأوراق المالية المصري وعددها 

موجبـة ومعنويـة بـين جـودة   ي الي وجود علاقة، وقد توصلت نتائج التحليل الإحصائ2018عام  

ا أثـر أن القـدره الاداريـه لهـ ث، كمـا أوضـحت النتـائجالأرباح وقيمة المنشأة للشركات محل البحـ

البحـث, ويوصـي البحـث   معنوي على العلاقة بين جودة الأربـاح وقيمـه المنشـاة للشـركات محـل

وتنميـة مهـارات القـدرة   والإهتمـام بتطـويربالإهتمام بجودة الأرباح في ظل الثـورة المعلوماتيـة,  

الأربـاح العلاقـة بـين جـودة  ا لها بالغ الإثر علـى قـوةالإدارية للمديرين في الشركات المساهمة لم

 وقيمة المنشأة.

   (Hamid  ،2019) دراسة  -6

دراسة حالة الشـركة   -اتيجية في تمكين العاملين  هدفت هذه الدراسة إلى اختبار أثر الإدارة الاستر

الرئيسية للدراسـة بوجـود علاقـة ارتبـاط موجبـة بـين  الفرضيةالسودانية لتوزيع الكهرباء. تمثلت  

ة وأبعـاد تمكـين العـاملين )تفـوي  الصـلاحيات، المشـاركة فـي اتخـاذ مفاهيم الإدارة الإستراتيجي

( 200مشاركة في فرق العمل(. تكونت عينة الدراسة مـن )ي، بيئة العمل، السالتمكين النف  القرار،

واسـتخدم المـنهج الوصـفي لتحليـل بيانـات   سودانية لتوزيع الكهرباء،فرداً من العاملين بالشركة ال

ة الدراسة الأساسية فـي الاسـتبانة، وتوصـلت الدراسـة إلـى عـدد مـن النتـائج الدراسة، وتمثلت أدا

مفهوم الإدارة الاستراتيجية له أهمية كبيرة فـي ترسـيم مفهـوم   الدراسة على أن  أهمها اتفاق عينة

أن الشـركة تعمـل علـى   لمسئولين بالشركة السودانية لتوزيع الكهربـاء حيـث تمكين العاملين لدى ا

صلاحيات للعاملين، واشـراكهم بعمليـات اتخـاذ القـرارات ذات العلاقـة بأعمـالهم، منح مزيد من ال

 العمل. فريقوالعمل بروح 



 

 

 

الدراسة بعدد مـن التوصـيات أهمهـا وجـوب العمـل علـى تعزيـز وتفعيـل دور العـاملين   وصت وأ

ة مـن مصلحة الشركة، والاستفاد   يخدم  شاركتهم في كافة فعاليات الشركة واستغلال قدراتهم بماوم

 خبراتهم المتراكمة في بناء استراتيجياتها المستقبلية وتحديد أهدافها الاستراتيجية.

 ( Karasamani  ،2015)  دراسة  -7

الشـركة،   ( إلى مناقشة تأثير القـدرة الإداريـة علـى قيمـةKarasamani,  2015هدفت دراسة )

النشاط المتعدد. وتم   وذلك في الشركات ذات وكفاءة القرارات الاستثمارية وعدم تماثل المعلومات، 

مـن الشـركات الأمريكيـة خـلال  سـنة(-هدة )شركة( مشا345868التطبيق على عينة مكونة من )

أن القدرة الإدارية كان لها تأثير إيجـابي   م. وتوصلت الدراسة إلى2011م حتى  1978من  الفترة  

 الاستثمارية. القرارات  على العلاقة السلبية بين تنوع النشاط وكفاءة

  (Andreou ،2017)  دراسة  -8

فتـرة الأزمـة الماليـة العالميـة عـام   إلى مناقشة العلاقـة بـين القـدرة الإداريـة قبـلدراسة  الوهدفت  

الشـركة مـن خـلال   قيـاس اسـتثمار  م وبين استثمارات الشركة خلال فترة هذه الأزمة. وتم2008

( شركة أمريكية خلال 2748)مكونة من  مقدار النفقات الرأسمالية. وتم تطبيق الدراسة على عينة

م لقياس القدرة الإدارية 2006تنتهي في نهاية  الفترة السابقة على فترة الأزمة المالية العالمية التي

م لقيـاس 2009أغسـطس  م حتـى آخـر  0072وفترة الأزمة المالية التـي بـدأت مـن أول أغسـطس

الإداريـة قبـل الأزمـة الماليـة موجبة بين القدرة    الاستثمارات. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة

الأزمة. وقد كانت هذه العلاقة قويةً في ظل وجود   العالمية وبين استثمار الشركات خلال فترة هذه

ونظـام سـداد الحـوافز كمـة الشـركات،  مثـل خصـائص حو  مجموعة كبيرة من المتغيرات الرقابية

ت هـذه العلاقـة سـائدةً فقـط بـين التنفيذي الأعلى. كمـا كانـ  للمديرين التنفيذيين، وخصائص المدير

المهارات العامـة ولـيس أصـحاب المهـارات الخاصـة. كمـا توصـلت   المديرين التنفيذيين أصحاب 

سـتثمارات خـلال فتـرة سـط بتقيـيم الاالأوراق المالية قد قـام فـي المتو  الدراسة أيضاً إلى أن سوق



 

 

 

تغيرَيْن واضحةً فقط بين الشـركات التـي ذلك، فقد كانت العلاقة بين الم  الأزمة تقييماً إيجابيًّا، ومع

 الإدارية قبل الأزمة. تتميز بارتفاع القدرة

 ( 2025)محمد،  دراسة  -9

 معتهدف الدراسة للتعرف على مدى أثر إدارة المشروعات الاستثمارية على أداء العاملين في مج

وليد، حيث يتكون مجتمع الدراسة من جميع الموظفين في المجمـع الـذي   الصناعات الصوفية بني

( مفردة وكان عدد الاسـتبيانات الموزعـة 255)  ( موظف، وبلغت عينة الدراسة600بلغ عددهم )

( واعتمـدت 85)% ( استبيان، نسبة المسترجعة منهـا والصـالحة لأغـرا  البحـث العلمـي300)

ى المنهج الوصفي، وتوصلت هذه الدراسة إلـى مجموعـة مـن النتـائج أهمهـا: أولاً: أن الدراسة عل

المشروعات تتبع أسلوب ضعيف لا يساهم في العملية الإنتاجية. ثانياً: إن أداء العاملين يعتمد  إدارة

المشروعات. توصلت الدراسة إلى مجموعـة مـن التوصـيات أهمهـا: يجـب   على مدى نجاح إدارة

زيادة أداء العاملين ومن تـم تحقيـق أعلـى إنتاجيـة  المشروعات إتباع أسلوب يساهم في  على إدارة

 داخل المجمع.

 ( 2025)مجيد،   دراسة  -10

يتناول البحث موضوع إدارة المشاريع بوصفها أداة تنظيمية واستراتيجية أصـبحت حاسـمة لرفـع 

نافساً متسارعاً وضغوطاً متزايدة علـى الوقـت البيئات التي تشهد ت  كفاءة المؤسسات، ولا سي ما في

تطـوير فهـم أكثـر نضـجاً لممارسـات   والكلفة والجودة .وينطلق من إشكالية تتمثل في الحاجة إلـى

التقليديـة   إدارة المشاريع وتحديد العوامل الأساسية لنجاحها، في ظل قصور بع  أسـاليب التقيـيم

مـة العقـود دون قيـاس فعلـي لقـدراتها الإداريـة التي تـربط نجـاح الشـركات بحجـم الأعمـال أو قي

اعتمدت الدراسة منهجاً وصفياً تحليلياً يستند إلى الرصد التفصـيلي لخطـوات   ونضجها المؤسسي.

والمقـابلات والملاحظـات، بهـدف تشـخيص المشـكلات   تنفيذ المشاريع، بالاستفادة من المشاهدات 

إلـى أن نجـاح إدارة   ت واقعيـة. وخلـص البحـث الأكثر تـأثيراً فـي مسـار التنفيـذ واقتـراح معالجـا



 

 

 

المشاريع يرتبط بمنظومة عوامل متكاملة تتقدمها: وضوح الرؤية ودعم الإدارة العليا، كفاءة مدير 

التخطيط الشامل، اختيار فريق عمل مؤهل، وتحليل البيئة الداخلية والخارجية، إضـافة   المشروع،

كمـا أبـرزت  لفع ال وبناء الثقـة داخـل فـرق العمـل.والاتصال ا  إلى أهمية إدارة أصحاب المصلحة

الدراسة دور فهم دورة حياة المشـروع )البـدء، التخطـيط، التعاقـد، التنفيـذ، الإغـلاق( فـي تعزيـز 

الانحرافات، وتوجيـه المـوارد بكفـاءة، بمـا يضـمن تحقيـق الأهـداف ضـمن القيـود   الرقابة وتقليل

لإدارة المشاريع يسهم في تقلـيص التعثـر والهـدر،   اضجةالمحددة. وتؤكد النتائج أن تبن ي مقاربة ن

وخدمية بكفاءة أعلى   وتحسين جودة المخرجات، ودعم قدرة المؤسسات على إنجاز مشاريع تنموية

 واستدامة أكبر.

 (2023)البستنجي،  دراسة  -11

هدفت الدراسة لبيان الهندسة الرقمية ودورهـا فـي تطـوير إدارة المشـاريع فـي البلـديات وتناولـت 

التحـول الرقمـي والاسـتفادة مـن أدوات وبـرامج ادارة المشـاريع الهندسـية   الدراسة سياسـية تبنـي

اسـة أكثر كفاءة وتعاونية وبمخاطر أقـل. وبينـت الدر للبلديات في الأردن ، وتقديم المشاريع بشكل

كفـاءة وموثوقيـة وقابلـة للتطـوير  ان الهندسة الرقمية تساعد المهندسين على تصـميم أنظمـة أكثـر

علـى   بشكل أفضل من الطرق التقليديـة. وتعتبـر إسـتراتيجية الهندسـة الرقميـة اداة مثاليـة للتغلـب 

لي باعتبـاره واعتمدت الدراسة المنهجَ الوصفي التحلي  تحديات تنفيذ التحول الرقمي وتعظيم القيمة.

الإنسانية , حيث يعـد المـنهج الوصـفي   من أكثرِ المناهج استخداماً في دراسة الظواهر الاجتماعية

 أداة وطريقة لتحليل ووصف الهندسة الرقمية ودورها في تطوير إدارة المشاريع

وتوصلت الدراسة الى مجموعـة مـن التوصـيات والنتـائج حيـث أكـدت الدراسـة بأنـه   في البلديات 

الهندسة الرقمية في ادار المشاريع الهندسـية فـي البلـديات بشـكل   ن لمهندسي البلديات استخداميمك

التقنيات والعمليـات المبتكـرة. وأوصـت الدراسـة  أكثر كفاءة وتعاونية وبمخاطر أقل. واعتماد هذه



 

 

 

ــة بــان علــى البلــديات خــرط المهندســين فــي دورات حديثــة لتوظيــف أعمــالهم  المســاحية والمدني

 معماري في إطار الهندسة الرقمية والتي تختصر الوقت وتزيد الإنتاج وتقلل التكلفة .وال

 مناقشة نتائج الدراسات السابقة 

تشير الدراسات السابقة إلى اهتمام الباحثين بدراسة العوامل الإداريـة والاسـتراتيجية المـؤثرة فـي 

فقـد ركـزت بعـ  الدراسـات علـى كفاءة الاستثمار وإدارة المشاريع ونتائجها داخل المؤسسـات.  

حين تناولت دراسات أخـرى بالقدرة الإدارية للمديرين ودورها في تحسين القرارات الاستثمارية،  

متغيرات تنظيمية واستراتيجية مختلفة مثل الحوكمة والإدارة الاستراتيجية واليقظـة الاسـتراتيجية 

 وإدارة المشاريع.

أن القدرة الإدارية للمديرين التنفيذيين تمثل أحد العوامـل (  2020فقد أوضحت دراسة عبدالمجيد )

المؤثرة في القرارات الاسـتثمارية، حيـث أظهـرت نتـائج الدراسـة وجـود تـأثير إيجـابي ومعنـوي 

للقدرة الإدارية في كل من حجم الاستثمار وكفاءة القرارات الاستثمارية فـي الشـركات السـعودية. 

رات الإدارية للمديرين يمكن أن يسهم في تحسين نتائج الاستثمار كما أكدت الدراسة أن تطوير القد 

( التـي تناولـت دور 2024داخل الشركات. وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة الشيبي )

حوكمة الشركات في العلاقة بين القدرة الإدارية وكفاءة القرارات الاستثمارية، حيث بينت الدراسة 

دارية يسهم في تحسين كفـاءة القـرارات الاسـتثمارية، كمـا أن وجـود حوكمـة أن ارتفاع القدرة الإ

 فعالة يعزز قوة هذه العلاقة.

 

ــائج، حيــث توصــلت دراســة  ــة هــذه النت  Karasamaniكمــا دعمــت بعــ  الدراســات الأجنبي

( إلــى أن القــدرة الإداريــة تــؤثر بشــكل إيجــابي فــي كفــاءة القــرارات الاســتثمارية وقيمــة 2015)

( أن الشـركات التـي تتمتـع بـإدارة ذات قـدرة 2017)  Andreouفي حين بينت دراسة    الشركة،



 

 

 

عالية كانت أكثر قدرة على الاستمرار في الاستثمار حتى في فترات الأزمات الاقتصادية، وهو ما 

 يؤكد أهمية الكفاءة الإدارية في تحقيق الاستقرار وتحسين الأداء الاستثماري.

جموعة من الدراسـات العلاقـة بـين العوامـل الإداريـة أو الاسـتراتيجية ومن جانب آخر، تناولت م

( أن استراتيجية العمليات 2011وإدارة المشاريع داخل المؤسسات. فقد أظهرت دراسة الطراونة )

بأبعادها المختلفة تؤثر بشكل واضح في إدارة المشاريع الاستراتيجية، كما تسهم في تحسين القدرة 

( وجود تأثير معنوي لليقظة الاستراتيجية 2020ت. كما بينت دراسة الشوابكة )التنافسية للمؤسسا

في إدارة المشاريع في شركات الاتصالات الأردنية، حيث تساعد المعلومات الاستراتيجية والقدرة 

علــى استشــراف التغيــرات فــي تحســين إدارة عناصــر المشــروع المختلفــة مثــل الوقــت والتكلفــة 

 والجودة.

بعـ  الدراسـات أهميـة الإدارة الاسـتراتيجية والقـدرات التنظيميـة فـي تحسـين أداء   كذلك أكـدت 

ــة  ــث أوضــحت دراس ــاملين، حي ــات والع ــاهيم الإدارة Hamid (2019المؤسس ــق مف ( أن تطبي

الاستراتيجية يسهم في تعزيز تمكين العاملين ومشاركتهم في اتخاذ القرارات، الأمر الذي يـنعكس 

( أن القدرة الإداريـة تلعـب دوراً 2022ؤسسات. كما أظهرت دراسة شعبان )إيجابياً على أداء الم

مهماً في تعزيز العلاقة بين جودة الأرباح وقيمة المنشأة، مما يدل على أن الكفاءة الإدارية تعد من 

 العوامل المؤثرة في تحقيق الأداء المالي والاقتصادي للمؤسسات.

وفي السياق ذاته، تناولت بع  الدراسات الحديثة موضوع إدارة المشـاريع بشـكل مباشـر، حيـث 

( إلـى أن نجـاح إدارة المشـروعات يـؤثر بشـكل واضـح فـي أداء 2025توصلت دراسـة محمـد )

( أن نجـاح إدارة المشـاريع 2025العاملين داخل المؤسسات الإنتاجية. كما أكـدت دراسـة مجيـد )

ة من العوامل المتكاملة مثل كفاءة المـديرين، والتخطـيط الجيـد، ودعـم الإدارة يعتمد على مجموع

( أن توظيف التقنيات 2023العليا، واختيار فرق العمل المؤهلة. في حين بينت دراسة البستنجي )

الحديثة مثل الهندسة الرقمية يسـهم فـي تحسـين إدارة المشـاريع وزيـادة كفاءتهـا وتقليـل التكـاليف 

 والمخاطر.



 

 

 

وبالرغم من أهمية هذه الدراسات في توضيح دور القدرات الإدارية والعوامل التنظيميـة المختلفـة 

في تحسين الأداء المؤسسي وإدارة المشاريع، إلا أن معظمها ركـز علـى متغيـرات محـددة بشـكل 

رة منفصـل مثـل القـدرة الإداريـة وعلاقتهـا بالاسـتثمار، أو دور الاسـتراتيجيات التنظيميـة فــي إدا

 المشاريع، دون الربط المباشر بين قدرات الإدارة ونتائج المشاريع الاستثمارية بشكل شامل.

ومن هنا تأتي أهمية الدراسة الحالية، حيـث تسـعى إلـى دراسـة تـأثير قـدرات الإدارة علـى نتـائج 

المشــاريع الاســتثمارية بشــكل مباشــر، مــن خــلال تحليــل العلاقــة بــين القــدرات الإداريــة ونجــاح 

تحديد أثـر قـدرات الإدارة علـى  المشاريع الاستثمارية في المؤسسات. كما تهدف هذه الدراسة إلى

وهـو مـا ، نتائج المشاريع الاستثمارية في المؤسسات أو الشركات داخل المملكة العربية السـعودية

بـاً علـى جوانـب محـددة مـن الأداء يمثل إضافة علمية مقارنة بالدراسات السابقة التـي ركـزت غال

 الإداري أو الاستثماري.

 الإطار النظري للدراسة

 الإدارية   ةمفهوم القدر

 تعُد القدرة الإدارية أحد المتغيرات الهامة التي تمت دراستها علـى نطـاق واسـع فـي السـنوات 

له تأثير إيجابي على قيمة المنشأة؛ حيث تعُتبـر القـدرة الإداريـة فـي ظـل الأخيرة، كمورد قَي ِم  

الاعتماد على الموارد مـورداً هامـاً لتعزيـز الميـزة التنافسـية للمنشـأة، إضـافةً إلـى أن   نظرية

يتمتعون بقدرة  إدارية  مرتفعة  تتوافر لديهم المعرفة والخبـرة التـي تمُكـنهم مـن   المديرين الذين

 مو أعلى من نظرائهم.ت نحقيق معدلاومن ثم ت الاستثمار تحقيق كفاءة

سـواء   وتشير القدرة الإدارية إلى مجموعة السمات والخصائص التي يتمتع بها مديرو المنشأة

علــى المســتوى التعليمــي، أو المعرفــة والخبــرة المهنيــة ومهــارات التواصــل مــع الآخــرين، 

إدارة وتحمل المخاطر، وغيرها. وتزيد هذه السمات مـن وعـي المـديرين ومعـرفتهم   وأسلوب 

المنشـأة والبيئـة التـي تعمـل بهـا، الأمـر الـذي مـن شـأنه قيـام المـديرين باتخـاذ   شاطبطبيعة ن



 

 

 

والتنبؤ بمستقبل المنشأة ونشاطها الاقتصادي، واستغلال مواردها مما   القرارات بشكل أفضل،

من الإيرادات؛ ومن ثم خلق قيمة وميزة تنافسية مستدامة للمنشأة   يترتب عليه تحقيق أكبر قدر

 القدرة الإداريـة بمثابـة رأس مـال بشـري قـي ِم وبـارز لكـل  مـن المنشـأة وأصـحاب   وعليه تعُد 

 .(2022)الجوهري،  المصالح

 : الإداريةأهمية القدرة 

 تؤثر القدرة الإدارية على العديد من القرارات والسياسات الإدارية، والتي يمُكن توق ع نتائجهـا

فلا يقتصر تأثير المـديرين ذوي   في ضوء ما يتوافر للمديرين من سمات أو مهارات شخصية

بالبيئـة المتغيـرة فحسـب، بـل   القدرات الأفضل على إجراء تعديلات داخل المنشأة فيما يتعلـق

الطويـل. ويمُكـن   إلى اتخاذ خطوات مُبتكَرة لتعزيز مواردهم من أجـل البقـاء فـي الأجـل  يمتد 

المنشـأة؛  القول إن القدرة الإدارية تعُد من بين الموارد البشرية الرئيسية التي تؤثر علـى قيمـة

 حيث يترتب على ندرة الموارد مثل؛ الموارد المالية والموارد التقنيـة والبنيـة التحتيـة والقـوى

العاملة المتعلمة، في الأسواق الناشـئة زيـادة أهميـة المـوارد البشـرية المـاهرة؛ بحيـث تـتمكن 

تحسين إنتاجيتها من خلال الاستخدام الأمثل للموارد البشرية الماهرة لتحقيق مزايا   المنشأة من

 .(2022)الجوهري،  مستدام في الأسواق لا سيما في الأسواق الناشئة تنافسية ونجاح

 : الإداريةالقدرة   أنواع

 يقوم المديرون باستخدام المـوارد النـادرة للمنشـأة فـي بيئـة مليئـة بالتحـديات نتيجـة لمعـارفهم

المهنية والأكاديمية بشكل  ملائم. عـلاوةً علـى ذلـك، يسـتخدمون مهـاراتهم وخبـراتهم لتحقيـق 

عد السـمات الشخصـية للمـدير وكفاءتـه هـي المحـدد الرئيسـي لقدرتـه علـى المُستدَام. وتُ   النمو

للموارد. كما تساعد السمات الشخصية مثل الذكاء العاطفي للفـرد علـى فهـم   الاستخدام الأمثل

ومشاعر الآخرين والتعامل معها، والاستفادة الفع الة من تلك الأمور في حل   العواطف الخاصة

 .نها من التفوق على نظيراتهايمُك ِ  المشكلات الأمر الذي



 

 

 

 وقد اختلفت أنواع القدرة الإدارية باختلاف وجهـات النظـر فيمـا بـين البـاحثين، فمـن منظـور

نـوعين رئيسـيين: النـوع الأول؛   إلـىقابلية المهارات والقدرات الإدارية للملاحظة، فقد أشـار  

والخبـرة(، فـي حـين يتمثـل  خبرات التي يمُكن ملاحظتهـا )مثـل الـتعلمُيتمثل في المهارات وال

العاطفي والمعرفي(.  النوع الثاني؛ في المهارات والمعارف غير القابلة للملاحظة )مثل الذكاء

عامـة، ومهـارات  إلـى مهـارات أما من منظور تنوع المهارات والخبرات، فقد صنفها كل  من 

تخص المنشأة، وتتمثل القدرات العامـة فـي المعرفـة والخبـرة التـي   ترتبط بالصناعة، وأخرى

المرتبطة بالصناعة فتتمثل في مهارات التعامل مع المنافسـين  تولد قيمة للمنشأة، أما المهارات 

والسـعي نحـو المهارات المرتبطة بالمنشأة في فهم بيئة العمـل   داخل الصناعة، في حين تتمثل

 .(Kim ،2020) تحقيق أهداف محددة

 أما من منظـور مصـدر القـدرة الإداريـة، فتنقسـم إلـى مهـارات ناتجـة عـن الخبـرة بالمجـال،

وأخــرى ناتجــة عــن الخبــرة بــالموارد، وتشــير خبــرة المجــال إلــى فهــم المــديرين للصــناعة 

والمنتجات والأسواق وبيئة العمل والمهام والإجـراءات الروتينيـة. فـي حـين   والاستراتيجيات 

 المعرفة بعمليات إدارة الموارد. تشير خبرة الموارد إلى

والتي يقُصـد  في حين تقُسَّم من منظور المهارات التي تؤدي إلى توافرها، إلى مهارات بشرية

إضافةً إلى قـدرتهم علـى تحفيـز   عمل بفعالية مع الآخرين،بها الجودة التي يمتلكها المديرون لل

في المعرفة التقنيـة بالوظـائف المختلفـة، القـدرة   وتتمثل  الأفراد والمجموعات. ومهارات تقنية

المعلومات المحاسبية بشـكل  عـام ونظـم الرقابـة   على التعامل مع أدوات التكنولوجيا مثل نظم

ويقصد بها القدرة على رؤية المنشـأة كوحـدة   اص، وأخيراً مهارات مفاهيميةالداخلية بشكل خ

الوظـائف المختلفـة فـي المنشـأة، إضـافةً إلـى القـدرة علـى فهـم   واحدة، وإدراك العلاقات بـين

 .(2022)الجوهري،  الاستراتيجيات  المفاهيم وتطوير الأفكار وتحقيق



 

 

 

 مفهوم إدارة المشاريع:

شــهدت تطــوراً واســعاً فــي مفاهيمهــا  الموضــوعات التــي أحــد يعــد موضــوع ادارة المشــروع 

للتطورات التي تشهدها بيئة الاعمال اليوم. وقد ولد  ذلك تصورات   وادارتها وعملياتها استجابة

مراحـل الـى مجموعـة مـن المجـالات   حداثة لعمليات ادارة المشروع حولهـا مـن مجـرد   أكثر

 المعرفية، تضم كل  منها مجموعة من العمليات.

عامة هي عملية تهدف الى تحقيق نتـائج محـددة باسـتعمال المـوارد المتاحـة ان الادارة بصفة  

الكفاءة وأن نجاح أي مشروع بغ  النظر عن طبيعته وحجمه يعتمد بدرجة   بأعلى درجة من

العنصــر الــديناميكي الــذي يبعــث الحيــاة فــي مــوارد  كبيــرة علــى كفــاءة أدارتــه فــالإدارة هــي

الطارئـة التـي مـن شـأنها  ادراً على التكيف مع المتغيرات المشروع لتخلق منه عملاً ناجحاً وق

 .(2025)مجيد،  أعاقة المشروع او تأخيره او ألحاق الخسائر المادية به

 المشاريع:  إدارةمزايا واهمية 

يتميز نهج إدارة المشاريع بالعديد من المزايا والفوائد التي تمكن المشروع مـن تحقيـق اهدافـه 

في اطـار المعـايير الاساسـية الموضـوعة للوقـت والكلفـة والجـودة وهـذا   الاستراتيجية، وذلك

يتطلـب ذلـك تطبيـق المبـادل والممارسـات   بدوره يزيد مباشرة مـن نجـاح المنظمـة الكليـة إذ 

مخاطرهـا   بشـكل صـحيح وذلـك مـن خـلال دعـم اسـتراتيجيات المنظمـة، و تقيـيمالموصوفة  

، وتصنيفها علـى رأس الأولويـات مـع المشـروعات المنافسـة الأخـرى، و  وفهمها بشكل كاف 

المحدودة الرئيسة )الأفراد، والمال، والتسهيلات( لكل مشروع علـى النحـو   تخصيص الموارد 

(، ومـن 9) لكل مشـروع لتحقيـق الاهـداف الفنيـة  لجدولةالمطلوب للتنفيذ الناجح والتخطيط وا

المسـؤوليات وتعيـين   مزايا ادارة المشاريع الفعالة ايضا تحديد فرق العمـل للمشـروع وتحديـد 

مدير مشروع لكل مشروع وكذلك تحديد المشكلات المبكرة التي قد تعـر  إكمـال المشـروع 

المناسـب لمنـع أو حـل المشـكلات لتمكين اتخاذ إجراءات تصحيحية فعالـة فـي الوقـت   للخطر

المتعددة اللازمة من منظمـات متنوعـة للتعـاون بشـكل خـلاق   وكذلك الجمع بين التخصصات 



 

 

 

العمل كفريق واحد للمشروع وأهدافه و  لتحقيق أهداف المشروع و خلق التزام فريق قوي وفهم

المشروع مما أدى  يذ على الاتفاق على الخطط والجداول الزمنية والميزانيات المتفق عليها لتنف

إلى الالتزام بتحقيق النتائج المحددة ضمن الجدول الزمني المحـدد والتكلفـة المحـددة و تحقيـق 

 .(etai ،2004) المتميز للفريق في كل مشروع الأداء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالث الفصل 

 منهجية الدراسة

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمة: 

يتنــاول هــذا الفصــل عــر  المنهجيــة التــي تــم اعتمادهــا فــي تنفيــذ الدراســة، وذلــك بهــدف توضــيح 

الإجراءات العلمية التي تم اتباعها للوصول إلـى نتـائج دقيقـة وموثوقـة. ويشـمل هـذا الفصـل وصـف 

تصميم البحـث، وتحديـد مجتمـع الدراسـة والعينـة المختـارة، إضـافة إلـى توضـيح أداة جمـع البيانـات 

ــة والإ ــة والمكاني ــة الزماني ــدود الدراس ــذا الفصــل ح ــاول ه ــا يتن ــا. كم ــي جمعه ــة ف ــراءات المتبع ج

والموضوعية، بالإضافة إلى عر  الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها لتحليل البيانـات واختبـار 

 فرضيات الدراسة.

 تصميم البحث: 

اسـتخدامًا فـي عتمدت هذه الدراسـة علـى المـنهج الوصـفي التحليلـي، والـذي يعـد مـن أكثـر المنـاهج ا

م تصـميعمـل  الدراسات الإدارية، حيث يهدف إلى وصف الظاهرة محل الدراسة وتحليلهـا مـن خـلال

عبر  جمع البيانات المتعلقة بها، ومن ثم تحليلها إحصائيًاو وعمل استبانة وتوزيعها عبر جوجل فورمز

للوصـول إلـى نتـائج تسـاعد فـي تفسـير العلاقـة بـين متغيـرات   (  spssمج التحليل الاحصـائي )رناب

 الدراسة.

ات الإدارة كمتغيـر مسـتقل، ونتـائج ويهدف هذا المنهج في هذه الدراسـة إلـى تحليـل العلاقـة بـين قـدر

المشاريع الاستثمارية كمتغير تابع، وذلك من خلال جمع البيانات من أفراد العينـة وتحليلهـا باسـتخدام 

 الأساليب الإحصائية المناسبة.

 مجتمع البحث: 

ع الأفراد أو الجهات التي تنطبق عليهم خصـائص الدراسـة ويمكـن الحصـول يمثل مجتمع البحث جمي

منهم على البيانات المتعلقة بموضوع البحث. ويتمثل مجتمع الدراسة في عينة عشوائية من العاملين أو 

الإداريين في المؤسسات أو شركات المقاولات التي تنفذ مشاريع استثمارية في المملكـة، حيـث يتُوقـع 

لــديهم المعرفــة والخبــرة الكافيــة المتعلقــة بقــدرات الإدارة وتأثيرهــا علــى نتــائج المشــاريع أن يكــون 

 الاستثمارية.



 

 

 

 محددات حجم العينة: 

، وذلك ( عينة29الدراسة )غت عينة حيث بل  تم تحديد حجم العينة بما يتناسب مع حجم مجتمع الدراسة

لضمان تمثيل مناسب لمجتمع البحث وتحقيق درجة مقبولة من الدقة في النتائج. وقـد تـم اختيـار حجـم 

عايير الدراسات الإحصائية التي تشير إلى أن زيادة حجم العينـة يسـاعد فـي تحسـين دقـة العينة وفقًا لم

ا عبر تصميمها في برنامج ، حيث تم توزيعها الكترونيالنتائج وتقليل نسبة الخطأ في التحليل الإحصائي

 التوزيع جوجل فورمز.

 خطوات جميع البيانات: 

نة كـأداة رئيسـية لجمـع البيانـات، حيـث تـم تصـميمها بمـا يتناسـب مـع اعتمدت الدراسة علـى الاسـتبا

متغيرات الدراسة وأهدافها. وقد تضمنت الاستبانة مجموعة من الأسئلة التي تهدف إلى قياس مسـتوى 

 قدرات الإدارة، إضافة إلى أسئلة أخرى تتعلق بنتائج المشاريع الاستثمارية.

فـي جوجـل  بـرابط مصـممبـر توزيعهـا  ع  إلكترونيـةعينة بطريقة  وقد تم توزيع الاستبانة على أفراد ال

 .(spss) ، ثم تم جمع الاستبانات وتحليل البيانات الواردة فيها باستخدام البرامج الإحصائيةفورمز

 حدود الدراسة:

 الحدود الموضوعية 

تقتصر هذه الدراسة على بحث تأثير قدرات الإدارة على نتائج المشاريع الاستثمارية دون التطرق إلى 

 ر في نجاح المشاريع.متغيرات تنظيمية أخرى قد تؤث

 الحدود الزمانية 

التي تم فيها جمـع البيانـات وتحليلهـا لأغـرا  و  (2026)  تم إجراء هذه الدراسة خلال الفترة الزمنية

 البحث العلمي.

 الحدود المكانية 

التـي تنفـذ و  الخاصـة بالمقـاولات   من المؤسسـات أو الشـركات   نة عشوائيةعيتطبق هذه الدراسة على  

 ضمن نطاق الدراسة.في المملكة  مشاريع استثمارية 



 

 

 

 المستخدمة في التحليل الحصائي:  الأداة

يانات التي تـم جمعهـا مـن خـلال الاسـتبانة باسـتخدام برنـامج التحليـل الإحصـائي للعلـوم تم تحليل الب

(، حيث تم استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة الدراسـة، SPSSالاجتماعية )

 ومن أهمها:

 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص العينة.

 معيارية لقياس اتجاهات أفراد العينة.المتوسطات الحسابية والانحرافات ال

 اختبار معامل الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة.

 تحليل الانحدار لقياس تأثير قدرات الإدارة على نتائج المشاريع الاستثمارية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الرابع الفصل 

 الدراسة الميدانية

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 تحليل البيانات:

يهــدف هــذا الفصــل إلــى عــر  نتــائج اســتخدام بعــ  اســاليب الإحصــائية الوصــفية التــي افرزتهــا 
ــول  ــوثين ح ــل اراء المبح ــلال تحلي ــن خ ــتبانة، م ــاريع الاس ــائج المش ــى نت ــدرات الادارة عل ــأثير ق ت

، حيـــث تـــم التوزيـــع التكـــراري والنســـب المئويـــة والأوســـاط الحســـابية لتقـــدير ةالاســـتثماري
ــن  ــة عـ ــة، وللإجابـ ــات المعياريـ ــتويات، والانحرافـ ــؤالالمسـ ــات  سـ ــي إجابـ ــتعين فـ ــة سنسـ الدراسـ

 المبحوثين الاتية:

 ( SPSSأولا: ترميز إجابات برنامج التحليل الحصائي )

 الشخصية  الأسئلة : إجابة الأول الجزء 

 ترميز إجابات الأسئلة الشخصية )الجنس( 

 ( في برنامج التحليل الاحصائي كالتالي:العمرز الاجابات للبيانات الشخصية )تم ترمي

 1 ذكر

 2 انثى 

 (الجنس) الشخصية البيانات 1جدول 

 ( هل العلميالمؤترميز إجابات الأسئلة الشخصية )

 التحليل الاحصائي كالتالي:( في برنامج لمؤهل العلميتم ترميز الاجابات للبيانات الشخصية )ا

 1 بكالوريوس 

 2 ماجستير 

 3 دكتوراه 

 4 أخرى

 ( المؤهل العلمي) الشخصية البيانات2جدول 

 ( سنوات الخبرةترميز إجابات الأسئلة الشخصية )

 ( في برنامج التحليل الاحصائي كالتالي:سنوات الخبرةتم ترميز الاجابات للبيانات الشخصية )

 1 سنوات  5اقل من  

 2 سنة  10إلى   5من  

 3 سنة  15إلى  11من  

 4 سنة  15أكثر من  

 ( سنوات الخبرة) الشخصية البيانات 3جدول 

 ( الوظيفي  المسمىترميز إجابات الأسئلة الشخصية )

 في برنامج التحليل الاحصائي كالتالي: (الوظيفي ىالمسمللأسئلة الشخصية ) الاجابات تم ترميز 



 

 

 

 1 مدير مشروع 

 2 تنفيذي مدير 

 3 مشرف 

 4 إداري  موظف 

 5 أخرى

 (الوظيفي  المسمى) الشخصية البيانات 4جدول 
 

 : الأسئلة الشخصيةنسبة تكرار 

 (: النوعالشخصية ) الأسئلة نسبة تكرار 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 76.2 76.2 32 ذكر 

 100 23.8 10 انثى

  100 42 الاجمالي

 (النوع) الشخصية الأسئلة تكرار 5جدول 

ــات الشخصــية ) ــرار للمعلوم ــى الجــنسبلغــت نســبة التك ــى النســبة الاعل ــذكور عل ــث حــازت ال ( حي

ــدل  ــغ  %51.7بمع ــدد بل ــل  15بع ــى النســبة الأق ــاث عل ــن نســبة المبحــوثين وحــازت الان شــخص م

 \من نسبة المبحوثين. اشخاص  14من نسبة المبحوثين بعدد بلغ  %48.3بمعدل 

 (: العلمي المؤهل الشخصية ) الأسئلة نسبة تكرار 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 65.5 65.5 19 بكالوريوس 

 82.8 17.2 5 ماجستير 

 82.8 0 0 دكتوراه 

 100 17.2 5 أخرى 

  100 29 الاجمالي

 ( العلمي المؤهل) الشخصية الأسئلة تكرار 6جدول 

ــات  ــرار للمعلوم ــبة التك ــت نس ــل الالشخصــية )بلغ ــيالمؤه ــث حــازت )علم ــالوريوس( حي ــى بك ( عل

ــغ   %65.5النســبة الاعلــى بمعــدل   الماجســتيرشــخص مــن نســبة المبحــوثين وحــازت ) 19بعــدد بل

ــغ أخــرى - ــدل بل ــبة بمع ــاني نس ــى ث ــغ  %17.2( عل ــدد بل ــوثين بع ــبة المبح ــن نس ــن  5م شــخص م

 المبحوثين. إجابات من  إجابة أيعلى كتوراه ولم تحز نسبة الد نسبة المبحوثين فئة من لكل 

 



 

 

 

 (: سنوات الخبرةالشخصية ) الأسئلة نسبة تكرار 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 سنوات  5اقل من 

 62.1 20.7 6 سنوات 10إلى  5من 

 75.9 13.8 4 سنة  15إلى  11من 

 100 24.1 7 سنة  15اكثر من 

  100 29 الاجمالي

 ( وات الخبرةسن)  الشخصية الأسئلة تكرار 7جدول 

( نوات ســ 5اقــل مــن ( حيــث حــازت )ســنوات الخبــرةبلغــت نســبة التكــرار للمعلومــات الشخصــية )

أكثــر شــخص مــن نســبة المبحــوثين وحــازت ) 12بعــدد بلــغ   %41.4علــى النســبة الاعلــى بمعــدل 

ــغ ســنة 15مــن  ــاني نســبة بمعــدل بل ــى ث ــغ  %24.1( عل  اشــخاص  7مــن نســبة المبحــوثين بعــدد بل

ــن مــن نســبة المبحــوثين وحــازت النســبة ) ــى  5م ــغ ســنوات  10إل ــدل بل ــة بمع ــى النســبة التالي ( عل

ــغ  20.7% ــدد بل ــوثين بع ــبة المبح ــن نس ــخاص  6م ــبة ) اش ــازت نس ــوثين، وح ــبة المبح ــن نس ــن م م

% مــن نســبة المبحــوثين  13.8 يــث بلغــت ح الإجابــات بــين  الأقــلالنســبة ( علــى ســنة 15 إلــى 11

 من نسبة المبحوثين. اشخاص  أربعةبلغ بعدد 

 

 (: وظيفيى الالمسمالشخصية ) الأسئلة نسبة تكرار 

 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 6.9 6.9 2 مشروعمدير 

 20.7 13.8 4 مدير تنفيذي 

 27.6 6.9 2 ف مشر

 44.8 17.2 5 موظف إداري

 100 55.2 16 خرى أ

  100 29 الاجمالي

 ( الوظيفي المسمى ) الشخصية الأسئلة تكرار 8جدول 

( علـــى ىأخــر( حيــث حــازت )الــوظيفي المســمىبلغــت نســبة التكــرار للمعلومــات الشخصــية )

ــدل  ــى بمع ــبة الاعل ــغ   %55.2النس ــدد بل ــازت ) 16بع ــوثين وح ــبة المبح ــن نس ــخص م ــف ش موظ

ــغ إداري ــدل بلـ ــبة بمعـ ــاني نسـ ــى ثـ ــغ  %17.2( علـ ــدد بلـ ــوثين بعـ ــبة المبحـ ــن نسـ ــخاص  5مـ  اشـ

ــذيوحــازت نســبة  ــدير تنفي ــى ثا)م ــغ ( عل ــدل بل ــث نســبة بمع ــدد مــن  %13.8ل نســبة المبحــوثين بع

ــغ  ــبة ) اشــخاص  4بل ــازت نس ــدير وح ــبة شــرفم – مشــروعم ــى نس ــبة  %6.9( عل ــن نس ــاً م توالي

 من نسبة المبحوثين. ينشخصالمبحوثين بعدد بلغ 



 

 

 

 العامة  الأسئلة : إجابة الثانيالجزء 

 ( أسئلة المبحوثين)ترميز إجابات  

 في برنامج التحليل الاحصائي كالتالي: لأسئلة المبحوثين الاجابات تم ترميز 

 1 جدا  موافق

 2 موافق 

 3 محايد

 4 وافق غير م

 5 غير موافق جدا

 المبحوثين أسئلةترميز إجابات  9جدول 

 التخطيط( مهارات    –يط موعة قدرات التخطن )مجالمبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل.السؤال الأول: 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 55.2 55.2 16 موافق جدا

 89.7 34.5 10 موافق

 96.6 6.9 2 محايد 

 100 3.4 1 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  10جدول 

توضح نتائج التحليل الإحصائي لإجابـات أفـراد العينـة أن غالبيـة المبحـوثين يتفقـون علـى أن الإدارة 
فردًا من أفراد العينة أجابوا   16تسهم في تعزيز ثقافة المعرفة داخل بيئة العمل. فقد أظهرت النتائج أن  

أفـراد بــ موافـق   10، وهي النسبة الأعلى بين الإجابات، في حين أجـاب  %55.2بـ موافق جدًا بنسبة  
 من أفراد العينة لديهم اتجاه إيجابي نحو هذه العبارة. %89.7. وهذا يعني أن نسبة %34.5بنسبة 

، بينما أجاب فرد واحد بـ غير %6.9في المقابل، بلغ عدد الذين كانت إجابتهم محايد فردين فقط بنسبة  
 ، وهي نسبة منخفضة جدًا مقارنة ببقية الإجابات.%3.4فق بنسبة موا

وتشير هذه النتائج إلى وجود اتفاق واضح بين أفراد العينة على أن الإدارة تلعب دورًا مهمًا في تعزيز 
ثقافة المعرفـة داخـل العمـل، وهـو مـا يعكـس إدراك العـاملين لأهميـة دور الإدارة فـي نشـر المعرفـة 

المعلومات والخبرات بين الموظفين، بما يسهم فـي تطـوير الأداء وتحسـين بيئـة العمـل وتشجيع تبادل  
 داخل المؤسسة.

 .تضع الإدارة خططًا واضحة ومكتوبة للمشاريع الاستثمارية: الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 55.2 55.2 16 موافق جدا

 79.3 24.1 7 موافق

 96.6 17.2 5 محايد 

 100 3.4 1 غير موافق



 

 

 

  100 29 الاجمالي

 تضع الإدارة خططًا واضحة ومكتوبة للمشاريع الاستثمارية.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  11جدول 

رة تعمـل تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدا

فـردًا مـن أفـراد  16على وضع خطط واضحة ومكتوبة للمشاريع الاستثمارية. فقد أظهرت النتائج أن 

أفـراد بــ  7، وهي النسبة الأعلى بين الإجابات، بينما أجـاب %55.2العينة أجابوا بـ موافق جدًا بنسبة  

اد العينـة، وهـو مـا يـدل مـن أفـر %79.3. وبذلك تصل نسبة الموافقة الكلية إلى %24.1موافق بنسبة  

 على وجود اتجاه إيجابي لدى غالبية المبحوثين تجاه هذه العبارة.

أفـراد، وهـو مـا قـد يشـير إلـى أن   5بعـدد    %17.2في المقابل، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد  

اريع بع  أفراد العينة لا يملكون تصورًا واضحًا حول مدى اعتماد الإدارة على خطـط مكتوبـة للمشـ

، وهـي نسـبة %3.4الاستثمارية. أما الذين أجابوا بـ غير موافق فقد بلغ عددهم فردًا واحدًا فقط بنسـبة 

 منخفضة جدًا مقارنة ببقية الإجابات.

وتعكس هذه النتائج إدراكًا لدى غالبيـة أفـراد العينـة بـأن الإدارة تعتمـد بدرجـة كبيـرة علـى التخطـيط 

مشاريع الاستثمارية، الأمر الذي يعد من العوامل المهمة في نجاح هـذه الواضح والمكتوب عند تنفيذ ال

المشاريع، حيث يسهم التخطيط المنظم في تحديد الأهـداف وتوزيـع المهـام واسـتغلال المـوارد بشـكل 

 أفضل.

 
 .ي التنفيذ يتم تحديد أهداف المشروع بدقة قبل البدء ف: الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 65.5 65.5 19 موافق جدا

 82.8 17.2 5 موافق

 96.6 13.8 4 محايد 

 100 3.4 1 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم تحديد أهداف المشروع بدقة قبل البدء في التنفيذ. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  12جدول 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن غالبيـة المبحـوثين يؤكـدون أن أهـداف 

فـردًا   19المشروع يتم تحديدها بدقة قبل البدء في تنفيذ المشاريع الاستثمارية. فقد أظهرت النتـائج أن  

، وهي النسبة الأعلى بين جميع فئات الإجابة، بينما %65.5نسبة  من أفراد العينة أجابوا بـ موافق جدًا ب

من أفـراد العينـة،  %82.8. وبذلك تبلغ نسبة الموافقة الإجمالية  %17.2أفراد بـ موافق بنسبة    5أجاب  

 مما يدل على وجود اتجاه إيجابي واضح لدى المبحوثين تجاه هذه العبارة.

أفراد، وهو ما قد يعكس عـدم  4بعدد  %13.8إجابتهم محايد من ناحية أخرى، بلغت نسبة الذين كانت 

وضوح كاف  لدى بع  المبحوثين حول آلية تحديد أهداف المشاريع قبل تنفيذها. أما الـذين أجـابوا بــ 

 ، وهي نسبة ضئيلة جدًا مقارنة ببقية الإجابات.%3.4غير موافق فقد بلغ عددهم فردًا واحدًا فقط بنسبة  

ج على أن الإدارة تحرص بدرجة كبيرة على تحديد أهداف المشاريع الاستثمارية بدقـة وتدل هذه النتائ

قبل بدء التنفيذ، وهو أمر يعد من العناصر الأساسية في نجاح المشاريع، حيـث يسـهم تحديـد الأهـداف 

 حة.الواضحة في توجيه الجهود التنظيمية، وتحديد الأولويات، وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتا

 
 



 

 

 

 .تعتمد الإدارة على بيانات وتحليلات عند إعداد الخطط الاستثمارية :عالرابالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 86.2 41.4 12 موافق

 96.6 10.3 3 محايد 

 100 3.4 1 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 مد الإدارة على بيانات وتحليلات عند إعداد الخطط الاستثمارية. تعت/  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  13جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحـوثين يـرون أن الإدارة تعتمـد 

فـردًا مـن أفـراد   13على البيانات والتحليلات عند إعداد الخطط الاستثمارية. فقد أظهـرت النتـائج أن  

. وبـذلك %41.4فردًا بــ موافـق بنسـبة  12، في حين أجاب %44.8أجابوا بـ موافق جدًا بنسبة    العينة

من أفراد العينة، وهو مـا يعكـس وجـود اتجـاه إيجـابي واضـح لـدى   %86.2تبلغ نسبة الموافقة الكلية  

 المبحوثين تجاه هذه العبارة.

أفراد، وهو ما قد يشير إلى أن   3عدد  ب  %10.3من جهة أخرى، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد  

بع  أفراد العينة ليس لديهم تصور واضح حول مدى اعتماد الإدارة على البيانـات والتحلـيلات عنـد 

، %3.4إعداد الخطط الاستثمارية. أما الذين أجابوا بـ غير موافق فقد بلغ عددهم فردًا واحدًا فقط بنسبة 

 ات.وهي نسبة منخفضة مقارنة ببقية الإجاب

ا باسـتخدام البيانـات والتحلـيلات عنـد إعـداد  ا ملحوظـً وتدل هذه النتـائج علـى أن الإدارة تـولي اهتمامـً

الخطط الاستثمارية، الأمر الذي يسهم في تحسين جودة القرارات الاستثمارية وتقليل درجة المخـاطر، 

 إضافة إلى تعزيز فرص نجاح المشاريع وتحقيق الأهداف التنظيمية.

 
 تقوم الإدارة بتحديد المخاطر المحتملة أثناء مرحلة التخطيط. :سالخامالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 86.2 41.4 12 موافق

 93.1 6.9 2 محايد 

 96.6 3.4 1 غير موافق

 100 3.4 1 جدا غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تقوم الإدارة بتحديد المخاطر المحتملة أثناء مرحلة التخطيط. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  14جدول 
 

ى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدارة تعمـل تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إل
 13على تحديد المخاطر المحتملة خلال مرحلة التخطيط للمشاريع الاستثمارية. فقد أظهرت النتائج أن 

فـردًا بــ موافـق بنسـبة  12، بينمـا أجـاب %44.8فردًا من أفراد العينـة أجـابوا بــ موافـق جـدًا بنسـبة 
من مجموع أفراد العينة، وهو ما يعكس اتجاهًا إيجابيًا   %86.2جمالية  ، لتبلغ نسبة الموافقة الإ41.4%

 واضحًا نحو هذه العبارة.



 

 

 

بعـدد فـردين، وهـو مـا قـد يشـير إلـى عـدم  %6.9في المقابل، بلغت نسبة الذين كانت إجـابتهم محايـد 
التخطـيط. وضوح كاف  لدى بع  المبحوثين حول مدى قيام الإدارة بتحديد المخاطر المحتملـة أثنـاء  

، وفردًا آخر أجاب بـ غير موافـق %3.4كما أظهرت النتائج أن فردًا واحدًا أجاب بـ غير موافق بنسبة 
 ، وهي نسب منخفضة مقارنة ببقية الإجابات.%3.4جدًا بنسبة 

وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تهتم بدرجة كبيـرة بتحديـد المخـاطر المحتملـة فـي مرحلـة التخطـيط 
للمشــاريع الاســتثمارية، وهــو أمــر يعــد مــن الممارســات الإداريــة المهمــة التــي تســاعد علــى التنبــؤ 

ادة فـرص بالمشكلات المحتملة ووضع الحلول المناسبة لها مسبقًا، مما يسهم فـي تقليـل المخـاطر وزيـ
 نجاح المشاريع.

 
ــة  :الســادسالســؤال  ــى مشــاركة المعرف ــز وتشــجيع المــوظفين عل ــاك اســتراتيجيات محــددة للتحفي هن

 والابتكار.

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 37.9 37.9 11 موافق جدا

 86.2 48.3 14 موافق

 93.1 6.9 2 محايد 

 100 6.9 2 جدا غير موافق

  100 29 الاجمالي

 هناك استراتيجيات محددة للتحفيز وتشجيع الموظفين على مشاركة المعرفة والابتكار.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  15جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحـوثين يـرون أن الإدارة تعتمـد 
على استراتيجيات محددة لتحفيز المـوظفين وتشـجيعهم علـى مشـاركة المعرفـة والابتكـار داخـل بيئـة 

، بينمـا %37.9ابوا بــ موافـق جـدًا بنسـبة  فردًا من أفراد العينـة أجـ  11العمل. فقد أظهرت النتائج أن  
مـن مجمـوع أفـراد   %86.2، لتبلـغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة  %48.3فردًا بـ موافق بنسـبة    14أجاب  

 العينة، وهو ما يعكس وجود اتجاه إيجابي واضح لدى المبحوثين تجاه هذه العبارة.
دد فردين، وهـو مـا قـد يشـير إلـى أن بع %6.9من جهة أخرى، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد 

بع  أفراد العينة ليس لديهم تصور واضـح حـول وجـود هـذه الاسـتراتيجيات داخـل المؤسسـة. كمـا 
، وهي نسبة محـدودة %6.9أظهرت النتائج أن فردين من أفراد العينة أجابوا بـ غير موافق جدًا بنسبة  

 مقارنة بنسبة الموافقة.
ا بتحفيـز المـوظفين وتشـجيعهم علـى تبـادل وتشير هذه النتـائج إلـى أن ا ا ملحوظـً لإدارة تـولي اهتمامـً

المعرفة والابتكار، من خلال تبني استراتيجيات وأساليب تحفيزية تدعم بيئـة العمـل الإبداعيـة، الأمـر 
 الذي يسهم في تعزيز القدرات المعرفية للعاملين وتحسين الأداء المؤسسي بشكل عام.

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 ( لتنظيمامهارات    –يط موعة قدرات التخطن )مجالمبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 يتم توزيع المهام والمسؤوليات بوضوح بين أعضاء فريق المشروع.   السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 79.3 37.9 11 موافق

 93.1 13.8 4 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم توزيع المهام والمسؤوليات بوضوح بين أعضاء فريق المشروع. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  16جدول 
   

تشــير نتــائج التحليــل الإحصــائي لإجابــات أفــراد العينــة إلــى أن غالبيــة المبحــوثين يــرون أن المهــام 
فـردًا مـن   12والمسؤوليات يتم توزيعها بوضوح بين أعضاء فريق المشروع. فقد أظهرت النتائج أن  

، لتبلـغ %37.9فردًا بـ موافـق بنسـبة  11، بينما أجاب %41.4ا بـ موافق جدًا بنسبة أفراد العينة أجابو
من مجموع أفراد العينة، وهو ما يدل على وجود اتجـاه إيجـابي لـدى   %79.3نسبة الموافقة الإجمالية  

 المبحوثين تجاه هذه العبارة.
أفـراد، وهـو مـا قـد يشـير إلـى أن   4بعـدد    %13.8في المقابل، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد  

بع  أفراد العينة لا يملكون تصورًا واضحًا حول مدى وضوح توزيع المهام داخل فريق المشـروع. 
، وهي نسـبة محـدودة %6.9كما أظهرت النتائج أن فردين من أفراد العينة أجابوا بـ غير موافق بنسبة 

 مقارنة بنسبة الموافقة.
لإدارة تهتم بدرجة كبيـرة بتنظـيم العمـل داخـل فـرق المشـاريع مـن خـلال وتشير هذه النتائج إلى أن ا

توزيع المهام والمسؤوليات بشكل واضح، الأمر الذي يسهم في تحسين التنسيق بـين أعضـاء الفريـق، 
 وتقليل التداخل في الأدوار، وتعزيز كفاءة تنفيذ المشاريع.

 
 توجد آليات متابعة ورقابة فعالة لسير العمل.   :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 79.3 37.9 11 موافق

 93.1 13.8 4 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 آليات متابعة ورقابة فعالة لسير العمل.    توجد/  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  17جدول 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحوثين يرون وجود آليات متابعة 
فردًا أجابوا بـ موافق جـدًا بنسـبة   12لمشاريع. فقد أظهرت النتائج أن  ورقابة فعالة لسير العمل داخل ا

 %79.3، لتصل نسـبة الموافقـة الإجماليـة إلـى %37.9فردًا بـ موافق بنسبة    11، بينما أجاب  41.4%
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا واضحًا نحو هذه العبارة.

أفراد، وهو مـا قـد يشـير إلـى عـدم  4بعدد  %13.8جابتهم محايد في المقابل، كانت نسبة الذين كانت إ
وضوح كاف  لدى بع  المبحوثين حول مدى فعالية آليات المتابعة والرقابة. أما الذين أجابوا بــ غيـر 

 ، وهي نسبة منخفضة مقارنة بنسبة الموافقة.%6.9فردين بنسبة  2موافق فقد بلغ عددهم 



 

 

 

ارة تولي اهتمامًا كبيرًا بتطبيق آليات متابعة ورقابة فعالـة لضـمان سـير وتدل هذه النتائج على أن الإد 
العمل بالشكل المخطط له، مما يسـهم فـي اكتشـاف المشـكلات ومعالجتهـا بسـرعة، وضـمان الالتـزام 

 بالمواعيد والأهداف المحددة، وتحسين كفاءة تنفيذ المشاريع.
 

 يتم التنسيق بين الأقسام المختلفة بكفاءة أثناء تنفيذ المشروع.   :الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 79.3 37.9 11 موافق

 86.2 6.9 2 محايد 

 100 6.9 4 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم التنسيق بين الأقسام المختلفة بكفاءة أثناء تنفيذ المشروع.   /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  18جدول 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحوثين يرون وجود تنسـيق جيـد 
فردًا أجابوا بـ موافق جـدًا بنسـبة  12بين الأقسام المختلفة أثناء تنفيذ المشروع. فقد أظهرت النتائج أن 

 %79.3فقـة الإجماليـة إلـى ، لتصل نسـبة الموا%37.9فردًا بـ موافق بنسبة    11، بينما أجاب  41.4%
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.
فردين، بينما بلغـت نسـبة الـذين   2بعدد    %6.9من جهة أخرى، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد  

ها تشير إلى أفراد، وهي نسب منخفضة نسبيًا مقارنة بالموافقة، لكن  4بعدد   %6.9أجابوا بـ غير موافق  
 وجود بع  الاختلافات في آراء المبحوثين حول فعالية التنسيق بين الأقسام.

وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تسعى إلى تحقيق التنسيق بين الأقسام المختلفة أثناء تنفيذ المشـروع، 
فـاءة أعلـى، مـع وهو ما يسهم في تقليل التداخلات، وضمان سير العمل بانسيابية، وتحقيق الأهداف بك

 ضرورة الانتباه لبع  الحالات التي قد تحتاج لتحسين التنسيق.

 ( دةالقيامهارات    –يط موعة قدرات التخطن )مجالمبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تحفز الإدارة فريق العمل لتحقيق أهداف المشروع. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 86.2 41.4 12 موافق

 93.1 6.9 2 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تحفز الإدارة فريق العمل لتحقيق أهداف المشروع. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  19جدول 

نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلـى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدارة تقـوم تشير  
فردًا من أفـراد العينـة  13بتحفيز فريق العمل لتحقيق أهداف المشروع بفعالية. فقد أظهرت النتائج أن 

، لتبلغ نسبة الموافقة %41.4فردًا بـ موافق بنسبة  12، بينما أجاب %44.8أجابوا بـ موافق جدًا بنسبة  
 ، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا قويًا تجاه هذه العبارة.%86.2الإجمالية 

 2فـردين، فـي حـين أجـاب  2بعـدد  %6.9من ناحية أخرى، بلغت نسبة الـذين كانـت إجـابتهم محايـد  
، وهي نسب منخفضـة نسـبيًا مقارنـة بالموافقـة، وتشـير إلـى %6.9فردين بـ غير موافق بنفس النسبة  

 وجود بع  الاختلافات في تقييم المبحوثين لجهود الإدارة في التحفيز.



 

 

 

أن الإدارة تهتم بتحفيز فريق العمل نحو تحقيق أهداف المشروع، وهو ما يسهم   وتدل هذه النتائج على
في رفع الروح المعنوية للعاملين، وزيادة الإنتاجيـة، وتحقيـق الالتـزام بخطـط المشـروع بشـكل أكثـر 

 فعالية.
 

 تتعامل الإدارة بفعالية مع المشكلات التي تواجه فريق العمل. :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 48.3 48.3 14 موافق جدا

 86.2 37.9 11 موافق

 100 13.8 4 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تتعامل الإدارة بفعالية مع المشكلات التي تواجه فريق العمل. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  20جدول 
 

لبية المبحوثين يرون أن الإدارة تتعامـل تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غا
فردًا من أفراد العينة أجـابوا  14بفعالية مع المشكلات التي تواجه فريق العمل. فقد أظهرت النتائج أن  

، لتبلـغ نسـبة الموافقـة %37.9فـردًا بــ موافـق بنسـبة    11، بينمـا أجـاب  %48.3بـ موافق جدًا بنسـبة  
 إيجابيًا قويًا لدى المبحوثين تجاه هذه العبارة. ، مما يعكس اتجاهًا%86.2الإجمالية 

أفـراد، وهـي نسـبة منخفضـة   4بعدد    %13.8من جهة أخرى، بلغت نسبة الذين أجابوا بـ غير موافق  
نسبيًا مقارنة بالموافقة، وتشير إلى أن بع  المبحوثين قد يرون وجود مجـال لتحسـين تعامـل الإدارة 

 مع المشكلات التي تواجه الفريق.
وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تحرص على التعامل الفعال مع المشكلات والتحديات التـي يواجههـا 
فريــق العمــل، ممــا يســهم فــي حــل المشــكلات بســرعة، وتقليــل تأثيرهــا علــى ســير العمــل، وضــمان 

 استمرارية الأداء بكفاءة.
 

 ارة بقدرة على حل النزاعات داخل الفريق.تتمتع الإد  :الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 72.4 31 9 موافق

 89.7 17.2 5 محايد 

 93.1 3.4 1 غير موافق

 100 6.9 2 غير موافق جدا

  100 29 الاجمالي

 تتمتع الإدارة بقدرة على حل النزاعات داخل الفريق./  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  21جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن أغلبية المبحـوثين يـرون أن الإدارة تمتلـك 
فردًا أجابوا بــ موافـق جـدًا بنسـبة   12ائج أن  القدرة على حل النزاعات داخل الفريق. فقد أظهرت النت

مـن  %72.4، لتصل نسبة الموافقـة الإجماليـة إلـى %31أفراد بـ موافق بنسبة   9، بينما أجاب  41.4%
 أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.



 

 

 

فرد بـ غيـر  1حين أجاب أفراد، في  5بعدد    %17.2من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  
. هذه النسب تشير إلـى أن هنـاك %6.9أفراد بـ غير موافق جدًا بنسبة    2، وأجاب  %3.4موافق بنسبة  

 بع  الاختلافات في تقييم المبحوثين لمدى قدرة الإدارة على حل النزاعات داخل الفريق.
ل فـرق العمـل، ممـا يسـهم فـي وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تسعى إلى حل النزاعات بكفـاءة داخـ

تعزيز التعاون بين أعضاء الفريق، والحفاظ على بيئة عمل متناغمة، وتقليل المشكلات التي قـد تـؤثر 
 على الأداء وجودة المشاريع.

 

 .تشجع الإدارة روح العمل الجماعي :لرابعاالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 55.2 55.2 16 موافق جدا

 82.8 27.6 8 موافق

 93.1 10.3 3 محايد 

 96.6 3.4 3.4 غير موافق

 100 3.4 1 غير موافق جدا

  100 29 الاجمالي

 تشجع الإدارة روح العمل الجماعي./  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  22جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحوثين يـرون أن الإدارة تشـجع 
فردًا من أفـراد العينـة أجـابوا بــ  16روح العمل الجماعي بين أعضاء الفريق. فقد أظهرت النتائج أن  

، لتصــل نســبة الموافقــة %27.6أفــراد بـــ موافــق بنســبة  8، بينمــا أجــاب %55.2موافــق جــدًا بنســبة 
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا واضحًا نحو هذه العبارة. %82.8الإجمالية إلى 

أفراد، بينما بلغت نسبة الـذين  3بعدد  %10.3من ناحية أخرى، بلغت نسبة الذين كانت إجابتهم محايد  
، وهـي %3.4فرد، وأجاب فرد واحد بــ غيـر موافـق جـدًا بنسـبة   1دد  بع  %3.4أجابوا بـ غير موافق  

نسب منخفضة مقارنة بنسبة الموافقة، لكنها تشير إلـى وجـود اختلافـات بسـيطة فـي تقيـيم المبحـوثين 
 لمدى تشجيع الإدارة للعمل الجماعي.

أعضاء الفريق، وهو  وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تولي اهتمامًا بتعزيز روح العمل الجماعي بين
 ما يسهم في تحسين التنسيق والتعاون، وزيادة الإنتاجية، ورفع كفاءة الأداء العام للمشاريع.

 ( اتخاذ القرارمهارات    –يط موعة قدرات التخطن )مجالمبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تتخذ الإدارة قرارات استثمارية في الوقت المناسب. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 34.5 34.5 10 موافق جدا

 48.3 48.3 14 موافق

 93.1 10.3 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تتخذ الإدارة قرارات استثمارية في الوقت المناسب. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  23جدول 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدارة تتخـذ 
أفراد أجـابوا بــ موافـق جـدًا بنسـبة  10قت المناسب. فقد أظهرت النتائج أن قرارات استثمارية في الو



 

 

 

 %82.8، لتصل نسـبة الموافقـة الإجماليـة إلـى %48.3فردًا بـ موافق بنسبة    14، بينما أجاب  34.5%
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا لدى المبحوثين تجاه هذه العبارة.

أفراد، بينما بلغت نسبة الذين أجـابوا   3بعدد    %10.3ة الذين أجابوا محايد  من ناحية أخرى، كانت نسب
أفراد، وهي نسب منخفضة نسبيًا مقارنة بنسبة الموافقة، لكنها تشير إلـى   2بعدد    %6.9بـ غير موافق  

 وجود بع  الاختلافات في تقييم المبحوثين لسرعة اتخاذ القرارات الاستثمارية.
أن الإدارة تهتم بـ اتخاذ القرارات الاستثمارية في الوقت المناسب، وهو ما يسهم   وتدل هذه النتائج على

في استغلال الفرص الاستثمارية المتاحة، وتقليل المخاطر المرتبطة بالتأخير، وتحقيـق أفضـل النتـائج 
 للمشاريع.

 
 تعتمد القرارات الإدارية على تحليل دقيق للمعلومات. :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 48.3 48.3 14 موافق جدا

 86.2 37.9 11 موافق

 93.1 6.9 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تعتمد القرارات الإدارية على تحليل دقيق للمعلومات. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  24جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن أغلبية المبحـوثين يـرون أن الإدارة تعتمـد 
فردًا أجابوا بـ موافق جدًا  14على تحليل دقيق للمعلومات عند اتخاذ القرارات. فقد أظهرت النتائج أن 

 %86.2، لتبلغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة %37.9فردًا بـ موافق بنسبة    11، بينما أجاب  %48.3بنسبة  
 من أفراد العينة، وهو ما يعكس اتجاهًا إيجابيًا واضحًا نحو هذه العبارة.

أفراد بـ غيـر   2أفراد، في حين أجاب    3بعدد    %6.9من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  
ب منخفضة مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجود بع  التباين ، وهي نس%6.9موافق بنفس النسبة  

 في تقييم المبحوثين لمدى اعتماد الإدارة على التحليل الدقيق للمعلومات.
وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تسعى إلى اتخاذ قرارات مبنية على معلومات دقيقة وتحليل منهجي، 

المخـاطر، ويضـمن توجيـه المـوارد بشـكل أفضـل لتحقيـق   مما يعزز من جودة القرارات، ويقلـل مـن
 الأهداف الاستثمارية.

 
 تراعي الإدارة تقييم المخاطر قبل اتخاذ القرار. :الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 86.2 37.9 11 موافق

 93.1 6.9 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تراعي الإدارة تقييم المخاطر قبل اتخاذ القرار. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  25جدول 
 



 

 

 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدارة تأخـذ 
جابوا بـ موافق جدًا فردًا أ 13بعين الاعتبار تقييم المخاطر قبل اتخاذ القرارات. فقد أظهرت النتائج أن 

، لتصـل نسـبة الموافقـة الإجماليـة إلـى %37.9فردًا بــ موافـق بنسـبة   11، بينما أجاب  %44.8بنسبة  
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا لدى المبحوثين تجاه هذه العبارة. 82.7%

أفـراد بــ غيـر موافـق  2أجـاب أفراد، بينما   3بعدد    %6.9في المقابل، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  
، وهي نسب منخفضة مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجـود بعـ  الاختلافـات %6.9بنفس النسبة  

 في تقدير المبحوثين لمدى مراعاة الإدارة للمخاطر قبل اتخاذ القرارات.
لقرارات الاستثمارية، وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تهتم بـ تقييم المخاطر بشكل منهجي قبل اتخاذ ا

مما يسهم في تقليل المخاطر المحتملة، وتحقيق استغلال أفضل للفـرص الاسـتثمارية، وضـمان نجـاح 
 المشاريع.

 
 تتسم قرارات الإدارة بالمرونة في مواجهة التغيرات. :الرابعالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 72.4 31 9 موافق

 89.7 17.2 5 محايد 

 96.6 6.9 2 غير موافق

 100 3.4 1 غير موافق جدا

  100 29 الاجمالي

 تتسم قرارات الإدارة بالمرونة في مواجهة التغيرات. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  26جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحوثين يرون أن قرارات الإدارة 
فـردًا أجـابوا بــ موافـق جـدًا بنسـبة  12تتميز بالمرونة في مواجهة التغيرات. فقد أظهـرت النتـائج أن 

مـن أفـراد   %72.4، لتبلغ نسبة الموافقة الإجماليـة  %31أفراد بـ موافق بنسبة    9، بينما أجاب  41.4%
 العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.
أفراد، بينما بلغت نسبة الذين أجـابوا   5بعدد    %17.2من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  

، وهـي نسـب %3.4فـرد بــ غيـر موافـق جـدًا بنسـبة  1أفـراد، وأجـاب  2بعـدد  %6.9بـ غير موافق 
منخفضة مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجود بع  التباين فـي تقيـيم المبحـوثين لمرونـة قـرارات 

 الإدارة.
وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تسعى إلى اتخاذ قرارات مرنة تتكيف مع التغيرات والمتغيـرات فـي 

مل والمشاريع، مما يسهم فـي اسـتجابة المؤسسـة بسـرعة للتحـديات، وتقليـل تـأثير المخـاطر، بيئة الع
 وضمان استمرار الأداء بكفاءة.

 ( خاطرالمإدارة    –يط موعة قدرات التخطن )مجالمبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تمتلك الإدارة خططًا بديلة لمواجهة المخاطر المحتملة. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 75.9 34.5 10 موافق

 93.1 17.2 5 محايد 



 

 

 

 96.6 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تمتلك الإدارة خططًا بديلة لمواجهة المخاطر المحتملة. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  27جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن أغلبية المبحـوثين يـرون أن الإدارة تمتلـك 
فردًا أجابوا بـ موافق جدًا بنسبة  12للتعامل مع المخاطر المحتملة. فقد أظهرت النتائج أن خططًا بديلة  
مـن   %75.9، لتبلـغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة  %34.5أفراد بـ موافق بنسبة    10، بينما أجاب  41.4%

 أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.
أفـراد بــ غيـر   2أفراد، بينما أجـاب    5بعدد    %17.2الذين أجابوا محايد    من ناحية أخرى، بلغت نسبة

، وهي نسب منخفضة مقارنة بنسبة الموافقة، لكنها تشير إلى وجود بعـ  التبـاين %6.9موافق بنسبة  
 في تقدير المبحوثين لوجود الخطط البديلة لدى الإدارة.
ديلة لمواجهة المخاطر المحتملة، وهو ما يسـهم وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تهتم بـ وضع خطط ب

في تعزيز القدرة على التكيف مع الظروف غير المتوقعة، وتقليل تأثير المخاطر على سير المشـاريع، 
 وضمان استمرارية الأداء وتحقيق الأهداف.

 
 فيذ المشروع.يتم تقييم المخاطر بشكل دوري خلال تن :لثانياالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 75.9 31 9 موافق

 89.7 13.8 4 محايد 

 100 10.3 3 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم تقييم المخاطر بشكل دوري خلال تنفيذ المشروع. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  28جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلـى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن الإدارة تقـوم 
فردًا أجابوا بـ موافق جدًا  13بتقييم المخاطر بشكل دوري أثناء تنفيذ المشاريع. فقد أظهرت النتائج أن 

مـن  %75.9، لتبلغ نسبة الموافقـة الإجماليـة %31أفراد بـ موافق بنسبة   9نما أجاب  ، بي%44.8بنسبة  
 أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.
أفراد بـ غير  3أفراد، في حين أجاب  4بعدد   %13.8من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  

ضة نسبيًا مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجود بع  التباين  ، وهي نسب منخف%10.3موافق بنسبة  
 في آراء المبحوثين حول انتظام تقييم المخاطر.

وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تهتم بـ متابعة المخاطر بشكل دوري خلال تنفيذ المشاريع، مما يسهم 
 مان استمرارية المشروع بأمان وكفاءة. في اكتشاف المشكلات مبكرًا، واتخاذ الإجراءات الوقائية، وض

 
 تستجيب الإدارة بسرعة عند حدوث أزمات أو انحرافات. :الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 37.9 37.9 11 موافق جدا

 79.3 41.4 12 موافق

 82.8 3.4 1 محايد 



 

 

 

 100 17.2 5 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 تستجيب الإدارة بسرعة عند حدوث أزمات أو انحرافات. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  29جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصائي لإجابات أفراد العينة إلى أن غالبية المبحوثين يرون أن الإدارة تستجيب 
نحرافات، رغم وجود بع  التباين في الآراء. فقد أظهـرت النتـائج أن بسرعة عند حدوث أزمات أو ا

، لتبلـغ %41.4فـردًا بــ موافـق بنسـبة  12، بينمـا أجـاب %37.9فردًا أجابوا بـ موافق جدًا بنسبة   11
 من أفراد العينة، وهو ما يعكس اتجاهًا إيجابيًا عامًا نحو هذه العبارة. %79.3نسبة الموافقة الإجمالية 

فرد، بينما بلغت نسبة الذين أجـابوا بــ غيـر   1بعدد    %3.4المقابل، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  في  
أفراد، وهي نسبة أكبر نسبيًا مقارنـة بـبع  الأسـئلة السـابقة، وتشـير إلـى أن   5بعدد    %17.2موافق  

 ت.هناك بع  المبحوثين يرون وجود فجوة في سرعة استجابة الإدارة للأزمات والانحرافا
وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تسعى إلى الاستجابة السريعة للأزمات والانحرافات، مما يسـهم فـي 
الحد من تأثير المشكلات، واستعادة سير المشـروع وفـق الخطـط، وتحسـين القـدرة علـى التعامـل مـع 

 الطوارل.

 ( ء الماليداالأ –  مشاريع الاستثماريةنتائج الن )المبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تحقق المشاريع الاستثمارية الأهداف المالية المخططة. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 75.9 31 9 موافق

 93.1 17.2 5 محايد 

 96.6 3.4 1 غير موافق

 100 3.4 1 غير موافق جدا

  100 29 الاجمالي

 تحقق المشاريع الاستثمارية الأهداف المالية المخططة. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  30جدول 
تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 

فـردًا أجـابوا بــ موافـق جـدًا   13فقد أظهرت النتـائج أن    الاستثمارية تحقق الأهداف المالية المخططة.

 %75.9، لتصل نسبة الموافقة الإجمالية إلى  %31أفراد بـ موافق بنسبة    9، بينما أجاب  %44.8بنسبة  

 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو تحقيق الأهداف المالية.

أفراد، بينما أجاب فرد واحد بـ غيـر   5بعدد    %17.2د  من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محاي

لكـل منهمـا، وهـي نسـب منخفضـة نسـبيًا مقارنـة  %3.4موافق وفرد واحد بـ غير موافق جـدًا بنسـبة 

بالموافقة، لكنها تشير إلى وجود بع  الاختلافات في تقييم المبحوثين لمدى تحقيق المشاريع للأهداف 

 المالية.

ى أن الإدارة تسعى إلى تحقيق الأهداف المالية المخططـة للمشـاريع الاسـتثمارية، وتدل هذه النتائج عل

من خلال التخطيط المالي السليم، والمتابعة الدقيقة، واتخاذ القرارات المناسبة لضـمان تحقيـق العوائـد 

 المتوقعة.

 
 
 



 

 

 

 
 تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة. :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 44.8 44.8 13 موافق جدا

 82.8 37.9 11 موافق

 93.1 10.3 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

  تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة. /  المبحوثين أسئلةترميز إجابات  31جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن غالبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 
ا فـردًا أجـابوا بــ موافـق جـدً   13الاستثمارية تسهم في زيادة ربحية المؤسسة. فقد أظهرت النتـائج أن  

 %82.8، لتبلغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة %37.9فردًا بـ موافق بنسبة    11، بينما أجاب  %44.8بنسبة  
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو هذه العبارة.

أفـراد بــ غيـر   2أفراد، بينما أجـاب    3بعدد    %10.3من ناحية أخرى، بلغت نسبة الذين أجابوا محايد  
، وهي نسب منخفضة مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجـود بعـ  الاختلافـات %6.9موافق بنسبة  

 في تقييم المبحوثين لمدى مساهمة المشاريع في زيادة الربحية.
وتدل هذه النتائج على أن المشاريع الاستثمارية تعمل على تعزيز ربحية المؤسسـة مـن خـلال تحقيـق 

 الموارد المتاحة بكفاءة، وزيادة القيمة المضافة للمؤسسة. العوائد المالية المستهدفة، واستغلال

 ( الالتزام بالوقت والتكلفة –  مشاريع الاستثماريةنتائج الن )المبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 يتم تنفيذ المشاريع ضمن الإطار الزمني المحدد. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 48.3 48.3 14 موافق جدا

 82.8 34.5 10 موافق

 93.1 10.3 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم تنفيذ المشاريع ضمن الإطار الزمني المحدد.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  32جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 
فـردًا أجـابوا بــ موافـق  14الاستثمارية تنُفَّذ ضمن الإطار الزمني المخطط له. فقد أظهرت النتائج أن 

الموافقـة الإجماليـة ، لتبلـغ نسـبة %34.5أفـراد بــ موافـق بنسـبة  10، بينما أجـاب %48.3جدًا بنسبة 
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا قويًا نحو الالتزام بالجدول الزمني. 82.8%

أفـراد بــ غيـر   2أفراد، بينما أجـاب    3بعدد    %10.3من ناحية أخرى، بلغت نسبة الذين أجابوا محايد  
ا تشير إلى وجود بع  الحالات ، وهي نسب منخفضة نسبيًا مقارنة بالموافقة، لكنه%6.9موافق بنسبة  

 التي قد تواجه تأخيرات أو صعوبات في الالتزام بالجدول الزمني.



 

 

 

وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تهتم بـ مراقبة سير المشـاريع وضـمان الالتـزام بالمواعيـد المحـددة، 
روع فـي الوقـت مما يسهم في تحسين كفاءة التنفيذ، وتقليل التـأخيرات، وضـمان تحقيـق أهـداف المشـ

 المخطط له.
 

 يتم الالتزام بالميزانية المعتمدة للمشروع. :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 37.9 37.9 11 موافق جدا

 75.9 37.9 11 موافق

 93.1 17.2 5 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

 يتم الالتزام بالميزانية المعتمدة للمشروع.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  33جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 
ـ موافق جدًا بنسـبة فردًا أجابوا ب  11الاستثمارية تنُفَّذ ضمن الميزانية المعتمدة. فقد أظهرت النتائج أن  

، لتبلـغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة %37.9فردًا آخر بــ موافـق بـنفس النسـبة    11، بينما أجاب  37.9%
 من أفراد العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا نحو الالتزام بالميزانية. 75.8%

أفـراد بــ غيـر   2ب  أفراد، بينما أجـا  5بعدد    %17.2من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  
، وهي نسب منخفضة نسـبيًا مقارنـة بالموافقـة، لكنهـا تشـير إلـى أن هنـاك بعـ  %6.9موافق بنسبة  

 الحالات التي قد تواجه تجاوزات أو صعوبات في الالتزام بالميزانية.
تمدة، ممـا وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تولي اهتمامًا بـ متابعة تنفيذ المشاريع ضمن الميزانية المع
 يسهم في ضبط النفقات، وتحقيق الكفاءة المالية، وضمان استغلال الموارد المتاحة بشكل أمثل.

 ( الاستدامةلجودة و ا –  مشاريع الاستثماريةنتائج الن )المبحوثي أسئلةنسبة تكرار 

 تتميز مخرجات المشاريع بالجودة العالية. السؤال الأول:

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 34.5 34.5 10 موافق جدا

 82.8 48.3 14 موافق

 93.1 10.3 3 محايد 

 100 6.9 2 غير موافق

  100 29 الاجمالي

  تتميز مخرجات المشاريع بالجودة العالية.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  34جدول 
 

ي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن مخرجـات تشير نتائج التحليل الإحصـائ
أفـراد أجـابوا بــ موافـق جـدًا  10المشاريع الاستثمارية تتميز بالجودة العالية. فقد أظهـرت النتـائج أن 

 %82.8، لتبلغ نسـبة الموافقـة الإجماليـة %48.3فردًا بـ موافق بنسبة    14، بينما أجاب  %34.5بنسبة  
 العينة، مما يعكس اتجاهًا إيجابيًا قويًا نحو جودة المخرجات. من أفراد 



 

 

 

أفـراد بــ غيـر   2أفراد، بينما أجـاب    3بعدد    %10.3من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد  
، وهي نسب منخفضة نسبيًا مقارنة بالموافقة، لكنها تشير إلى وجود بع  التبـاين %6.9موافق بنسبة  
 خرجات المشاريع.في تقييم جودة م

وتدل هذه النتـائج علـى أن الإدارة تهـتم بــ تحقيـق جـودة عاليـة فـي مخرجـات المشـاريع، مـن خـلال 
التخطيط السليم، واسـتخدام المـوارد بشـكل فعـال، وضـمان متابعـة العمليـات لضـمان مطابقـة النتـائج 

 للمعايير المطلوبة.
 

 د مستدامة على المدى الطويل.تحقق المشاريع عوائ :الثانيالسؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 41.4 41.4 12 موافق جدا

 86.2 44.8 13 موافق

 93.1 6.9 2 محايد 

 96.6 3.4 1 غير موافق

 100 3.4 1 جدا فقغير موا

  100 29 الاجمالي

 تحقق المشاريع عوائد مستدامة على المدى الطويل.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  35جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 
فردًا أجابوا بـ موافق  12الاستثمارية تحقق عوائد مستدامة على المدى الطويل. فقد أظهرت النتائج أن  

الموافقـة الإجماليـة ، لتبلـغ نسـبة %44.8فـردًا بــ موافـق بنسـبة  13، بينمـا أجـاب %41.4جدًا بنسبة 
 من أفراد العينة، وهو ما يعكس اتجاهًا إيجابيًا قويًا نحو هذه العبارة. 86.2%

أفـراد بــ غيـر  2أفـراد، بينمـا أجـاب  2بعـدد  %6.9من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجابوا محايد 
ر إلـى وجـود بعـ  لكل حالة(، وهي نسب منخفضة نسبيًا مقارنة بالموافقة، لكنها تشي  %3.4موافق )

 الاختلافات في تقييم استدامة العوائد للمشاريع.
وتدل هذه النتائج على أن الإدارة تولي اهتمامًا بـ ضمان تحقيق عوائد ماليـة مسـتدامة للمشـاريع علـى 
المدى الطويل، من خلال التخطيط الاستراتيجي، ومراقبة الأداء المـالي، وإدارة المـوارد بشـكل فعـال 

 قرار واستمرارية في العوائد.لتحقيق است
 

 تعزز المشاريع من القدرة التنافسية للمؤسسة. :الثالث السؤال 

 النسبة التراكمية  النسبة المئوية  التكرار  

 55.2 55.2 16 موافق جدا

 89.7 34.5 10 موافق

 93.1 3.4 1 محايد 

 100 6.9 2 فقغير موا

  100 29 الاجمالي

 تعزز المشاريع من القدرة التنافسية للمؤسسة.  / المبحوثين أسئلةترميز إجابات  36جدول 
 

تشير نتائج التحليل الإحصـائي لإجابـات أفـراد العينـة إلـى أن أغلبيـة المبحـوثين يـرون أن المشـاريع 
فـردًا أجـابوا بــ   16الاستثمارية تساهم في تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسـة. فقـد أظهـرت النتـائج أن  



 

 

 

، لتبلــغ نســبة الموافقــة %34.5أفــراد بـــ موافــق بنســبة  10، بينمــا أجــاب %55.2ســبة موافــق جــدًا بن
 من أفراد العينة، وهو ما يعكس اتجاهًا إيجابيًا وقويًا تجاه هذه العبارة. %89.7الإجمالية 

أفـراد بــ غيـر  2فـرد، بينمـا أجـاب  1بعـدد  %3.4من ناحية أخرى، كانت نسبة الذين أجـابوا محايـد 
، وهي نسب منخفضة جدًا مقارنة بالموافقة، مما يشير إلى اتفاق غالبية المبحوثين %6.9سبة  موافق بن

 على تأثير المشاريع في تعزيز القدرة التنافسية.
وتدل هذه النتائج على أن المشاريع الاستثمارية تسهم في رفع مسـتوى التنافسـية للمؤسسـة مـن خـلال 

مات، وزيادة الكفاءة التشغيلية، مما يمنح المؤسسة ميزة نسبية تحسين الأداء، تطوير المنتجات أو الخد 
 في السوق.

 ( SPSSوالنحراف المعياري لإجابات المبحوثين عبر برنامج التحليل الحصائي )معدل المتوسط الحسابي 

 الاسئلة  م
المتوسط  

 الحسابي  

الانحراف  

 المعياري

 780. 1.59 تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل.  1

 891. 1.69 تضع الإدارة خططًا واضحة ومكتوبة للمشاريع الاستثمارية  2

 870. 1.55 يتم تحديد أهداف المشروع بدقة قبل البدء في التنفيذ.      3

4 
ات وتحليلات عند إعداد الخطط  تعتمد الإدارة على بيان  

 الاستثمارية.   

1.72 .797 

 978. 1.79 تقوم الإدارة بتحديد المخاطر المحتملة أثناء مرحلة التخطيط.      5

6 
تيجيات محددة للتحفيز وتشجيع الموظفين على  هناك استرا

 مشاركة المعرفة والابتكار. 

1.90 1.047 

7 
يتم توزيع المهام والمسؤوليات بوضوح بين أعضاء فريق    

 المشروع.   

1.86 .915 

 915. 1.86 توجد آليات متابعة ورقابة فعالة لسير العمل.      8

9 
يتم التنسيق بين الأقسام المختلفة بكفاءة أثناء تنفيذ    

 المشروع.   

1.93 1.033 

 872. 1.76 تحفز الإدارة فريق العمل لتحقيق أهداف المشروع.  10

 1.013 1.79 تتعامل الإدارة بفعالية مع المشكلات التي تواجه فريق العمل.  11

 1.180 2.03 النزاعات داخل الفريق.  تتمتع الإدارة بقدرة على حل 12



 

 

 

 1.032 1.72 تشجع الإدارة روح العمل الجماعي.  13

 860. 1.90 تتخذ الإدارة قرارات استثمارية في الوقت المناسب.  14

 882. 1.72 تعتمد القرارات الإدارية على تحليل دقيق للمعلومات.  15

 902. 1.79 تراعي الإدارة تقييم المخاطر قبل اتخاذ القرار.  16

 1.102 2.00 الإدارة بالمرونة في مواجهة التغيرات. تتسم قرارات  17

 939. 1.90 تمتلك الإدارة خططًا بديلة لمواجهة المخاطر المحتملة.  18

 1.012 1.90 يتم تقييم المخاطر بشكل دوري خلال تنفيذ المشروع.  19

 1.069 2.00 تستجيب الإدارة بسرعة عند حدوث أزمات أو انحرافات.  20

 1.047 1.90 تحقق المشاريع الاستثمارية الأهداف المالية المخططة.  21

 902. 1.79 تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة.  22

 912. 1.76 يتم تنفيذ المشاريع ضمن الإطار الزمني المحدد.  23

 923. 1.93 يتم الالتزام بالميزانية المعتمدة للمشروع.  24

 860. 1.90 تتميز مخرجات المشاريع بالجودة العالية.  25

 966. 1.83 تحقق المشاريع عوائد مستدامة على المدى الطويل.  26

 862. 1.62 تعزز المشاريع من القدرة التنافسية للمؤسسة.  27

 حراف المعياري لإجابات المبحوثينمعدل المتوسط الحسابي والان 37جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 اختبار الفرضية: 

 

Correlations 

 

  تعزيز  في الإدارة تعمل

  داخل المعرفة ثقافة

 .العمل

  في المشاريع تسهم

المؤسسة ربحية زيادة . 

  المعرفة ثقافة تعزيز  في الإدارة تعمل

العمل  داخل . 

Pearson Correlation 1 .534** 

Sig. (2-tailed)  .003 

N 29 29 

المؤسسة ربحية زيادة في المشاريع تسهم . Pearson Correlation .534** 1 

Sig. (2-tailed) .003  

N 29 29 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 يتضح من الجدول السابق 
 
أي أنـه كلمـا زادت ،  توجد علاقة ارتباط إيجابية متوسـطة بـين المتغيـرينانه    تعني  0.534القيمة  ان  

 قدرة الإدارة على تعزيز ثقافة المعرفة، زادت ربحية المؤسسة الناتجة عن المشاريع.

 0.05>  0.003ن بما ا (Sigمستوى الدلالة الإحصائية )

 يها علمياً.أي أن النتيجة ليست عشوائية ويمكن الاعتماد عل، العلاقة ذات دلالة إحصائية, إذن

 :الخلاصة

 IBM SPSS Statisticsأظهرت نتـائج تحليـل الارتبـاط باسـتخدام معامـل بيرسـون فـي برنـامج 

وجود علاقة ارتباط إيجابية متوسطة بين تعزيـز الإدارة لثقافـة المعرفـة داخـل العمـل وزيـادة ربحيـة 

(، 0.003ية )(، كما بلغت قيمة مستوى الدلالة الإحصائ0.534المؤسسة، حيث بلغ معامل الارتباط )

 (، مما يدل على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرين.0.05وهي أقل من )

 

 :تحليل الانحدار الخطي

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

تعمل الإدارة في تعزيز   1

ثقافة المعرفة داخل  

 b.العمل

. Enter 

a. Dependent Variable: تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة. 

b. All requested variables entered. 
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لدراسـة  IBM SPSS Statisticsلخطـي البسـيط باسـتخدام برنـامج تم استخدام تحليـل الانحـدار ا

تأثير تعزيز الإدارة لثقافة المعرفة داخل العمل كمتغيـر مسـتقل علـى زيـادة ربحيـة المؤسسـة كمتغيـر 

( والتي تعتمد على إدخـال جميـع Enterتابع. وقد تم إدخال المتغيرات في النموذج باستخدام طريقة )

 النموذج دفعة واحدة. المتغيرات المطلوبة في

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .534a .285 .259 .776 

a. Predictors: (Constant), تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل. 
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وجـود علاقـة  IBM SPSS Statisticsأظهرت نتائج تحليل الانحـدار الخطـي باسـتخدام برنـامج 

ارتباط إيجابية بين تعزيز الإدارة لثقافة المعرفة داخل العمل وزيادة ربحية المؤسسة. حيث بلغ معامل 

المستقل (، مما يدل على أن المتغير  R² = 0.285(، كما بلغ معامل التحديد )R = 0.534الارتباط )

( من التغير في المتغير التابع، في حين تعود النسبة المتبقية إلى عوامل أخرى %28.5يفسر ما نسبته )

 غير مدرجة في النموذج.

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6.493 1 6.493 10.779 .003b 

Residual 16.265 27 .602   

Total 22.759 28    

a. Dependent Variable: تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة. 

b. Predictors: (Constant), تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل. 
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أن نمـوذج  IBM SPSS Statistics( باسـتخدام برنـامج ANOVAأظهرت نتائج تحليل التباين )

 = Sig( عند مسـتوى دلالـة )F = 10.779الانحدار الخطي ذو دلالة إحصائية، حيث بلغت قيمة )

(. وهذا يدل على وجود تأثير معنـوي لتعزيـز 0.05(، وهي أقل من مستوى الدلالة المعتمد )0.003

 لثقافة المعرفة داخل العمل في زيادة ربحية المؤسسة الناتجة عن المشاريع.الإدارة 

 



 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .814 .331  2.456 .021 

ارة في تعزيز ثقافة تعمل الإد 

 .المعرفة داخل العمل

.617 .188 .534 3.283 .003 

a. Dependent Variable: تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة. 
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وجـود تـأثير  IBM SPSS Statisticsأظهرت نتائج تحليـل الانحـدار الخطـي باسـتخدام برنـامج 

الناتجة   إيجابي ذو دلالة إحصائية لتعزيز الإدارة لثقافة المعرفة داخل العمل في زيادة ربحية المؤسسة

(، بينما Beta = 0.534(، كما بلغت قيمة )B = 0.617عن المشاريع. حيث بلغ معامل الانحدار )

(، وهـي أقـل مـن مسـتوى الدلالـة Sig = 0.003( عنـد مسـتوى دلالـة )t = 3.283بلغـت قيمـة )

 (، مما يدل على أن المتغير المستقل يؤثر بشكل معنوي في المتغير التابع.0.05)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 نتائج الدراسة: 
 

برنـامج التحليـل الإحصـائي  في ضوء تحليل البيانات التـي تـم جمعهـا مـن خـلال الاسـتبانة باسـتخدام

(SPSS تم التوصل إلى مجموعة من النتائج التي توضح طبيعة العلاقة بين قدرات الإدارة ونتائج ،)

 المشاريع الاستثمارية، ويمكن عر  أهم هذه النتائج على النحو الآتي:

 

مديري  أظهرت نتائج التحليل الإحصائي وجود مستوى مرتفع نسبيًا من القدرات الإدارية لدى .1

المشاريع في المؤسسات محل الدراسة، حيث أظهرت المتوسـطات الحسـابية أن أفـراد العينـة 

 يرون أن المديرين يمتلكون مهارات جيدة في التخطيط والتنظيم وإدارة فرق العمل.

 

بينت النتائج أن مهارات التخطيط تعد من أكثر القدرات الإداريـة تـأثيرًا فـي نجـاح المشـاريع  .2

ية، حيث تسهم عملية التخطيط المسبق في تحديـد الأهـداف وتوزيـع المـوارد بشـكل الاستثمار

 فعال.

 

أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباط إيجابيـة ذات دلالـة إحصـائية بـين قـدرات الإدارة  .3

ونتائج المشاريع الاستثمارية، مما يدل على أن تحسـن مسـتوى القـدرات الإداريـة يـؤدي إلـى 

 اريع.تحسن نتائج المش

 

ا فـي نجـاح المشـاريع  .4 كشفت النتائج أن مهارات اتخاذ القرار لدى المـديرين تلعـب دورًا مهمـً

 الاستثمارية، خاصة في المواقف التي تتطلب سرعة في اتخاذ القرار ومعالجة المشكلات.

 

أظهرت النتائج أن كفاءة إدارة فرق العمل تسـهم فـي تحسـين مسـتوى الأداء داخـل المشـاريع  .5

 مارية، حيث يؤدي التعاون بين أعضاء الفريق إلى تحقيق الأهداف بكفاءة أعلى.الاستث

 

بينت نتائج الدراسة أن وجود قيادة إدارية فعالة يسهم في تعزيز روح العمل الجماعي وتحفيز  .6

 العاملين، مما ينعكس إيجابًا على جودة تنفيذ المشاريع الاستثمارية.

 

المؤسسات التـي تمتلـك إدارة ذات قـدرات عاليـة تكـون أوضحت نتائج التحليل الإحصائي أن  .7

 أكثر قدرة على تحقيق أهداف المشاريع ضمن الوقت المحدد والتكلفة المقررة.

 

أظهرت النتائج أن مهارات التنظـيم والمتابعـة المسـتمرة للمشـاريع تسـهم فـي تقليـل الأخطـاء  .8

 والانحرافات التي قد تحدث أثناء تنفيذ المشروع.

 

ائج أن استخدام الأسـاليب الحديثـة فـي الإدارة والتخطـيط يسـهم فـي تحسـين نتـائج كشفت النت .9

 المشاريع الاستثمارية وزيادة كفاءتها.

 

بينت النتائج أن التواصل الفعال بين الإدارة والعاملين في المشروع يعد مـن العوامـل  .10

 الأساسية التي تسهم في نجاح المشاريع الاستثمارية.



 

 

 

 

أظهرت نتائج تحليل الانحدار وجود تأثير معنوي لقدرات الإدارة على نتائج المشاريع  .11

الاسـتثمارية، ممــا يؤكــد صــحة فرضــية الدراســة التــي تــنص علــى وجــود علاقــة ذات دلالــة 

 إحصائية بين المتغيرين.

 

أشارت النتائج بشكل عام إلى أن تطوير القـدرات الإداريـة للمـديرين يمكـن أن يسـهم  .12

 مباشر في تحسين أداء المشاريع الاستثمارية وزيادة فرص نجاحها داخل المؤسسات.بشكل 

 

 ناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة م
 

تتفق نتائج الدراسة الحالية مع العديـد مـن الدراسـات السـابقة التـي أكـدت وجـود تـأثير مهـم للقـدرات 

 دارية في تحسين نتائج المشاريع الاستثمارية وكفاءة الأداء داخل المؤسسات.الإ

فقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية بين قدرات الإدارة ونتائج المشاريع الاستثمارية، وهو 

( التـي أكـدت أن القـدرة الإداريـة للمـديرين 2020ما يتفق مـع مـا توصـلت إليـه دراسـة عبدالمجيـد )

 نفيذيين تؤثر بشكل إيجابي في كفاءة القرارات الاستثمارية وحجم الاستثمار داخل الشركات.الت

( التـي بينـت أن ارتفـاع مسـتوى القـدرة 2024كما تتفق نتـائج الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة الشـيبي )

وجود نظام الإدارية لدى المديرين التنفيذيين يسهم في تحسين كفاءة القرارات الاستثمارية، خاصة عند 

 فعال لحوكمة الشركات يدعم هذه العلاقة.

( التي أوضحت أن القدرة 2015)  Karasamaniوتنسجم نتائج هذه الدراسة كذلك مع نتائج دراسة  

الإدارية تؤثر إيجابيًا في كفاءة القرارات الاستثمارية وقيمة الشـركات، ممـا يعـزز مـن أهميـة الكفـاءة 

 تصادي الجيد للمؤسسات.الإدارية في تحقيق الأداء الاق

( التـي أكـدت أن الشـركات 2017) Andreouكما تتوافق نتائج الدراسة مع ما توصلت إليه دراسـة 

التي تمتلك إدارات ذات قدرة عالية تكون أكثر قدرة على الاسـتمرار فـي الاسـتثمار حتـى فـي فتـرات 

يـز مرونـة المؤسسـات وقـدرتها الأزمات الاقتصادية، وهو ما يعكس أهمية القدرات الإداريـة فـي تعز

 على مواجهة التحديات.

( التي بينت أن 2011ومن جهة أخرى، تدعم نتائج الدراسة الحالية ما توصلت إليه دراسة الطراونة )

العوامل الإدارية والاستراتيجية تؤثر بشكل واضـح فـي إدارة المشـاريع الاسـتراتيجية، وأن التخطـيط 

 سين أداء المشاريع.والتنظيم الفعال يسهمان في تح

( التـي أكــدت أن العوامـل الاسـتراتيجية مثـل اليقظــة 2020كمـا تتفـق النتـائج مــع دراسـة الشـوابكة )

 الاستراتيجية تسهم في تحسين إدارة عناصر المشروع المختلفة مثل الوقت والتكلفة والجودة.



 

 

 

( التـي أشـارت إلـى أن 2019)  Hamidوبالإضافة إلى ذلك، تتوافق نتائج هذه الدراسـة مـع دراسـة  

 تطبيق مفاهيم الإدارة الاستراتيجية يسهم في تعزيز تمكين العاملين وتحسين أدائهم داخل المؤسسات.

( التـي أكـدت أن نجـاح إدارة المشـاريع يعتمـد علـى 2025كما تتفق نتائج الدراسة مع دراسة مجيـد )

 مل المؤهلة.مجموعة من العوامل الإدارية مثل كفاءة المديرين والتخطيط الجيد واختيار فرق الع

وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن نتـائج الدراسـة الحاليـة جـاءت متوافقـة إلـى حـد كبيـر مـع معظـم 

الدراسات السابقة التي أكدت أن القدرات الإداريـة تمثـل أحـد العوامـل الأساسـية فـي نجـاح المشـاريع 

 الاستثمارية وتحقيق الأداء المؤسسي المتميز.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 التوصيات:

 
في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يمكن تقديم مجموعة من التوصيات التي قد تسهم في  

 تعزيز القدرات الإدارية وتحسين نتائج المشاريع الاستثمارية في المؤسسات، ومن أهمها ما يلي: 

الاهتمام بتطوير القدرات الإدارية لدى مديري المشاريع من خلال البرامج التدريبية   ضرورة .1

 المتخصصة. 

تعزيز مهارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية لضمان تنفيذ المشاريع بكفاءة   .2

 عالية. 

 ة. تشجيع المؤسسات على تبني أساليب الإدارة الحديثة في إدارة المشاريع الاستثماري .3

العمل على تطوير مهارات اتخاذ القرار لدى المديرين بما يساعدهم على التعامل مع التحديات   .4

 المختلفة. 

 تعزيز ثقافة العمل الجماعي داخل المؤسسات لما لها من دور في تحسين أداء فرق العمل.  .5

 ستثمارية. الاهتمام بتطوير مهارات التواصل الفعال بين الإدارة والعاملين في المشاريع الا .6
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 : الستبانة 
 

بدراسة كأحد متطلبات الحصول علـى  ميدأوشنبجامعة   برنامج إدارة الاعمال  يغزل حمزة درندر/    وم الباحثةتق

 علـى تطبيقيـة دراسـةوهـي  " تأثير قدرات الادارة على نتائج المشاريع الاستثماريةدرجة الماجستير بعنوان "  

ــدرات الإدارة  -، وتهدف إلى   شركات المقاولات في المملكة موظفي من  عشوائية  عينة ــر قـ ــد أثـ تحديـ

من خـلال  ، وذلك على نتائج المشاريع الاستثمارية في المؤسسات أو الشركات داخل المملكة العربية السعودية

 ية:تالالتعرف على الاهداف ال

 المتوفرة لدى مديري المشاريع الاستثمارية.  تحليل مستوى القدرات الإدارية -

 قياس تأثير مهارات التخطيط والتنظيم واتخاذ القرار على أداء المشاريع الاستثمارية. -

 استكشاف العلاقة بين قدرات القيادة والإشراف على فرق العمل ونجاح المشاريع الاستثمارية. -

 بهدف تحسين نتائج المشاريع الاستثمارية.  تقديم نتائج وتوصيات عملية لتعزيز القدرات الإدارية -

 الجزء الاول: ويتضمن البيانات الاولية لعينة الدراسة  نجزئييبعمل استبانة من   هالباحث توقد قام

 والجزء الثاني: يتضمن اسئلة الاستبانة

برأيكم فيما يتعلق بأسئلتها،    للاستنارةوعليه آمل التكرم مشكوراً التفضل بإبداء الرأي في هذه الاستبانة  

 والتكرم بوضع ما ترونه من تعديل أو حذف أو إضافة.

 أشكر حسن تعاونكم،،، 

 ه الباحث

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الأسئلة الشخصية الجزء الأول: 
 الجنس:  -

 ذكر             أنثى   
 المؤهل العلمي  -

 كالوريوسب
 ماجستير 
 دكتوراه 

 خرى أ

 :سنوات الخبرة -
 سنوات   5أقل من 

 سنة   10إلى  5من 
 سنة   15سنة إلى   11من 

 سنة   15أكثر من 

 الوظيفي:  ىالمسم -
 مدير مشروع 
 مدير تنفيذي

 مشرف 
 إداري  موظف 
 أخرى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الجزء الثاني: اسئلة الدراسة
 الاستبانة: 

 العبارات  م

 الاستجابة 

موافق  
 جدا

غير   محايد موافق 
 موافق 

غير  
موافق  

 جدا

      تعمل الإدارة في تعزيز ثقافة المعرفة داخل العمل.  1

      تضع الإدارة خططًا واضحة ومكتوبة للمشاريع الاستثمارية  2

      يتم تحديد أهداف المشروع بدقة قبل البدء في التنفيذ.    3

الخطط     4 إعداد  عند  وتحليلات  بيانات  على  الإدارة  تعتمد 
 الاستثمارية.   

     

      تقوم الإدارة بتحديد المخاطر المحتملة أثناء مرحلة التخطيط.     5

على   6 الموظفين  وتشجيع  للتحفيز  محددة  استراتيجيات  هناك 
 مشاركة المعرفة والابتكار.

     

فريق     7 أعضاء  بين  بوضوح  والمسؤوليات  المهام  توزيع  يتم 
 المشروع.   

     

      توجد آليات متابعة ورقابة فعالة لسير العمل.      8

تنفيذ     9 أثناء  بكفاءة  المختلفة  الأقسام  بين  التنسيق  يتم 
 المشروع.   

     

      تحفز الإدارة فريق العمل لتحقيق أهداف المشروع.  10

      تتعامل الإدارة بفعالية مع المشكلات التي تواجه فريق العمل.  11

      تتمتع الإدارة بقدرة على حل النزاعات داخل الفريق.  12



 

 

 

      دارة روح العمل الجماعي.تشجع الإ 13

      تتخذ الإدارة قرارات استثمارية في الوقت المناسب. 14

      تعتمد القرارات الإدارية على تحليل دقيق للمعلومات. 15

      تراعي الإدارة تقييم المخاطر قبل اتخاذ القرار. 16

      تتسم قرارات الإدارة بالمرونة في مواجهة التغيرات.  17

      محتملة.تمتلك الإدارة خططًا بديلة لمواجهة المخاطر ال 18

      يتم تقييم المخاطر بشكل دوري خلال تنفيذ المشروع. 19

      تستجيب الإدارة بسرعة عند حدوث أزمات أو انحرافات.  20

      تحقق المشاريع الاستثمارية الأهداف المالية المخططة.  21

      تسهم المشاريع في زيادة ربحية المؤسسة.  22

      يتم تنفيذ المشاريع ضمن الإطار الزمني المحدد. 23

      يتم الالتزام بالميزانية المعتمدة للمشروع.  24

      تتميز مخرجات المشاريع بالجودة العالية.  25

      تحقق المشاريع عوائد مستدامة على المدى الطويل.  26

      تعزز المشاريع من القدرة التنافسية للمؤسسة.  27
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 لملخص باللغة العربية ا

 

تهــدف هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى أثــر قــدرات الإدارة علــى نتــائج المشــاريع الاســتثمارية فــي 

وتتمثــل مشـكلة الدراســة فــي وجــود تفــاوت فــي نتــائج المؤسسـات داخــل المملكــة العربيــة الســعودية. 

المشاريع الاستثمارية بين المؤسسات، الأمر الذي قد يعود إلى اختلاف مستوى القدرات الإدارية لـدى 

 مديري المشاريع.

 

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم جمع البيانات من خلال اسـتبانة تـم توزيعهـا 

ئية من العاملين والإداريين في المؤسسات التي تنفـذ مشـاريع اسـتثمارية فـي المملكـة على عينة عشوا

( مفـردة. وقـد تـم تحليـل البيانـات باسـتخدام برنـامج التحليـل 29العربية السعودية، وبلغ حجم العينة )

( من خلال استخدام مجموعـة مـن الأسـاليب الإحصـائية مثـل SPSSالإحصائي للعلوم الاجتماعية )

 رارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتحليل الارتباط والانحدار.التك

 

أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتبـاط إيجابيـة ذات دلالـة إحصـائية بـين قـدرات الإدارة ونتـائج 

رار وإدارة فـرق المشاريع الاستثمارية، كما بينـت النتـائج أن مهـارات التخطـيط والتنظـيم واتخـاذ القـ

 العمل تسهم بشكل واضح في تحسين أداء المشاريع الاستثمارية وتحقيق أهدافها.

 

وفي ضوء هـذه النتـائج، قـدمت الدراسـة مجموعـة مـن التوصـيات أهمهـا ضـرورة تطـوير القـدرات 

تـي الإدارية لدى مديري المشاريع، وتعزيز استخدام الأساليب الإداريـة الحديثـة، ودعـم بيئـة العمـل ال

تشجع الابتكار والعمل الجماعي داخل المؤسسات، بما يسهم في تحسـين نتـائج المشـاريع الاسـتثمارية 

 وتحقيق التنمية الاقتصادية.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Abstract 

 

This study aims to examine the impact of managerial capabilities on the 

performance of investment projects in organizations within the Kingdom of Saudi 

Arabia. The research problem arises from the variation in the outcomes of 

investment projects among organizations, which may be attributed to differences in 

managerial capabilities possessed by project managers. 

 

The study adopted the descriptive analytical approach. Data were collected 

through a questionnaire distributed to a random sample of employees and 

administrators working in organizations implementing investment projects in Saudi 

Arabia. The sample size consisted of 29 respondents. The collected data were 

analyzed using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) by applying 

several statistical techniques, including frequencies, percentages, means, standard 

deviations, correlation analysis, and regression analysis. 

 

The results of the study revealed a statistically significant positive relationship 

between managerial capabilities and the outcomes of investment projects. The 

findings also indicated that managerial skills such as planning, organization, 

decision-making, and team management play a significant role in improving the 

performance and success of investment projects. 

 

Based on these findings, the study recommends enhancing managerial capabilities 

through training programs, adopting modern management practices in project 

management, and creating a supportive work environment that encourages 

teamwork and innovation in order to improve the performance of investment 

projects. 


