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ملخص النتائج الرئيسية

الأولىالدراسة
منةمجموعخلالمنقياسهيمكنالسعوديةالعربيةالمملكةفيالرقميالتحولأنالنتائجأظهرت

وكفاءةترونية،الإلكالخدماتومستوىوالحوكمة،الرقمية،التحتيةالبنيةتعكسالتيالمركبةالمؤشرات
أنإلاقمي،الرالتحولتطبيقفيملحوظًاتقدمًاهناكأنالدراسةأوضحتكما.التكنولوجيااستخدام

.ةالمستخدمالقياسأدواتجودةعلىكبيرةبدرجةويعتمدالقطاعات،بينيتفاوتالتقدمهذا
دقةأكثرونلتكمستمرتطويرإلىتحتاجالرقميالتحولقياسأداةأنعلىأيضًاالنتائجركزتوقد

.التكنولوجيالابتكارتسارعظلفيخاصةالمتغير،للواقعوملاءمة

الثانيةالدراسة
الشرقدوليفالبشريةالتنميةومستوىالرقميالتحولبينإيجابيةعلاقةوجودإلىالنتائجأشارت
والوصولة،الصحيوالرعايةالتعليم،تحسينفيالرقميالتحوليسهمحيثأفريقيا،وشمالالأوسط

.البشريةالتنميةمؤشراترفعوبالتاليالخدمات،إلى
التحتية،لبنيةامثللعواملوفقاًأخرىإلىدولةمنيختلفالرقميالتحولتأثيرأنالنتائجبينتكما

.الإقليمخلدارقميةفجوةوجوديعكسمماالتكنولوجيا،فيالاستثمارومستوىالحكومية،والسياسات



تفسير النتائج

الأولىالدراسة
تمحيثرقمي،الالتحولوفعاليةالقياسأدواتكفاءةبينيربطتحليليإطارفيالنتائجتفسيرجاء

تمكما.لرقمياالتحوللمستوىواقعيغيرتقييمإلىيؤديقدالقياسأدواتدقةضعفأنعلىالتأكيد
.ةالمؤسسيوالقدراتالرقميةالجاهزيةفياختلافاتبوجودالقطاعاتبينالتفاوتتفسير

الأبعادتحليلفيسعالتودونالقياسيةالجوانبعلىركزحيثنسبياً،تقنيإطارفيبقيالتفسيرأنإلا
.الرقميبالتحولالمرتبطةالاقتصاديةأوالاجتماعية

الثانيةالدراسة
علىالتكنولوجيارتأثيخلالمنالبشريةوالتنميةالرقميالتحولبينالربطعلىالنتائجتفسيراعتمد

فرصوسيعوتالاقتصاديةالكفاءةتعزيزفيتسهمالرقمنةأنتوضيحتمحيثالحياة،جودةتحسين
.الخدماتإلىالوصول

لمالتفسيرأنإلاوالاستثمارات،السياساتفياختلافاتبوجودالدولبينالفروقالدراسةفسرتكما
.لاقةالعهذهعلىتؤثرقدالتيالثقافيةأوالمؤسسيةالعواملتحليلفيكافٍ بشكليتعمق



مدى تأثير النتائج على التوصيات

الأولىالدراسة
التحولياسقأدواتتطويرضرورةعلىركزتحيثالدراسة،بنتائجمباشربشكلالتوصياتتأثرت
بينالعلاقةفإنذلك،ومع.المختلفةالمؤشراتبينالتكاملتعزيزإلىإضافةدقتها،وتحسينالرقمي
.فصيليتبشكلمحددةبتوصيةنتيجةكلربطيتمولمنسبياً،عامةكانتوالتوصياتالنتائج

الثانيةالدراسة
الرقميةالتحتيةةالبنيفيالاستثمارتعزيزإلىدعتحيثللنتائج،مباشرًاانعكاسًاالتوصياتجاءت

فإنالاتساق،اهذورغم.البشريةالتنميةعلىينعكسبماالرقميالتحوللدعمالعامةالسياساتوتحسين
.دقيقةجزئيةنتائجعلىتبُنٍ ولمعامإطارفيظلتالتوصيات



توصيات للبحث المستقبلي

الأولىالدراسة
معرقمي،الللتحولوشمولاًٍدقةأكثرقياسنماذجلتطويرمستقبليةبحوثإجراءالدراسةاقترحت
جاءتاتالتوصيهذهأنإلا.الحديثةالتكنولوجيةالتطوراتتعكسجديدةمؤشراتدمجعلىالتركيز

.محددةتحليلأدواتأوواضحةبحثيةمناهجتحددولمعامة

الثانيةالدراسة
أبعادعلىالرقميالتحولتأثيروتحليلالدول،بينالمقارنةالأبحاثمنمزيدإجراءإلىالدراسةدعت

مثلالدقيقيالمنهجالتحديدإلىتفتقرلكنهامهمة،التوصياتهذهوتعُد.البشريةالتنميةمنمختلفة
.طوليةدراساتأوقياسيةنماذجاستخداماقتراح



توصيات للممارسين

الأولىالدراسة
تساعدحديثةمتقييأدواتوتبنيالمؤسسات،داخلالقياسآلياتتحسينضرورةعلىالتوصياتركزت

تحديدتميلمحيثكبير،حدإلىنظريةتظلالتوصياتهذهأنإلا.الرقميالتحولتقدممتابعةفي
.عمليةتطبيقأدواتأوواضحةتنفيذيةخطوات

الثانيةالدراسة
والصحة،تعليمالمثلالحيويةالقطاعاتفيالتكنولوجيااستخدامتعزيزإلىالممارسينالتوصياتدعت

الأولوياتتحديدأوالتنفيذآلياتتحديدإلىتفتقرفإنهاأهميتها،ورغم.الرقميةالخدماتكفاءةوتحسين
.واضحبشكلالقطاعية



توصيات للسياسات

الأولىالدراسة
هذهأنإلاالرقمي،التحوللقياسوطنيةسياساتتطويرأهميةإلىضمنيبشكلالدراسةأشارت

.محددًاعياًتشريأومؤسسياًإطارًاتتضمنولمعامة،كسياساتواضحبشكلتصُغلمالتوصيات

الثانيةالدراسة
زيادةمثل،البشريةالتنميةلتحقيقالرقميالتحولتدعمسياساتتبنيضرورةعلىالدراسةأكدت

تنفيذأدواتدتحدولمعامة،جاءتالتوصياتهذهفإنذلك،ومع.التنظيميةالبيئةوتحسينالاستثمارات
.واضحةمتابعةآلياتأو



التقييم المقارن العام

:أنيتضحالدراستين،بينالمقارنةعند
منتعانيلكنهاالقياس،لأدواتوالتحليليالتقنيالجانبعلىبالتركيزتتميزالأولىالدراسة•

.التطبيقيالربطفيمحدودية
وتفتقرالتعميملىإتميللكنهاالبشرية،بالتنميةالرقميالتحولتربطأوسعرؤيةتقدمالثانيةالدراسة•

.المنهجيالتفصيلإلى

:الدراستينكلاأنكما
والتوصياتالنتائجبينعامًااتساقاًأظهرتا•
التفصيليالربطفيضعفمنتعانيانلكنهما•
للتوصياتواضحةتنفيذآلياتإلىوتفتقران•
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