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 :ةمدقم

 

 ر4وطت TU ةيساسلأا زئاNرلا مKأ دحأ )Management Information Systems – MIS( ة4رادلإا تامولعلما مظن لثمت

 ةيسفانتلاو ةيلاعلا ةيكيمانيدلاب مسnي يذلا TUرصلما عاطقلا TU ةصاخfو ،ةثيدbcا تامظنملل `_^سؤلما ءادلأا نZسحتو

 جمد للاخ نم ،�Uيغشnلاو ي�يتكتلاو U~يتا{|سلاا رارقلا ذاختا تايلمع معدي يرقف دومعك مظنلا هذK لمعv .ةديدشلا

 ز4زعvو ةيليغشnلا ةءافكلا نZسحت TU م�س� امم ،ةثيدbcا ة4رادلإا تاسراملماو ةمدقتلما تامولعلما ايجولونكت نZب مغانتم

 .سوملم ل�ش� ةيسسؤلما ةيلاعفلا

 ةيدوعسلا ةيfرعلا ةكلملما اKد�شv `�لا ةيمقرلا ةروثلاو عراسnلما �Uولونكتلا روطتلا لظ cN: TUرصلما \aقرلا لوحتلا

 تامولعلما مظن تاقيبطت ��ع فثكمو ديا�|م ل�ش� دمتعv ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا تحبصأ ،٢٠٣٠ ة4ؤر نمض

 .ةروطتلما ة4رادلإا

dزعeللاخ نم كونبلا فد � :ةيسفانتلا ز Kإ مظنلا هذ£� vةيسفانتلا ا �ردق ز4زع TU رصلما قوسلاTU، سحتوZةدوج ن 

 ءلامعلا تاجايتحا `¨لت ةديدج ةيفرصم تاجتنم ر4وطتو ،U£الما را�تبلاا تايلمع ع¦رسvو ،ءلامعلل ةمدقلما تامد¥bا

 .ة{Zغتلما

 تانايبلا نم ةلئاK تايمك ليلحت ��ع ةردقلا ةيفرصلما تادايقلل ة4رادلإا تامولعلما مظن رفوت :jNيتا<iسلاا رارقلا معد

 .ةقيقد تلايلحتو ةيعقاو ةلدأ ��ع ةي»بمو ة{Zنnسم تارارق ذاختا معدت ةيجيتا{|سا ىؤر صلاختساو ،ةيليغشnلاو ةيلالما

 ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم {Zثأت ىدم مييقت �£إ �¯سv ا ®وN نم ةصا¥bا ا ­يمKأ ةساردلا هذK بسnكت

 ا ­ي»ب ر4وطت TU ةلئاط غلابم كونبلا رمثnسv امن³بف .ةيدوعسلا ةيfرعلا ةكلملما TU ة4راجتلا كونبلل �Uيغشnلاو U£الما ءادلأا

 ديدحتو تارامثnسلاا هذK ��ع �Uعفلا دئاعلا م�فل ةc¸م ةجاbcا ىقبت ،ةيتامولعلما ا ­مظنأ ثيدحتو ةينقتلا ةيتحتلا

 ةوجف دسnل ةساردلا هذK يvأت .ةينقتلا تاقيبطتلا هذK نم ةدافتسا «_ºقأ قيقحت نمضت `�لا تاسراملما لضفأ

اراطإ مدقتو ،يويbcا عوضولما اذ ¼ ةقلعتلما ةيfرعلا تايبدلأا TU ةم�م ةيفرعم
ً

ايملع 
ً

لاماش 
ً

 ةقلاعلا تايكيمانيد م�فل 

 .رصاعلما يدوعسلا TUرصلما قايسلا TU `_^سؤلما ءادلأاو ةينقتلا نZب



 :ةساردلا ةلHشم

 

Kاجيإ ل�ش� ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم رثؤي لÀ؟ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا ءادأ ��ع سوملمو ي 

 مظن قيبطتو ر4وطت وحن ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا ا��جوت `�لا ةم¥Âلا تارامثnسلاا نم مغرلاب :\]Zاسلأا يدحتلا

 TU ةظوc¸مو ةÄcاو تاتوافت كانK لازت لا ،ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلا ثيدحتل ةرمتسلما دو�bÃاو ،ة4رادلإا تامولعلما

 .ةفلت¥Æا ةيفرصلما تاسسؤلما {Åع مظنلا هذK قيبطت ىوتسم

 تلاؤاسZ} vثي امم ،رخلآ كنب نم {Zبك ل�ش� ي�نبلا ءادلأا ��ع مظنلا هذZ} Kثأت ةجرد فلتخت :ءادلأاو قيبطتلا ةوجف

 امن³بف .ةوجرلما ا�فادKأ قيقحت TU ة4رادلإا تامولعلما مظن تاقيبطت لشف وأ حاجن ددحت `�لا لماوعلا لوح ة4رKوج

 `Ìقتلا رامثnسلاا ةمجرت TU تاfوعص ىرخأ كونب ھجاوت ،مظنلا هذK مادختسا نم ة{Zبك بسا�م كونبلا ضع� ققحت

 .ءادلأا TU ةسوملم تان³سحت �£إ

 دق `�لا ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا نم ةدقعم ةعومجم ةيدوعسلا كونبلا ھجاوت :ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا

 ،ةلKؤلما تاءافكلا صقنو ،`_^سؤلما {Zيغتلا ةمواقم كلذ TU امب ،ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت ةيلاعف نم دحت

 �£إ ةجاbcاو ،تانايبلا ةيامحو تامولعلما نمأب ةقلعتلما تايدحتلاو ،ةثيدbcاو ةميدقلا ةمظنلأا نZب لما�تلا تاfوعصو

 .ر4وطتلاو ب4ردتلا TU ةلصاوتم تارامثnسا

 تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم نZب ةدقعلما ةقلاعلل Ï ~Uمو قيمع م�ف �£إ ةc¸لما ةجاbcا ز{Åت :قيمعلا مrفلل ةجاTUا

 ةسراملما بلطتت امك .داع�لأا ةددعتلما ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا لظ TU كلذو ،ي�نبلا ءادلأا نZسحتو ة4رادلإا

 لماوعلا لعافت ةيفيك م�فو ،ةقلاعلا هذK ��ع رثؤت `�لا ةلدعلماو ةطيسولا تا{Zغتلما ديدحت ةرصاعلما ةيفرصلما

 .لثملأا ءادلأا قيقحتل ةفلت¥Æا

 ءادأ ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم رثؤي ىدم يأ �£إ :`_^³ئرلا لاؤسلا TU ةساردلا ةل�شم رولبnت ،انK نم

 ��ع ةباجلإل ةساردلا هذK �¯سv ؟{Zثأتلا اذK ةيلاعف ددحت `�لا ةمساbcا لماوعلا ÑU امو ،ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا

Kلا اذnا لؤاسÆcلع ثحب للاخ نم يروÓ` س� قيقدnنم �£إ دنÔÃميدقت فد ¼ ،ةقوثوم سايق تاودأو ةمراص ةيثحب ةي 

 .ةساردلا لحم ةرKاظلل لما�تمو لماش م�ف



 :ةساردلا ةيمKأ

 

 لثمت ثيح ،�Uمعلاو `ÓيداNلأا نيديعصلا ��ع ا�مدخت `�لا بناوbÃا ددعv نم ةساردلا هذ�ل ة4رKوbÃا ةيمKلأا عب»ت

 ةيلمع دئاوف مدقت امك ،TUرصلما ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن لاجم TU ةيfرعلا ةيثحبلا تايبدلأل ةيعون ةفاضإ

 .يدوعسلا TUرصلما عاطقلا TU ةc¸صلما باÖcأ فلت¥Æ ةسوملم

 لوح ة{Zنnسمو ةÄcاو ةيجيتا{|سا ة4ؤرب ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا TU رارقلا عانص ةساردلا دوزت :رارقلا عانص معد

 ��ع دئاعلا لوح ةسوملم ةيملع ةلدأ م�ل مدقتو ،ا Øيدحتو ة4رادلإا تامولعلما مظن ر4وطت TU رمتسلما رامثnسلاا ةيمKأ

 ل�ش� دراولما صيصختو `Ìقتلا قافنلإا تا4ولوأ ديدحت ��ع ةيفرصلما تادايقلا دعاسv امك .مظنلا هذTU K رامثnسلاا

 .قوسلا TU `_^فانتلا اKزكرم نZسحتو ةيجيتا{|سلاا ا�فادKأ قيقحت ��ع كونبلا ةردق نم ززع� امم ،ةيلاعف {Ùكأ

 مKاسv ةلما�تمو ةلماش تامولعم ةينقت تايجيتا{|سا ر4وطت معد TU ةساردلا م�سv :ةلماuتم تايجيتا<iسا رeوطت

 ،ةيكنبلا تايلمعلل ةيليغشnلا ةءافكلا ز4زعvو ،ءلامعلل ةمدقلما ةيفرصلما تامد¥bا ةدوج نZسحت TU لاعف ل�ش�

اراطإ ةساردلا رفوت .`Óيظنتلا لاثتملااو رطا¥Æا ةرادإ نZسحتو
ً

ايعجرم 
ً

 ا�ططخ ةغايص TU ھنم ةدافتسلاا كونبلل نكمي 

 .ةيلماعلا تاسراملما لضفأ عم قفاوتي امب تامولعلما ةمظنأ ثيدحتو ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلا ر4وطتل ةيجيتا{|سلاا

 ة4رادلإا تامولعلما مظن لاجم TU ةيلمعلاو ةيميداNلأا ةبتكملل ةميق ةفاضإ ةساردلا لثمت :ةيميدا-لأا ةفرعلما ءارثإ

 عوضولما اذ ¼ ةقلعتلما ةيfرعلا تايبدلأا TU ةÄcاو ةيفرعم ةوجف دس TU مKاسv ثيح ،يدوعسلا TUرصلما عاطقلاو

اراطإ ةساردلا مدقت .يويbcا
ً

ا4رظن 
ً

اثدحم 
ً

 TU ا �اقيبطتو ة4رادلإا تامولعلما مظن لاجم TU تاروطتلا ثدحأ سكع� 

 TU ا Ïم ةدافتسلاا نZيميداNلأاو نZثحابلل نكمي ةيدوعسلا ةئ³بلا نم ةثيدح ةيناديم تانايب رفوتو ،TUرصلما عاطقلا

 .ةيلبقتسم تاسارد

 :ةيداصتقلاا ةيمwلأا

 .`Óقرلا لوحتلا TU ٢٠٣٠ ةكلملما ة4ؤر فادKأ معد •

• vرصلما عاطقلا ةءافك ز4زعTU كركZطولا داصتقلال ة�Ì`. 



 .نZميقلماو نZنطاوملل ةمدقلما ةيلالما تامد¥bا ةدوج نZسحت •

 .را�تبلااو ةينقتلا ��ع مئاق TUرعم داصتقا ءانب TU ةمKاسلما •

 :ةيقيبطتلا ةيمwلأا

 .ةيدوعسلا كونبلا TU رشابلما قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوت {Zفوت •

 .تامولعلما ةينقت TU رامثnسلاا دئاع نZسحت TU ةمKاسلما •

 .يدوعسلا TUرصلما عاطقلا Ó` TUقرلا لوحتلا دو�ج معد •

• vكونبلل ةيسفانتلا ةردقلا ز4زع TU ا قوسلاÆcةيميلقلإاو ةيل. 

 

 :ةساردلا فادKأ

 

vس¯� Kلأا نم ةعومجم قيقحت �£إ ةساردلا هذKا ةيثحبلا فادÆcلاو ،سايقلل ةلباقلاو ةدد�` vل�ش TU اراطإ ا�لمجم
ً

 

لاما�تم
ً

 ةيليلحتلاو ةيفصولا نZب فادKلأا هذK عونnت .TUرصلما ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب ةقلاعلا م�فل 

 .ةساردلا عوضوم لوح ةقمعتمو ةلماش ة4ؤر ميدقتل ا Ïيب اميف لما�تتو ،ةيقيبطتلاو

 قيبطتلا ىوتسم سايق .١

 ديدحت للاخ نم ،ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا TU ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطتل �Uعفلا ىوتسلما مييقتو سايق

 ةجردو ،ةفلت¥Æا ةيكنبلا فئاظولاو تايلمعلل ا ­يطغv ىدمو ،مظنلا هذ�ل ةفلت¥Æا تانو�لما مادختسا ةجرد

 .ىرخلأا ةمظنلأا عم ا�لما�ت

 ءادلأا }Mع رثلأا ليلحت .٢



 ،كونبلل �Uيغشnلاو U£الما ءادلأا ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطتل رشابلما {Zغو رشابلما رثلأا سايقو ليلحت

 ،ءلامعلا اضرو ،تامد¥bا ةدوجو ،ةيليغشnلا ةءافكلاو ،ةيحfرلا لمشv ةددعتم تارشؤم ةسارد للاخ نم

 .ةيسفانتلا ة�Zلماو ،را�تبلاا ��ع ةردقلاو

 ةرثؤلما لماوعلا ديدحت .٣

 تامولعلما مظنل لاعفلا قيبطتلا قيعv وأ ززعv `�لا ة4رشÝلاو ةينقتلاو ةيميظنتلا لماوعلا ليلحتو ديدحت

 تاءافكلاو ،ةيسسؤلما ةفاقثلاو ،ايلعلا ةرادلإا معد لثم لماوع لمش� امب ،ةيدوعسلا كونبلا TU ة4رادلإا

 .ةمظنلأا نZب لما�تلاو ،ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلاو ،ة4رشÝلا

 ةيلمعلا تايصوتلا ميدقت .٤

 تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم نZسحتل قيبطتلل ةلباقلاو ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم ميدقتو ر4وطت

 `�لا تابقعلاو تايدحتلا زواجتو ،مظنلا هذTU K رامثnسلاا ��ع دئاعلا ميظعvو ،ةيدوعسلا كونبلا TU ة4رادلإا

 .لاعفلا قيبطتلا ھجاوت

 لماشلا jNيتا<iسلاا فدrلا

 مظنل ا�مادختسا نZسحت ��ع ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا دعاس� لما�تم راطإ {Zفوت �£إ فاطلما ةيا ® TU ةساردلا فد �

 ةديا�|م ةيسفانت ةئ³ب لظ TU ةيجيتا{|سلاا ا�فادKأ قيقحت معد4و `_^سؤلما ا Þادأ نم ززع� امب ة4رادلإا تامولعلما

 .ديقعتلا

 ةيقيبطتلا ةيعرفلا فادwلأا

 .ةيدوعسلا كونبلا نم ةثيدح ةيناديم تانايب عمج .١

ايئاصحإ ةيثحبلا تايضرفلا رابتخا .٢
ً

. 

 .ةفلت¥Æا كونبلا نZب تاقورفلا ليلحت .٣

 .مظنلا قيبطت TU تاسراملما لضفلأ �Uمع ليلد ر4وطت .٤

 



 ةeرظنلا ةيعرفلا فادwلأا

 .TUرصلما ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب طfري لماش يرظن راطإ ءانب .١

 .لاÆÃا اذTU K ةقباسلا تايبدلأا ليلحتو ةعجارم .٢

 .تا{Zغتلما نZب ةقلاعلل `ÓيKافم جذومن ر4وطت .٣

 .ي�نبلا ءادلأل ةبسانلما س³ياقلماو تارشؤلما ديدحت .٤

 

Nةساردلا تلاؤاس: 

 

 ةدقعلما تاقلاعلا م�فو فاشكتسا �£إ فد � `�لا ة4رKوbÃا ةيثحبلا تلاؤاسnلا نم ةعومجم نم ةساردلا هذK قلطنت

 ھقاطن ددحتو ثحبلا راسم ھجوت ق4رط ةطراخ تلاؤاسnلا هذK لثمت .TUرصلما ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب

 .�Uيلحتلا �£إ يفصولا نمو صا¥bا �£إ ماعلا نم جردتتو ،ھتلااجمو

 ؟ةيدوعسلا ةeراجتلا كونبلا cN ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطتل MNعفلا ىوتسلما وw ام :لولأا لؤاس�لا

 ا ­يطغv ةيلومش ىدمو ،ةيدوعسلا كونبلا TU ة4رادلإا تامولعلما مظن روطتو Âãن ةجرد ديدحت �£إ لؤاسnلا اذK �¯س�

 .ىرخلأا ةمظنلأا عم ا�لما�ت ىوتسمو ،ةفلت¥Æا ةيكنبلا تايلمعلاو فئاظولل

 ؟كونبلا cN رارقلا ذاختا ةدوج }Mع ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم رثؤي فيك :ي�اثلا لؤاس�لا

 ة4رادلإا تا4وتسلما TU رارقلا عنص ةيلمعو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب ةقلاعلا فاشكتسا ��ع لؤاسnلا اذK زكري

 .ةيكنبلا تارارقلا ةقدو ةعرسو ةدوج نZسحت TU مظنلا هذK ةمKاسم ىدمو ،ةفلت¥Æا

 MNيغش�لاو �Nالما ءادلأاو ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطت ن=ب ةقلاعلا ةوقو ةعيبط ام :MNيغش�لاو �Nالما ءادلأاب ةقلاعلا

 ؟كونبلل

 



 

 

 ��ع دئاعلاو ةيحfرلا لثم U£الما ءادلأا تارشؤم ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن {Zثأت ىدم ديدحت TU لؤاسnلا اذK ثحبي

 .ةيجاتنلإاو تامد¥bا ةدوجو ةءافكلا لثم �Uيغشnلا ءادلأا تارشؤم كلذكو ،ةلويسلاو لوصلأا

 قيبطت cN ةيدوعسلا كونبلا ھجاوت \�لا ةeرش�لاو ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا زربأ �N ام :تابقعلاو تايدحتلا

 ؟ةيلاعفب ةeرادلإا تامولعلما مظن

ä فد Kلا اذnوعصلاو تابقعلا ليلحتو فصوو ديدحت �£إ لؤاسfمظن تانا�مإ نم ةلما�لا ةدافتسلاا نم دحت `�لا تا 

 .ةيلام وأ ةيفاقث وأ ة4رادإ وأ ةينقت تايدحت تناN ءاوس ،ة4رادلإا تامولعلما

Nةيفاضإ ةيعرف تلاؤاس 

 ؟ةيكنبلا رطا¥Æا ةرادإ نZسحت TU ة4رادلإا تامولعلما مظن مKاسv فيك •

 ؟U£الما دئاعلاو تامولعلما مظن TU رامثnسلاا نZب ةقلاعلا ام •

 ؟ةثيدbcا åUانطصلاا ءاNذلا تاينقت عم ة4رادلإا تامولعلما مظن لما�تت فيك •

 ؟ةيسسؤلما ةمكوbcاو ةيفافشلا ىوتسم ��ع مظنلا هذZ} Kثأت ام •

• Kب ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت تا4وتسم فلتخت لZبكلا كونبلا نZ}غصلاو ةZ}؟ة 

 ؟مظنلا هذK قيبطت ةقاعإ وأ ز4زعTU v ةيسسؤلما ةفاقثلا رود ام •

 ؟م Þلاوو ءلامعلا اضر ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن رثؤت فيك •

 ؟ةديدج تاجتنم ر4وطتو را�تبلاا ��ع كونبلا ةردق ��ع مظنلا هذK رثأ ام •

 

 

 



 

 :ةساردلا ضورف

 

 ةلباقلا ةيملعلا تايضرفلا نم ةعومجم ةغايص مت ،ةيثحبلا تلاؤاسnلاو ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا ��ع ءًانب

 رKوج تايضرفلا هذK لثمت .ةساردلا لحم تا{Zغتلما نZب تاقلاعلا ةعيبط لوح ةثحابلا تاعقوت لثمت `�لاو رابتخلال

 .تانايبلا ليلحتو عمج ةيلمع ھجوتو `¨4رجتلا ثحبلا

 ةيساسلأا ةيباجيلإا ةقلاعلا :?Xولأا ةيضرفلا

 كونبلل لماشلا ءادلأاو ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم ن=ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع دجوت

 .ةيدوعسلا ةeراجتلا

اروطت {Ùكأ ة4رادإ تامولعم مظن قبطت `�لا كونبلا نأ ةيضرفلا هذK ض{|فت
ً

 ةنراقم ��عأ ءادأ تا4وتسم ققحت ةيلومشو 

 ��ع دئاعلا ،لوصلأا ��ع دئاعلا ،ةيحfرلا( U£الما ءادلأا انK ءادلأا لمش� .قيبطتلا نم لقلأا تا4وتسلما تاذ كونبلاب

 ،ةيقوسلا ةصbcا( U~يتا{|سلاا ءادلأاو )تامد¥bا ةدوج ،ةيجاتنلإا ،ةءافكلا( �Uيغشnلا ءادلأاو )نZمKاسلما قوقح

 .)ومنلا تلادعم ،ةيسفانتلا ةردقلا

 رارقلا ةدوج ن^سحت :ةيناثلا ةيضرفلا

 كونبلا cN يرادلإا رارقلا ذاختا ةيلمع ةدوج زeزعcN d يونعمو ي�اجيإ لuش� ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطت مwاس�

 .ةeرادلإا تاeوتسلما فلتخم }Mع

vشZ} Kو ةقوثومو ةقيقد تامولعم رفوت ة4رادلإا تامولعلما مظن نأ �£إ ةيضرفلا هذTU كمي امم ،بسانلما تقولا
ّ

 ن

 ھقفاوت ،هذاختا ةعرس ،رارقلا ةقد :ا Ïم داع�أ ةدع رارقلا ةدوج لمشv .ةيلاعفو ةرانnسا {Ùكأ تارارق ذاختا نم ن4ريدلما

 .ةيلاعفب تلاكشلما لح ��ع ھتردقو ،ةيجيتا{|سلاا فادKلأا عم

 



 

 تايدحتلا c^ثأت :ةثلاثلا ةيضرفلا

ايئاصحإ لادو \�لس لuش� ةeرش�لاو ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا رثؤت
ً

 ةeرادلإا تامولعلما مظن قيبطت ةيلاعف }Mع 

 .ا��م كونبلا ةدافتساو

 مظن قيبطت TU حاجنلا ةجردو كونبلا ا��جاوت `�لا تايدحتلا ىوتسم نZب ةيسكع ةقلاع دوجو ةيضرفلا هذK ض{|فت

 لما�تلا تاfوعص ،ةينقتلا تارا�لما صقن ،نZفظولما لبق نم {Zيغتلا ةمواقم :تايدحتلا هذK لمشv .ة4رادلإا تامولعلما

 .ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلا فعضو ،ةيلالما دراولما ةيدودحم ،ةمظنلأا نZب

 ةيفاضإ ةيعرف تايضرف

 ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا

 ،ةطسوتملاو ةریغصلا كونبلاو ةریبكلا كونبلا نیب ةیرادلإا تامولعملا مظن قیبطت ىوتسم يفً ایئاصحإ ةلاد قورف دجوت

 ً.امجح ربكلأا كونبلا حلاصل

 ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 .يفرصملا ءادلأاو ةیرادلإا تامولعملا مظن قیبطت نیب ةقلاعلا يفً ایباجیإً اطیسوً ارود ایلعلا ةرادلإا معد بعلی

 ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 .مظنلا هذھ نم ةدافتسلاا ىوتسمو ةیرادلإا تامولعملا مظن ىلع نیفظوملا بیردت يف رامثتسلاا نیب ةیباجیإ ةقلاع دجوت

 ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 ً.ایئاصحإ لاد لكشب يمیظنتلا لاثتملااو رطاخملا ةرادإ ىلع كونبلا ةردق نیسحت يف ةیرادلإا تامولعملا مظن مھاست

 

 

 



 

 :ةقباسلا تاساردلا

 

 ءادلأاب ا ­قلاعو ة4رادلإا تامولعلما مظن عوضوم تلوانت `�لا تاساردلا نم ديدعلاب يلماعلاو يÀرعلا `èحبلا بدلأا رخزي

اراطإ تاساردلا هذK مدقت .TUرصلما عاطقلا TU `_^سؤلما
ً

ايعجرم 
ً

اميق 
ً

اساسأ رفو4و ثحبلا لحم ةرKاظلا م�ف TU دعاس� 
ً

 

 .ةيلاbcا ةساردلل Ï ~Uلماو يرظنلا راطلإا ءانبل

 )٢٠٠٨( دمحم ijاص لصيف ةسارد .١

 \�ميلا wMNلأا كنبلا ةلاح ةسارد :ةيميظنتلا ةيلعافلا }Mع ةeرادلإا تامولعلما مظن رثأ

 ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت نZب ةقلاعلا ليلحت ��ع تزكرو `Ìميلا K�Uلأا كنبلا ��ع ةدئارلا ةساردلا هذK ت4رجأ

 ةيلعافلا داع�أ فلتخم ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظنل يونعمو يÀاجيإ {Zثأت دوجو جئاتنلا تدكأ .ةيميظنتلا ةيلعافلاو

 تامد¥bا ةدوج نZسحتو ،تارارقلا ذاختا ��ع ةردقلا ز4زعvو ،ةيليغشnلا ةءافكلا نZسحت كلذ TU امب ،ةيميظنتلا

 ب4ردتو ،ة4رادلإا تامولعلما مظن ثيدحتو ر4وطت TU رمتسلما رامثnسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأ .ءلامعلل ةمدقلما

 .ةيلاعفب ا�مادختسا ��ع نZفظولما

 )٢٠٢٥-٢٠٢٣( ةيدوعسلا كونبلا rs ةثيدح ثاحبأ .٢

 ةيفرصلما تامد�Tا ةدوج ن=سحتو ةeرادلإا تامولعلما مظن

 تامولعلما مظن ھبعلت يذلا يروÆcا رودلا �£إ يدوعسلا قايسلا TU ت4رجأ `�لا ةثيدbcا تاساردلا نم ةعومجم تراشأ

 كونبلا نأ تاساردلا هذK تر�ظأ .U~يتا{|سلاا رارقلا ذاختا تايلمع معدو ةيفرصلما تامد¥bا ةدوج نZسحت TU ة4رادلإا

 عتمتتو ،ءلامعلا اضر نم ��عأ تا4وتسم ققحت ةيتامولعلما ةيتحتلا ا ­ي»ب ر4وطت Å} TUكأ ل�ش� رمثnسv `�لا ةيدوعسلا

 تامولعلما مظن نZب لما�تلا ةيمKأ ��ع تاساردلا هذK تدكأ امك .ةديدج تاجتنم ر4وطتو را�تبلاا ��ع {Åكأ ةردقب

 .ةنكمم ةدافتسا «_ºقأ قيقحتل ةفلت¥Æا

 



 )٢٠٢٤( ةيدوعسلا كونبلا ys rsانطصلاا ءاxذلا تاسارد .٣

 ةثيدTUا تاينقتلاو ةeرادلإا تامولعلما مظن ن=ب لماuتلا

 مظن نZب لما�تلل ةغلاب ةيمKأ نع ةيدوعسلا كونبلا åU TUانطصلاا ءاNذلا تاقيبطت لوح ةثيدح تاسارد تفشك

 .ةم¥Âلا تانايبلا تلايلحتو U£لآا ملعتلاو åUانطصلاا ءاNذلا لثم ةثيدbcا تاينقتلاو ةيديلقتلا ة4رادلإا تامولعلما

 ،رطا¥Æا ةرادإ ��ع ا �ردق نسح4و ،كونبلل U£الما ءادلأا نم {Zبك ل�ش� ززع� لما�تلا اذK نأ تاساردلا هذK تر�ظأ

كم4و
ّ

Ï كأو ةصصخم تامدخ ميدقت نم اÙ} ةيتحت ةي»ب ءانب ةرورض ��ع جئاتنلا تدكأ .ءلامعلا تاجايتحلا ةمءلام 

 .ةمدقتلما تاينقتلا هذK جمد معدت ةنرمو ة4وق ةيتامولعم

 ةقباسلا تاساردلا نم ةدافتسلما سوردلا ص� م

 :ةددU¡ا ةيثحبلا تاوجفلا

 .رصاعلما يدوعسلا قايسلا ��ع زكرت `�لا تاساردلا صقن •

 .ةلدعلماو ةطيسولا لماوعلا لوانnت `�لا تاساردلا ةيدودحم •

 .ىدلما ل4وط رثلأا س³قت `�لا ثاحبلأا ةلق •

 .ةثيدbcاو ةيديلقتلا تاينقتلا نZب طfرت تاساردل ةجاbcا •

 :ةك<iشلما ةيباجيلإا جئاتنلا

 .`_^سؤلما ءادلأا ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظنل Äéاو يÀاجيإ {Zثأت دوجو •

 .ةفلت¥Æا تامولعلما مظن نZب لما�تلا ةيمKأ •

 .تارارقلا ةدوج نZسحت TU تامولعلما مظن رود •

 .ةيسفانتلا ة�Zلما ز4زعTU v مظنلا هذK ةمKاسم •

 

 



 :ةساردلل ة;رظنلا تاقلطنلما

 

vسnدن Kب عمجي لما�تم يرظن راطإ �£إ ةساردلا هذZاساسأ رفوي امم ،`_^سؤلما ءادلأاو ةرادلإاو تامولعلما مظن تا4رظن ن
ً

 

ايملع
ً

ا4وق 
ً

 ل�شv ةيساسأ تانو�م ةدع يرظنلا راطلإا اذK نمضتي .ةساردلا لحم تا{Zغتلما نZب ةقلاعلا ليلحتو م�فل 

TU اظلل ةلماش ة4ؤر ا�لمجمKةسوردلما ةر. 

dرعeرادلإا تامولعلما مظن فeة 

اعم لمعv `�لا ةز�جلأاو تايجم{Åلاو تانايبلاو تاءارجلإاو دارفلأا نم لما�تم ماظن
ً

 معدل ةمزلالا تامولعلما {Zفوتل 

 .ةمظنلما TU رارقلا ذاختاو ةرادلإاو تايلمعلا

 ةيسفانتلا ةميقلا تاeرظن

 .�Zك{|لاو ةفل�تلا ةدايقو زيامتلا للاخ نم ةمادتسم ةيسفانت ة�Zم ءانب TU تامولعلما مظن مKاسv فيك Äéوت

 \]£سؤلما ءادلأا تاeرظن

 .داع�لأا ةددعتم ةيجيتا{|ساو ةيليغشvو ةيلام تارشؤم للاخ نم تامظنلما ءادأ مييقتو سايق ةيفيك رسفت

 MNيغش�لا ىوتسلما مظن

 .تاباسbcا ةرادêو ةيكنبلا تلاماعلما ةbÃاعم مظن لثم ،ةي»يتورلا تلاماعلماو ةيمويلا تايلمعلا معدت

 يuيتكتلا ىوتسلما مظن

 ىدلما ةطسوتمو ة{Zصق تارارقلا ذاختاو تانايبلا ليلحتو ءادلأا ةبقارم TU ىطسولا ةرادلإا معدت

 jNيتا<iسلاا ىوتسلما مظن

 ةي{Zصلما ةيجيتا{|سلاا تارارقلا عنصو ىدلما ل4وط U~يتا{|سلاا طيطختلا TU ايلعلا ةرادلإا معدت

 



 ة;رادلإا تامولعلما مظنل ةيس{ئرلا داع}لأا

 :�~قتلا دعبلا

 يدالما يرقفلا دومعلا ل�شv `�لا ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلاو تا�بشلاو تانايبلا دعاوقو تايجم{Åلاو ةز�جلأا لمش�

 .ماظنلل

 .ن4زختلا ةمظنأو مداو¥bا ةز�جأ •

 .ليغشnلا ةمظنأو تاقيبطتلا تايجمرب •

 .تانايبلا تاعدوتسمو تانايبلا دعاوق •

 .ةيمقرلا ةيتحتلا ةي»بلاو لاصتلاا تا�بش •

 :يرش�لا دعبلا

 .ةيلاعفب ماظنلا مادختسا ��ع م �اردقو م�فراعمو م �ارا�مو ن4ريدلماو ن4روطلماو نZمدختسلما نمضتي

 .نZفظولما تاءافكو تارا�م •

 .رمتسلما ر4وطتلاو ب4ردتلا جمارب •

 .ةينقتلا هاجت ةيميظنتلا ةفاقثلا •

 .ماظنلا نع مKاضرو نZمدختسلما لوبق •

 :��يظنتلا دعبلا

 .ماظنلا مادختسا مكحت `�لا ة4رادلإا لNاي�لاو ةيميظنتلا تايلمعلاو تاءارجلإاو تاسايسلا لمش�

 .ةيصوص¥bاو تامولعلما نمأ تاسايس •

 .ةدمتعلما تايلمعلاو لمعلا تاءارجإ •

• KايNا لbcةلءاسلماو ةمكو. 

 .تامولعلما مظن ر4وطت تايجيتا{|سا •



 :يHنبلا ءادلأا مييقت لمع راطإ

 :ءادلأل داع�أ ةدع نمضتي لماش لمع راطإ ��ع ةساردلا دمتعv ،ي�نبلا ءادلأا ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن رثأ مييقتل

 �Nالما ءادلأا

 .تاداريلإا ومن ،TUاصلا حfرلا شماK ،نZمKاسلما قوقح ��ع دئاعلا ،لوصلأا ��ع دئاعلا ،ةيحfرلا تارشؤم

 MNيغش�لا ءادلأا

 .أط¥bا تلادعم ،تامد¥bا ةدوج ،تلاماعلما زاجنإ ةعرس ،نZفظولما ةيجاتنإ ،تايلمعلا ةءافك

 ءلامعلا ءادأ

 .ج4و{|لا طاقن TUاص ،ءلامعلا ىوا�ش ،ظافتحلاا تلادعم ،ءلامعلا ءلاو ،ءلامعلا اضر

 يراuتبلاا ءادلأا

 .عا{|خلاا تاءارب ،ر4وطتلاو ثحبلا TU رامثnسلاا ،ق4وسnلا ةعرس ،ةديدbÃا تاجتنلما ددع

 

 :ثحبلا قرطو ةي��نلما

vدمتع Kنم ��ع ةساردلا هذÔÃا نمضت ةمراص ةيملع ةيثحب ةيbcنلما عمجت ميمعتلل ةلباقو ةقوثوم جئاتن ��ع لوصÔÃةي 

 ،عبتلما Ôãنلما مسقلا اذK ضرعتس� .ةساردلا لحم ةرKاظلل قمعتمو لماش م�ف {Zفوتل ةيعونلاو ةيمكلا بيلاسلأا نZب

 .ةساردلا دودحو ،يïاصحلإا ليلحتلا بيلاسأو ،تانايبلا عمج تاودأو

 

 

 

 



 \§حبلا ¦¥نلما

 MNيلحتلا يفصولا ¦¥نلما

 Ôãنلما اذK حيnي .تا{Zغتلما نZب تاقلاعلا ليلحتو ةرKاظلا فصو نZب عمجي يذلا �Uيلحتلا يفصولا Ôãنلما ةساردلا «Ìبnت

 ةيئاصحإ بيلاسأ مادختساب ا�ليلحتو ،ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا نم ةلثمم ةنيع نم ةينغ ةيعونو ةيمك تانايب عمج

 .تايصوتلاو جئاتنلا صلاختساو تايضرفلا رابتخلا ةمدقتم

 ةساردلا ةنيعو عمتجم

 ةيدوعسلا ةeراجتلا كونبلا

 رايتخا مت³س .ةيدوعسلا ةيfرعلا ةكلملما TU ةلماعلا ةيÝنجلأاو ةيلÆcا ة4راجتلا كونبلا عيمج نم ةساردلا عمتجم نو�تي

اج4زم مضت ةلثمم ةيقبط ةيئاوشع ةنيع
ً

 TU كونبلا تائف ةفاN ليثمت نامضل ،ة{Zغصلاو ةطسوتلماو ة{Zبكلا كونبلا نم 

اNراشم٥٠ نع لقي لا ام �£إ لوصولا ةثحابلا فد ­سv . نZعلا
ً

 .تايلمعلاو ةيلالما تارادلإاو تامولعلما مظن يريدم نم 

 ةينو<iكللإا ةناب�سلاا

 بناوج فلتخم يطغv رواحم ةدع نمضتت ةلماش ةنابnسا ميمصت مت .ةيمكلا تانايبلا عمbÃ ةيس³ئرلا ةادلأا لثمت

 تايدحتلا ،�Uيغشnلاو U£الما ءادلأا تارشؤم ،ةفلت¥Æا اKداع�أب ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت ىوتسم :ةساردلا

 مادختساو ةقباسلا تايبدلأل ةلماش ةعجارم ��ع ءًانب ةنابnسلاا ر4وطت مت .حاجنلا TU ةرثؤلما لماوعلا ،تابقعلاو

ايملع ةدمتعمو ةقوثوم س³ياقم
ً

 .مادختسلال ا ­يحلاص نم دكأتلل تابثلاو قدصلا تارابتخلا ةنابnسلاا عضختس .

 ةلuيrلما ھبش تلاباقلما

vمدختس Nفوتل ةلمكم ةادأZ} خ نم ةراتخم ةعومجم عم تلاباقم ءارجإ مت³س .ةقيمع ةيعون تانايبÅ}ايجولونكت ءا 

 فاشكتسا �£إ تلاباقلما هذK فد � .كونبلا TU ايلعلا ةرادلإا تادايقو ،تامولعلما مظن يريدمو ،ةيفرصلما تامولعلما

 تاسراملما لضفأو ،ا ®و�جاوي `�لا تايدحتلاو ،ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت لوح م Þارآو مKرظن تا�جوو م ¼راجت

 .ا Þارثêو ةيمكلا جئاتنلا {Zسفت TU ةيعونلا تانايبلا دعاسnس .ا ¼ نوصوي `�لا

 



 رeراقتلاو قئاثولا ليلحت

 تاذ ىرخأ قئاثو يأو ،ةمكوbcا ر4راقتو ،ةروش»لما ةيلالما تانايبلاو ،كونبلل ة4ونسلا ر4راقتلا ليلحتو ةعجارم مت³س

 ىوتسمو ،كونبلل �Uيغشnلاو U£الما ءادلأا لوح ةقوثوم ة4وناث تانايب عمج �£إ ليلحتلا اذK فد ä .مومعلل ةحاتم ةلص

 نم ةعمÆÃا ةيلولأا تانايبلا تانايبلا هذK لمكتس .ةينقتلا ا �ايجيتا{|ساو ،تامولعلما ايجولونكت TU ا �ارامثnسا

 .تلاباقلماو تانابnسلاا

 :تانايبلا ليلحت بيلاسأ

 ªNونلا ليلحتلا

 åU )Thematicوضولما ليلحتلا بولسأ مادختساب قئاثولا ليلحتو تلاباقلما نم ةعمÆÃا ةيعونلا تانايبلا ليلحت مت³س

Analysis(: 

 Ï ~Uم ل�ش� اZ�Kمرتو تلاباقلما غ¦رفت •

 ةرركتلما طامنلأاو تاعوضولما ديدحت •

 «Ìعم تاذ تائف TU تانايبلا في»صت •

 ةيعونلا جئاتنلاو ىؤرلا صلاختسا •

 لماش م�ف ��ع لوصc¸ل ةيمكلا جئاتنلا عم ةيعونلا جئاتنلا جمد •

 \aكلا ليلحتلا

 نم ةعمÆÃا ةيمكلا تانايبلا ليلحتل )ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزbcا) SPSS جمانرب مادختسا مت³س

 :ةمدختسلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا لمشv .تانابnسلاا

 .)ة4وئلما بس»لا ،تاراركتلا ،ة4رايعلما تافارحنلاا ،تاطسوتلما( يفصولا ءاصحلإا •

 .)�Uماعلا ليلحتلا ،خابنورك افلأ لماعم( تابثلاو قدصلا تارابتخا •

 .تا{Zغتلما نZب تاقلاعلا ةساردل طابترلاا ليلحت •

 .ةع�اتلا تا{Zغتلما ��ع ةلقتسلما تا{Zغتلما {Zثأت رابتخلا ددعتلما رادحنلاا ليلحت •

 .ةفلت¥Æا تاعومÆÃا ةنراقلم  (t-test – ANOVA) قورفلا تارابتخا •



 :ةساردلا تاودأ

 

 ةيعونلا تاودلأا

 تلاباقلما .١

ا�جو ةقمعم تلاباقم ءارجإ
ً

 .TUرصلما عاطقلاو ة4رادلإا تامولعلما مظن لاجم TU ءا{Åخ عم يïرلما لاصتلاا {Åع وأ ھجول 

 .ةيتامولعلما مظنلا قيبطت TU ��ضفلا تاسراملماو صرفلاو تايدحتلا لوح ةينغ ةيعون ىؤر تلاباقلما هذK رفوت

 تايبدلأا ةعجارم .٢

 ةعجارلما هذK دعاسU. v£ودلاو Æc�Uا ن4Zوتسلما ��ع ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو ةيملعلا تايبدلأل ةلماش ةعجارم

TU تم يرظن راطإ ءانبZار ةيملع سسأب جئاتنلا ميعدتو ،ةيثحبلا تاوجفلا ديدحت ،نý¥ة4رايعم تانراقمو ة. 

 ةيمكلا تاودلأا

 تاناي�تسلاا .١

 ةيمك تانايب عمbÃ ةيدوعسلا كونبلا TU تامولعلما مظن `þنفو ءاردلم ة�جوم ةيقروو ةينو{|كلإ تانايÝتسا مادختسا

 مدختسvو ،ة�جاولما تايدحتلاو ،اضرلا ةجرد ،قيبطتلا ىوتسم س³قت ةننقم ةلئسأ تانايÝتسلاا نمضتت .ةلماش

 .ةقدب ءارلآاو تاKاجتلاا سايقل تركيل س³ياقم

 تانايبلا ليلحت .٢

 لمش� .ةمدقتلما يïاصحلإا ليلحتلا تاودأ مادختساب ةددحم ة{|ف للاخ كونبلل �Uيغشnلاو U£الما ءادلأا تانايب ليلحت

 مظنل �Uعفلا {Zثأتلا سايقل ةيليغشnلا ةءافكلا تانايfو ،ةيس³ئرلا ءادلأا تارشؤم ،ة4ونسلا ةيلالما ر4راقتلا ةعجارم كلذ

 .تامولعلما

 

 



 

 نم نكمت ةقوثومو ةلماش تانايب ��ع لوصbcا ةيعونلاو ةيمكلا ثحبلا تاودأ نم ةعونتلما ةعومÆÃا هذK نمضت

 ة4راجتلا كونبلا ��ع ميمعتلل ا ­يلباقو جئاتنلا ةÖc نم ززع� امم ،ةددعتم اياوز نم ةسوردلما ةرKاظلل قمعتم ليلحت

 .ةيدوعسلا

 

 :ةساردلا دودح

 

 ةيناuلما دودTUا

اNونب تناN ءاوس ،ةيدوعسلا ةيfرعلا ةكلملما TU ةلماعلا ة4راجتلا كونبلا ��ع ةساردلا رصتقت
ً

اعورف وأ ةيلحم 
ً

 كونبل 

 ةيملاسلإا كونبلا وأ ل4ومتلا تاNرش وأ نZمأتلا تاNرش لثم ىرخلأا ةيلالما تاسسؤلما ةساردلا لمشv لا .ةيÝنجأ

 .ةصصختلما

 ةينامزلا دودTUا

vك{|لا عم ،٢٠٢٦ ماع �£إ ٢٠٢٥ ماع نم ةينمزلا ة{|فلا ةساردلا يطغZ� ا عضولا ��عbcا£U تامولعلما مظن قيبطتل 

 .ةكلملما TU ةيفرصلما ةينقتلا لاجم TU تاروطتلا ثدحأ `Ìمزلا راطلإا اذK سكع� .كونبلل رصاعلما ءادلأاو ة4رادلإا

 ةيعوضولما دودTUا

 ءاNذلا تاينقت Z} TUبكلا قمعتلا نود ،ةيساسلأا ا �اقيبطتو ةيديلقتلا ة4رادلإا تامولعلما مظن ��ع ةساردلا زكرت

 امك .ةيليمكت لماوعك ا !لإ ةراشلإا نم مغرلا ��ع ،ةيعيبطلا تاغللا ةbÃاعم وأ قيمعلا ملعتلا لثم ةمدقتلما åUانطصلاا

 .`"يبلا وأ åUامتجلاا رثلأا لثم ىرخأ تا{Zثأتل قرطتلا نود `_^سؤلما ءادلأا ��ع زكرت

 

 



 

 ةي¬¥نلما دودTUا

vا تانايبلا ��ع `_#اسأ ل�ش� ةساردلا دمتعÆÃسلاا نم ةعمnعضخت دق `�لاو ،تلاباقلماو تاناب Æcةباجتسلاا ةيدود 

 ةسارد تس³لو U£اbcا عضولل (cross-sectional) ةينمز ةطقل مدقت ةساردلا نأ امك .نZكراشملل ةيص¥$لا تا�Zحتلا وأ

 .ةدتمم ةينمز ة{|ف {Åع تاروطتلا عبnت ةيلوط

 ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب ةقلاعلل قيمعو لماش م�ف ميدقت �£إ ةساردلا �¯سv ،دودbcا هذK نم مغرلا ��ع

 ةيلبقتسلما تاساردلل نكمي .ةيلاع ةيميداNأو ةيلمع ةميق تاذ تايصوتو جئاتن ميدقتو ،يدوعسلا قايسلا TU TUرصلما

 .ةفلتخم تاقايس وأ ةيفاضإ تا{Zغتم لمش³ل ثحبلا قاطن عيسوتو جئاتنلا هذK ��ع ءانبلا

 �¯سv ا ®إف ،تاباجلإا TU ةيتاذلا تا�Zحتلا وأ ةباجتسلاا ةيدودحمب قلعتت دويق نم ةساردلا هذK ھ�جاوت دق ام مغرو

 كونبلا TU TUرصلما ءادلأا ىوتسمو ة4رادلإا تامولعلما مظن تاقيبطت نZب ةقلاعلا ةعيبط سكع� U¯قاو روصت ميدقت �£إ

 د�ش� يذلا TUرصلما عاطقلا Ó` TUقرلاو يرادلإا ر4وطتلا تازكترم مKأ دحأ ةقلاعلا هذK لثمت ذإ .ةيدوعسلا ة4راجتلا

لاوحت
ً

 .ةيفرصلما تايلمعلا TU ةنمقرلاو ةيلالما ايجولونكتلا وحن اً{Zبك 

 ةيجيتا{|سا ةروصب ة4رادلإا تامولعلما مظن فيظوت ةيفيك م�ف ز4زعTU v ما�سلإا نكمي ،ةساردلا هذK جئاتن للاخ نمو

vم�س TU لا ءادلأا ةءافك عفرو ،رارقلا ذاختا ةيلمع معدnيغش�U، سحتوZا ةدوج نb¥ءلامعلل ةمدقلما ةيفرصلما تامد. 

 ،ةيلاعفب ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت TU كونبلا ھجاوت `�لا تايدحتلا ��ع ءوضلا طيلسv �£إ ةساردلا �¯سv امك

 .`Óيظنتلا {Zيغتلا ةمواقم وأ ،ةصصختلما ة4رشÝلا تاءافكلا صقن وأ ،ةينقتلا ةيتحتلا ةي»بلا فعض لثم

 لب ،TUرصلما ءادلأاو ة4رادلإا تامولعلما مظن نZب ةقلاعلا رابتخا ��ع طقف رصتقت لا ةساردلا هذ�ل ةيملعلا ةميقلا نإ

 ة�Zلما قيقحت TU ايجولونكتلا ھبعلت نأ نكمي يذلا طيسولا رودلا م�ف TU دعاس� ي{Zسفت جذومن ميدقت �£إ دتمت

 ر4وطتل ةيفرصلما تاسسؤلما TU رارقلا عانصل امً�م اعًجرم ثحبلا جئاتن ل�شv نأ نكمي امك .كونبلل ةيسفانتلا

 داصتقا ءانب ��ع زكرت `�لا ٢٠٣٠ ةكلملما ة4ؤرو `Óقرلا لوحتلا تابلطتم عم مءاوتت ةيلعاف {Ùكأ ةيمقر تايجيتا{|سا

 .را�تبلااو ةينقتلا ��ع مئاق TUرعم

 



 

  :عجارلما

 

Ø سحت ��ع ة4رادلإا تامولعلما مظن رثأ .)م٢٠٢١( .رصان نب دمحم ،يرمشلاZسؤلما ءادلأا ن^_` TU عاطقلا 

 ،دوعس كللما ةعماج ،داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .ة4راجتلا كونبلا ��ع ةيقيبطت ةسارد :يدوعسلا TUرصلما

 .١٧٦–١٤٥ ـص ،٢ ددعلا ،٣٥ دلÆÃا

Ø اb¥او ،نمحرلا دبع دلاخ ،بيطbÃة4رادلإا تامولعلما مظن رود .)م٢٠٢٢( .فسوي دمحأ ،يدن TU ذاختا معد 

 ،ةرKاقلا ةعماج ،ة4رادلإاو ةيلالما ثوحبلا ةلجم .ةيfرعلا ة4راجتلا كونبلا U TU£الما ءادلأا نZسحتو رارقلا

 .١١٨–٨٧ ـص ،١٨ ددعلا

Ø Al-Harbi, F. & Al-Otaibi, M. (2023). The Impact of Management Information Systems 

Applications on the Operational Performance of Saudi Commercial Banks. Journal of Business 

and Management Research, Vol. 14, No. 4, pp. 220–245. 

Ø اص لصيفbé ة4رادلإا تامولعلما مظن رثأ" .)٢٠٠٨( دمحم TU ةيناديم ةسارد :ةيميظنتلا ةيلعافلا TU كنبلا 

 .نميلا ،ندع ةعماج ."`Ìميلا K�Uلأا

Ø رعلا دقنلا ةسسؤمÀيظنتلا ليلدلا" .)٢٠٢٥( يدوعسلا يÓ` bcتامولعلما ةينقت ةمكو TU الما عاطقلا£U". 

 .يدوعسلا يÀرعلا دقنلا ةسسؤم :ضا4رلا

Ø New Horizons Education (2025). "ام Kعقولما ��ع حاتم ."؟ة4رادلإا تامولعلما مظن صصخت لبقتسم و 

 .ةسسؤملل ي@و{|كللإا

Ø ة4رادلإا تامولعلما مظن قيبطت لوح ةيلخاد ر4راقتو تاسارد" .)٢٠٢٥-٢٠٢٣( ةيدوعسلا ة4راجتلا كونبلا". 

 .نZثحابلل ةحاتمو ةروش»م ر4راقت

 

 

 


