MiIDOcEA(

X5 Gl 4l e ariieal) cilgaly il
(Ailaze Al 2 ) i i)

A research plan on the impact of user

interfaces on the online shopping
experience

G g) e daala
=2 adle Y yiuala

sallal) alac)

lad) daal

222001191
s Fiaall



1
MIDOCEAN

&) giad)

dasiall

:\.ubﬁ\ A< ia

a.ub.ﬁ‘ a,)AM

L.UAM alaa)

da) ) dli

Zn.ub.ﬁ‘ ﬁbl.i’.a

) yal) 29 8

‘gﬁﬂ\ Jl.h\‘]\

Al Al agiall UaY)

Al ) ulia g lilad) pan & g4

2l

Sla gl

&‘JAS‘J sdlaall 48

+d_addal)




MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

spaall i) e e 4 Glas o) el (5t e A ) il Jens
Aty iyl g billd A Jy atigJ daafideli iad aydeliva ling 5 iy alall
Olgiaall 3553 (Jae ) alle 8 el o daill aal (a saal 5 A5 STV 5 sl

el e Aaly (o carally cilaiiall 1 5 5 agilalia) dadial dua

il A 5 IV 8 jlail) o e @ Ll Lae s i) iy el poianll Sy 5 LS
Al Jala®i sl g By g8 yuady B3 yaaallall lia Gilea 8l bl Jall (e 224l
s g Apallall (31 5 LAY Lgaaa (DA e <S5 3 J ST s giadll (il

AT Y YA (558 s A sems IS5 ) 5 ilicanll

aa Al S gl e gl g s A 5 SV aliall oy glas a1l i) 8
S-S QB G o Sliay W ) GSlgisall (a8 s V) e - dlaall (3 5l
e b siall i YN AS S e jaliall sda adl e e o gading | gnaal g (3 sill

OTA YOV (i) £ 5ol 8l draud s de Ll

LEA*EJJW}A\T.‘LMG__\})NY‘ L'é..j}_mﬂ\ Al A?f\}I}le Qe )l mu«}d\
(82 Y00 Bla) Lo il 33,k Glaa 5 Lead ge lad Lo (e

el sl il dgal g i Y1 e 3l Alee (e 1580 Jal g2l 5l 2l
gal s araaid ¢ g STV il g ellgtiwall (o JoaiW Al gy all 4 lay
Ao lal) 3iad g (3 sl dlee oL Slgi il iz (e JalS IS0 559 andi )
o)l Alery (LAl aladiu ) Al s 5 Aa 5 yall

e Jlanind sl aladin dagis (p€lgiuall cililainl 5 cilellail o aaiad ardivall 4 yaid
or i Gl sl el Ll e Lal Led o3 (S LS dipma dads f ol f

Oo W e 5 Baled) 5 sl o jSH 5 andl HeLitall oda il Camy ¢(pama pxile 4aladinl
(Y0 YY) Gl es Jles ¢ ilaias) el



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

i e Al o U5 it andt vl Gllgal s ol st G La (o Ll
o= O il g Al )5 uSleiwall gl B il Y e (8 sl
Gamall 4t e aadiiaal) cilgal 5 il Qull Cilagal)

S Sl sl (S s Y1 e (il A i b i ) Jal g2l o
Bl )5 Slgi el Ol aliial 4l agil gal g pgtaiy et d 5 yIIYI el ddl
e Aalian 5 dag ya (3 s A g (e GiSlgia) Jgman 5 a5 dosaill A

i)
:;\.«ubﬁ\ Aa

Aoady Gl iyt G Y1 jue (58 gudiall a5 (B _aa jall A ySIVI B i)l jeac A
A Jlal) clipdaill o adl sall aadiusal) Cilgal s AaBEal ardiuall Cilgal s ae Jelil) 5 (3 gual
Aa J1 3 Y OS5 €0 guaiall Algas s A 3o A pas it (A Lads Slale a3 i Y1 e
Jal (e Liallas ) () gialil) zling Sl aadieall Cilgal 5 mpanaly dalaial) cilaail) (e 32
o Sl Lgallages Sl ApuiaY) OSSR (g B2l gy e i) e (§ guall 4t Gpasnd
Leie JS5 e i) e 4y jladll Gliaiall (e daall s gy aodiiall Cilgal 5 & sl ¢ il
e siiall Cilgal ol Sl agd g JaTl 8 4y seim ) 58 guiiall dn) gy 28 Adlida dgaly e Adiay
i 38 el ) Bl (3 pmtl) 4 ad e s 5005 Ay je e By et 8 Gy L
riay Lae dize gl danzaly e 6 5l dpulul) Ol uall (asy adiiuall Cilgal s (s
ol dlee ol 5 Lgdl i 8 058 (Al Dlatiall ol peadiinl) e

i) Cilgal 5 8 Galud) G laill g Je i) 418 A0S0 Wil cand) Jady el e 5 0le
b oy Laa oglaie gt ol Jaenill day pu 05SE Y 38 Ay jlaill lidail) 5 1) gall (any
aad e o g e ddabadall o 8l ddae alai) (5 @l gal) & iy perdinall L
Gy 38 (D ) ALY g SV paliall a8 e Clagae 3aiad (a8 (g0 Jlay g (§ gl
O sediusall o gy i oJysail) Jame (alials) b saieall sl dagiell ardiisal) Clgal 5 aranad
o AT AB ey o) )il diae alad] (8 (53 5 agiSly Gl e b Gl s
Ara padll 5 ) iy K i aadiiall dgal



MIDOCEAIP

;;\MJ\.\S\ Z#M

& ol Bha (e Gl 15 e i Y1 e (3 guatll Ay jad il 13 gnall A jad Gpeaat |
Gpm A yad (i (S cariiunall lgal s sk g Resiiall il Jundy | pnlal) i)
Jlad IS0 a8 el cilgal s avaal AiS agh b Janal 138 8 Cinll aaloy Axiaa s dusds

Aagia s dnda pa (3 pud  yad (3aiad 8 aadial) Cilgal 5 Cand 13) il C¥ama 30l ) | Y
Daliall Lyl dile sal o ntll Ve 3L e o) il QS of Alladal e
Alany ALl 8 andiadd) )8 e il dol sadl aal e A8 iing raddiieadl 485 3y a3 ¥
e o daaddll Gl Alally (LY Jlaca A (e ol s A g iKIY) laidl
A8 5 a5 ALl i Cilaslae

e 3 (paddiuall miey Alladl) aadiuall Cilgal 5 aranal adiuall dga g CB g b g €
e Jaladll sl cilaiiall (e EKAl Canall dalall (50 e o s A ggun o) i) Clilae ¢l ja)
3 EY) e (3 guil) oL agial ) ety aadieall sga g gyl g GlID Jiay Baaa Clgal
Gsmtll Ay yad 8 axdiuadl Gilgals 5l Jsa Ganill Jig b sal) aniig a1 anlie 0
Canliall Gl alasiin (Say Badna yuleal b g Lgilal a5 culgal ol @lliza sa aniil dad by
sl jal) dlin

i i) e (§ gl L Aaladl iy 23 4 L

fariiieall dgal 5 sy i Y ye o)y dlee cunll gl ll Gaw Ja >

S i) ye (9 gudll addiisall dgal g aladin) die ey 28 8 g8 Sl Jalsal) & L
sle A s SISV ) gall JBIA (e ol J sanall Cailed) Ciliadai yue §suall Jundi Ja 3>

feliy yad e g cui i) e (3 sail) a8l gl addiadl dgal g of St Ja 3



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

So 2l e mY e et Al o) il aal ol e dlaian of Jldal g W B
04y Lalall aadiudl Agal

e V) yalie 8 Cilaal el agh s bel 8 4 e 52 e 3>

P NV JURCR YN [P PSPE.E RIPSICIEY S JE W N

i 1Y)y ol il dalee ) B G i padiuadl deal 5 8 Sl g sinall o )

;;\M\J.ﬁ\ ﬁbm
o] L) asaLiall 4 oY) cildy il

painall L Jeldiy 5 ol Al b oSall g jualiall Casi 555 avanaiy (3lahi zpadiesal) 4l g
da ghasll g o)) st 5 ((ia yall sl 5 daiiall Jagdass @l 8 Lay i S5Y1 jue 48 gui oL
L e s Jaill yualic g ¢ se )Ml

£ axiiuall dgal o) andiiall dlaciul 5 Calal gall g dpaddll 4 adll Jadi saddiod) 45 20
Liall 5 el slaall = guim g5 cilain) Aoy g caladinV1 A g Jio il o Jaulil 5 c48 s
Jalall Aaiall g AE 5 ¢ a2l

053 g s Jlad (S adisall dgal g aladiinl e andiiiall 3 508 ) jady saladiu) 4 sgu
(e gleall Cand yi g cChlianall T2 Jie il g Jadiig ¢ S clie J }i Gl gran Lf\
LJl) ol ol alasiid

daghaddl g ¢ 35 05 o)) Y] e andioaall dgal s (8 A pall pualially 3laly 2 H 3 ananal
el Jelsiy jelie o b il

paiiaall Clgal 5 aranal 8 derdiuadl ClalaiV) 5 (salually (sl 1dga) o) ananali cilalad)

dgal ol aranai 5 dale il dgal o) aranal Jia e Y1y (3 gudll 4 a3 e 3 55l



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

48 gui oL padiuaal) Ay pad e aadiiid) Cilgal y il A8y slay 1§ gl 4y a8 G
AT (5 siune 5 ¢ oaadlll Lia jll (saa g col il @l ) 8 e Wy il el d Lay s il e
A5 IV B laill Ay ) el 5 ¢ 5 ASTYT aially

) pal) (sia g 8

L ad o aadiall cilgal 5 Ll 4 jall die o 1 G dilas) AV ) (55 8 2a sy @
cosiad) riall (g 3 Aga grd) Ay el ASLadl) b i Y1 jue (3 gl
Lt e andiudl cilgal s 8l Al jall due ol i pudilas) VO b G5 B aa s e

el il (g a0 A grad) A jall ASLaal) 8 i V) e (B gl
L o aadiall cilgal 5 Ll 4 jall die o 1 G dilas) AV 1) (55 8 aa sy @

é}uﬂ\@Eﬂ\&\wwdwhdﬂ\@ﬂ\&d\@wﬁy‘).1.::d}u.d\

Y e

A8 L) bl Al g g)ﬁﬂ\ oy

:éJEﬂ\ J\.h‘g\ :in

addicial) cilgal g :J Y ) gaall

ae Jelailly (o saadi il o 68 LIS (e ANl o8 user Interface (Ul) pasial dgal g o)
Sl gLy A giall g ¢ el Cogudall oUai (ha e a4 adiTunal) dgal b Jall HUas
Lgal 5 ara—aib cadlan] 3a8a 5 dalga 285 dal e deliilly 5 50 a5 oA A28 udll as

Jeldl) 3yl 5 andt wuall dgal 5 o) LS aadt el 430 pall alasll (il s JS (aialy 2245 il
_(V YoV c‘_A.c) ﬁyehwu&ﬁ;ﬁw)ﬂ@y‘@

Lo e Ay il 4503 dgaly e Ledlaa) s Al (o Jlas ) e aaiad axai wuall dgal

DoY) Cpm A a4l Lo o Jlis il ol (o gl A3LE () 55 08 5 ASLED aranally sy



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

Lgal st Ao puhall Glapeaill @il Hlie] (e Calias 5 jal @l e ) A SL 3 apeadl
At Gaaial Allaad) ) AL A dledll 5 aladi W) ALE  aand daalill aadi )
9 S a8 gall aranat cp Jelddl) Jian ¥ Cua padiiall Glad g g cilillia Je ol daals
el Ji (e e e Lyl Jany (oS a5 cdaid a8 gall g oSy canii g

VY Y VA ¢ saadl) Colagiad Dl g Jlad g Jagsy (S

addicial) cilgal g a ggda Y ol

¢ i 5uaSl) 3 jeal pa—iail CJ.L:_.AA\ laa &aaiowl (User interface) il 4gal
i 1S e A SSIY) a8 sall araail 5 ASAl () sell Cilama s ASAl B sell
i e Jaid 38 5 o) galall ane aill (e uSall e 5 oliil Cldad aadt w4 el

(VY VY (asan) oY)

adidlial) Cilgal g (paddics (ailad

OS5 dgal s araaiy oL ) (e Caagll gl peuiil 58N ) dgal ) sanaa pling
iy () gatialy ) seadit ) (Y 1yl g A se o lankil) aae Je il (e padd dl)
(g alige e slaall (o (51 5 cariisall (ailad dul 50 (5 5 sl (ad dilide jailiad

e slaall agadi) Aadall 46 k) 4 Loy

O sl |
e Jsanall Jleadl o Leanati 5 Lgar ot 488 5 Gl slaall Cadi § Cilalial) alias
e G sntilly Gaeddi wall any algy (il laall Jiiadi Alla 3 Siad AV 2233 s
oSl Jga a5 pall s e juadll Joa Sl slaa o Jsuaall G 58 g i oY)
S Cmanall JLS (e od (AT perdi e O s (B el s SIY) Claial)
Lel il agly 8 il jlae il Caaal e J s amall 8 05t 55 8l 5 S0 JUaY
) ALYl sl adalia 55 suall ( je parall Judady 288 Aliadall Clipaiill 4l
358 yuuali Jal (e Jadh duaill il 8 Jiady 088 AV ae) Lol dpaill Jil )
Sila slaall J pacn g

el i Al -



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

5 il Dt 1 J 1 pul

Jsa Gla slea i) Jis e caaai wall Lpaal @ild Gile a5 (5 sinall COiad
aaaiusall COLcaity Ll Alia Y 3 e gleadl A1) oy L 5 LA AT cagasl) (5 g
(8 ASLEN 4 5 a8 Al aoty Lo sl (g ginall g 1 oY) an LS cailaliial 03 Y
Aia 3 e slaa iapall 3 ganall L ELEY anall Jladl) aladtuV) ol lga g sl 5 i
i gl I g AL WU AS 3l AS ja g Jl ¥ 5oal (e aall g caadit ) Ol cadly

il slaall apaail peadicll

G.A.msﬂ\ ol 2(;4.&‘ eu.nﬂ\

il Lelady ) A penall 3 g ) e e shrall ol of Lalail ey Jias
slad ¥ 8 gl e a8 AL delgn olgily Guadaill  ediiiue Al Jlaial 33l )

ol Jaall o
ey il sheall Aallae e Juend 30 5 SIAN (e 53 game da w223 usal) llia,
23T el Cana s 13) Agad sl araai 53 sa 22 38 . dlainall IS SN Jal cilal il

Lo dgal ol (0 Yy cdCa) Ja e Jaall 3813 (e 581 ¢ el Glaily

sale o s axdiusall Y Apeat1 &l T el A senall 3 3ea ) andiiudl 8 el Joal) il 2ny g
e Anadl il i adge o) giall Jie o saaal) Cailgll aladinl ¢ U saanta alga
O OSay aasiiaall () I diliza) 3alial) ol J senall Sleadl 43LE e 4y yaall dda jal)
ailel) cilindat Cilgal g el o cangy N ay asaall Cagplall o aalanl e 3
(Jial Jas o) L Clgal ) e dalle 3 S0 el e ilgad 5l aaiad () 5 5 maad)

(O3 N b @) Saa s 1Y) paal ge Lads



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

3\1,\\_3. 4 g Al el a1 il Jeal Baa Chlaey el SSt ) ‘;j < \\'Z\U 2'\_, g all eSS

Ay oV 5 Apede V1 5 AVl il Jame i) apandl pSle Y1 I (b oY) Ay s
s i dale JS 8y e IS5 el jlomall g Ay wadil) 5 Lo Laia ) 5 Al B 5 4 5ildl)
L Y ASLE e (9 gud ‘é_ﬂ\ e ) g albaiy) calalintly

e ¥ Jale Vo) Bl (e e w1 (58l e Slaadl o il aal)
EUro ) 4S8 4iae) oy cn ke YY ) Cae by Cagus YoV T ale Jglag g e i)
Osladl) Galae Jg0 (A Cu i1 A S e A SV 8 ladll aas J—ay s (Monitor
et A sl Ayl ALaall 5 4yl ol HlaYl IS g Y 50 Jlle ¥/ LIS sl
Gy aladi ol e e ) S1 aeal Gladil @l d ol sall o @l (5 a5 sai Jane
Condi b ¢ Ll (5 AT shalie & 50Y) e adi ) (@ smail) Of LS ¢ cas iy e glaiiy)
/VT’U\Q\:\JLA;Y\JMJ//M mg"_\aﬁ)\u\ﬁj@}c/\°~ MM&QM\
A g clgie daandl f e o)yl AUy () paddiwwy sdaldl & YD eddd e (1
Ol s 43 sl Ay jall ASLaall 8 () ) i Y eddie (e /T ASLadl) (e (4 gudiall

(T YA el Al aall 2 s At 4 el 8 g DY)

Aadaiall A s ATV 3l JIS il (e SIS i Y1 e s SV (gl ey
alaii il oY) e il e s ilie claaaldl o abiall o) 3 Slgtianall ey cllgiuall
oo aling i B e o) 5l Sl a6y (51 5 STV (3 suiialld ) (m 2
el 335 e g s @ila JSy oy ) S A8 (3 5kl (5 iy (A (5 gl
PRECIVPRPT P | [P35 E 5 P PSS (B NP PR 9 g P MO
(e ) DAY GSIgi ) 35 isall s e ddliae g STV (5 g wiall 5 i Y

ATV Y ara

AN e (3 gudl) a ggda



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

O s (A A 5 IV 8 el clilee ) 58D T Jlae padit i YY) e 3 sl
il [l A s ) claaad) 5 e sheall @llgianall i gy 4if G ((pSlgiall 5 Jlac Y
e Bl iy (R Mg manall o) ) Sl I 8 JASH (e 45SaT S 5 48 el (1
O Gl g Sl 5 S A iy A g el Jalail) QIS (e JSG 4l e s i)

(Y YoV gl A g i) Jila s JBlA

el lilee Jacidy «dlae V1 5 Juall alle 8 Lpanll JCEY) (e sa 5 i i) ye (3 sl
il e ady pai Sy Lyl g cileadll g cilaiiall o) il Caliae Jandi g ci i) ye o 130
e il Gl sladll e Gl Jie Sllaall (e de gana () e jad (Say Badea d3lac

(YYTY Y VA cCadall cdlladll) il 30 Jelés 5 ey e <l satll e i)

Leday Al o seall de sane 52 «e-ShOPPING » (55 ST (5 sl i i S5Y1 jae (3 gl
Ciladial) oda (yu dlaladll (... 8laas clu.zam Glatia ge Gl i) e L;M\
(oMUae) i ) ol a5, i) Adlia A g IV il b gl A el

(Y ) Ao

e leadll s Al ) e de gana o) )iy aadill adl e i i) jae (3 sl o yry g
e Aaie YU o i) e (8 sl @8 e 4u3ad ellgiinalld (e aglail) Cilars 5 s iy
‘é_sn'é),\ij Al g dal Sl 6uj.1)3\ca4_§).d\ 3 )1a) 33 a9 Chladdl) Bagm dnl ) 4aid

Aol o i dal sall oda IS cpdall 8 dia guadll g el Al | il 5 a8 gall Jlesil

T AN e gl £ gl

g Y (3 sl o loslad ol Gle 53 G5 S0 (3 guaiad) (s sl

£ 3l aldl) 5 et o ) e e slaall pen 3yl e «JalSU g SIY) B gutll
Y 3 ke e @l

a3 i Y ye aludl e Adlide Glaslaa s Gk e o Sl S IV 3 sall (Y
NARARREA cugncm\mb)gmhﬂ\é}uﬂ\w)k& ;\)ﬁd\@me\ﬁﬂ\

1Y) 5 el il jpaa g b



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

Al AilSa) A ALaYL ¢ s SV (8 sl QLN i 5 (oY (S G sl A8
Adaall) Calsall Jaad () g0 dualaldl 43S 5 oLl e s g

o Jalaill 3 AL 5 5al) el olg s pad 8 (Y (Say G raladi WY A g

Oe LSl @l o el il shall gLl IR (e (5 suail) Clilas o) ya) (e i yiY)
Lgaladiin 5 Loy Al Aadll L) Sy A el (e ST aladiinl 565 o3 sasl) Clilac
R PY W Y KPR DR Sy PISEN g L FPRE PN P P [ WP

Aai g IV 5 el At olligh (Ll Uit of L | il Cii€ ol o el LAY 2aa3

S Al Canall IS jaa 3 sa s e clae (5 saall 5 @llgi ol clala LB o) LSy
sl e 83 g sl abudl an (590 03 3 ) geiiall LV J e sl (0 llginnall

Lo (o Bl ol B20xe 5 8 e s SN G5t O Cm gl 3ok

Cash on 22 wY xie adall 305k e sl Credit Card Gisb oe (s xS a8l
.Delivery

Dl Cada 5 e (g SV 3 gl (S Cun cAaldl) e Al aalll il shaa e
o sheall apaii I A8LaYU cel pil) )58 3A3 e seand) ae by Laa Ll Zilaiial
D8 il as Aegall e slaal) o a5 Ldiiall aly 5 A Hlall g () 5IS (5 A Y) Al il
Aaludl o) il sa cllginall 4

iiall (e AalS 3 ) pm oS3 L aebad Sl 5 1 g gl Al i el yaaliall alasiad

A8 Y A saYl (e s g Afilaay oLl 5 miiall bt e @llgial Lo as I 35 Al

sacledl) 5 aliall (a5 oall g il gpondl] ysia Gl ¢35 SV G35l JNA Y (e

B s—uiil) a8l g0 (e € A alaie ) @lla 51 s SV aaill o 48, ) e dlaad)

&l &san vie JIsaY) gl il AlSa) ellgiall miti ) a8 gall (oamy e g STV
PayPal a8 se a8l sall Gl cp (pe s 480 all elgi) b cllgi wadl ey ladie of Uaa
el

A (e oy Of Sy 5 SV (8 sl G G e laia¥) Joal i) a8l g pe zloai¥)

o ALY Lgpaddt e d3e Aald i g la Lty et Sl e laia¥) Joual 5il) &l 5

)



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

Gaant o oSy G Ade il o sl ye e W el Al pailadll ST e Lllai )
el 5 miiall G

il acal) Jia 35 IV (3wl Lgay 0l Hlall ODA e clld 5 el i acn 8
Gk bl i Adelaill 5y dlidl il i sall o) a) o e Dlasll dadd ae Jal 5l
Lo S JalS S o Al g el Japuad

Cilapall lasn 53 ellgiuall iy g SISV 3 gual) o Cam gl Abis pa iV
() 3ok pla i) dag g Jl e gla i o) p3 5 ) llee Jia Ay gl
YoV canl ¢ ald) il acall e Jal gill a8 T 5 caiall (§ 5k g Jay i) 4018a)
(TYo

i AN e CpSlgiuall gaibad

o Lo (ailiadll oda (e s i BV e ellgiual Lgy ey (ailiad sac @llia

i Y e (g idall (3153l e j sl 8 ) glaill g aaaill )
skl e aals GV sl s clalall e jluiall ) ohaill g el 22all 13
s e i VA S e ) sdlilal) () 2Ll Ay g da oy Lagd Jolaall saaill
s A llginall & S5 108 5 latiall (e a5 S LSS # Hha (5 a0 3 cileas
elacill 5 33 52l 5 andl Cua e ilaiiall Juadl e J gaanll ) jaiuly an alang g

Aalia A Ana el e leall Cila i e sliey! Y
o Lty AL 31 Al iy m il i) e o al) i 51 e (5 i il daiag
Aol Balaal i e Jhe i i) ASaE Lo 3a3ie il 8 YA (e Lele J gemnlls Ll
Y e (5 yidall Ao 5y ald ) A Aaiadiall @l sall o KI5 LAY Cile sanas

Juee V1A jlan sai dilga i s i i) e o yidall gl 3 el wdl il Y
A 5 1)

e sidall (ol asall Ll A5 SV Jlae Y1 oda (e U gaite (S LuaL ellgi wualls

) Casaill () s i Y jae 5yl 55 il 4y jladll cliiaall ey sl i Y

A g S Jlee Y o i Al e 4S5k o Hlasy (IS



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

Cileadll 5 al ol Ja cilaglaall 5 Ll (e 5a€ laiad i 5EY) e (g i dall el £
i Y e aallda g Hhaall

o Jiled) ASI 138 5 i Y e ilall 31,8l )l deliia d ae L CUliludl o2

e sl 848 DA (e i BV ue o il (s aS) i il sheall 5 L)

AT ITC @) Y

(AN e (e (§ geil) i ghad

S8 AT Alee g ellgt wdll gl Aslatiall | sa¥l e SN e e mY ) J 6l oS
Olee a8 se il Canl) IS jae aladiind ¢ Guudliall adl ga 5 5l ) lady o siialld col
Alia 5 (Al Sleie o) il ¢ dall (3 gl & A sall DlSa (e Cand) ¢ Glanl

Lt o Y il 8 W 5 ang Ja g 4330

Al Aadlel) Jie iial) 3 ma gy n (JiaS Aadlel) o 5 cqziiall Ay joal) Adlall )
) 83 g s e Jaig ‘é_'aLJ\J\ la jaae Je Jui 48 ¢ Adidas

Al ) S 5 agae Bam ABle (6K (ALY ledd saie e g Y

Baga () Cus ol gall e A g prall il (g Al G5 ST 3 suiall e Y
el 8 NS i Y adl g e dua g eall cilatiall

o Lo A g S Bt o) ga (e £yl ) ghad ab (1a g

Ay yrall @8l sall (g o) 8N )8 &5 ¢l G (8 5 T B L)

e e o) Gy Y adl e Aulay) el e il o et Y i el Y
1agd Lemeacad g i i) yae ol 55l Jadh gaa) g Auilads) Adlay Jaatwl Ll 5 cdialadll
- s Al glae gl i) dile Jgay ia i )

ay el 5 A5 yISIYD B lall adl g0 (e el e o il Chrgiall il e Gl Y
e A U e sleall JS pen

ziially alall Jyaalénl) 481S 28 jra cany 33 o SSIY 2l gall 8o 8l 53 g oxiiall dant amy
) Al A 3 ghad (S Lia il gall 5 jroall 4 yra 22y g culiall 5 () sV 5 jradlS
N sl dalio dalil) il 13) L



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

o)L Caagionall peinall 43580 Ao il ol Sl ) 58 At axy 0

Oty 5 ¢l il calla 23 i Ll ol JEBYY o) -Gl Aaagiuall dald) lidl axy 1
Y VY sl e sl il ey adall A8y e g W 5l 5 ol el dalidl ¢ 53 g ol siall
(YYa

S48 L) el ) oLl

i Gl gai Cp ) ) Sl Clalas) e Capal) ) (Y0 ) 1) (Alae A o iy
e oSyl all 3108 Blay) s Jaladll dia sl argiall Al all Caandlil 5 o yiaY)
3y s (oAl Al pall sl i (558 Lad L VA (g ad slas 2 ) T el 0F e (e Al )
2 3 e pe )l e clanall s adad) ol il i Y aladind 8 GSleiual A ) 8 Cieaa
clalail e 4 e el (ailadll il an g Y 4l caiy LS oy eddioe dlac]
e (sl alaie Y St SN clidll f cpe il g dlhall o s 3) ddigda ol oLl ol aY)

)

o (S Bl a4 gead) 3l pall claladl e CadSll ) dilaely Al o Caa
Al Hall 31018 ALau) 5 ol da sl argiall Al yall Coadiind 5 ¢ o laiaY) doal sill il
Al sl iy el de cllal) drala il e (400) (e Al ) Ao € 5S35 (s
A sl 3al e ZAA G Al pall gl iy A geall 31 pall Adage A9 e 43
ST 5l ) gl o il < pedal LS (35l (e g il 18 g s ds 58 ag]
Gomil) Jar e o Al pall ity e gl 31all () i pSIY) G suaill Tis il
S bl Jua) s a5 s (gl (A G smaill ApISa) sa (gl G gull e g T
einsa g adud) Guale e il sa 35 SV G5 gusill ulae 3 A0l (G3my e ST 5 J 3Ll
o A0 gl 8l jall Lgie a3 g SOV (§ gl Cilansi) yiad ST o Al jall < yelal
Gonill By oo aluad) aladin) a5 Gl 2y ) saa puiag s (e Jilie Sb alud) Jla)

(s A

LghBlia g Al ) il Julai g g0



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

;z..ubﬁ\ 3130 ﬁﬁ :YJi
sl Al 3131 Baua g il
;z..ubﬁ\ 314 il

yel o) s i) ) 5ul ey A3 310V W jedat ) i) () sS5 )f ey il
Gl Bale |y ) el 1A AaiBle i ) B 2mg Cag Al i Al e LgBlas

A 1Y) o A 1368 (4 sanall Al Calins ¥ g sl
s A Jgaadl g Al jal) 3180 il cpe 28Ul (p L 9,8 LAl Sl Y Jalea aladia A

;gilﬂls LX) A Al 3131 gaa il Jalaa

Al Al 313 i (1) b)) Jgaa

aliad) a2 Jalra | Al ) glaa
Elig sl

4 Lo [ ald )

JSS uliial)

al Al e JlaadU Fla s S Ul dabae o (1) 8 dsaall A e ot
G.ILA;\}” M@AM}M\J&S\ olay cﬁj)aok_ﬂ_ﬁdpjulc dJ.I 124 c(~,'ﬁ~0)
;z\.ubﬁ\ 31 A

1Y) A Al Al 3131 s iy g

somaSaal) (Gaa gl 5 ALY Gaall

e Al yall 31l (o e &5 Cua il Hall 3ol (Baa e @Al GueSadll Baa e dlaic V)
Gl Lo 51aY1 Baa (e 3l &5 uaSaall DA (e s e sl 0 el o) pall (e de gana
L galll deluall cpe oSHH G dal jall ) gladll Lelias (gaa s <ol il of ALY daglay

A Al slas e sae S (bl Aeadiond) ¢l jaall dae e (s 9 Al



|
MIDOCEA[TII

UNIV ERSITY

sl pal) ) gaall SIS Gl (Gaa
AU Jsaadl IR (e @l ety g ¢SS AilinsdU alal) Jaws giall g 4l pall ) saall Ul s
A Al ) gaall AR gLl (Gamall Bl ) Jalea (V) ad) Jgan

A sinall (5 gluua LI Jalaa

.000 e, \
.000 509%* \
.000 FEAVY, ¥
.000 364%* ¢

0 *HO VY °
A.00 *%§ 00 1
.037 248" v
.009 308%* A
.007 318" A
o) e ee AVAN 6 gl die Lilas) JIa

alad) T giall g A all ) e 4D Tl V) COllas a () (V) a8 Jsandl DA (e sy
AV3 (5 shase die (FFIVY (248% ) Gn Ga gl s Alle ady Chela JSS il
g1 ol Bl Baa Gedglle da o il g8 N elld judylaac v, 0) 6,00 A gins

A Al ) saa

sl al) Alicd g A8 & gasal) ) yuiciall Ay gial) c ) S) g o) oL
soadadl, )
M\M%M\M\JQ\JU&\(V)#JJJQ



69.0 49 S
31.0 22 A
100.0 v\ Ay

Ga VY Lainn 9 19, ¢ Aoy 583 Cpaioaal) e €9 01 () o sl (e ey
Oe IS ity g daall 8 €A A o a1 ) e 138 5 <% 31,0 Ay S aaional)

- Sl gLl Joia

il il 4y gial) Gueadll g il gl Sl (V) aBy JS

Percent

il




s )Y

sand) piiall 4 giall canadll g <l ) Sl (£) a8 J g

Ao Yo (e B

225 16
47.9 34 Luvro NdiuvYe
29.6 21 L Y0 e i)
100.0 v Ayl

HA7.9 Ay (A Y0 LN A YO a) a7 ) i aa Jleel Y8 G (8) a8y Jsand) (e Cily
V) ANl 8 el s il jall Ao ol i e i) (e 2ae ST A5 o3 Jiad
e J8) 795t aa slel VT 0a) 5 6% Y9, T iy (L YO (e ST 7l 5T a8 e



MIDO SITY$

U NIV ER

ey 5 Al )l dge 3l (e llaiu) (e 220 J8T 2581 028 Jiais 7YY, 0 Ly (s YO
Sl JSal JBa e elly

saad) iciall & giall el g <l i Sl (V) o JSi

andl

Percent

s AN e (§geddl) 8B A il gl W
o Bl il gl paiall 4y gial) cawdl) g <l ) Sl (0) a8 J 9o
G AN e (§ guadd)

22.5 16 <l i ¥ e JA
52.1 37 Gl si © (VY (e




MIDOCEAR

._lN\VLN'—;I]‘(l'

254

18

<l i 0 g SiSI

100.0

A

(el

il 8 5 oo g A pall e o (0) a8y Jsaadl (8 el LS Al all iy s
s ST i a5 70X, Ly (S siw © )Y e &l YV L dlaall 3 5l G s
VU AT 5 <9254 oy (S i © G SST) 2381 VA U s il A el & ¢Cppainall

Sl I MR e I iy 596225 Ay (s ¥ (g JiT) 4

(%) by Jsa

dﬂ‘i\)&M\éﬁﬁﬂ\&b&uw%ﬂ\wbébbﬂ\




SN e el B3l Sl gt

Percent

a3 pa B a5 N3 e a5 ga i)

SN i (3 gl A 5 Rl Sl gl

sdic) jal) AL 4 gial) candll g ) St

AN e ol b dalal) iy a0 o La (1) ad) Jgia

23.9 17 Ao gia 4y i
76.1 54 Saua 4y o
~ ~ A 43 523

100.0 V) EPRY




e Gl & Adal) Aall o (g i) e 08 O (1) 4 Jstall IR (e
Apnaiy Aans e A3 s CulS it O g VY Ol VT, ) Ay s A e il s aY)

ARSE!

Cariiniall dgal g o i AN e o)k Ades il o) Al Ga Ja (V) B Jo2a

31.0 22 Y
254 18 Laas
43.7 31 axd
100.0 v Ay




|
MIDOCEA[T!

U NIV ERS.I

e el b dalee gl O agd Gaw O o Cpmaiudll e ¥ 1 (V) B dsaall (e
dlae | gl Lean () (550 Cmmainall (e VA 5 90437 Ay adiitusall dgan) 5 Gy < 53|
9631.0 s ¥ 99 YY 5 ¢%25.4 Aoty ardiial) dgal g i i JBY) e o)y

Gguill ariicial) dgal g aladia die iy a3 A g AN Jalgad) A L (M) ady e

e Al e

4 gial) o) ) sl
39.4 28 Jail) 5 priatl) 4l ggm
7.0 5 3 jnaie ol e 5 lda aranal
9.9 7 ilainY) s Jeeadll Ay
8.5 6 Aaal s N5 Cldiad 3 sm g
15.5 11 Ol 3k g pdall dglec 45 5
11.3 8 Claiial) Clayi 5 Cilaa) e
8.5 6 dalic ¢Slee dadd g i acd
100.0 VY Y




aeiad A i Al dalgal) G s Grantiadd) e YA ) (A) a8 Jsaadl JA (e iy
LY, € Ay Jall 5 mialll A sean A < Y e (3 gudll padiall dgal g aladtul die
Cha meal O (5 Cpuaiuall G 0 Gaa Gl al) de 31 e A e Jiai
pladinl die agih i A g8 Al el sl Jsn Camatioall (e dsud J8 Jiad 3 jaie LS yag

Y, Ay Y e (b smiill aadiieal) gl 5

A5 S) 1 gall S (gl ) il i (3 ) i G (4) 5 I

fgulall e

52.1 37 Glaphill yie (3 gl
18.3 13 A5 ST a8 sall e (3 gl
29.6 21 il 3 Y
100.0 vV Sy




U NIV ERS.I

|
MIDOCEA[T!

Aoty Clapdaill jue (3 guitl) () sliady Ganaivsall e TV 0 (3) &) Jsandl JA (e iy
Y2 (0 ol J panall gl il e 5l b ogd Fanilly LAY V) (m 3 (52,1
Randis i FSY) @) sal i (3 gnill (psliniy V¥ B 6Y 9,7 s i IV ) sl

JANY

fiy ;23 o A5 AN e (§ gl @ gal pakional) Agal g o Siias Ja (1 +) by Jga

L giadl ol ) sl
9.9 7 Y
25.4 18 Lo
64.8 46 o
100.0 V) Aaayl

) sl pasiid) dgal g o sy Cpmaiad) e €1 O (Vo) a8 Jsaall PR e sy
Oy YA 5 ¢78, % Ay SlID 5088y V5 V (s (A gyl e g5 i B0 e (8 pul)
Y6254 Ay agi yad e 55 i) e (3 guil) @l sal ardindl) dgal s o Leas



AN e sadiay Alilad) 331 aal g (Gma daual o Jlaial gaa la (YY) a8 Je>
94y dualdl) aadicid) dgal o 2L

7.0 5 Y
43.7 31 Ll
32.4 23 pas
100.0 V) Ayl

3l aal o Basa Leaa () @ saaaiy Gl (0 Y 0 (V) a8 Jsaadl A (e iy
Osmaaly YV 5090437 Ay agn dualall aadivuall Agal 5 o 2L i i) jie jadie) Alila)
2070 Aty s ) saaaly ¥ Cpnaisall (0 05 €932 .4 Ay el

S i) jalia A Claa) jall agd g be) B A ggu s2ala (V¥) ad) Jgaa

16.9 12 £l pary Gaa

53.5 38 Leda ) Jems




|
MIDOCEA[TII

UNIV ERSITY

29.6 21 I Jgou

100.0 v Ay

8ol 8 A gen L 2 ) Jes O (5 Cpmantiosall 0 A O (YY) o) ol IS (e ety
el mns Cimam 4g VY Cpn ¢ %% OF,0 danis i BY1 alia 3 Claaljall aghs
9629.6 Ay aa g 43500 Y 5 ¢%16.9 Ay



€ ) Gailll Gy <5 AN e o)y Aples bl ) Al Gaw Jd (V) 0B, g

39.4 28 Y
19.7 14 L)
40.8 29 pad
100.0 vy ey

e el b ddee 1 gall O agd G O s Csmntisdl) 5e YA ) (V) 8 Jsaadl (e iy
bsadl Lo an (A 05 Cpmaisall (e ) £ 5 9% 40.8 Loty (5 paadl Gpaatill Gy i Y|
39.4 A ¥ 00 YA % VY Ay (5l Gl iy i V) e o) 5l dglee

Y

5 o)Al dgles ) B (A A% axdical) dgal g B giSall (s giaall JA (V£) B, Jg2a

g )



43.7 31 Y
18.3 13 Las
38.0 27 pad
100.0 vy Ay

Al b Sl i)l G G mniadl 0 YV G (VE) B Jgaall e sl
O8Ol (5 VY5696 YA, + Ay G Y1 ye o) pill dplee ) 8 G 5 addisal)
i) e oyl ilee 3 B i pasieadl dgal s b sl (g ginall o Leas
Y437 ¥ G50 ™) 5% 18.3 Ay

sl ) AL5LSU 4y jlanal) uld) Ay g Anluad) il gialf GG

A jal) ALSU 4 jlaal) cild) oY) g dgluad) cildan giall (1 0) ad; Jgaa



MIDOCE

U NIV ERS

bagiall | Gil_ad sl A1) ALi) | a8 )
all | g )
2.76 430 e V) e (3 snill 3 Aalall oy a3 L e )
2.13 861 s i ) e ) Aglee call f @l g o Y
Sadiiuall dgal
3.21 2.177 | Agalsaladiul die oy a3 4 i A Jalsadl oo e Y
i Y1 e (3 guill aadiundll
1.77 882 e ol Jseaal Gl cilidat e (5 guatll Juadi Ja ¢
9 gulal) o A5 SV a8l sall A
2.55 672 i Y] e (3 saall) a8l gl andiiaall dgal 5 o Siad Ja °
ey i e Jig
2.59 855 ALl 3 80 sl o sara dlaiaty o Jlda) s L "
0y Lalall aadiiall dgal s e 2Ly i iV e jaia
3.13 675 | iVl jalie b Cilaal el agh g sel 53 Al ggus 520 e v
2.01 902 o i Y e o) Adee cagll f @l g o A
YO G
1.94 908 DA B e padiuall dgal s 8 il (g sinall Ja A
i 1Y) e o) il dlee

S el sadl o L) e Gany @) Jsadl Ala) e o (10) a8y Jsaadl DA e iy
ledan gia dly s ¢(Fui i) e (3 guill padiial) dgal g pladiul die ey a5 4 %S
@A ) gl Al 21 8 i) JB gl i (8 Y, YY (g lume Cal el s ¥, YY) bl
A g ySIV) Bl sl DA (e ol Jsenall Cailgd) il jue (8 gl Juali Ja) e (aiy

ral pall (sag 8 AN (NG




MIDOCE

U NIV ERS

Aff

Aslaal) b e AN e (3 sail) & jad o ardicual) cilgal g LAE ANYa ) 398 a2 )
i) pshall (g jas g g ol

Gomiil) 4t o asdiall clgal g U G g3 bl Julad LAl (1 0) ad ) Jgan
il g QAN e

Na dad | clla wgia | clapy|dscgana |l l Juta s
Lilaay) F o oclasall | dal | Glagsal (ANOVA)
743 108 | 1.145 1 1145 | Gy | Sl
e ganall | o addi il
10.568 69 | 729.165 | a1 | Gyl 4y 2
Gl gaaall S i) e
70 | 730310 Aaay)

5 ¢ 743 dusine 5 siee ic ¢ ]08 CilF dad of (10) by Jsaall DA (e cpiy
Al Al de al a1 dilan) AV I3 (35 8 g s axe L elld judiles v, 00 e S
(s m3 A sl A jall ASLaal) & s YD e 3ondll A jad e aadiuall Cleal s iy
sl pdall

dlaal) b e i) e (3 gmail) Ay 2 e andiiciad) cilgal g U AN Cd 590 a0 00, Y
L) gl (g a0 43 grad) Ayl

Gomiil) 4t o asdiial) clgal g 8l G g3l ol Julas JLad) (V1) B, Jean

sl g c i) e
ANy Y dad [l gl | clan|dscgana |t l St s
Tilasy) Fl clapdd| Gall|

(ANOVA)




MIDOCE

U NIV ERS.I

Aff

845 169 | 1.802 2| 3.605 | G——— | S—g—aly
10.687 68 | 726.705 | J—A) | (§g—will 4y 23
cle gaaal) i AN e
70 | 730.310 PEYY
3¢ 845 dysine e die ¢ 169 CHLF e of (V1) ) dsaadl IS (e G
Al Al Ao ol a1 dilan) AV I3 (35 8 aga s aae L elld judiles v, 00 (e S
6 5n5 4p gl Ay yad) ASkadll 6 i Y1 e (9 gull Ay et e andiall Clgal 5 il
andl el
Alaal) & i i) pe (ol 4t o addiicial) cilgal g pli A il g9 8 a0 Y
AN e (3 guail) B3 Al il gl piiall (g Jal dga gd) Ay )
Gl Ay ot o andivaall cilgal g 8 G el ol Julas L) (YY) a8y Jean
G AN e Bomtl) B B il Cl gla g il AN e
ANy Y dafd | el wgia | clad A gana | Gl ) Sl a s
Lilaay) F | el | dal| clag sl (ANOVA)
.843 A71 1.826 2 3.651 | & - 2 | S——ly
10.686 68 | 726.658 | J———3 | (@ gmnadll 4y
<le gaaall Gl AN e
70 | 730.310 SaaY)




MIDOCEAR

._lN\VLN'—;I]‘(l'

e 843 Lysina ssiwadic 171 CabF Aad of (V) by Jsaadl OYA (e Oy

Al all de )8 o dilian) Ao @ B3 8 s are el judylaa 0,00 e S
6 325 A2 grl) Ay jall ASLaall 8 i Y1 pie (3 suil) 4 et e andiid) cileal s Ll
oY) e (3 gadll A5 Al Gl gl paiall

;@‘uﬂ\

Lt e aaiid) Clgal 5 Ll A all de ol i1 G dilan) Aa 3 (35 25 5 pae
cosiall pariall (5 i A el Ay el ASLadl) b i Y1 e (3 gl

Lt e axdiid) Clgal 5 Ll A all de ol 1 G dilan) AVa 3 (5 8 25 5 pa
el il (g e A grd) A jall ASLaal) 8 i V) jae (3 gl

Lt e aaiid) Clgal 5 Ll A all de ol i1 G dilan) AVa 3 (35 8 25 5 pac
i Gsmaiil) (8550l ) g puiall (5 3 A gmaadl Ayl ASLadl) 8 i YD e (3 sl

L Y



MIDOCEA'P

U NIV ERS.I

s ilua gl
ULJ\L\AJLML\;LJ\ (a5 4a e émbod);u,a

Caad gy 5wl A 5 IV ol gall mpe il die 2023 wall Cilgal g alaia Y15 55 )
gl ) seanll

Ayt Gpea) Gaeaiitisall Claadl 5 aladt w¥) Jeadl 5 oyl adai il dgal 5 apaai Y
3 sl

e (A adie dae (328 JIA (e A8y sl 4 5 JISIY) a8 sall aranaly slaia W13 )5 i Y
latiall g g3 Al (ailiad ae canlily 45 5 SISV 5 jladll 48l sall aresad

Ay paatl) A5 SV a8 gl apaalt die addiosall dgal 5 araai <l ol dlaia W15 )5 a8

:@\)ﬁl\j ilaal) daild

Gsail) g A0 groiall 31 pall clalas) (Y0 VA) Aala ccan «S 50 0 deae el 22y —

Gl e die o dplae dgia g 4l 0 - eladial) dual sl Jiluy e 5 5STY)

SV ()Y alaal a1 g aslall Ay el Aladl) - 3aa /el e Gl daala
A

O 2 laiall (g SIS @l sall padiasall dgaly (Y0 A) iil) 23ia o (sl —
(OVY) T el Gl aslall g (il 55 jland) lae (salel) aranaill crlassall aranall

AL JTTA



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

Aokl Hhidea g i iV e Gl (Y0)A) dase el caeas iyl
OF) 7Y alaall cla D Lol daala dlae L o 53 aladiin 5 5l 53s gl
Bl s slae (o el Cladlan (8 (Sl e dlae 4l 2 (UTAUT)
NTOTIYYYY (1Y) FY alaall cula B laill daals dlae

A (il gl a8 aadiusall Cilgal 5 avanal @l g (Y0) V) )t 2g (paren
oY) (30 daals

J—al 5l a8l 50 590 (Y1) .l (i se el camt) ) ¢ gilamn iy 1 ¢ ol S
B 5e eralall QL) Cilaladly 483le o 55 SV (8 5l 3y ja3 b o laia)
Yol e il A il A0S] dpalall sl Jaal)

Ay o8V (A el aaat ) Cilgal 5 aranal (Y2 V1) Gum sl ) ¢ e
A S daala Aliaall () 538l S Jlarina) Al ggu 5 andisall

dily 38 e dlae doadl 2B YV JB G ) Jaal il (Y00 9) e bl ol ¢ Al
Yool (Asaladl byl el jall

Cildat gl g aranatl Al Y ae ) g8l (Y YY) 5 alill e cusis o la ol e
FA calaal)l A nigl o slall (G Sen daala dlae dsgsia 2030 e 4y jad GIAT Q)L sal)
Y aaell

o) il dlee a8 g SIY) (3 gl 1) 9o Adlad (Y01 9) uid ¢ il
iV 5 DoY) gand Ay jall Alaall ola¥) yy shat il g L gl 3 iSTY)
Y Taaal)

5o cilaladl e o il 5 s SV i) (Y)Y el e dena il e
(3 apanaill 5 ¢ 6l A0S Ala slaall jume 8 ASILY]

e Gl gai ol Gl al clalas) (Y4 Y) ol die dase Al ¢ sadl)
eV sl S Alas i Y

Al 52 < i) e sl sa il ) Sl cilalad) (Y41 T) | MUas
Alall 5 Apalai®V) & gall Al Apilase



MIDOCEAIP

U NIV ERS.I

od 3 ol il wdl g3 - JEY) yie Gl (Yoo V) dielau) deal dlee ¢ 5i gl
A0S 5! alladl Al Agilase Al

Al o gt el Al (o (5 SV G gl LS (Y0 10) (an 50 ¢ Dl
- il b ) deall de Arala ailaiie Ay i el Gl Alls

et il 58 B (o allal) s IV S latll o Bl (YY) (el g )58
MY CYY (Y)Y alaall e gill dliald) Alaall 3 g Iy bl

Y i e laladl 85 5yl Jalsall (Y0VA) 2 enasib (i
Gyl Ay paall A daall | () i agS sl LgiliDle 5 (5 5TV (§ ntll 5
YOIV (V) VY alaall caladl (il


http://www.tcpdf.org

