
ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسمُلا كولس ىلع ةيراجتلا تان رثأالإعلا

لات واقملل نوسدنهم سلايف ةكرش يفظوم نم ةنيع ىلع قيبطتلا ب

Theimpactofcommercialadvertisementsonconsumerbehavior

intheRiyadhregion

AppliedtoasampleoftheemployeesofAl-SeefEngineers

ContractingCompany

: دادع الإ

يمجعلا دمح ديعس -١

يبعزلا نيسح ىولس -٢

: فارش الإ

ناميلس ديلو د.

ي:1444-2023م ساردلا ماعلا

2023م ماعل يناثلا يساردلا لصفلا

نشوأديم ةعماج

ةراد الإ ةيلك

لا معأ ةرادإ : مسق



تايوتحملا ةمئاق
ىوتحملا ةحفصلامسا مقر

ديهمتلا الألو: ءزجلا

اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم الألو: 17-1لصفلا

2ةمدقملا

ةساردلا 3ةلكشم

ةساردلا 4ةيمهأ

ةساردلا 5فادهأ

ةساردلا 5ةلئسأ

ةقباسلا 6تاساردلا

ةساردلا 11جذومن

ةساردلا 12ضورف

ةساردلا 12تاحلطصم

ةساردلل ةيرظنلا 13تاقلطنملا

ثحبلا قرطو 14ةيجهنملا

ةساردلا 15تاودأ

ةساردلا ةنيعو 16عمتجم

ةساردلا 16جمالات

ةساردلا 16حرتقم

ةساردلل يرظنلا راط :الإ يناثلا ءزجلا

ةيراجتلا تان :الإعلا يناثلا 35-18لصفلا

يراجتلا الإعلان ةيهام الألو: 31-20ثحبملا

يراجتلا الإعلان لئاسو : يناثلا 35-32ثحبملا

كلهتسملا كولس : ثلا ثلا 62-36لصفلا

كلهتسملا كولس ةيهام الألو: 49-37ثحبملا

كلهتسملا كولس يف ةرثؤملا لماوعلا : يناثلا 58-50ثحبملا

كلهتسملا كولس ىلع هرثأو يراجتلا :الإعلان ثلا ثلا 62-59ثحبملا

ةساردلل يرظنلا راط 63خلاةصالإ

ةيجهنملا اهتاءارجإو ةيلمعلا ةساردلا : ثلا ثلا ءزجلا

ةساردلل ةيجهنملا تاءارج :الإ عبارلا 86-64لصفلا
ةساردلا جهنم :ً 67-66وألا

ةساردلا 67ةنيع
ةساردلا 67دودح
ةساردلا 68بولسأ
ةيناديملا 76-68ةساردلا

ةساردلا 86-77ةادأ

ةيناديملا ةساردلا جئاتن : سماخلا 100-87لصفلا

حرتقملا روصتلا و جئاتنلا ليلحت : سداسلا 104-101لصفلا



ةساردلا :ملاقح عبارلا ءزجلا

ةساردلا 110-106عجارم

ةساردلا 119-112ملاقح

ةيبرعلا ةغللا ب ةساردلا 120صخلم

ةيزيلجن الا ةغللا ب ةساردلا 121صخلم

لوادجلا ةمئاق

مقر
لودجلا

لودجلا مسا
مقر
ةحفصلا

سنجلل(1) اقبط ةنيعلا 64عيزوت

رمعلا(2) ريغتمل اقبط ةنيعلا 65عيزوت

يفيظولا(3) ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 66عيزوت

يملعلا(4) لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 67عيزوت

ةربخلا(5) تاونس يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا 69عيزوت

ةكرشلا(6) مجح يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا 70عيزوت

(7)
ةنابتس الا تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتل يئاصح الإ رايعملا

اهتاريغتمو
73

الإعلان(8) تقو دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا 74قدص

(9)
الإعلا ميمصت دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص

ن
75

نعالإ(10) دعبلا دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا 76قدص



ينفلا جارخإ

(11)
يوتحم دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص

ةلاالإعلاةين سرلا
77

(12)
ةليسولا عون دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص

الإعلاةين
78

(13)
الإعلاتان دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص

ةيراجتلا
79

اهرواحمو(14) لكك ةنابتس الا تابثل خابنورك افلا 80لماعم

ىلو(15) الأ ةيسيئرلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 82جئاتن

ىلو(16) الأ ةيعرفلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 85جئاتن

ةيناثلا(17) ةيعرفلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 87جئاتن

ةثلا(18) ثلا ةيعرفلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 89جئاتن

ةعبارلا(19) ةيعرفلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 91جئاتن

ةسماخلا(20) ةيعرفلا ةيضرفلل طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا 93جئاتن

لا الأكش ةمئاق

مقر
لكشلا

لكشلا مسا
مقر
ةحفصلا

ةساردلا(1) 10تاريغتم

ملعتلا(2) ثودح ةيفيك 52جذومن

سنجلل(3) اقبط ةنيعلا 64عيزوت

رمعلا(4) ريغتمل اقبط ةنيعلا 66عيزوت

يفيظولا(5) ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 67عيزوت

يملعلا(6) لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 68عيزوت

ةربخلا(7) تاونس ريغتمل اقبط ةنيعلا 70عيزوت

ةكرشلا(8) مجح يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا 71عيزوت



ملالاقح ةمئاق

مقر
قحلملا

قحلملا مسا
مقر
ةحفصلا

ضايرلا(1) ةقطنم يف نيكلهتسمُلا كولس ىلع ةيراجتلا 104رثأالإعلاتان



I

الألو لصفلا

اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم

ةمدقملا
موقت يتلا ةيساس الأ ناكر الأ دحأ هنأ امك يجيورتلا جيزملا رصانع دحأ الإعلان دعي

ةيمهأ لثمي نأالإعلان ثيح ، ةيجاتن الإ تاسسؤملا ىف ةيقيوستلا ةسايسلا اهيلع

و علسلا ميدقت ىف هتيمهأ نمكت ةسسؤملل ةبسنلا ،بف نيكلهتسملا عيمجو ةسسؤملل

ىف ةماه ةليسو هرابتعاب هيلع دامتع الا متي اذل ؛ نيكلهتسملل راكف والأ تامدخلا

مهل ريفوت ىف نيكلهتسملل ةبسنلا ب هتيمهأ لثمتت امنيب ، ةيقيوستلا فاده الأ قيقحت

و علسلا نع مهل اهميدقت متي يتلا ةيليصفتلا تامولعملا خلال نم يفرعم ديصر

زييمتلا ىف اضيأ الإعلان؟ ديفي امك ، ءارشلا رارق ذاختا ىلع مهدعاسي امم تامدخلا

مهاسي هنأ ىلإ ةفاض ،بالإ اهراعسأو اهتدوج ىدم ثيح نم ةضورعملا تاجتنملا نيب

و علسلا جاتنإ ةدايز هيلعو ، تاعيبملا ةدايز خلال نم جاتن الإ فيلا كت ضيفخت ىف



II

(1)
. دحولا ةفلكت ضيفخت ىلإ ىدؤي ىذلا تامدخلا

الا تاعاطق عيمج ىف ملا علا اهدهشي يتلا ةعيرسلا تاريغتلا و تاروطتلا لظ ىفو

ىلإ ىدأ يتلا ،و تامدخلا و تاجتنملا عيمجب قاوس الأ ماحدزا ىلإ تدأ يتلا و داصتق

تدأ مث نمو ، مهتاجايتحاو مهتابغر لاف تخاو نيكلهتسملا ىعو ةدايز ىف ةريبك ةدايز

ثيح ، كلهتسملل ةعوضوملا تامدخلا عونتو ةدايزو ةسفانملا ةدش ىلإ تاريغتلا كلت

تايجيتارتساو ةيقيوست جمارب عضوب مامته الا تاسسؤملا ىلع تاروطتلا كلت تضرف

ريثأتلا قيرط نع اهعسوت ةدايز اضيأو قوسلا ىف ءاقبلا نامضل ةلا عف عإلاةين ةطشنأو

. كلهتسملا كولس ىلع

لاالا جم ىف مخضلا يجولونكتلا روطتلا نم تاسسؤملل يراجتلا الإعلان دافتسا دقو

ىلع ريثأتلا و كلهتسملا لاب الاصت ىف ةينفو ةثيدح قرط قلخ ىلإ كلذ ىدأو لا صت

يتلا مهتامدخ نع تامولعملا فلتخمب مهديوزت قيرط نع كلذو ، ةيئارشلا مهتارارق
(2)

. اهئانتقا ىلإ مهعفدت ةزيمم قرطب مدقت

ةساردلا ةلكشم
تناك ءاوس اهعاونأ لاف تخا ىلع تاكرشلا نيب ةديدش ةسفانمب ةيلا حلا ةرتفلا زيمتت

الا مهنكمي ثيح ، نيكلهتسملل يئارشلا كولسلا ديقعت ىلإ ىدأ امم ، تامدخ وأ اعًلس

تاكرشلا ب كلذ ىدأ دقو ، ضعبلا اهضعب عم ةهباشتملا تاجتنملا نم ديدعلا نيب رايتخ

عم لا عفلا لصاوتلا نمضت يتلا ةيجيورتلا بيلا الأس عيمج عابتا ىلإ ماع لكشب

ا تان الإعلا ةصاخو الإعلاتان ربتعتو ، ءارشلا رارق ذاختا ىلع مهزيفحتو نيكلهتسملا

ثاحب الأ ةعجارم خلال (3)،ونم لا جملا اذه يف ةمدختسملا قرطلا ثدحأ نم ةيراجتل

يف ريبكلا يجولونكتلا روطتلا نم دافتسا تاكرشلل يراجتلا نأالإعلان نيبت ةقباسلا

ريثأتلا و نيكلهتسملا عم لصاوتلل ةينقتو ةديدج قرط قلخ ىلإ ىدأ امم لا، لاالاصت جم

ةمدقم هتامدخ لوح ةعونتم تامولعمب مهديوزتو ، ةيئارشلا مهتارارق ىلعو مهيلع

. اهئارشب مهيرغي امم زيمم لكشب

لكشب فدهي الإعلاين طاشنلا ،2018)نأ شوميز ةرون ، ينارقل ةديفم ) ةسارد ىرتو

و علسلا ىلع ذاوحتس خلالالا نم هيلع لوصحلا و نلعملا اضر بسك ىلإ يساسأ

نينلعملل يلا حلا كولسلا طمن ىلع ريثأتلا اذهإلاب ثدحي الإعلان،ولا عوضوم تامدخلا

مهنم لكل ةيدرفلا صئاصخلا نع ةلماكتم تامولعم ىلع لوصحلا ب كلذو ، مههاجت

الإعلان ريثأت ىلع فرعتلا ةيمهأ يتأت انه نمو ، عمتجملا عم درفلا لعافت ةجردو

الإعلا ريثأت تاساردلا نم ديدعلا تلوانت ثيح ، كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا

يتلا ،2014)و ىورم ىيحي ) ةسارد لثم لايك هتس الا ءارشلا كولس ىلع يراجتلا ن

لا،ع2020،6. الاصت مولع ةلجم الإسلاةيم، نامد مأالإ ةعماج ، كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ، نوراه دماح ىلع (1)

الا مولعلا ةيلك ، تامدخلا لا جم ىف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،رثأالإعلان شوميز ةرون ، ىنارقل ةديفم (2)

.2018، يملعلا ثحبلا و يلا علا ميلعتلا ةرازو ، يحي نب قيدصلا دمحم ةعماج ، ريسيتلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق
معلاء ىلع ةيناديم ةسارد ): نيكلهتسملل يئارشلا كولسلا يف لومحملا فتاهلا ربع (2015)،رثأالإعلان لجوغ اياس (3

ص16. ، داصتق الا ةيلك ، قشمد ةعماج ،( ةيروس يف ةلومحملا فتاوهلا تاكرش
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نع خلالالإعلان نم قوسلا يف ةصح ربكأ ىلع لوصحلل ىعست ةسسؤم لك نأ ربتعت

يتلا ةساردلا كلذكو ، نيكلهتسملا نيب ةقث كانهف ديج نأالإعلان املا طو ، تاجتنملا

ريشت ثيح ، ةجيتنلا سفن ىلإ تلصوت يتلا ،2013)(4)و ةزمح رمع يواوزلا ) اهارجأ

ةليسو هنأ ثيح ، يجيورت رصنع مهأ وه يراجتلا نأالإعلان ىلإ تاساردلا مظعم

دلوي امم كلهتسملا بذجت يتلا تامولعملا لا صيإ يف مهاسي اهعون نم ةديرف لا صتا

. ءارشلا رارق ذختي مث هنع لوضفلا

جيزملا تانوكمو رصانع دحأ ،2020)(5)نأالإعلانوه نوراه دماح ىلع ) ةسارد ىرتو

لأي ةيقيوستلا تاسايسلا اهيلع موقت يتلا ةيساس الأ زئاكرلا دحأ هنأ امك ؛ يجيورتلا

ةبسنلا ب اهتيمهأ نمكت نيكلهتسمللو ةكرشلل ةبسنلا ب ةريبك ةيمهأ هلو ، ةجتنم ةكرش

و نييلا حلا نيكلهتسملل اهراكفأو اهتامدخو اهعلس مدقت اهنأ ةقيقح يف ةسسؤملل

ةيقيوستلا فاده الأ قيقحتل ةمهملا لئاسولا ىدحإ اهرابتعاب ةقوثوم يهو ، نيلمتحملا

نم ةورثب مهدوزي هناف ، نيكلهتسملل ةبسنلا ب يجيورتلا ،امأالإعلان ةيجاتن الإ ةمظنملل

و تامدخلا و علسلا لوح مهل اهمدقي يتلا ةيليصفتلا تامولعملا خلال نم كلذو ةفرعملا

. ءارشلا رارق ذاختا ىلع مهدعاسي امم راكف، الأ

ةقلعتملا ةيملعلا تاساردلا و تاقيقحتلا نم ددعل هضرعتو ثحابلا ةعباتم خلال نمو

الإعلان ريثأت ىدم لوح تامولعملا يف ةردن كانه نأ حضتا ، يراجتلا الإعلان ةساردب

ةدقعم رثؤملا كولسلا تاسارد نأ وه ببسلا نوكي امبرو ؛ كلهتسملا كولس ىلع يراجتلا

رارق ذاختا يف نوعرشي امدنع نيكلهتسملا تايكولسو تافرصت ةفرعم بلطتتو ةياغلل

ةيجراخلا و ةيلخادلا لماوعلا ةساردب مامل الإ كلذكو ، نيعم جتنم ىلع لوصحلا وأ ءارش

للإعلان،بوالإ ةيسفنلا فاده بالأ ةطاح الإ ىلإ ةفاض ،بالإ كلهتسملا كولس ىلع رثؤت يتلا

ا رثؤي ىدم يأ ىلإ : يسيئرلا لا ؤسلا لوح ثحبلا اذه ةلكشم رودت قبس ام ىلإ ةفاض

؟ كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا لإعلان

ةساردلا ةيمهأ
يلي: امك يقيبطتلا و يملعلا ىوتسملا ىلع ةساردلا كلت ةيمهأ حيضوت نكمي

ةيملع لا ةيمه 1-الأ

ىلع ريثأتلا يف ةيراجتلا تان الإعلا رود زيزعت نم ةيملعلا اهتيمهأ ةساردلا كلت دمتست

نأالإعلان امك ، قيوستلا و ةراد يفالإ ةثيدحلا تاعوضوملا نم دعت نيكلهتسملا كولس

ثيدحلا رصعلا يف تامدخلا قيوست لا جم يف ةيسيئرلا ةطشن الأ دحأ لثمي يراجتلا

مهئارآ رييغت فدهب نيكلهتسملا ىلإ تامولعملا و راكف الأ لقنل ةليسو هنوكل كلذو

نع للإعلان ملالاةمئ ةليسولا عون ةكرشلا ذختت يلا بوتلا اهيلع ةظفاحملا و اهزيزعتو

. نيكلهتسملا نم ردق ربكأ بذجو اهتامدخ

ةيلك ، ةروشنم ريغ هاروتكد ةحورطأ ، درفلل يئارشلا كولسلا ىلع ينورتكل الإعلانالإ ريثأت ،(2013) ةزمح رمع يوازلا (4)

. رئازجلا ةعماج ، ةيراجتلا مولعلا و ريسيتلا و ةيداصتق الا مولعلا
، هتارصم ةعماج والإعلام، نونفلا ةيلك ،( ةيفصو ةسارد ) كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ،(2020) نوراه دماح يلع (5

لا،ع6. الاصت مولع ةلجم ، ايبيل
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ةيراجتلا الإعلاتان نيب علالاةق ةعيبط ىلع فرعتلا ىف اضيأ ةساردلا ةيمهأ لثمتت

. ضايرلا ةنيدم يف كلهتسملا كولسو

ةيراجتلا الإعلاتان نيب طبرلا خلال نم ىتأت ةيملعلا ةساردلا ةيمهأ نإ لوقلا نكميو

. ضايرلا ةنيدم يف كلهتسملا كولسو

ةيلمعلا ةيمه 2-الأ

نيكلهتسملا كولس زيزعت ىلع ضايرلا ةقطنم يف يراجتلا الإعلان ةساردلا كلت دعاست

رودلا ىلع ءوضلا طلست لأاهن ةمهم ةساردلا كلت دعت ثيح ، ةمدقملا تامدخلا هاجت

ةكلمملا ب ضايرلا يف نيكلهتسملا كولس ىلع ريثأتلا يف ةيراجتلا الإعلاتان موقت يذلا

يف ةيراجتلا الإعلاتان رود ةفرعم ىلإ ةساردلا كلت ىعست هيلعو ، ةيدوعسلا ةيبرعلا

. ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسملا كولس ىلع ريثأتلا

ةساردلا فادها
يلي: اميف ةساردلا كلت فادهأ لثمتت

. ةماهلا هبناوج ةفاكب فيرعتلا و يراجتلا الإعلان موهفم حيضوت -

. هتسارد فادهأو كلهتسملا كولس ةيهام حيضوت -

. يراجتلا الإعلان لئاسوو كلهتسملا كولس سايق بيلا سأ ىلع فرعتلا -

. كلهتسملا كولس ىلع يراجتلا الإعلان داعبأ ريثأت ةفرعم -

. يراجتلا بالإعلان هلعافت جئاتن مهفو لايك هتس الا درفلا كولس ىلع فرعتلا -

. ضايرلا ةنيدم يف يراجتلا الإعلان عقاو ةفرعم -

ةساردلا ةلئسأ
مهم لءاست ردابتي ، كلهتسملا كولسلا ىلع ريثأتلا يف الإعلان ةناكمو رود خلال نمو

يلا: تلا لكشلا يف هحرطن ثيحب هيلع، ةباج للإ ثحبلا اذه خلال نم ىعسن

؟ ضايرلا يف نيكلهتسملا كولس ىلع يراجتلا الإعلان ريثأت يدم ام

يه: ةيعرف ةلئسأ ةدع هنم قثبنيو

وحنلا يف لثمتت ةيعرفلا ةلئس نمالأ ةعومجم خلال نم ةيلا الإكش هذه ةرولب نكمي

يلا: تلا

؟ هترادإو هعاونأو هفادهأو يراجتلا الإعلان موهفم وه ام -

؟ هتسارد نم فدهلا وه امو كلهتسملا كولس موهفم وه ام -

؟ يراجتلا الإعلان لئاسوو كلهتسملا كولس سايق بيلا سأ يه ام -
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؟ كلهتسملا كولس ىلع يراجتلا الإعلان داعبأ ريثأت ام -

؟ ضايرلا ةنيدم ىف يراجتلا الإعلان عقاو وه ام -

ةقباسلا تاساردلا
" ةيراجتلا تان "الإعلا لقتسملا ريغتملا تلوانت تاسارد وألا:

يراجتلا الإعلان (رثأ ناونعب ،(2018، شوميز ةرون ، ينارقل ةديفم ) ةسارد -

تان الإعلا ةسارد : تامدخلا لا جم يف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع
(6)

( ناضمر رهش خلال سيليبوم لا قنلا فتاهلا لماعتمل ةيراجتلا

ىلع ريثأتلا يف يراجتلا الإعلان ةيمهأ زاربإ ةلواحم ىلإ ةساردلا هذه تفده

هبناوج لكب فيرعتلا و يراجتلا الإعلان موهفم حيضوتو مهب، ظافتح والا نيكلهتسملا

ىلع ةساردلا تدمتعاو ، كلهتسملا كولس ىلع الإعلان داعبأ رثأ ىلع فرعتلا ،و ةمهملا

نم 120 اهماوق ةنيع ىلع قيبطتلا ب نايبتس الا ةادأ ت مدختساو ، يفصولا جهنملا

نمضتي اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو ، سيليبوم ةكرش تامدخ يمدختسم

يأر بسح كلذو ةنيعم ةجردب دعب لك رثؤي ثيحب داعبأ ةسمخ يراجتلا الإعلان ريغتم

طسوتمب ىلو الأ ةبترملا يف الإعلاةين ةلا سرلا ىوتحم دعب يتأي ،ذإ ةساردلا ةنيع

طسوتمب الإعلاين ةليسولا عون دعب ةيناثلا ةبترملا يف يتأيو ،4.58 هردق يباسح

هردق يباسح طسوتمب ةثلا ثلا ةبترملا يف الإعلان تقو دعب هيليو ،4.14 هردق يباسح

ىتأو ،84,3 هردق طسوتمب ةعبارلا ةبترملا يف الإعلان ميمصت دعب ءاج امنيب ،3.92

ريغتم نمضتي ،3.73 هردق يباسح طسوتمب ينفلا جارخ الإ دعب ةريخ الأ ةبترملا يف

تصوأ امك ،4.43 يلكلا يباسحلا اه طسوتم غلب دقو تارابع 5 يئارشلا كولسلا

ةلواحم ، يراجت عالان يأ حرط لبق كلهتسملا كولسل ةقيمع ةساردب مايقلا ب ةساردلا

ةلا سرلا لوصو لجا نم كلذو ةيراجتلا الإعلاتان ضرعو رشنل بسانملا تقولا رايتخا

سيليبوم ةكرش ىلع بجي ، نيكلهتسملل حيحصلا و بسانملا تقولا يف الإعلاةين

لا صيإ يف ةمهملا لماوعلا نم هنوك اراشتنا الأرثك ةليسولا ىلع زيكرتلا ةلواحم

. باذج لكشب تامولعملا

كولسلا ىلع يراجتلا (رثأالإعلان ناونعب ،(2011، يشرقلا دادر رهاظ ) ةسارد -

.( نامع ةنيدم يف ةعيرسلا تابجولا معاطم هاجت يندر الأ كلهتسملل يئارشلا
(7)

ريثأت ةجردو هراركت رودو الإعلان ةيلعاف ريثأت ةجرد ةفرعم ىلإ ةساردلا هذه تفده

ةنيدم يف ةعيرسلا تابجولا معاطم يدل يئارشلا كولسلا ىلع الإعلان ةليسو عون

ب نايبتس الا ةادأ ت مدختساو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو ، نامع

الإ ةسارد : تامدخلا لا جم يف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،2018،رثأالإعلان شوميز ةرون ، ينارقل ةديفم (6)

الا مولعلا ةيلك ، يحي نب قيدصلا دمحم ةعماج ، ناضمر رهش خلال سيليبوم لا قنلا فتاهلا لماعتمل ةيراجتلا علاتان
. رييستلا مولعو ةيراجتلا مولعلا و ةيداصتق

ةعيرسلا تابجولا معاطم هاجت يندر الأ كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،2011،رثأالإعلان يشرقلا دادر رهاظ (7)

، نامع ندر، ،الأ نامع ةنيدم يف
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تابجولا معاطم نوداتري نيذلا نيكلهتسملا نم 1000 اهماوق ةنيع ىلع قيبطتلا

دلاةل تاذ علاةق كانه اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو ، نامع يف ةعيرسلا

يئارشلا كولسلا ىلع هثب تقوو هراركت ةجردو هتليسوو هتيلعافو للإعلان ةيئاصحإ

الإعلانو نيب علالاةق نأو ، نامع يف ةعيرسلا تابجولا معاطم يف نيكلهتسملا يدل

، لهؤملا ، رمعلا ، سنجلا ) ةيلا تلا ةيفارغوميدلا لماوعلل اًعبت فلتخت لا يئارشلا كولسلا

ىلع زيكرتلا و مامته الا ةرورضب ةساردلا تصوأ امك ،( ةيعامتج ةلاالا حلا ، يرهشلا لخدلا

ةيفاكلا ةيلا ملا دراوملا ريفوتب مامته والا ةعساولا ةيطغتلا تاذ الإعلاتان مادختسا

موقت يتلا الإعلان ةيعونب مامته الا ةدايزو ، اهيرجت يتلا لاتالإعلاةين محلا ريوطتل

. يورتلا محلااهت يف اهمادختساب ةعيرسلا تابجولا معاطم

" نيكلهتسملا كولس " عباتلا ريغتملا تلوانت تاسارد : ايناث

هيجوت ىلع ينورتكل الإعلانالإ رود ) ناونعب ،(2015، ةنيثب يريدغ ) ةسارد -
(8)(- يقاوبلا -مأ سيليبوم ةلا كو حةلا ةسارد : نيكلهتسملا كولس

، كلهتسملا كولس ىلع هرثأو ينورتكل الإعلانالإ ةيلعاف سايق ىلإ ةساردلا هذه تفده

ريرمت يف تنرتن الإ ةناكم حيضوت ىلإ ةفاض للإعلان،بالإ ةيقيقحلا فاده الأ زاربإو

يف يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو ، عمتجملا ىلإ نلعملا نم الإعلاةين لئاسولا

قيبطتلا ب نايبتس الا ةادأ مدختساو ، يلمعلا بناج يف يليلحتلا جهنملا و يرظنلا بناجلا

: اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو ، نيكلهتسملا نم 100 اهماوق ةنيع ىلع

اهريثت يتلا راكف نمالأ ةلسلس دعب يتأي ةينورتكل الإ الإعلاةين ةضمولل ضرعتملا عانتقا

للإعلانالإ ديجلا دادع إلابالإ كلذ لصحي ولا هراثآو همامتها بذج يهو هنهذ يف

ميمصتلا ىلإ ةفاض بالإ ساس الأ يه جتنملا ةدوجو تازيممو صئاصخو ينورتكل

ب اساسأ طبتري اهنع نلعملا ةمدخلا وأ ةعلسلل ولالاء ،نإ ينورتكل للإعلانالإ باذجلا

لصحملا ةعفنملا و ةدوجلل اهتقباطمو الإعلاةين ةلا سرلا يف اهنع ةدراولا تامولعملا

بناج ىلإ كلهتسملا ىلع ريثأتلا يف ينورتكل الإعلانالإ ةيلا ،عف مادختس الا دعب اهيلع

الإ ثب ةدايز ىلع لمعلا ب ةساردلا تصوأ امك الإعلان، ةيقادصمو ةحصك ىرخأ لماوع

تان يفالإعلا رظنلا ةداعإ ، ةينويزفلتلا بالإعلاتان ةنراقم سيليبومل ةينورتكل الإ علاتان

تان بالإعلا اهتئفاكم ةلواحم عم اهنم راثك والإ اهديدجت ةلواحم و ةيعاذ والإ ةيفاحصلا

الإع عاونأ ىتشب ةململا اياوزلا عيمج نم راكتب والا عادب نعالإ امئاد ثحبلا ، ةينويزفلتلا

. لاتان

رثأالإعلا نيب يئاهنلا كلهتسملا كولس ) ناونعب ،(2010، ةبيهو راطخ ) ةسارد -

،2015،- يقاوبلا -مأ سيليبوم ةلا كو حةلا ةسارد : نيكلهتسملا كولس هيجوت ىلع ينورتكل الإعلانالإ رود ، ةنيثب يريدغ (8)

. رييستلا مولعو ةيراجتلا مولعلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ،- يقاوبلا –مأ يديهم نب يبرعلا ةعماج
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(9)( سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : ةمدخلا ةدوجو نا

ثادحإ ةيغب ةدوجلا الإعلانو نيب ةيلماكتلا علالاةق ليلحت ىلإ ةساردلا هذه تفده

ليلحت الآرخ،و نود امهدحأ دمتعا ول اميف ، ليمعلا كولس ىلع لا وعفلا يوقلا ريثأتلا

نيب ةلضافملل اهدمتعي يتلا ريياعملا ىلع فوقولا ،و يرئازجلا ليمعلل ةيكولسلا بناوجلا

ىلإ ةفاض هيف،بالإ ةداشرلا و يعولا رشؤم سمل ةيغب لا، قنلا فتاهلا قوس يلماعتم

تدمتعاو ، ةيمدخلا تاسسؤملا يف الإعلاةين ةفاقثلا ءاسرإ ةيمهأ ىلع فوقولا

، يلمعلا بناج يف يليلحتلا جهنملا و يرظنلا بناجلا يف يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا

، سيليبوم معلاء نم 266 اهماوق ةنيع ىلع قيبطتلا ب نايبتس الا ةادأ مدختساو

ىلع ريثأتلا يف عفلا رود هل الإعلاين طاشنلا : اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو

الا بذج يلا: وتلا ىلع ةيسفن بناوج ةتس نمض كلذ متيو يئاهنلا كلهتسملا كولس

، ةركاذلا ب تيبثتلا و ةباجتس الا ىلع ثحلا ، عانق ،الإ ةبغرلا قلخ ، مامته الا ةراثإ ، هابتن

ةميقلا قلخ يف ةيمه بغلاالأ رود هل نوكي نأ هنأش نم يفالأءاد ةدوجلا رشؤم ةاعارمو

دقعأ نم كلهتسملا كولس ةسارد دعت ثيح ولاهئ، زيزعتو هاضر ليعفتو ليمعلل

اهنكل ، قوسلا ةساردو قيوستلا ثوحب ةطشنأ اهيلع موقت يتلا و قيوستلا يف عيضاوملا

اهنم ةدافتس الا نكمي يتلا ةيجيتارتس الإ نيماضملا نم ديدعلا ب قيوستلا يريدم دوزت

تصوأ امك ، يوق يسفانت زكرم بسكب حمست يتلا ةيقيوستلا تايجيتارتس الا ءانب يف

ينبت خلال نم كلذو اًدج، علا ىلإ لاء معلا اضر ةجرد عفرل ربكأ دوهج لذب ب ةساردلا

ليمعلا نم ىوكش يأب بيحرتلا ، ةايحلا ىدم معلااهئ ىلع ةظفاحملل ولالاء ةيجيتارتسا

الإ ةرشابمو فعضلا طاقن فاشتك لا ةصرف اهنأ ىلع اهرابتعاو ، اهتجلا عمب مامته والا

ىلإ ( يضار ريغ ) يكتشملا ليمعلا اذه يلا بتلا لوحتيف ، اهنأشب ةيحيحصتلا تاءارج

. ةسسؤملل يفو ليمع

" كلهتسملا كولسو الإعلان نيب تعمج تاسارد ثاثلا:

: كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ) ناونعب ،(2015، ميهاربإ لا (حر ةسارد -
(10)

للاصتالات). سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد

الأ هرصانعب يراجتلا الإعلان هبعلي يذلا رودلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

كولسلا ىلع ريثأتلا يف ( ةمدختسملا لئاسولا ،و تيقوتلا ، يوتحملا ، ميمصتلا ) ةعبر

لا، قنلا فتاهلا ةطساوب للاصتالات سيليبوم ةسسؤم يف نئابزلا وا نيكلهتسملل يئارشلا

قيبطتلا ب نايبتس الا ةادأ مدختساو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو

اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو ، ةسسؤملا نئابز نم 100 اهماوق ةنيع ىلع

ةقفاوم ىلإ ةفاض بالإ قفاوم ةجردب ةسسؤملا يف ةعبر الأ يراجتلا الإعلان رصانع رفاوت

ةجردب اهتامدخو اهتاجتنم ءارش دنع ةردقلا سيليبوم لاتان عإب مهرثأت ىلع نئابزلا

ثيح يئارشلا كولسلا و يراجتلا الإعلان نيب ةيدرط علاةق دوجو ىلإ ةفاض ،بالإ ةلوبقم

د ةعماج ،2010، سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : ةمدخلا ةدوجو رثأالإعلان نيب يئاهنلا كلهتسملا كولس ، ةبيهو راطخ (9)

. ةيراجت مولع مسق ، رييستلا مولعو ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، رئازجلا ، ميهاربإ يلا
دمحم ةعماج للاصتالات، سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ،2015، ميهاربإ لا (10)حر

ةيراجتلا مولعلا مسق ، رييستلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةركسب - رضيخ
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نيابتلا نم %77.8 رسفي الإعلان ىلإ ةفاضإ 0.711 نيريغتملا نيب طابتر الا لماعم غلب

ةيضايرلا و ةينفلا تايصخشلا نع نيبوجتسملا اضر مدع بناج ىلإ ، نئابزلا كولس يف

تاراهمل ةيراجتلا الات كولا يف ناوع الأ راقتفاو سيليبوم عإلاتان يف ةمدختسملا

ا كولا يف نيلماعلا ناوع الأ زيفحتل ماظن عضوب ةساردلا تصوأ امك ، نئابزلا عم لماعتلا

مهل ةلماعملا نسح عم ةعيرسو ةديج ةقيرطب نئابزلل تامدخلا ميدقتل ةيراجتلا لات

تامولعملا نم ديزملا ريفوت ىلع لمعلا ىلإ ةفاض اهلح،بالإ يلع لمعلا و مهكاوشل مهفتو

. ةديجلا تامدخلا صخي اميف ةصاخو ، سيليبوم تامدخ نع نئابزلا اهجاتحي يتلا

: كلهتسملا كولس ىلع هرثأو (الإعلان ناونعب ،(2016، نميأ يواعم ) ةسارد -
(11)

.(- ةركسب - رئازجلا لاصتالات ةيراجتلا ةلا كولا حةلا ةسارد

قاوذأ هيجوتو ءارشلا رارقب كلهتسملا ةيعون ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
هكولسو كلهتسملا ب ةقلعتملا ميهافم ميدقتو ، جيورتلا رصانع مهأ ةفرعمو ، نيكلهتسملا

، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو هيف، ةرثؤملا لماوعلا راهظإو
ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو ،35 اهماوق ةنيع ىلع قيبطتلا ب نايبتس الا ةادأ مدختساو
لوح تامولعملا عمجل كلذو ةريبك ةجردب الإعلان ىلع دمتعي كلهتسملا اهمهأ جئاتن
رخآو كلهتسملا نيب ةريخملا الإعلاةين لئاسولا تفلتخا دقو هئانتقا يف بغارلا جتنملا
دحأ زافلتلا ناكو الإعلاةين لئاسولا نم نيعم عون ىلإ دارف الأ تاهيجوت بسح كلذو
ساسأ يلعو الإعلان نإف يلا بوتلا الإعلاتان هذه ةدهاشمل اهيف بوغرملا رصانعلا مهأ
ةفلتخم ةجردب ةيئارشلا كلهتسملا تارارق ىلع رثؤي خلاهل نم ةمدقملا تامولعملا
تسيل ةجردب رثؤي ناالإعلان جنتسن يلا بوتلا ةيصخشلا هصئاصخ لاف تخا بسح

ىلع ضرفي اذهو دارف الأ ةعيبط بسح كلذو نيكلهتسملا تايكولس يف ةليلقب
عمتجملا صئاصخ نم هيف ةرثؤملا لماوعلا ب مامل والإ كلهتسملا كولس ةسارد ةسسؤملا
تصوأ امك تان، نمالإعلا نيعم عون ىلإ هجوتلا لبق ةفاقثلا و ديلا وقتلا تاداعلا و
ةحلصم ريفوتو عةيلا ةءافكو ةربخلا يوذ قيوستلا لا جر ىلع رثكأ دامتع بالا ةساردلا

اذإ ةسسؤملا ىلع يغبني ، ةثيدح تاينقت ىلإ ةسسؤملا ب غولبلا لجأ نم مهب ةصاخ
نأو ، نئابزلا صئاصخو تاجاحو تابغر ددحت نأ حجان يقيوست طاشنب مايقلا تادارأ

تاضمولا و الإعلاتان ةيعون ىلع زيكرتلا خلال نم اهززعتو ةيجيورتلا اهتاطاشن فثكت
. ةيراهش والإ

ةساردلا جذومن
يف نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان رثأ ىلع فرعتلا ىلع ةساردلا رصتقت

هداعبأب " ةيراجتلا تان "الإعلا لقتسملا ريغتملا ىلع ترصتقا ثيح ضايرلا ةقطنم
ا ةليسولا عون ةلاالإعلاةين، سرلا يوتحم ، ينفلا جارخ الإعلان،الإ ميمصت الإعلان، تقو )

ةقباسلا تاساردلا ىلع دامتع "بالا نيكلهتسملا كولس " عباتلا ريغتملا لإعلاةين)و

،- ةركسب - رئازجلا لاصتالات ةيراجتلا ةلا كولا حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس ىلع هرثأو ،2016،الإعلان نميأ يواعم (11)

. ةيراجتلا مولعلا مسق ، رييستلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةركسب - رضيخ دمحم ةعماج
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ةساردلا تاريغتم :(1) مقر لكش
ةقباسلا تاساردلا ىلع دامتع ،بالا ثحابلا دادعإ : ردصملا

ةساردلا ضورف
تاريغتم سايقب موقت يتلا تايضرفلا ريوطتو ةغايصب ةساردلا ةلكشمل عوجرلا دعب

يف ثحبلا اذهل يسيئرلا ضرفلا حضتت ةساردلا

ةقطنم يف نيكلهتسملا كولسو ةيراجتلا تان الإعلا نيب ةيدرط طابترا علاةق دجوت "لا

." ضايرلا

وحنلا ىلع اهحضون ةيعرف ةلئسأ ةدع اهنم قثبني ةيساس الأ ةيضرفلا هذه خلال نمو

يلا: تلا

كولسو يراجتلا للإعلان دعبك الإعلان تقو نيب يونعم ريثأت دجوي لا -

. نيكلهتسملا

كولسو يراجتلا للإعلان دعبك الإعلان ميمصت نيب يونعم ريثأت دجوي لا -

. نيكلهتسملا

كولسو يراجتلا للإعلان دعبك ينفلا جارخ الإ نيب يونعم ريثأت دجوي لا -

. نيكلهتسملا

يراجتلا للإعلان دعبك الإعلاةين ةلا سرلا يوتحم نيب يونعم ريثأت دجوي لا -

. نيكلهتسملا كولسو

لقتسملا عباتلاريغتملا ريغتملا

يراجتلا الإعلان

كولس
نيكلهتسملا

الإعلان تقو

ينفلا جارخ الإ

الإعلان ميمصت

الإعلاةين ةليسولا عون

ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم
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كولسو يراجتلا للإعلان دعبك ةلاالإعلاةين سرلا عون نيب يونعم ريثأت دجوي لا -

. نيكلهتسملا

: ةساردلا تاحلطصم

يراجتلا الإعلان
لاء معلا فادهتس لا تامدخ وأ تاجتنم مدقت يتلا الإعلاتان ىلإ يراجتلا الإعلان ريشي

دئاوفلا و ايازملا ىلع ءوضلا طيلست خلال نم مهب ةقلعتملا داوملا و تامولعملا رفوتو
(12)

مهب. ةصاخلا ءارشلا تارارقو نيكلهتسملا ىلع رثؤت نأ نكمي يتلا ةيبسنلا

كلهتسملا كولس
ةيعامجو ةيدرف تايكولس هنأب "BehaviorConsumer" كلهتسملا كولسلا فرعی

وهو لاك، هتس والا تامدخلا و علسلا نأشب تارارقلا و طيطختلا و ءارشلا تارارقب قلعتت

ءايش، للأ ةيجراخلا و ةيلخادلا تازفحملا نع مجانلا يلخادلا عفادلا نع جتان كولس
(13)

. هفادهأ ققحيو هتابغرو كلهتسملا تاجايتحا يبلي يذلا فقوملا نع ربعيو

ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا
ةطبترملا ةيثحبلا ةلئس والأ ةساردلل يسيئرلا فدهلا ىلع دمتعي ةيرظنلا تاقلطنملا ديدحت

يف نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا رثأالإعلاتان ىلع زيكرتلا متي ةلا، حلا هذه يف اهب.

: ةيلا تلا ةيرظنلا تاقلطنملا مادختسا نكمي يلا، .بوتلا ضايرلا ةقطنم

اهتاجتنم لوح ةجض قلخ ىلع لبأ ةكرش تان عإلا زكرت ثيح : ةجض ءاشنإ ةيرظن –1

قلخي اذهو . ةيراجتلا علالاةم كاردإ ىلع ةًرشابم ريثأتلا ةلواحم نم دبلاً ةديدجلا

. اهسفن الإعلاتان قاطن زواجتي امب ةلا سرلا رشني مفب مف قيوست

ةينمضلا ةياعدلا لبأ ةكرش مدختست فيك عطقملا شقانيو : ةينمضلا ةياعدلا ةيرظن -2

ىلإ لوصولا اهنكمي امم لاالإعلان. كشأ نم لكشك ةينويزفلتلا جماربلا الأفلامو يف

طبرت اهنأ امك ." تان الإعلا ىمع " بنجتت ةقيقد ةقيرطب مهيلع ريثأتلا و عسوأ روهمج

. لعفلا ب روهمجلا اهبحي يتلا ةيبعشلا ضورعلا ب تاجتنملا

بجي تان الإعلا ةيلا عف لجأ نم هنأ ىلإ عطقملا ريشي ثيح : ةيداصتق الا ةميقلا ةيرظن -3

لا عفأ ىلع رثؤت نأ بجي . نيكلهتسملا و ةكرشلا نم لكل ةيداصتقا ةميق قلخت نأ

. نيكلهتسملا

لبأ ةكرش ىدل الإعلان ةيجيتارتسا ليلحت نأ عطقملا ركذي ثيح : ةنراقملا ةيرظن -4

كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع ةيراجتلا ديلو،رثأالإعلاتان يبيب ، داكرلا يتاديس هوبدعس فلا، يدمحم ميهاربإ مادص (12)

،6 جم ، ةيداصتق الا رئاشبلا ةلجم ،2020، طوشكاونا ةنيدم ناكس ىلع لومحملا فتاهلا لا جم يف ةيقيبطت ةسارد : يئاهنلا
ع1.

نيكلهتسملا نم ةنيع ىلع ةيحسم ةسارد : كلهتسملل يئارشلا رارقلا ىلع عيبلا ناكم يف الإعلان ريثأت ، ةزبل قازر ةزمح (13)

بطق - ةيعامتج والا ةيناسن الإ مولعلا ةيلك ، ةركسب رضيخ دمحم ةعماج ،2015، ةركسب ةنيدمب تاريب وسلا ىلع نيددرتملا
. ةيناسن الإ مولعلا مسق ،- ةمتش
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. ةمهم اسًورد فشكي نأ نكمي لثامم عبات ءانب يف تلشف يتلا ىرخ الأ تاكرشلا ب ةنراقم

يرظنلا الإراط ديدحت يف دعاسي ةيرظنلا تاقلطنملا د يدحت . تايل الآ هذه خلال نم

مادختسا نكمي امك . ةعمجملا تانايبلل ريسفتلا و ليلحتلا ةيلمع هيجوتو ةساردلل

كولس ىلع رثؤت يتلا لماوعلا ريسفتو جئاتنلا ةحص نم ققحتلل ةيرظنلا تاقلطنملا

.
(14) ةيراجتلا بالإعلاتان قلعتي اميف نيكلهتسملا

ثحبلا قرطو ةيجهنملا
ةيرورضو ةيساسأ ةوطخ هثحب عوضوم ةساردل بسانملا جهنملل ثحابلا رايتخا دعي

يتلا ىلثملا ةقيرطلا و تامولعملا عمج و ثحبلا تاودأو بيلا سأ يدحتل اهيلإ اجلي

": ميركلا دبع بيرغ دمحم روتكدلا فرعيو ، فصولا ب ةساردلا عوضوم عم اهب لماعتي

رامع هفرعي امك "... ةقيقحلا فاشتك لا ةلكشملا ةسارد يف ثحابلا اهعبتي يتلا ةقيرطلا

ةهجاول ثحابلا اهب نيعتسي يتلا ةيعقاولا ةقيرطلا وأ بولس هنا:"الأ ىلع شوحوب

الإ ريثأت لوح روحمتت انتسارد نأ امبو " ثحبلا عوضوم ةلكشمل ةسارد وأ هثحب ةلكشم

ةيفصولا تاساردلل يمتنت اهنإف ضايرلا ةقطنم يف كلهتسملا كولس ىلع يراجتلا علان

جهنم ىلإ ةسارد يأ جاتحت انلق امكو قيوستلا ملا عو داصتق الا ثوحب يف ةعئاشلا

جهنملا ،و ةنيعم جئاتن ىلإ لوصولا و قئاقحلا نع فشكلل هدعاوق عابتإ متي ، يملع

" يليلحتلا جهنملا و" يرظنلا بناجلا نم " يفصولا جهنملا وه:" انتسارد يف مدختسملا

ةيليلحت ةسارد نع ةرابع ": باجح رينم بسح ينعي يذلا و يليلحتلا بناجلا نم

." هتايجاحو عمتجملا فورظل ةيملعلا ةساردلا ،يأ نيعم عوضومل

ةكرش نم ةنيع ىلع ةيع لا طتسا ةساردب مايقلا ثحبلا اذه يف متيس : ثحبلا قرط

ةيراجتلا الإعلاتان ريثأت ىلع فرعتل نايبتس الا مادختساب لات واقملل نوسدنهم فسلا

الإ جماربلا خلال نم نايبتس الا جئاتن ليلحت مث نمو ضايرلا يف كلهتسملا كولس يف

. ةيئاصح

ةساردلا تاودأ
تانايبلا عمج تاودأ

: ةيلوأ رداصم -1

اطخ رابتخا نم ثحابلا نكميل اهليلحتو ةساردلا لحم تادرفملا نم اهعيمجت متي فوس

(14)
Mukada."TheImpactofAdvertisingonConsumerBehavior."Mendeley,2020.Retrieved

from:
https://www.academia.edu/43119336/The_Impact_of_Advertising_on_Consumer_Behavior
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. جئاتنلا ىلإ لصوتلا مث نمو ةساردلا ضورف ةحص وأ

ةيوناث رداصم -2

تاريغتم تلوانت يتلا تايبد الأ ةعجارمو الاطلاع نع ةجتانلا تانايبلا ىف لثمتت

يرظنلا الإراط ليصأتو ميهافملا حيضوت نكميل اهب ةقلعتملا تاعوضوملا و ةساردلا

ةساردلل

يف: لثمتت يتلا و ةيبتكملا رداصملا

ةيمسرلا رداصملا و قئاثولا -

بتكلا -

ةيملعلا لئاسرلا -

ةيملعلا لات جملا و دئارجلا يف ةروشنملا وقملاالات تاساردلا و -

. خابنورك لماعم مادختساب الأةاد تابثو قدص نم ققحتلا متيو

تانايبلا ليلحت تاودأ

spss يئاصح الإ جمانربلا مادختساب نايبتس الا جئاتن ليلحت متيس

ةساردلا ةادأو ةنيعو عمتجم
نولواقم نوسدنهم فيسلا : عمتجملا

لات واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم نم درف 50: ةنيعلا

نايبتس :الا ةساردلا ةادأ

ةساردلا جمالات
ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب ضايرلا ةقطنم : يناكملا لا جملا

لات واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم : يرشبلا لا جملا

2023: ينمزلا لا جملا

ةينمزلا ةطخلا قفو حرتقملا بيوبتلا
اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم الألو: لصفلا
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يراجتلا :الإعلان يناثلا لصفلا

يراجتلا الإعلان ةيهام الألو: ثحبملا

يراجتلا الإعلان موهفم وألا:

يراجتلا الإعلان فادهأ : ايناث

يراجتلا الإعلان عاونأ ثاثلا:

يراجتلا الإعلان لئاسو : يناثلا ثحبملا

ةءورقملا لئاسولا وألا:

ةعومسملا لئاسولا : ايناث

يراجتلا الإعلان لئاسو نيب رايتخ الا ريياعم ثاثلا:

كلهتسملا كولس : ثلا ثلا لصفلا

كلهتسملا كولس ةيهام الألو: ثحبملا

كلهتسملا كولس موهفم وألا:

كلهتسملا كولس ةسارد فادهأ : ايناث

هسايق بيلا سأو كلهتسملا كولس عاونأ ثاثلا:

كلهتسملا كولس يف ةرثؤملا لماوعلا : يناثلا ثحبملا

ةيفاقثلا لماوعلا وألا:

ةيلخادلا لماوعلا : ايناث

ةيصخشلا لماوعلا ثاثلا:

كلهتسملا كولس يلع هرثأو يراجتلا :الإعلان ثلا ثلا ثحبملا

. ةساردلل ةيجهنملا تاءارج :الإ عبارلا لصفلا

. ةيناديملا ةساردلا جئاتن : سماخلا لصفلا

. حرتقملا روصتلا و جئاتنلا ليلحت : سداسلا لصفلا

. رداصملا و عجارملا ةمئاق

. ةساردلا ملاقح
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يناثلا لصفلا

ةيراجتلا تان الإعلا

يراجتلا :الإعلان يناثلا لصفلا

رصعلا يف تامدخلا قيوست لا جم يف ةيسيئرلا ةطشن الأ دحأ يراجتلا الإعلان لثمي

رييغت فدهب نيكلهتسملا ىلإ تامولعملا و راكف الأ لقنل ةليسو هنوكل كلذو ثيدحلا
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عون نابسحلا ب ةنلعملا تاكرشلا ذختت ثيح ، اهيلع ةظفاحملا و اهزيزعت وأ مهئارآ

قرطتن فوس عوضوملا اذه يف قمعتلا فدهبو ، اهتامدخ نع للإعلان ملالاةمئ ةليسولا

اهيلع ريسن يتلا ةطخلا ثحبملا اذه لوانتي ثيح يراجتلا بالإعلان قلعتي ام لكب

يلا: تلا وحنلا ىلع كلهتسملا كولسلا ب صخي ام لك حيضوتل

يراجتلا الإعلان ةيهام الألو: ثحبملا

يراجتلا الإعلان موهفم وألا:

يراجتلا الإعلان فادهأ : ايناث

يراجتلا الإعلان عاونأ ثاثلا:

يراجتلا الإعلان لئاسو : يناثلا ثحبملا

ةءورقملا لئاسولا وألا:

ةعومسملا لئاسولا : ايناث

يراجتلا الإعلان لئاسو نيب رايتخ الا ريياعم ثاثلا:

الألو ثحبملا

يراجتلا الإعلان ةيهام

يراجتلا الإعلان فيرعت وألا:

يراجتلا الإعلان فيرعت -1

هذه زربأ نمو ، ثحاب لك ةرظن بسحب كلذو يراجتلا للإعلان فيراعت ةدع دجوت

يلي: ام فيراعتلا

فرتحم صخش هبا موقي يتلا ةيلوقلا وا ةيلعفلا تافرصتلا نم ةعومجم هنإب -

و اهنساحم ىلا مهداشرإو تامادخلا و علسلا ايازمب روهمجلا ةيعوت اهنم ةياغ لل

اذه ةليسو تناك اًيأ هابتن للا ةريثم لئاسو ىلع دامتع بالا مهيلع يسفنلا ريثأتلا
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(15)
." يداملا حبرلا ىلع لوصحلا دصقب ريثأتلا

نيرتشمل عابت يتلا علسلا ب قلعتي يذلا وهالإعلان يراجتلا الإعلان فرعي -

حابر الأ قيقحتو ةرجاتملا ضرغب يرخأ ةرم ةعلسلا هذه عيب ةداعإ وه مهفده

تامولعملا مهل رفوت يتلا الإعلاةين لئاسولا مدختسيو ، ةئزجتلا راجت لثم
(16)

. ةصصختملا لات جملا و رشابملا ديربلا لثم علسلا هذه لوح ةيفاكلا

راجت ىلإ جتنملا نم هجوملا الإعلان كلذ وه هنأب يراجتلا الإعلان فيرعت متي -
(17)

. تاجتنملا نم ربكأ ةيمك ءارش ضرغب ةئزجتلا

نينلعم ةطساوب يصخش لا صتا ةيلمع وه يراجتلا نإالإعلان لوقلا عيطتسن قبس امم

خلال نم كلذو نيعم نمث لباقم نيكلهتسملل تامدخلا و علسلا نع تامولعملا ليصوتل

يفالإعلان. هتيصخش نع نلعملا حصفي ثيح ، ةماع لا صتا لئاسو

يراجتلا الإعلان رصانع -2

دنع الإعلان اهنمضتيس يتلا ةفلتخملا ءازج الأ كلت يه الإعلان رصانعب دوصقملا

هذهو هل"، ةبسانملا الإعلاةين ةليسولا ب هرشن وأ هضرعو ، روهمجلل يئاهن لكشب هجارخإ
يه:(18) رصانعلا

: ناونعلا 

دحأ دعي ةلاالإعلاةين،لأهن سرلا لشف وأ حاجن يف مهسي يذلا مهملا رصنعلا لثمي وهو

ةلاالإ سرلا ةءارقل همامتها ةراثإو ئراقلا هابتنا بذج ىلع ةرداقلا ةيسيئرلا لماوعلا مهأ

. اهتدهاشمل وأ علاةين

: روصلا و موسرلا 

، نيدهاشملا ىلإ الإعلان يف ةدوجوملا تامولعملا و راكف الأ لقن بيلا سأ مهأ نم دعت

،لأن لمجلا و تاملكلا مادختسا نم نيدهاشملا سوفن يف اعقو رثكأ تقولا سفنب يهو

هنومضم مهف ىلع هدعاسيو دهاشملا وأ ئراقلا هابتنا يوقي الإعلان يف اهمادختسا

. هقيدصتو ىتح مئاد لكشب هركذت ىلعو

: ناول والأ ةكرحلا 

يذ ةعماج ، نوناقلا ةيلك ، ةعداخلا ةيراجتلا نعالإعلاتان ةيئانجلا ةيلوئسملا ، نودعس مظاك ةنمآ ، ةدوع زيزع ليقع (15)

رشع،2018. عباسلا ددعلا ، ةينوناقلا ثوحبلا و تاساردلل نوناقلا ةلجم راق،
دمحم ةعماج ،- ةركسب - سيليبوم الاصتالات ةسسؤم حةلا ةسارد : تاعيبملا جيورت يف الإعلان رود ، نونخوب ةنيمي (16)

.2013، ةركسب ، رضيخ
، ايلعلا تاساردلا ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةيروهمجلا ، ةيقوسلا ةصحلا ةدايز يف اهرودو الإعلان تاسايس ، ةطاط نب ةقيتع (17)

.2009، داصتق الا ةيلك ، قشمد ةعماج
يف ةلومحملا ةيكذلا فتاوهلا تامدخ يمدختسمل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،رثأالإعلان راجحلا تاكرب دمحم (18)

الأمعلا،2011. ةيلك ، طسو الأ قرشلا ةعماج ، ةيناديم ةسارد : نامع ةنيدم
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رثؤي نأ عيطتسي نوللا ،لأن اهتلا متساو نيعلا بذج يف ايساسأ ارصنع نوللا دعي

ليلدلا ىرخ،و الأ ناول عمالأ هنيابتبو هلغشي يذلا زيحلا بو هعبشتبو هئوضبو هتجردب

الإع ةليصح نم ىلعأ نيدهاشملا هابتنا بذج يف نولملا الإعلان ةليصح كلذ،نأ ىلع

لا يتلا نمالإعلاتان ريثكب ىوقأ يفالإعلان ناول الأ ريثأت لأن دوس والأ ضيب لانالأ

نعالأ هابتن الا بذج يف اًريثأت لقت لا يهف ةكرحلا ىلإ ةبسنلا ،امأب ناولأ ىلع يوتحت

نأ عيطتست ةتباثلا ضرعلا تاهجاو وأ ءايش نأالأ تاساردلا ىدحإ نم نيبت ذإ ناول

علسلا نأ نيح يف ، اهتدهاشم لجأ نم فوقولل مهدشتو ةراملا نم 6% طقف بذجت

ةراملا نم 45% بذجت نأ عيطتست روحم ىلع وأ صرق ىلع كرحتم لكشب ضرعت يتلا

. اهتدهاشمل

: لمجلا و تاملكلا 

ةليسو لهسأ دهاشملا وأ عمتسملا وأ ئراقلا ىلإ نلعملا راكفأ لقنل بكلالام ريبعتلا نإ

ةمدختسملا ةلمجلا وأ ةملكلا نوكت نأ يغبني نكل ، اًعيمج ؤهلاء ناهذأ ىلإ ةركفلا لقنل

بلطتي اذهو ، هقيقحت نم نكمتتو الإعلان هيلإ ىعسي يذلا فدهلا مدخت يفالإعلان

. نيعمتسملا ناهذأ يف صاخ عقو اهل نوكي يكل تاملكلا مادختسا يف عادب والإ ةعاربلا

: زومرلا و تاراش والإ تاراعشلا  

زومرلا وأ تاراش وأالإ تاراعشلا ضعب مادختسا بلطتي ام الإعلانغاًبلا ميمصت نا

ربع دهاشملا وأ عمتسملا وأ ئراقلا ىلإ اهميدقتو الإعلان ةركف حيضوت اهنأش نم يتلا

ةلمج يف ةلاالإعلاةين سرلا ةركفل راصتخا نع ةرابع راعشلا ،ف ةفلتخملا رشنلا لئاسو

قلخو كلهتسملا بذج فدهب الإعلان عوضومل ضرعتت ركذتلا و ظفحلا ةلهسو ةطيسب

،والإ راعشلا هذه ءارو ام ةفرعم يف هيدل ةبغرلا ديلوتل هيلع يسفنلا ريثأتلا نم عون

لمعت تناك لكش يأبو اهتمرب يتلا و ديحولا وأ صخر الأ لثم تاملك نع ةرابع تاراش

ىلع لمعت زومرلا للإعلان،و ئراقلا وأ دهاشملا ةكرح ليهست وأ ةنيعم ةركف ديكأت ىلع

تاملكل يناعملا لقن ةفيظوب موقت للإعلانلأاهن دهاشملا وأ عمتسملا وأ ئراقلا رظن تفل

. نيكلهتسملا ناهذأ ىلإ الإعلان

ةهجوم تامدخ نوكي دق وأ ةعلس نوكي نأ امإ يراجتلا الإعلان لحم نأ ىلإ ةفاض بالإ

هيلعو ، جتنملا ءانتق لا اهيبغرتو ةماعلا ةلا متسا هنم ةياغلا ف نيتروصلا كلا يفو ، روهمجلل

لواحنسو يونعم امهيناثو يدام امهلوأ نيرصنع ىلع موقي يراجتلا نأالإعلان دجن
(19)

يلا: تلا وحنلا ىلع امهنايبت

: يراجتلا للإعلان يداملا رصنعلا 

اهيلع دمتعملا ةيريبعتلا تاود وأالأ وهالأةاد يراجتلا يفالإعلان يداملا رصنعلا ب دصقي

، بودنت ، يفاك يلع يعماجلا زكرملا ، للضملا يراجتلا نمالإعلان ةيئانجلا ةيامحلا ، رداقلا دبع يديعل ، ريخلب جاحلب (19)

.2021،2 ددعلا ،6 دلجملا ، ةيسايسلا و ةينوناقلا تاساردلل ثحابلا ذاتس الأ ةلجم
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و تاود الأ هذه عونتتو ، يراجتلا الإعلان نم ةياغلا ليصوتل اهرايتخا متي يتلا و

، ةبوتكملا ىتح وأ ةعومسملا و ةيئرملا الإعلان لا كشأ ةفاك لمشت ثيحب لئاسولا

ةماعلا ىلع عزوت تاروشنم مأ عإلاةيم ةحول مأ ةلجم مأ ةفيحص اهتادأ تذختا ءاوسو

ربع ةيئرم وأ ةعاذ ربعالإ ةعومسم نوكت دق ،وأ يراجتلا هلالإعلان هجوملا روهمجلا نم

الإعلان نوكي نأ يوتسي هنأ دجن انهو ، امنيسلا يف دهاشم اهنمضتت دقوأ نويزفلتلا

ر. وهمجلل هليصوتل ةدمتعملا الأةاد بسح ىلع ابوتكم وأ ايوفش

: يراجتلا للإعلان يونعملا رصنعلا 

عيبلا نم نكمم ردق ربكأ قيقحت يه يراجتلا الإعلان ءارو نم ةيساس الأ ةياغلا تماد ام

يف مهم دج يونعملا و يسفنلا لماعلا ،ف ةرشابم ريغ وأ ةرشابم ةقيرطب ، حبرلا يلا بوتلا

للإبقلا ليمعلا وأ كلهتسملا بلج يه ةيساس الأ ةياغلا ف هيلعو ، يراجتلا الإعلان ةبيكرت

. ايسفن هيلع ريثأتلا و يراجتلا الإعلان عوضوم ةمدخلا وأ ةعلسلا هذه ىلع

يراجتلا الإعلان صئاصخ -3

يلا: كتلا يهو ىرخ الأ جيورتلا لئاسو نع هزيمت صئاصخ ةدعب يراجتلا الإعلان زيمتي
(20)

هيلا،ف نلعملا نيب متت ةيصخش ريغ لا صتا ةليسو هنأب يراجتلا الإعلان مستي -

لئاسولا خلال نم ةرشابم ريغ ةروصب لقتنت اهيوتحت يتلا تامولعملا و ةلا سرلا

. ةفلتخملا الإعلاةين

كلذ ىدعتي لب طقف علسلا جيورتو ضرع ىلع رصتقي لا يراجتلا نإالإعلان -

. راكف والأ تامدخلا لمشيل

ىلإ رشنلا الإعلامو لئاسو فلتخم يف الإعلاةين هتلا سر خلال نم نلعملا فدهي -

ةمدخلا وأ ةعلسلا عانتقا ىلع كلهتسملا ثحل يباجي الإ عانق والإ ريثأتلا ثادحإ

اهنع. ةنلعملا

وه ىرخ الأ تاطاشنلا نم هريغ نع يراجتلا للإعلان ةزيمملا تامسلا دحأ نإ -

. هطاشنو يفالإعلان نلعملا ةيصخش حوضو

و ةمدختسملا الإعلاةين ةليسولا ةفلكت لمحتي نلعملا ،ف ةميقلا عوفدم الإعلان -

. فدهتسملا عاطقلا ىلإ تامولعملا لا صيإ يلوتت يتلا

ا دعومو ةلاالإعلاةين، سرلا يف مكحتملا وهف كلذل الإعلان تاقفن لمحتي نلعملا -

. همجح ىلإ ةفاض بالإ هناكمو لإعلان،

و قوقحلا ةلجم ، ةفلجلا ب روشاع نايز ةعماج ، يحايسلا قيوستلا يف الإعلان لئاسو رود ، جارعم يراوه يجلاين، زاهب (20)

.2016،3 ددعلا ،10 دلجملا ، يداصتق الا ددعلا ، ةيناسن الإ مولعلا
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ةداع رفوتت لا ةدترملا تامولعملا ف رشابم ريغلا لا نمالاصت عون هنأب مستي -

ضعبب نلعملا مايق يعدتست ةيعيبلا ةلا سرلا ليدعتف ، ةعيرسو ةرشابم ةروصب

يلا الاصت لحم فارط بالأ ةقلعتملا الأعفلا دودر ةفرعم نم هنكمت يتلا ثوحبلا

الإعلان. هاجت

يراجتلا الإعلان فادهأ : ايناث

يراجتلا الإعلان فادهأ -1

 
(21)

يلي: ام قيقحت ىلإ يراجتلا الإعلان فدهي

. ةددحم ةفدهتسم قاوسأ ىلإ ةديدج علس ميدقت يف ةدعاسملا 

عانقإو خلالبإلاغ نم ، قوسلا يف نيعم فنص تيبثت يف ةدعاسملا 

يف ةنمضتملا عفانملا و ايازملا ب ءاطسولا ،وأ نيفدهتسملا نيكلهتسملا

. فنصلا كلذ

نكامأب نيكلهتسملا بإولاغ ، ةيعيزوت ذفانم ىلع لوصحلا يف ةدعاسملا 

اهنع. نلعملا فانص وأالأ علسلا عيب

مدع حةلا يف ىتح نيفدهتسملا نيكلهتسملا عم رمتسم لا صتا ريفوت 

. عيبلا لجر رفوت

ايازمو ةكرشلا مسا ميدقتو زاربإ نم هنيكمتو عيبلا لجرل قيرطلا ديهمت 

. يروف يئارش لعف ىلع لوصحلا ،و اهعلس

عيسوت يف ةدعاسملا ، ةيئارشلا مهتارارق ديكأت يف نيكلهتسملا ةدعاسم 

. ةكرشلل ةيقوسلا ةصحلا

ولاء سيركت ،وأ نيلمتحملا نيكلهتسملا كولسو تاهاجتاو لويم رييغت 

. ةنيعم فانص لأ نيمئاقلا نيكلهتسملا

لاتالإعلاةين، محلا هيجوت لبق ةمئاق نكت مل قاوس لأ ةديدج قافآ حتف 

ةرم. لألو ةديدج ةيقوس تاعاطق قلخ وأ

ىلإ فدهت لاتالإعلاةين محلا نم اريثك نإ ،ذإ ةسفانملا ةهجاوم ةلواحم 

تان عإلا هثدحت يذلا قوسلا نم ةكرشلا ةصح ىلع ريثأتلا ضيوعت

. نيسفانملا

ءارغإ لواحت تان الإعلا ضعب نأ ثيح ، ةعلسلا الات معتسا ةدايز 

.2011، نامع ، عيزوتلا و رشنلل ةريسملا يلو،راد الأ ةعبطلا ، يراجتلا جيورتلا لئاسو يل، دبعلا قازرلا دبع ريمس (21)
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لاك هتس الا ةيمك ةدايز ىلإ يدؤي لكشب ةعلسلا لا معتسا ىلع نيكلهتسملا

. ةيلكلا

اهل تاجتنملا مظعم نأ ثيح ، بلطلا ضافخنا مسوم يف تاعيبملا ةدايز 

. ةيعيبط مادختسا ةرتف وأ ءارش مساوم

رشابملا فدهلا نأ نم مغرلا ىلعف ، عورشملا نع ةيباجيإ ةروص قلخ 

الإعلان نإف ، ةنيعم ةمدخ وأ ةعلس فيرصت ةلواحم وأ اًعيب سيل

ءانب خلال نم ، ةعلس فيرصت درجم نم قمعأ ىلإ بهذي يتاسسؤملا

عورشملا علاةق ديطوتو ، سانلا ناهذأ يف عورشملا نع ةيباجيإ ةروص

لثم فارطأب اضيأ امنإو ، نيلمتحملا و نييلا حلا لاء بمعلا طقف سيل

ماع. لكشب روهمجلا و نيلماعلا مهس، الأ ةلمح ، نيدروملا و نيعزوملا

ريثأتلا ةلواحمو ةمدخلا وا ةعلسلا ب روهمجلا فيرعت ىلإ الإعلان فدهي 

و راكف الأ جيورت لمشي لب طقف جيورتلا و ضرعلا ىلع رصتقي ولا هيلع

نأ بجيو ريبك روهمجب لا للاصت ةيصخش ريغ ةليسو لثميو تامدخلا

نلعملا مايق الإعلان نمضتيو ةددحمو ةفورعم نلعملا ةيصخش نوكت
(22)

للإعلان. ةذفنملا ةهجلل لباقم عفدب

يراجتلا الإعلان يدابم -2

يف ةرثؤم ةليسوو اهب ناهتسي لا ةيعامتجاو ةيداصتقا ةوق يراجتلا للإعلان نوكي يكل

وو روهمجلا ةقثب عتمتي هلعجت ئدابم ىلع دنتسي نأ ،لادب نيكلهتسملا تافرصتو كولس
(23)

يلي: ام ئدابملا هذه نيب لاهئ،نم

كلهتسملا نم لكب قلعتي اميف ةساردلا و ثحبلا يف يملعلا بولس الأ عابتإ -

ةينفلا ةساردلا كلذكو اهنع نلعملا ةعلسلا هيلإ،و الإعلان هيجوت دوصقملا

. اهرشن دارملا ةلاالإعلاةين سرلا ميمصتل

امك هتابغر عابش لإ كلهتسملل ةيقيقح ةدئاف تاذ اهنع نلعملا ةعلسلا نوكت نأ -

ىتح ناكم الإ ردقب ةدوجلا ريياعم ىلع رفوتت نأ ىنعمب ، ةديح نوكت نأ بجي

. اقداص اهنع الإعلان حبصي

اهيعماس وأ اهئارق ةقثب زوفت ىتح ديج لكشب ةلاالإعلاةين سرلا ممصت نأ بجي -

. روهمجلا ةقث ىلع فقوتي الإعلان حاجن لأن اهيدهاشم وأ

يف ةيليلحت ةسارد : للضملا لاالإعلان كشأ نم كلهتسملا ةيامح بناوج ، ةرارز فطاوع ، يرامسلا الله دبع رياشب (22)

الأ تاساردلل ثحابلا ةلجم ، ةقراشلا ةعماج ، كلهتسملا ةيامح نأش يف 2020 ةنسل 15 مقر يداحت الإ نوناقلا ماكحأ
8،ع2021،3. جم ، ةيميداك

" ناسملت وبلاةي كلهتسملا حةلا ةسارد : ةيراجتلا الإعلانوعلالاةم ريثأت نيب ديدجلا جوتنملا ءارش رارق ، ديشر رومزأ (23)

، ةيراجتلا مولعلا و رييستلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، رئازجلا ، ناسملت ، دياقلب ركب يبأ ةعماج ،" تارايسلا جوتنم لوح
.2011
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وأ ةينيدلا ) يحاونلا عيمج نم روهمجلا رعاشم ىلإ ءيسي ام لك نع داعتب الا -

. ةيعامتج الا ديلا قتلا

ةيافكلا نم ردق ربكأ ققحي ،يأ ةيداصتق الا نلعملا ةحلصم الإعلان ققحي نأ -

. ةفلكت لقأبو تقو رصقأ يفو نكمم دوهجم لقأب

هتقفاوم نود ناك صخش يأ ةروص وأ مسا الإعلان لمحي نأ زوجي لا -

. ةيصخشلا

لقن اهل نكمي ثيحب الإعلان يف ةمدختسملا الإعلاتان رشن لئاسو ةيافك -

. بقترملا روهمجلا نم نكمم ددع ربكأ ىلإ ةلاالإعلاةين سرلا

. عمتجملا يف ةدئاسلا فارع والأ ديلا وقتلا ةماعلا باد نعالآ جورخلا بنجت -

. ليلضتلا و بذكلا و عادخلا بنجتو قدصلا ىلع ةلاالإعلاةين سرلا دمتعت نأ لادب -

مهلوصحب ىضرملا ماهيإك هلا، ومأو هتحصو روهمجلا ةحلصمب رارض الإ بنجت -

يذلا يركسلا ضارمأ باحص لأ ءاودل عإلان يف ثدحي امك الأديك ءافشلا ىلع

مهضعب ءاذيإ ىلإ ىدأ

يراجتلا الإعلان فئاظو -3

هرود قيقحت ىلع هدعاست يتلا ةيويحلا فئاظولا نم ةعومجمب يراجتلا الإعلان موقي
اهب:(24) موقي يتلا فئاظولا مهأ نمو لا عفلا

نيجتنملل ةبسنلا الإعلانب فئاظو 

، ةيلمعلا كلت ءارو نم حابر الأ قيقحتو اهعيب ضرغل علس جاتنإ ، نيجتنملا فادها نم  نا

اهنم: ةريثك نيجتنملل الإعلان اهمدقي يتلا تامدخلا ناف كلذبو

الإعلان قيرط نع كلذ متيو جتنملا اهجتني يتلا علسلا ب نيكلهتسملا فيرعت (1)

. دحاو تقو يف نيكلهتسملا نم ددع ربكأ ىلا لصي يذلا

ةفورعملا علسلا ىلع تلخدأ يتلا تانيسحتلا و تافاض نعالإ نيكلهتسملا (2)عإلام

ىلا تامولعملا لا صيإ ىلع لمعي يذلا الإعلان قيرط نع ءوفك لكشب متي اذهو

. نيكلهتسملا

ةدايز يلا بوتلا تاعيبملا مجح ةدايز قيرط نع كلذ متيو ، جاتن الإ ةفلك ضيفخت (3)

. جاتن الإ

،ب.ت. ةيعونلا ةيبرتلا ةيلك ، ةيفونملا ةعماج والإعلان، ةماعلا تاق علالا يف تارضاحم ةنس، وبأ روصنم ناهيرم (24)



XXII

: نيكلهتسملل ةبسنلا الإعلانب فئاظو 

: رايتخ الا ليهست (1)

سفانت لظ يف رايتخ الا ةقشم هبنجيو ميلسلا رايتخ نمالا كلهتسملا الإعلان نكميُ

ايازم نع تامولعملا ريفوت قيرط نع كلذو ، ابيرقت هسفن ءيشلا مدقت يتلا علسلا

. ةعلسلا نع ةيرورضلا تامولعملا نم اهريغو اهرعسو ةعلسلا

: ةديفم تاراهمب كلهتسملا ديوزت (2)

ليبس ىلعف ، بعاتملا نم ريثكلا هبنجتو هديفت ةنيعم لا معأب كلهتسملا الإعلان ركّذيُ

ةرتف لك كرحملا تويز ليدبت وا ةرايسلا تاراطإ لا دبتساب ركذت يتلا لاالإعلاتان ثملا

هذهب مازتل الا مدع ةبغم نم ريذحتلا لئاسو ىلا نلعملا أجلي كلذكو ، ةنيعم ةينمز

اهب. مازتل نمالا هيلع دوعت يتلا ايازملا نايبتب بيغرتلا و حئاصنلا

: ةعلسلا رفاوت ناكمو نامز (3)

اهجاتحي يتلا ةعلسلا رفاوت ناكمو نامز نع كلهتسملا الإعلان ربخي

يراجتلا الإعلان عاونأ ثاثلا:

: يراجتلا الإعلان عاونأ -1

(25)
يلي: اميف لثمتتو ةديدع عاونأ ىلإ ريياعم ةدع قفو يراجتلا الإعلان مسقني

ىلإ: الإعلان مسقني رايعملا اذه بسح الإعلان: فادهأو فئاظول اقبط وألا:

: يرابخ وأالإ يداشر الإعلانالإ

يتلا تامولعملا لكب روهمجلا لاءو معلا رابخإ ىلإ ةيساسأ ةفصب الإعلان اذه ىعسي

لقأبو تقو رصقأ يفو دهج لقأب اهنع، نلعملا ءايش الأ لك ىلع لوصحلا لهست

. ءايش الأ كلت نم مهتاجاح عابشإ ةيفيك ىلإ مهداشر نعإ لا ضف ، فيلا كتلا

: يريكذتلا الإعلان

خلال نم لاء، معلا ىدل ةيلص الأ نايسنلا ةداع ىلع بلغتلا ىلإ الإعلان اذه ىعسي

،ب.ت، نامع ، عيزوتلا و رشنلل جهانملا ،راد هدادعإ قرطو ، هئدابمو هعاونأ ،الإعلان: يفريصلا حاتفلا دبع دمحم (25)

https://cutt.us/yHezq
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تقولا ناح ىتم اهنم مهتاجاح عابشإ ىلع مهثحو تاجتنملا ب ةمئاد ةفصب مهريكذت

. كلذ قيقحتل

: يميلعتلا الإعلان

صئاصخ لكب لاء معلا عإلام يف نمالإعلاتان عونلا اذهل ةيساس الأ ةفيظولا زكرتت

ةميدقلا تاجتنملل ةدجتسملا تامسلا و صئاصخلا ،وأ ةديدجلا تاجتنملا تامسو

لبق.  نم مهل ةفورعملا

: يسفانتلا الإعلان

نوكت يتلا و قاوس يفالأ ديطولا زكرملا تاذ ةيسفانتلا تاجتنملا اذهالإعلانب قلعتي

. رعسلا و مادختس الا فورظو عونلا و تامسلا و صئاصخلا ثيح ،نم ةيواستم

الإعلانالإعلايم:

ةقثلا ثب ىلإ ىعسي وهو ةماعلا تاق علالا لئاسو دحأ نمالإعلاتان عونلا اذه دعي

و تامدخلا و علسلا عون نع تامولعمو تانايب رفوي ثيح ، روهمجلا نيب اهميعدتو

. مهنيب ةلصلا ةيوقت ىلإ يدؤي امم روهمجلل دارف والإ نكام والأ تامظنملا

: يفارغجلا قاطنلل اقبط ايناث

ىلإ: الإعلان مسقني رايعملا اذه بسح

: يميلق الإعلانالإ

صئاصخلا تاذ لودلا نم ةعومجم مضت ةيميلقإ ةيفارغج ةقطنم يطغي يذلا وه

. طقف يبرعلا جيلخلا لود يف ،كالإعلان ةهباشتملا

: يلودلا الإعلان

دمتعيو ، ريدصتلا يف مدختسيو ملا علا ىوتسم ىلع لودلا نم لأرثك هجوملا وهالإعلان

. لودلا هذه يف ةفلتخملا الإعلاتان رشن لئاسو ىلع

: يموقلا الإعلان

الإعلا رشنل ةيلحملا الإعلام لئاسو مادختسا ىلع دمتعي ةدحاو ةلودل هجوي يذلا وهو

يضارأ اهلا سرإ يطغي يذلا نويزفلتلا تاونقو ةعاذ الإ تاطحمو ةيموقلا فحصلا تان،ك
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. ةلودلا هذه

: يلحملا الإعلان

. ةلودلا لخاد يأ ةيلحم ةقطنم لخاد دجوي يذلا الإعلان وهو

هقيقحتل ىعسي يذلا فدهلل اقبط ثاثلا.

ىلإ: الإعلان مسقني رايعملا اذه بسح

يلو: الإعلانالأ

ةيراجتلا ءامس نعالأ رظنلا ضغب نيعم يعلس موهفم جيورت الإعلان اذه لواحيو

دق علسلا نم نيعم عون مادختسا ةركفل كلهتسملا لوبق ىلإ فدهي وهف ، ةفلتخملا

نيعم يراجت مسا ليضفتل هجوت لاتلا محلا هذهو ، قاوس الأ ىلع امامت ةديدج نوكت

. علسلا نم عونلا اذه مادختسا ةركفل ماع لوبق قيقحت ىلإ فدهت لب رخأ نع

: يرايتخ الإعلانالا

ههيجوتو بلطلا ةلا متسا فدهب نيعم يراجت مسا نع جيورتلا ىلإ عونلا اذه فدهيو

دعب عونلا اذه مدختسي ام ةداعو نيسفانملل ةيراجتلا ءامس نمالأ دبلا اذهالامس ىلإ

يلو. يفالإعلانالأ ققحتي ام وهو اهتاذ مادختسا موهفمل دارف الأ لوبق نامض

: ةمظنملا مسا نع الإعلان

ةينهذلا اهتروصو ةمظنملا مسا نع جيورتلا ىلإ الإعلان نم عونلا اذه فدهيو

تاق علالا اهمدختست يتلا تاود الأ دحأ وهو هيف، لمعت يذلا جتنملا ةمدخل اهتاماهسإو

ةمظنملا مسا ىلع الإعلان اذه زكتري ةداعو ، اهريهامجو ةمظنملا علالاةق يف ةماعلا

. اهتاجتنم نود

: ةمدختسملا ةليسولل اقبط : اعبار

(26)
ىلإ: رايعملا اذه بسح الإعلان مسقني

: ةءورقملا لئاسولا تان عإلا

تان والإعلا تابيتكلا و تاجولا تكلا تاقصلملا لاتو جملا و فحصلا يف رشنت كلت يهو

. تنرتن الإ لاتان عإو ديربلا ب لسرت يتلا

ةعومسملا لئاسولا تان عإلا

الإسلا تاساردلا ةلجم ، رصم ةيروهمج الإسلايم، هقفلا يف يراجتلا يفالإعلان شغلا هلا،رثأ برد ميهاربإ دمحم رساي (26)

.2018،6 دلجملا ،10 ددعلا ةيم،
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. توصلا تاربكم مدختست يتلا تابرعلا عإلاتان ويدارلا عإلاتان يف لثمتتو

: ةعومسملا و ةيئرملا لئاسولا تان عإلا

. امنيسلا ،عإلاتان نويزفلتلا عإلاتان يف لثمتتو

زافلتلا خلال نم ضورعملا يئرملا وهالإعلان اًرثأ اهدشأو الإعلاةين لئاسولا هذه مهأو

حئارش ةفاك ىلإ لوصولا ىلع ةذفلا هتردقو اهيطغي يتلا ةيفارغجلا ةحاسملا عاست ؛لا

كولس ىلع ةنميهلل ةماعلا تاق وعلالا لا الاصت تاراهم فيظوت خلال نم اًمومع عمتجملا

ل ةقئافلا ةردقلا ،ف نلعملا اهضرعي يتلا ةمدخلا بلط وأ ةعلسلا ءارشب هعانقإو كلهتسملا

خلال نم لايك هتس الا كولسلا ىلع ةنميهلا يف صوصخلا هجو ىلع يئرملا لإعلان

اذه نم تلعج ةيسفنلا و ةيئاحي والإ ةيرصبلا و ةيعمسلا تارثؤملل مغانتملا فيظوتلا

،لب ريظنلا ةعطقنم عادب والإ راكتب نمالا ملا وع ىلإ لوخدلا ىلع اًرداق نمالإعلان عونلا

. ةرثؤملا ةليسولا هذه ىلع ةمئاق عإلاةين تايروطاربمإ نيوكت ىلإ الأرم لصو

يناثلا ثحبملا

يراجتلا الإعلان لئاسو

تاسسؤملا اهيلع دمتعت نأ نكمملا نم يتلا يراجتلا الإعلان لئاسو نم ديدعلا دجوت

و ةعومسملا لئاسولا ، ةعوبطملا و ةءورقملا لئاسولا ) اهنمض نمو الأمعلا تامظنمو
(27)

يلا: تلا وحنلا ىلع اهحضون ( ةيئرملا

: ةعوبطملا و ةءورقملا لئاسولا وألا:

بناج نم حاجنب اهمادختسا نكمي يتلا و ةعوبطملا الإعلاةين لئاسولا نم ديدعلا كانه

 : اهنيب نمو نلعملا

: فحصلا 

، جتنملا بالإعلان ةينعملا فارط الأ عيمجل ةصاخ ةيمهأ عإلاةين ةليسوك فحصلا لتحت

تقولا سفن يفو ةعساو ةروصب اهلوادت متي ثيح ،( كلهتسملا ،كوالاتالإعلان، عزوملا

ىلع رظنلا ضغب نيجتنملا عيمجل ةحاتم ةليسو ةفلكتلا ثيح نم فحصلا ربتعت

. مهتايناكمإ

، ةلقرو و حابرم يدصاق ةعماج ، ةلقرو سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : ةمدخلا جيورت يف الإعلان رود وتس، ةليهس (27)

.2013، رييستلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك
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لات: جملا 

ىلإ وأ ةيرهش فصن وأ ةيعوبسأ ىلإ اهرودص ديعاوم ثيح نم ةليسولا هذه مسقنت

دعاست اهنوك ةيمويلا فحصلا نع ةليسولا هذه زاتمت ، ةينهم وأ ةماع ةصصختم جملات

يف ةينفلا و ةيلا مجلا يحاونلا زاربإ ىلع دعاسي امم ناول الأ مادختسا نع نينلعملا

. ةعلسلا

: رشابملا ديربلا 

ةلاالإعلا سرلا لا صيإ ىلع لمعي ، مادختس الا ةعئاش بيلا نمالأس رشابملا ديربلا ربتعي

ام ابلا ،غو ديربلا خلال نم كلذو ، اضيأ ةقدب ةددحم قوس ىلإ ةددحملا و ةعوبطملا ةين

نم ةدافتس وأالا اهتبرجت وأ ةعلس ءارشل ةوعد ةلا سر لكش ىلع ةلاالإعلاةين سرلا نوكت

. يراجتلا طاشنلا يف ةكراشملا وأ ةمدخلا

: لقنلا لئاسوو قرطلا تان عإلا

وأ جراخ وأ ةتباث ةنيعم عقاوم يف اهبيكرتل اصيصخ ةدعملا تاتف لالا كلت اهب دصقيو

. تابكرملا كلت مهبوكر ءانثأ ،وأ اهيلع مهرورم ءانثأ سانلا اهدهاشيل تابكرملا لخاد

: ةيئرملا و ةعومسملا لئاسولا : ايناث

: ةعومسم ةيئرم لئاسوو ةعومسم لئاسو نيعون ىلإ مسقنتو

: ةعومسملا ةيئرملا لئاسولا -1

نع جارخ والإ ريرحتلا و ميمصتلا ثيح نم فلتخت اهلعجت ةنيعم صئاصخب زيمتت

ىلإ: مسقنت يهو ىرخ، الأ لئاسولا

: نويزفلتلا -

و ةكرحلا و ناول والأ ةروصلا و توصلا نيب عمجت يتلا الإعلاةين ةليسولا نويزفلتلا ربتعي

روهمج ىلع اريثأت لئاسولا لضفأ نم ربتعيو ، هتيب يف نطاوملا بطاخت يتلا

. نييئاهنلا نيكلهتسملا

: ضرعلا رودو امنيسلا -

،بالإ ةكرحلا و ناول والأ ةروصلا و توصلا ثيح نم ةيئرملا الإعلاةين لئاسولا نم ناربتعي

. ةشاشلا ربك يه ىرخأ ةيصاخب اهعتمت ىلإ ةفاض

: تنرتن الإ -

عقاوملا يف رشابم لكشب لاالإعلان سرإ ناكمإب حبصأ لا يفالاصت تنرتن الإ لوخدب
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ناك امب اسايق ةديج ةفلكبو ، يليصفتو فثكمو رمتسم لكشبو تنرتن الإ ىلع ةفلتخملا

. ةقباسلا بيلا يفالأس هيلع دمتعم

: اهمهأ نم : ةعومسملا لئاسولا -2

: ةعاذ الإ

دمتعت يهف لات جملا و فحصلا بناج ىلإ ةمدختسملا الإعلاةين لئاسولا مدقأ نم دعت

. عمتجملا تائف عيمج ىلإ لصت يتلا ةعومسملا ةملكلا ىلع

يراجتلا الإعلان لئاسو نيب رايتخ الا ريياعم ثاثلا:
مهأ نم ربتعت الإعلاةين ةلمحلا ذيفنتل ةبسانملا الإعلاةين ةليسولا رايتخا ةيلمع إن

ةليسولا رايتخا ىلع رثؤت لماوع ةدع كانهو الإعلان، ةرادإ لا جم في ةذختملا تارارقلا
(28)

يلي: ام لماوعلا هذه مهأ نمو ةبسانملا الإعلاةين

الإعلاةين. ةلمحلا نم ةفدهتسملا فارط وأالأ دارف الأ ديدحت 

اذإف يفالإعلان ةمدختسملا ةليسولا عون ددحت ةزيمملا هصئاصخو جتنملا ةعيبط 

لا معتسا يه كلدل ةليسو لضفأ ناف لا جرلا نم نسلا رابك صخي جتنملا ناك

. مهيلإ لوصولل نويزفلتلا

فدهب رثأتي الإعلاةين ةلمحلا ذيفنت ضرغل ةبسانملا الإعلاةين ةليسولا رايتخا رارق إن

الإعلان.

رايتخا نايح نمالأ ريثك يف دحي الإعلاةين ةليسولا مادختسا ىلع ةبترتملا ةفلكلا 

عم قفاوتت يكل بسن الأ ةليسولا ىلإ اهلوحتو ةكرشلل ةبسنلا ب لضف الأ ةليسولا

للإعلان. ةصصخملا ةيلا ملا اهتردق

نيديفتسملا نم نكمم ددع ربكأ ىلإ الإعلاةين هتلا سر لا صيإ يه نلعملا ةياغ إن

. راشتن الا ةعساولا ةليسولا نع ثحبي ةلا حلا ذهبه هناف

لاالإعلان ثمف ةكرحلا لثم ةينفلا صئاصخلا نم ريثك يف الإعلاةين لئاسولا فلتخت 

. نيكلهتسملا هابتنا بذجل ناول الأ مادختسا لضفي ةيضايرلا ملالاسب ضعب نع

ناكملا نأ ثيح ، ناكملا كلذكو الإعلان تيقوتب الإعلاةين ةليسولا رايتخا رارق رثأتي 

. نيكلهتسملا هابتنا بذج يف اماه ارود بعلي

،راد قيبطتلا و ةيرظنلا نيب ثيدحلا قيوستلا ئدابم ، خيشلا ديعس يفطصم ، ةنوسح طسابلا دبع ، مازع دمحأ ايركز (28)

يلو،2008. الأ ةعبطلا ، نامع ، عيزوتلا و رشنلل ةريسملا
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ثلا ثلا لصفلا

كلهتسملا كولس

ثلا ثلا لصفلا

كلهتسملا كولس

يداصتق الا ماظنلا ،ف ةيناسن الإ تاجاحلا عابشإ وه يداصتقا طاشن يأ نم فدهلا دعي

لوئسم جاتن نأالإ ثيح لاك، هتس والا عيزوتلا و جاتن امهالإ ةطشنأ ثلاةث ىلع سسؤم

ريفوت نع لوئسم عيزوتلا ،و كلهتسملا اهجاتحي يتلا تامدخلا و علسلا عينصت نع

هتابغر ةيبلتل اهجاتحي يتلا تامدخلا و علسلا ءارش نم كلهتسملا نكمتيل لوخدلا

مادختس والا يئاهنلا عيبلا نيب لا الاقتن ققحي يذلا وهف لاك هتس الا امنيب ، هتاجايتحاو

كولسب متهت يتلا تاساردلا نم ديدعلا لازتلا ثيح ، عابش لألجالإ تامدخلا و علسلل

عامتج والا داصتق الا ءاملع لثم الات جملا فلتخم يف نيثحابلا مامتها لا نتو كلهتسملا
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(29)
. قيوستلا ءاملع كلذكو يعامتج الا سفنلا عولاء سفنلا و

ثحبملا اذه لوانتي ثيح كلهتسملا كولسب قلعتي ام لكب مامل الإ ةيمه نمالأ اذل

يلا: تلا وحنلا ىلع كلهتسملا كولسلا ب صخي ام لك حيضوتل اهيلع ريسن يتلا ةطخلا

كلهتسملا كولس ةيهام الألو: ثحبملا

كلهتسملا كولس موهفم وألا:

كلهتسملا كولس ةسارد فادهأ : ايناث

هسايق بيلا سأو كلهتسملا كولس عاونأ ثاثلا:

كلهتسملا كولس يف ةرثؤملا لماوعلا : يناثلا ثحبملا

ةيفاقثلا لماوعلا وألا:

ةيلخادلا لماوعلا : ايناث

ةيصخشلا لماوعلا ثاثلا:

كلهتسملا كولس يلع هرثأو يراجتلا :الإعلان ثلا ثلا ثحبملا

الألو ثحبملا

كلهتسملا كولس ةيهام

يتلا ةيساس الأ ماهملا نم ةيئارشلا هتارارقو كلهتسملا كولس ليلحتو ةسارد ربتعت

نرقلا ةيادب عمف ، صاخ لكشب قيوستلا ةرادإو ماع لكشب الأمعلا تاكرش ةرادإ هجاوت

نم كلهتسملا ب اًقلعتم تاكرشلا هجوت حبصأ قيوستلل ثيدحل موهفملا ينبتو نيرشعلا

فنص رايتخا وأ نيعم جتنم ءارش ىلإ هب يدؤت يتلا بابس والأ عفاودلا ةفرعم لجأ

ةفرعمب متهت رضاحلا تقولا يف تاكرشلا ة،ف يعلسلا فانص نمالأ هريغ نود نيعم

ىلإ ةفاض ،بالإ نيعم فقوم ذاختا وأ نيعم كولس ينبت ىلإ كلهتسملا عفدي يذلا ببسلا

،يأ ىرخأ فورظ يف هراركت مدع وأ كولسلا كلذ ريغت ىلإ هعفدي يذلا ببسلا ةفرعم

كولسلا ىلع ةقدب فرعتلا بلطتي هجتنت ام قيوست يف الأمعلا تاكرش حاجن نأ

هءارآ ةفرعمو ةيئارشلا هتارارقو لاةيك هتس الا هصئاصخ ةساردو كلهتسملل يئارشلا

. عابشإ لضفأ قيقحتل هتاحارتقاو

كلهتسملا كولس موهفم وألا:

(30)
: كلهتسملا فيرعت -1

ةفدهتسملا قوسلا نولثمي نيذلا نيكلهتسملا فيرعت ىلإ الأمعلا تاسسؤم ىعست

هاذ يف تارثؤملا أوهم يئارشلا مهكولس كلذك ، ةمدخ وأ ةعلس تناك ءاوس مهتاجتنمل

ةلجم ) ةينوناقلا ةلجملا ، قوقحلا ةيلك ، ناولح ةعماج ، مادتسملا كلهتسملا كولس يلع ،رثأالإعلان رونأ ليعامسإ ناميإ (29)

.2020،2 ددعلا ،8 دلجملا .( ةينوناقلا ثوحبلا و تاساردلا يف ةصصختم
ةلجم ، رئازجلا ، ركسعم ةعماج ، انوروك ةحئاج لظ يف يمقرلا قوستلا هاجتا يرئازجلا كلهتسملا كولس ، ميرم طاملز (30)

.2022،3 ددعلا ،11 دلجملا ، لمعلا و ميظنتلا
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ضبانلا بلقلا ربتعي يذلا كلهتسملل لماش موهفم ءاطعإ لوح الآءار تددعت دقل ، كولسلا

ةيقيوستلا ةيلمعلل

دسل امئاد يعسي يذلا درفلا " هنأ ىلع ةيداصتق الا رظنلا ةهجو نم هفيرعت مت ثيح

."( جتنملا و رعسلا ) ةيناث ىلع اًزكترم هتابغر ةيبلت دصق ةيونعملا و ةيداملا هتاجاح

الا هتقبط عم شياعتي يذلا درفلا " هنا ىلع ةيعامتجا رظن ةهج نم هفيرعت نكمي امك

ىلإ هتابغر دسو هتاجاح عابشإ اهئارو نم يعسي تاق خلالعلا نم اهب رثأتيف ةيعامتج

." ةنكمم ةجرد يصقأ

و قيمعلا يئيبلا يعولا وذ درفلا " هنأ ىلع ةئيبلا رظنلا ةهجو نم هفيرعت نكمي مث نمو

بنجت ىلإ هعفدت يتلا و اهب نمؤي يتلا ميقلا ىلع دامتع بالا يساسأ لكشب لماعتي يذلا

تاجتنملا لاك هتسا مدع طقف سيلو يئيبلا اههجوتب كوكشم ةكرش يأ تاجتنم ءارش

." ةئيبلا ب ةرضملا

ةقلح نيوكتب موقي يذلا درفلا " هنأ ىلع ةيقوسلا رظنلا ةهجو نم هفيرعت نكمي مث نمو

هذهو كلهتسملا ىلإ لاً وصوو يرتشملا ب اًرورم جتنملا نم ةيادب ةمظتنم ةيقيوست

اهل" ةنوكملا رصانعلا ىلع ريثأت اهل ةقلحلا

: كلهتسملا كولس فيرعت -2

يلي: ام تافيرعتلا هذه دحأ نمو كلهتسملا كولس موهفمل تافيرعتلا تددعت

مييقتلا وأ مادختس وأالا ءارشلا وأ ثحبلل هكولس يف كلهتسملا هعبتي يذلا طمنلا
(31)

. هتابغرو هتاجاح عبشت نأ اهنم عقوتي يتلا راكف والأ تاجتنملل

ةيداصتق الا علسلا مادختساو ءارش ةنمضتملا و دارف نعالأ ردصت يتلا تافرصتلا ةعومجم
(32)

. تافرصتلا هذه ددحتو قبست يتلا تارارقلا ىلإ اًضيأ ةفاض ،بالإ تامدخلا و

يف دارف اهبالأ موقي يتلا ةرشابملا ريغو ةرشابملا تافرصتلا و الأعفلا عيمج نع ةرابع
(33)

. ددحم تقو يفو نيعم ناكم نم ةنيعم ةمدخ وأ ةعلس ىلع لوصحلا ليبس

خلال نم كلهتسملا نأب كلهتسملا كولس فيرعت نكمي ةقباسلا تافيرعتلا خلال نم

الا ثدحت يكلو ، ةبغر عابشإ وأ ةجاح ىلع لوصحلا ىلإ ىعسي هنإف هتافرصتو هكولس

يف جتنملا دوجو كردي نأ يغبني ؛ جتنملا كلهتسملا ىنبتيو ةلاالإعلاةين سرلل ةباجتس

ةيليصفتلا تامولعملا نع ثحبلا يف أدبيو جتنملا ب همامتها نم يديز اذه لأن قوسلا

هنع.

.2006، ةيبرعلا ةضهنلا ،راد ةرهاقلا ، رصم ، كلهتسملا كولسو ،الإعلان يلداوعلا يولس (31)

.2003، رئازجلا ، ةيعماجلا تاعوبطملا ناويد ، ةيسفنلا ريثأتلا هلماوع : كلهتسملا كولس ، يسيع نب يبانع (32)

.2005، ةيلودلا سروح ةسسؤم ، ةيردنكس ،الإ قيوستلا ئدابم ، يفريصلا دمحم (33)
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كلهتسملا كولس ةسارد ةيمهأ : ايناث

: كلهتسملا كولس ةسارد ةيمهأ -1

(34)
يفالآيت: كلهتسملا كولس ةسارد ةيمهأ حضتت

: ةبسانملا ةيقيوستلا صرفلا فاشتكا 

صرف داجيإ ةسسؤم يأ لواحت ، قاوس الأ اهدهشت يتلا ةيوقلا ةسفانملا لظ يف

، قيوستلا ثوحب خلال نم كلذ متيو ، طيحملا عم اهفييكتل اهمامأ ةحاتم ةيقيوست

قوسلا يف ةدوجوم تاجتنم ريوطت وأ ةديدج تاجتنم ميدقتب صرفلا هذه نوكتو

. تاجتنملل ةبسنلا ب ةديدج قاوس الأ قافآ حتف وأ اهل ةديدج تامادختسا داجيإو

: قوسلا ميسقت 

عم نوهباشتي نيذلا نيكلهتسملا نم ةزيمتم تاعاطق ىلإ قوسلا ةئزجت كلذب دصقيو

لآرخ، عاطق نم نوفلتخي مهنكلو عاطق لك لخاد تامسلا و صئاصخلا يف مهضعب

. اهتاجتنمب هفادهتس لا رثكأ وأ قوسلا نم نيعم عاطق رايتخا ةسسؤملل نكميو

: جتنملل يسفانت زكرم نيوكت 

ققحتيو ، اهتاجتنمل يسفانت زكرم نيوكت اهيلع قوسلا يف اهءاقب ةسسؤملا نمضت يكل

الإ لئاسرلا ربع كلذو ةقدب ةفدهتسملا تاعاطقلا تاهجوتو كولسل اهمهف خلال نم كلذ

اهل، ةسفانملا ىرخ الأ تاسسؤملا تاجتنمو اهتاجتنم نيب زيمي كلهتسملا لعجتل علاةين

. اهريغ نم لضفأ كلهتسملا تابغرو تاجاح عابشإ ىلع اهتردق ىدمو

: نيكلهتسملا تابغرو تاجاح يف ثدحت يتلا تاريغتلل ةباجتس الا

ةرياسمل كلذو ةقيقدو ةمظتنم ةفصب كلهتسملا كولس ةسارد ىلع تاسسؤملا لمعت

ةيقيوست ةصرف نكي مل ام نإف ، نيكلهتسملا تابغرو تاجاح ىلع أرطت يتلا تاريغتلا

. ةحجان ةيقيوست ةصرف لبقتسملا يف حبصي ىتح هيلع دوهجلا فيثكت نكمي ةديج

: اهنئابز ىلإ ةسسؤملا اهمدقت يتلا تاجتنملا نيسحتو ريوطت 

لك لواحت ؛ذإ ةسسؤملا اهممصت يتلا ةيقيوستلا تاسايسلا ب كلهتسملا كولس رثأتي

تاجتنملا ميدقتب ةسسؤم لك موقتو ، اهباسحل نيكلهتسملا نم ربكأ ددع بذج ةسسؤم

نم ددع ربكأ ةسسؤملا بذجت يكلو ، نيكلهتسملا تابغرو تاجاح عبشت يتلا

. اهتاجتنم نيسحتو ريوطت ىلإ ىعست نأ اهيلع يغبني ؛ نيكلهتسملا

الا مولعلا ةيلك ، ةنيطنسق ، يروتنم ةعماج ، رئازجلا حةلا ةسارد : ةدلقملا تاجتنملا هاجتا كلهتسملا كولس ، ةيضار دوسل (34)

.2009، رييستلا مولعو ةيداصتق
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تاسسؤملل ةبسنلا ب ةمهم تسيل كلهتسملا كولس ةسارد نإ لوقلا نكمي يلا  بوتلا

ةيلمع يف لاً يصأ اًفرط هرابتعاب كلهتسملل ةبسنلا ب اًضيأ ةديفم يه ؛لب طقف ةجتنملا

ةجتنملا تاسسؤملا نأ يف هديفت هكولس ةسارد اهب،لأن افدهتسم لاالإعلاين الاصت

ىلإ ةفاض بالإ اهديري يتلا تافصاوملا بو اهئارش يف بغري يتلا علسلا ريفوتب موقت

. ةيمويلا ةيئارشلا هتارارق طبض كلذكو ، قوستلل لضف الأ ديعاوملا ديدحت

: كلهتسملا كولس صئاصخ -2

ةماعلا ئدابملا ىلع قفتت اهنا ،إلا كلهتسملا كولس ريسفت يف ركفلا سرادم فلتخت
(35)

: ةيلا تلا

نكمي ذإلا ببس وا عفاد هءارو نوكب نأو لادب يناسنإ فرصت وأ كولس لك نأ -

عفادلا وأ ببسلا نوكي دقو كلذ، ريغ نم يرشب فرصت وأ كولس كانه نوكي نا

:ناالأ اهدافم ةقيقحل ديكأت كلذ يفو كلذ، ريغ نوكي دقو اًفورعم وأ اًرهاظ

نم أشنت وا غارف نم نوكت نأ نكمي لا دارف اهبالأ موقي يتلا تافرصتلا و عفلا

. ببس وأ عفاد اهل نوكي نأ نم لادب لب مدعلا

بلغأ يف ؛لب دحاو ببس وا عفادل ةجيتن نوكي ام اًردان يناسن الإ كولسلا نإ -

. ضعبلا اهضعب عم رفاضتت بابسأو عفاود ةدعل ةلصحم حلاالات

ددحي يذلا و هيلإ فدهي ضرغ كولس لكلف ، فداه كولس يناسن الإ كولسلا نإ -

لا يلا بوتلا ةيسفنلا وأ تناك ةيدسجلا هتابغرو درفلا تاجاح وه ضرغلا اذه

. ددحم فده نودب كولس روصت نكمي

طبتري لب ؛ هتاذب اًمئاقو لاً زعنم اًكولس سيل دارف هبالأ موقي يذلا كولسلا -

. هعبتت دق ىرخأو هتقبس نوكت دق تايلمع وأ ثادحأب

روص يف رهظي درفلا كولس نأ ينعي اذهو ؛ عونتم كولس يناسن الإ كولسلا نإ -

ريغتي وهف ههجاوت يتلا فقاوملا عم قفتيو مءاوتي يكل كلذو ةعونتمو ةددعتم

. بولطملا و بوغرملا فدهلا ىلإ لصي ىتح

دجن ؛ذإ ناسن للإ يئارشلا كولسلا ديدحت يف اًمهم اًرود روعش لألا يدؤي ام اًريثك -

نأ ىلإ هب تدأ يتلا بابس الأ ددحي نأ عيطتسي لا درفلا نأ نايح نمالأ رٍيثك يف

. اًنيعم اًكولس كلسي

لك ءدب ددحت لصاوف كانه سيلف ؛ ةلصتمو ةرمتسم ةيلمع يناسن الإ كولسلا -

ةلماكتم تاقلح ةلسلس نم ةقلح وأ ءزج وهإلا ام كولس لكف ، هتياهنو كولس

. اهضعب عم

، ابيبل ، ةتارصم ةعماج والإعلام، نونفلا ةيلك ، ةيفصو ةسارد : كلهتسملا كولس يلع الإعلان ريثأت ، نوراه دماح ىلع (35)

.2020، سداسلا ددعلا لا، الاصت مولع ةلجم الإسلاةيم نامرد مأ ةعماج
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لدبتي وأ لدعتي نأ نكمي كولسلا نأ ينعي اذهو نرم كولس يناسن الإ كولسلا -

. درفلا اههجاوي يتلا ةفلتخملا فقاوملا و فورظلل اًقفو

الأ مظعم يف اهب نوموقيو دارف الأ اهسرامي يتلا تايكولسلا ب ؤبنتلا بعصلا نم -

. اهعيمج يف نكي مل نإ نايح

كولسلا اهيلع موقي يتلا سس الأ حضوت كلهتسملا كولس صئاصخ نأ ثحابلا ىري

، عفاود دوجو ةجيتن اًمتح نوكي يئارشلا كولسلا نأ يف ةلثمتملا ،و كلهتسملل يئارشلا

كولسلا نأ امك ، اهقيقحتل كلهتسملا حمطي فادهأ قيقحت ضرغب نوكي كولسلا اذهو

و كلهتسملا ) اهضعب عم فارط الأ لعافت ةجيتن كلذو درفلا ب ةطيحم لماوعب رثأتي

ةدوجومو ةرمتسم حلا صملا تمد ام رمتسم لكشبو رشابم ريغ وأ رشابم لكشب ( جتنملا

هنع، ثحبلا بلطتي فورعم ريغو رهاظ ريغ وأ عيمجلا ىدل فورعمو رهاظ لكشب

. يناسن الإ كولسلا ب ؤبنتلا ةبعص ىلإ ةراش الإ يغبني اًريخأو

هسايق بيلا سأو كلهتسملا كولس عاونأ ثاثلا:

كلهتسملا كولس عاونأ -1

، نيكلهتسملا عاونأ ىلإ قرطتن نأ سأب لا كلهتسملا كولس عاونأ مهأ ددحن نأ لبق

كالايت: يهو كلهتسملا ديدحتل ةددعتم سسأ كانه نأ ظح نلا ثيح

:( يئاهنلا ) يدرفلا كلهتسملا *

وأ صاخلا همادختس لا اهئارشو ام ةمدخ وأ ةعلس نع ثحبلا ب موقي يذلا درفلا كلذ وه

صخشلا وه كلهتسملا كالايت:" يئاهنلا وأ يدرفلا كلهتسملا فيرعت نكمي امك . يلئاعلا

و تاجاحلا عابشإ ، عيبلل ةضورعملا تامدخلا و علسلا ءارشل ةردقلا هيدل وأ يرتشي يذلا

." ةيلئاعلا وأ ةيصخشلا تابغرلا

و علسلا يرتشي درف لك وه يدرفلا كلهتسملا نأ حضتي نيقباسلا نيفيرعتلا خلال نم

و علسلا هذهل هئارش نوكي يأ . يلئاعلا لاك هتس ،وأالا يصخشلا لا معتس للا تامدخلا

. يئاهنلا كلهتسملا مسا هيلع قلطي ،اذل تاجتنملل يئاهنلا لاك هتس الا فدهب تامدخلا

: يميظنتلا كلهتسملا *

و ةيموكحلا تاسسؤملا و ةيعارزلا و ةيراجتلا تآشنملا لك يميظنتلا كلهتسملا لثمي

و علسلا ىلإ تاسسؤملا هذه جاتحت ثيح ، حبرلل فدهت لا يتلا ةيراجتلا ريغ تائيهلا

يرتشي يعانصلا وأ يميظنتلا كلهتسملا ،ف اهفادهأ قيقحتو اهفئاظو لأءاد تامدخلا

. يميظنتلا لاك هتس الا فدهب تامدخلا و علسلا هذه
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(36)
. كلهتسملا كولس عاونأ مهأ زاربإ لواحن يلي اميف

: كولسلا لكش بسح وألا:

ىلإ: كولسلا لكش بسح كلهتسملا كولس مسقني

: رهاظ كولس -

ثملا. ءارشلا ك جراخلا نم اهتظح ملا نكمي يتلا ةرهاظلا والأعفلا تافرصتلا وه

: نطاب كولس -

. دارف الأ تايكولس نم اهريغو روصتلا ، كارد ،الإ لمأتلا ريكفتلا يف لثمتي

كولسلا ةعيبط بسح : ايناث

ىلإ: اهتعيبط بسح نيكلهتسملا تافرصت مسقنت

: يرطف كولس -

. ملعت ىلإ ةجاحلا نود نم يملاهد ذنم ناسن الإ بحاصي ام غابلا يذلا كولسلا وه

: بستكم كولس -

. ةفلتخملا بيردتلا وأ ملعتلا لئاسوب درفلا هملعتي يذلا كولسلا وه

ددعلا بسح ثاثلا:

ىلإ: رايعملا اذه قفو كلهتسملا كولس مسقني

: يدرف كولس -

. هتاذ دح يف درفلا ب قلعتي يذلا كولسلا وه

: يعامج كولس -

درفلا علاةق لثمي وهف ، ادحاو ادرف سيلو دارف نمالأ ةعومجم صخي يذلا كولسلا وه

خلا. ... اهيلإ يمتني يتلا ةعامجلا دارفأك دارف نمالأ هريغب

ىلإ مسقني : كولسلا ةثادح بسح : اعبار

ةكرشو condor ةكرشل حةلا ةسارد : راكتب الا ةيلمع يف كلهتسملا كولس ةسارد رود ، قيفوت يتشيوح ، يراوه جارعم (36)

.2018،1 ددعلا ،12 دلجملا ، ةفلجلا ب روشاع نايز ةعماج ، ةيناسن الإ مولعلا و قوقحلا ةعماج ةلجم ، ةيادرغ ةعماج ،iris
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ثدحتسم كولس -

ةرم. لألو ثدحي رابتعاب ةثدحتسم وأ ةديدج حةلا نع جتانلا كولسلا وه

رركم كولس -

لا. عفأو تافرصت نم هقبس امل فيفط رييغتب وا رييغت نود داعملا كولسلا وه

: كلهتسملا دنع ءارشلا رارق ذاختا لحارم -2

ضعب قيقحت يف حمطي يذلا صخشلا نا ثيح رارق، ةروريس ةجيتن ءارشلا ربتعي

هنإف ، رايتخ الا ةليمعب مايقللو ، لئادبلا نم عاونأ ةدع نيب رايتخ الا ىلع ربجم هفادهأ

هتردق نكلو ، هتايكولس فلتخم راثآ مييقت لجأ نمو ، اهتجلا عم متي تامولعم ىلإ جاتحي

ةيلمع لك رمتو ، جذامن ىلع يئارشلا رارقلا ذاختا هيلمع دمتعت هيلعو ، ةدودحم كلذ ىلع

عمج ، ةجاحلا ب روعشلا يهو ءارشلا ةعيبط بسح ريغتت ةيساسأ ةلحرمب ءارش

. ءارشلا دعب ام مييقتلا ،و ءارشلا ، مييقتلا ، تامولعملا

دنع ءارشلا رارق ذاختا لحارم مهب رمت يتلا تاوطخلا سمخلا حضونس يلي اميفو
(37): كلهتسملا

ةجاحلا ب روعشلا يلو: الأ ةلحرملا

ديدحت رهظيو . ةجاحلا روهظ ةلحرم يه ءارشلا رارق ذاختا لحارم يف ىلو الأ ةلحرملا

امو دوجوم وه ام نيب ربتعم لاف تخا دوجوب يعاو كلهتسملا نوكي امدنع تاجاحلا

لا ايموي اهكلهتسي يتلا تاجوتنملا نأب كلهتسملا كردي ثيح هيلع، لوصحلا دقتعي

ضعب هل لحت وأ يفاكلا عابش هلالإ ققحت لا اهنوكل اهيف، بغري يتلا تاجاحلا لثمت

ف ةبوغرملا ةلا حلا نيب فارحنا هنهذ يف جتني وأ هل ثدحي " ةلا حلا هذه يفو . هلكاشم

ضيفخت ةبغر يف لويم هل كلهتسملا ىرخأ ةرابعب ،وأ ةيقيقحلا ةيعضولا و ءايش يــالأ

وأ صقنلا حةلا لمحتي نأ كلهتسملا نكمي "،ولا يسحلا رتوتلا ىوتسم وأ فارحن اذهالا

لاك هتسا ىلإ هدوقت يتلا ، رارقلا ذاختا ةيلمعب مو .هفوـيــــ هتاجاح قيقحت يف رتوتلا

. ةلكشملا لح يلا ،بوتلا ةددحم ةمدخ اموأ ةيراجت عللاةم جوتنم

: تامولعملا نع ثحبلا ة: يناثلا ةلحرملا

ذاختا لحارم عابتإ بلطتي اهتيبلت لجأ نمو ام، ةجاحب كلهتسملا رعشي وأ سحي امدنع

هذهل فاك باوجك نوكت يتلا تامولعملا نع ثحبلا نم أدبت يتلا ، يئارشلا رارقلا

تابورشملل سواقن ةسسؤمل ةيراجتلا علالاةم حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس يلع ةيراجتلا علالاةم ريثأت حلا، صلا يراج (37)

، ةيراجتلا مولعلا و رييستلا مولعو ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةليسملا ، فايضوب دمحم ةعماج ، ةيئاذغلا تاربصملا و ةيزاغلا
.2008
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ةيلخادلا ثحبلا ةيلمع قيبطتلا زيح يف كلهتسملا عضي فوسو ،( ةلكشملا ) ةجاحلا

يتلا رداصملا نم ناعونلا ،و هتئيب يف يجراخلا ثحبلا ةيلمعو ةركاذلا ىوتسم ىلع

يلي: اميف لثمتت تامولعملا ىلع لوصحلا كلهتسملل نكمي

: ةيلخادلا رداصملا -

رداصملا هذه طبترتو ، اهيلإ ءوجللا ةعرسو ةلوهسل كلهتسملا ةقثب رداصملا هذه عتمتتو

تامولعملا ةعجارم ىنعمب ، ايلخاد ةلا حلا هذه يف ثحبلا نوكيو هسفن كلهتسملا ب

لاةيك. هتس الا لكاشملا ب ةطبترملا و ةقباسلا هتاربخ نع ةيصخشلا هتركاذب ةنزتخملا

ةطساوب هيدل تعمجت يتلا تامولعملا كلت يف هيدل ةنزتخملا تامولعملا لثمتتو

. تاجوتنملا نع والإعلان عيبلا يبودنمو ءاقدص والأ ةلئاعلا لثم ةيجراخلا رداصملا

رداصملا ىــ لإ أجلي فوس ، كلهتسملا لكاشم لحل ةيفاك ريغ رداصملا هذه تناك اذإو

يلي:  اميف ةيجراخلا رداصملا لثمتتو ةيجراخلا

:( ةيصخشلا ) ةيمسرلا رداصملا -

نم ةلئاه ةيمك رشنت يتلا ، ةماعلا لا الاصت لئاسو عيمج يف ةيمسرلا رداصملا لثمتتو

ههجاوت يتلا لاةيك هتس الا هتلكشم لح يف كلهتسملا اهنم ديفتسي دقو ، تامولعملا

و ةيموكحلا رداصملا ةيراجتلا رداصملا يهو ، عاونأ ثلاةث ىلإ رداصملا هذه مسقنتو

. ةلقتسملا رداصملا

: ةيراجتلا رداصملا -

يتلا تاروشنملا لكو ، نيعزوملا و عيبلا يبودنم الإعلاتان رداصملا هذه لمشتو

. ةعلسلا نع ةماه تامولعم نم لمحت امو ةئبعتلا ىلإ ةفاض ،بالإ تاسسؤملا اهردصت

. تادوهجم لذب نودب تامولعملا هذه ىلع كلهتسملا دمتعيو

: ةيموكحلا رداصملا -

تامولعم رشنت يتلا ةيموكحلا تارشنلا و دئارجلا لاتو حملا رداصملا هذه لمشتو

. اريثك كلهتسملا مهت ةيرود

: ةلقتسملا رداصملا -

ةمدخب موقت يتلا ةلقتسملا تائيهلا وأ ةصصختملا ةيملعلا تايعمجلا ضعب موقت

فيلغتلا و ةدوجلا تارابتخاب مايقلا ،و ةينوناق ريغ ةطشنأ دض مهتيامحو نيكلهتسملا

. تاجتنملا فلتخمل

: ةيمسرلا ريغ رداصملا -
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لإ كلهتسملا ىدل ةصاخ ةيمهأ لتحتو ءاقدص والأ ةلئاعلا دارفأ رداصملا هذه لمشتو

. ةقداص تامولعم هل رفوت اهنأب هكارد

تافصلا و ءارشلا ب ةدوصقملا ةعلسلا ىلع ءانب ةفلتخملا رداصملا ريثأت فلتخيو

رداصملا فلتخم لا معتسا قيوستلا لا جر لضفي ، ةماع ةفصبو ، صخشلل ةيصخشلا

منــ رـقرـد بكأ ىلع لوصحلا هلب حمسي يذلا لكشلا ب كلهتسملا اهيلإ أجلي يتلا

ةصاخو قيوستلا لجرل ةيرورض تامولعملا رداصم مييقت ةيلمع ربتعت اذهلو ، تامولعملا

ةعلسلا عنـ تامولعملا ىلإ ةجاحلا سمأ يف نيكلهتسملا نم ريبك ددع كانه ناك اذإ

. ةمظتنم رداصملا فلتخمل الامهت معتسا تناكو ، ةنيعملا

: ةحاتملا لولحلا وأ لئادبلا ميقت : ةثلا ثلا ةلحرملا

لحارم بلق لثمت ، درفلا فرط نم لاةيك هتسا ةلكشمل ةنكمملا لولحلا مييقت ةلحرم

فا فكـــ ـــ قوم وأ هاجتا ليكشت ىلإ ، ةقيقحلا يف دوعت يهو ، يئارشلا رارق ذاختا

، امهو نييساسأ نيموهفم ىلع زكترت مييقتلا ةيلمعو ام، ةيراجت وأعلاةم جوتنم حنـــو

لحارم يف ةيساس الأ ةماعدلا ربتعي صئاصخلا رايتخاو ، اهمييقتو صئاصخلا ةيمهأ

نم فنصب ةطبترملا لاك هتس الا ةلكشم لح نع كلهتسملا ثحبي هيلعو ، رارقلا ذاختا

نم ةعومجم تاجوتنملا نم فنصلا اذهل قفري وهو ، ةاطعم ةيعضو يف تاجوتنملا

فنص لخاد ةيراجتلا تام علالا فلتخم مييقتب حمست يتلا ريياعملا يأ ، صئاصخلا

ةلحرم يف ةناكملا سفن اهلك ذخأت لا صئاصخلا هذه نكلو ، ةربتعملا تاجوتنملا

. مييقتلا

ءارشلا ةيلمع ة: عبارلا ةلحرملا

يف تاجوتنملل ةيراجتلا تام علالا هاجتا فقاوملا وأ تاهاجت بالا صخ بالأ ءارشلا قلعتي

ىلإ ىدؤي فوس ، يباجيإ ةيراجت علاةم وحن هاجت الا ناك املكف ، نيعم جوتنم فنص

، اهدجاوتب ددحتي اذه نكلو ، عفترم ةيراجت عللاةم ءارشلا لا متحا ناكو ءارشلا ةيلمع

، ءارشلا يف ةينلا هيدل لكشتتو ةيراجتلا تام علالا كلهتسملا فنصي ، مييقتلا ةيلمع يفو

علا نيب نم ةلضفمو ةديج ةيراجت علاةم ءارش وه كلهتسملا ءارشلا رارق نوكي فوسو

رارقو ءارشلل ةينلا نيب نازربي نأ نكمي نيلماع كانه نكلو ، ةليدبلا ةيراجتلا تام لا

: امهو ءارشلا

: نيرخ الآ فقاوم -

رعشت يتلا ةجوزلا يف لثمتي درفلا و ةرايس ءارش ىلإ اهدارفأ دحأ ةلئاعلا يف ىعسي

كلهتسملا اذه صرف نإف يلا ،بوتلا ضفخنملا رعسلا وذ ةرايسلا ءارشب مايقلا هيلع هنأب

رار قـــ ىلع نيرخ الآ فقاوم ريثأت رادقم دمتعيو لقت، فوس انمث ىلغأ ةرايس ءارش يف

للا هعفاود ىلع يئارشلا هرارق هاجتا نيرخ الآ فقاوم ةوق ىلع كلهتسمل اذهل ءارشلا

. صخشلا تابغرل ةباجتس
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ةعقوتملا ريغ ةيفقوملا لماوعلا

ءارشلل ةينلا لكشي كلهتسملا و ةعقوتملا ريغ ةيفقوملا لماوعلا ب ءارشلل ةينلا رثأتت ثيح

نم ةعقوتملا عفانملا ، عقوتملا رعسلا ، عقوتملا ةرس الأ لخد لثم لماوع ةدع ساسأ ىلع

نإف ءارشلل زهاج كلهتسملا نوكي امدنعو ، تانامضلا ةيراجتلا علالاةم رفوتو ، جوتنملا

نإف كلذلو ، ءارشلا ريغت ىلإ ىدؤت ،دق ةعقوتملا ريغ ةيفقوملا لماوعلا هذه لثم روهظ

تاذ تارشؤم لثمت يهف ، يلعف ءارش امئاد جتنت لا ءارشلا يف ةينلا ىتح لاتوأ يضفتلا

. يئارشلا كولسلل ةيقادصم

: عاونأ ثلاةث بسح يئارشلا كولسلا اذه نوكي نأ نكميو

ينيتورلا طيسبلا يئارشلا كولسلا -1

ةضفخنم ـتا جتنم كلهتسملا ىرتشي امدنع ثدحيو ، يئارشلا كولسلا عاونأ طسبأ وهو

ةدوجوملا تاكراملا و جوتنملا هذه نم ريثكلا كلهتسملا فرعيو ، رركتم لكشبو ةفلكتلا

تقو ىطعي ولا ريثك ركفي لا ىرتشملا و تاكراملا نيب ةحضاو لات يضفت هيدلو هنم

تاجوتنم ةلا حلا هذه يف تاجوتنملا ىمستو تاجتنملا هذه لثم نع ثحبلل ليوط

. تيربكلا بلعو تيزلا و ةيزاغلا تابورشملا و حلملا لثم طابتر الا ةضفخنم

دودحملا يئارشلا كولسلا -2

رثكأ يئارشلا كولسلا حبصي مهل، ةبسنلا ب ةفولأم ريغ ةكرام نورتشملا هجاوي امدنع

عيمج نوكت لا نكلو ةعلسلا ةئفل لماك لكشب نيكردم نيكلهتسملا نوكيو . اديقعت

ليلقت نولواحيو مهل ةبسنلا ب ةفولأم ةيعلسلا ةئفلا هذه يف اهصئاصخو تاكراملا

. ةكراملا هذه لوح تامولعملا عمج خلال نم رطاخملا

فثكملا يئارشلا كولسلا -3

متي ،ولا نمثلا غةيلا تاجتنمل ةدقعم ةيئارش تارارق نوقوسملا انايحأ هجاوي دق

مهل. ةبسنلا ب ريبك لكشب ةفولأم ريغ ةيعلس ةئف نمض رارمتساب اهؤارش

ولا اهنم ةرفوتملا تاكراملا نوفرعي لا نيرتشملا نإف تاجتنملا هذه لثمل ةبسنلا بو

ةفلتخملا تاكراملا مييقت دنع رابتع الا نيعب ذخأت نأ بجي يتلا لماوعلا اضيأ نوفرعي

نم فثكملا يئارشلا كولسلا دارف الأ مدختسي حلاالات، هذه يفو ، تاجوتنملا هذه نم

خلال رارقلا ذاختا لبق ةفلتخملا تاكراملا ةنراقمو ، ةفلتخم رداصم نم تامولعملا عمج

. يئاهنلا يئارشلا

ءارشلا دعب ام مييقتلا ة: سماخلا ةلحرملا

كانهو ، ءارشلا دعب ام كولسلا يف ءارشلا رارق ذاختا لحارم نم ةريخ الأ ةلحرملا لثمتت

جتانلا اضرلا وه ،والألو ةيراجتلا لاكعلللاةم هتس وأالا ءارشلا ةيلمع خلال نم نيرثآ
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اضر لالا يف لثمتيو يناثلا ،امأالأرث ةيراجتلا علالاةم لا معتس لا ةرشابملا ةبرجتلا نم

. ةيراجتلا علللاةم

يه امنإو ةيلآ، ةقيرطب ةسمخلا لحارملا هذهب رورملا ب كلهتسملل ءارشلا ةيلمع ديقتت لا

هل. ايديلقت اجذومن طقف لثمت

ىلإ ةفاضإ ، اههجاوي يتلا ءارشلا فقاوم وأ ةيعضول اقفو ءارشلا لحارملا هذه فلتختو

علا يه مأ ةيلص الأ ةيراجتلا علللاةم ةعبات يه له ، ةمدقملا ةديدجلا تاجوتنملا ةعيبط

تاجوتنملل يئارشلا كولسلا نع فلتخي ةرايسلل يئارشلا كولسلا ،و ةديدج ةيراجت ةم

رارقلا ذاختا ةدم ةصاخ صخي اميف ، ةيزاغلا تابورشملا لثم عساولا لاك هتس الا تاذ

. يئارشلا

يناثلا ثحبملا

كلهتسملا كولس يف ةرثؤملا لماوعلا

: ةيجراخلا لماوعلا وألا:

ةيفاقثلا لماوعلا 

مهف نيقوسملا ىلع بجوتي اذل ، كلهتسملا كولس ىلع قيمع ريثأت ةيفاقثلا لماوعلل

يئارشلا كولسلا ىلع ةيعامتج الا تاقبطلا و ةيعرفلا و ةيلص الأ ةفاقثلا هبعلت يذلا رودلا
(38)

يلا: تلا وحنلا ىلع يدح يلع ةطقن لك حضونو كلهتسملل

cultural ةفاقثلا -1

،راد ةيدوعسلا اهبأ، خدلا، كلملا ةعماج ، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب : كلهتسملا كولسو ،الإعلان ةيمعط وبأ يحتف ماسح (38)

يلو،2008. الأ ةعبطلا ندر، ،الأ نامع ، رشنلل قورافلا



XL

ب ةفاقثلا لصت اهنأ ثيح باتكلا تايعجرمو راكفأ لاف تخاب ةفاقثلا فيراعت تددعت دقل

نيب لعافتلا و ليوأتلا و لصاوتلل سانلا اهانبتي يتلا فقاوملا و زومرلا و راكف والأ ميقلا

ميقلا نم ةعومجملا كلت ) اهنأ ىلع ةفاقثلا فيرعت نكميو عمتجملا يف دارفأك سانلا

وحن ام؛ عمتجم دارفأ اهزربي يتلا زومرلا و فقاوملا و يونعملا و يداملا عباطلا تاذ

يتلا و عمتجملا اذه دارفأ ةطساوب اهعابتإو اهريوطت متي يتلا و مهتايح يحاون فلتخم

ىرخأ تافاقثل نيعبات دارفأ نع مهزيمت يتلا لاةيك هتس والا ةيكولسلا مهطامنأ لكشت

تاثوروملا وأ ثارتلا وأ فراعملا سيل ةفاقثلا ب دوصقملا ناف يلا )بوتلا ةيعرف وأ ةيلصأ

هذختي يذلا كولسلا ينعت اهنأ اهنع،يأ مجانلا كولسلا امنإو اهتاذ دح يف تارثؤملا و

نأ هيف كش مموالا هب طيحت وا هلخادب يتلا ةفلتخملا ءايش بالأ هرثأت خلال نم عمتجملا

ديدعلا لعافتل ةلصحم نوكت يتلا تاريغتلا نم ديدعلل عضخت دق تاعمتجملا نم ريثكلا

مدقتلا كلذكو ةيميلعتلا تايوتسملا و ةيداصتق والا ةيسايسلا و ةيعامتج الا لماوعلا نم

الإعلان. تاقيبطت يف رييغتل يدؤي امم يجولونكتلا روطتلا و يملعلا

ىلع سكعني فوس لآرخ عمتجم نم يفاقثلا ثارتلا لاف تخا نأب اضيأ هيف كش لا اممو

يئارشلا كولسلا ىلع ةيفاقثلا تارثؤملا ،ف ةيئارشلا و ةيقيوستلا دارف الأ تافرصتو كولس

و ميقلا يف الاتخلاف ةجرد بسحب كلذو لآرخ، دلب نم ةتوافتم تاجردبو فلتخت دق

هرابتعا يف ذخأي الإعلاننأ لجر ىلع بجوتي كلذل لآرخ، دلب نم ةيفاقثلا تارثؤملا

لا ثملا ليبس ىلعف نمالإعلان، فدهتسملا عمتجملا ميقو تادقتعم عإلاهتان دادعإ دنع

اهنوك يبرعلا عمتجملا دارفأ مظعم دنع اريبك ءايتسا ةيئاسنلا طوفلا عإلاتان لاتق

ضعب تان عإلا كلذك يندر الأ بعشلا اهب عتمتي يتلا ةماعلا باد والآ ةمشحلا ميق فلا خت

ميقلل ةحضاو ةفلا خم نم كلذ يف امو محتست ةيراع هبش هارمإ ضرعت وبماشلا عاونأ

الإسلايم. نيدلا نم ةدمتسملا ةماعلا باد والآ

subculture ةيعرفلا ةفاقثلا ب-

اهب نمؤت يتلا تادقتعملا و راكف والأ ميقلا نم ةعومجمب ةيعرفلا ةفاقثلا فرعتو

الأ ةفاقثلا لخاد ، هباشتم ةيكولس طامنأب اهنيب اميف كرتشتو سانلا نم ةددحم تاعامج

nationalوأ يموق ساسأ ىلع امإ ةيعرفلا تافاقثلا هذه موقتو ريبكلا عمتجملل ةيلص

(racialة يقرعلا تاعامجلا )racial يقرع ساسأ ىلع religionوأ ينيد ساسأ ىلع

هنم مدق يذلا geographicregion يفارغجلا ميلق الإ ساسأ ىلع groupsوأ

ةفاقثلا ثملا ندر الأ يف ةدوجوملا ةيعرفلا تافاقثلا مهأ نمو ةفاقثلا هذه باحصأ

كولس طامنأب تافاقثلا هذه دارفأ زاتميو ةيناشيشلا و ةينمر الأ ةفاقثلا و ةيسكرشلا

نكامأ إلانألمه يلص الأ عمتجملا دارفأ ءارش كولس طامنأ عم ريبك دح ىلإ ةهباشتم

دايعأو سكرشلا دنع رزوللا ديعك دايع الأ يف ةصاخ قوست ديعاومو ةنيعم قوست

اقوس اهرابتع لا يفاك ريغ تافاقثلا هذه دارفأ ددع نكلو نمر، دــالأ نع لاد ويملا حصفلا

نيجمدنمو نيمجسنم تافاقثلا هذه دارفأ نأ اميس ولا ةيندر الأ قوسلا نمض ةفدهتسم

ىلع نييندر الأ نيكلهتسملا عيمج رعشي ثيح ريبك، دح ىلإ يلص الأ عمتجملا دارفأ عم

ةيجيورتلا تاود والأ تامدخلا و علسلا عيمج ناب ، اهيلإ نومتني يتلا تافاقثلا لاف تخا
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ةنيعم ةفاقث باحصأ صخت ولا عيمجلل ةهجوم الإعلان( اهمهأ ) اهجيورتل ةمدختسملا

تافاقث كانهف لا ثملا ليبس ىلع ةيكيرم الأ ةدحتملا تاي ولالا يف امنيب اهريغ نود

نمو نييكيرم الأ نينلعملا و نيكلهتسملل ةفدهتسم اقوس اهنم لك لكشي ةيساسأ ةيعرف

Black consumer,Asian American Consumer) تافاقثلا هذه مهأ

.(Mature,AfricanAmerican,HispanicConsumer

socialclassinfluence ةيعامتج الا تاقبطلا ريثأت ج-

اسانأ يوحت يتلا و عمتجملا لخاد ةسناجتم تاميسقت : اهنأب ةيعامتج الا تاقبطلا فرعت

براقتم وأ هباشتم كولس وذو ةبراقتم وأ ةهباشتم ةايح طامنأو تامامتهاو ميق يوذ

determinantssocial اهلخادت نكمملا ةيعامتج الا ةقبطلا تاددحم مهأ نم لعلو

inheritedو ةثوروملا ةورثلا educationو ميلعتلا ىوتسمو income لخدلا يه

نأ ملعن امكو ىرخأ لماوع ىلإ ةفاض employmentorworkبالإ لمعلا وأ ةفيظولا

ام اذهو ريبك، دح ىلإ ةهباشتم وأ ةبراقتم راكفأو ديلا قتو تاداع ةدحاولا ةقبطلا دارفأ

ةدحاولا ةقبطلا دارفأ ىدل نوكيو اذه ( يئارشلا مهكولسو )، مهتايرتشم ىلع سكعنيس

تاقوأ ثيح نم اهل مهك لا هتساو ةعلسلل مهئارش لات دعم ثيح نم ةهباشتم ءارش طامنأ

خلا. ... اهيف قوستلا نولضفي يتلا لات حملا و مهيدل ةلضفملا قوستلا

: ةيلخادلا لماوعلا : ايناث

،و ملعتلا ،و كارد ،والإ عفاودلا نم كلهتسملا كولس ىلع ةرثؤملا ةيلخادلا لماوعلا ددعتت
(39)

يلا: تلا وحنلا ىلع يدح ىلع ةطقن لك حضونس يلي اميفو ، تادقتعملا و فقاوملا

Motives عفاودلا -1

تمتها دقو ، كلهتسملا كولس ةسارد يف ثحبلا جمالات مهأ نم عفاودلا ةسارد ربتعت

الاتخلاف بابسأ ىلع فرعتلا لجأ نم اًريبك اًمامتها بناجلا اذهب ةيسفنلا تاساردلا

ةنماكلا ةكرحملا ىوقلا اهنأ ىلع عفاودلا فرعتُو ، مهتافرصتو مهكولس يف دارف الأ نيب

تلايق ةجيتن ةعفادلا ىوقلا هذه دلوتتو ، نيعم هاجتاب كولسلل مهعفدت يتلا دارف يفالأ

يدؤت يتلا و مهيدل ةنماكلا تاجاحلا عم دارف اهلالأ ضرعتي يتلا تاهبنملا ماجسنا وأ

ىلإ ةفداهلا و ةنكمملا ةطشن لكالأ عابتا ةلواحم ىلإ مهعفدت رتوتلا نم حالات ىلإ

رتوت قلخ وأ رتوتلا ضيفخت ىلإ يدؤي هرودب اذهو ، تابغرلا و تاجاحلا كلت عابشإ

هيجوت ةيناثلا ،و نيعم كولسب درفلا ةراثإ ىلو الأ ناتيساسأ ناتفيظو عفاودللو ، ديدج

. ددحم فده قيقحت وحن درفلا كولس

عفاودلل يساس الأ ردصملا يه هفادهأو درفلا تاجايتحا نأ ءاربخلا نم ديدعلا راشأ دقو

،ف تاجاحلا موهفمو عفاودلا موهفم نيب اًطابتراو لاً خادت كانه هنأ ظح نلا كلذل

تاكرش معلاء ىلع ةيناديم ةسارد : نيكلهتسملل يئارشلا كولسلا يف لومحملا فتاهلا ربع ،رثأالإعلان لجوغ اياس (39)

.2015، داصتق الا ةيلك ، قشمد ةعماج ،( ايروس يف ةلومحملا فتاوهلا
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يف ريثأتلا ىلإ يدؤي امم نيعم ءيشل زوعلا وأ صقنلا ب روعشلا نع ةرابع يه ةجاحلا

نم ةنيعم ةجردبو نيعم ىوتسمب ةجاحلا هذه عابشإ ضرغب ( عفاودلا ) ةيلخادلا ىوقلا

ةسارد يلا ،بوتلا اهبابسأو عفاودلا ساسأ يه ريسفتلا اذهل اًقبط تاجاحلا ،ف عابش الإ

تاجاحلا ولسام مسق دقو عفاودلا سس لأ ةسارد عقاولا يف يه ةيناسن الإ تاجاحلا

يف تاجاحلا عابشإ ىلإ نوعسي دارف الأ نأ ىلإ راشأو ةيساسأ تائف سمخ ىلإ

. ايلعلا تايوتسملا يف اهعابشإ لبق ايندلا تايوتسملا

ةريبك ةروصب دعاست نيكلهتسملا تاجاحو ءارشلا عفاود ةسارد نأ قبس امم جتنتسنو

ةفرعمف الإعلاةين. لئاسرلا يف زيكرتلا طاقن ديدحتو الإعلاين، طاشنلا طيطخت يف

الإعلان يف عفادلا اذه ىلع زيكرتلا نم نلعملا نكمت ام جتنم ءارشل درفلا عفاود

، رظانم روص نم ةفلتخملا ةينفلا رصانعلا مادختساب ةبسانملا الإعلاةين لئاسرلا ميمصتو

. ىقيسومو ناولأ

Perception كارد 2-الإ

مهفو لا بقتسا ةيلمعف ، ةفرعملا عملا ىلإ ناسن للإ يساس الأ ذفنملا كارد الإ دعي

تاهبنملا نم درفلا اهاقلتي يتلا تامولعملا لثمت ثيح ، كارد الإ ةيلمعب أدبت تامولعملا

اهمهفو اهريسفتو اهميظنتل لقعلا ىلإ اهلا سرإ متي لات خدم هساوح قيرط نع ةفلتخملا

تارثؤملا لا بقتسا ةيلمع هنأب كارد الإ فرعيُ ثيح ، ةركاذلا يف اهنيزختب مايقلا مث نمو

نيعم جتنم ءارشب بغري امدنع كلهتسملا ،ف كولس ىلإ اهتمجرتل اهريسفتو ةيجراخلا

اهليلحت دعب ةيفاكلا تامولعملا عمجو هل بسانملا هبنملا رايتخاو لا بقتساب موقي هنإف

درفلا كاردإ رثأتيو يئارشلا رارقلا ذاختا اهساسأ ىلع متي يتلا و اهفينصتو اهبيترتو

ةيتاذ لماوعو هسفن كردمُلا ءيشلا صئاصخب قلعتت ةيعوضوملا لماوعلا نم ةعومجمب

الا لويملا ، ةركاذلا ك كارد الإ ءانثأ ةيلقعلا و ةيسفنلا هتلا حو كردملا صخشلا ب قلعتت

. تاعقوتلا و تامامته

ليثمتب كلهتسملا خلااهل نم موقي يتلا ةيلمعلا نع كارد الإ ربعيُ لاالإعلان جم يفو

امب اهميظنت ةداعإو الإعلاةين نيماضملا ريسفتو ةفلتخملا هساوح ربع ةلاالإعلاةين سرلا

يف لاف تخا دوجو ىلإ تاساردلا تراشأ دقو هب، صاخلا ةركاذلا ماظن عم ىشامتي

يتأت انه نمو ، عفادلا وأ ةجاحلا سفن مهيدل وأ هبنملا سفنل مهضرعت مغر دارف الأ كاردإ

ةلاا سرلا نومضمل نيكلهتسملا كاردإ فلتخي نأ لمتحيُ ثيح يفالإعلان كارد الإ ةيمهأ

الإعلا حاجن فقوتيو . مهتاعابطناو مهفراعمو مهبراجتو مهنم لك تاربخل اًقبط لإعلاةين

الأ ةجردلا ب فدهي وهف للإعلان كلهتسملا كاردإ لكشو ىدم ىلع ريثأتلا يف هتردقو ن

تامولعملا نأ امك . لضف الأ هنأ ىلع جتنملل هكاردإ يأ كلهتسملا ةرظن ريغت ىلإ ىلو

مدختستُ يهف كلهتسملا كولس يف ريبك ريثأت اهل ةركاذلا يف اهنازتخاو اهملعت متي يتلا

ةدايزل الإعلاةين بيلا نمالأس ةعومجم ىلع نونلعملا دمتعيو ، يئارشلا رارقلا ذاختا دنع

ةيهاكفلا الإعلاةين لئاسرلا مادختسا وأ ةروهشملا تايصخشلا مادختساك الإعلان ركذت
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Learning ملعتلا -3

درفلا نأ ينعي كولسلا ،ف ملعتلا ةيلمع ىلع يناسن الإ كولسلا عاونأ نم عون يأ دمتعي

براجت ىلع اًساسأ دمتعت تارارقلا ذاختا ةيلمعو ، نيعم هاجتا يف فرصتلا ب اًرارق ذختي

ةجيتن درفلا كولسو فقاوملا يف تاريغتلا هنأ ىلع ملعتلا فرعيُو ، ةقباسلا ملعتلا

ةدوصقملا ) ةرمتسملا تايلمعلا و تاءارج الإ ةفاك هنأب اًضيأ فرعيُو ، ةقباسلا براجتلل

وه ام ءارش دنع اهنوجاتحي يتلا تامولعملا و ةفرعملا دارف الأ ءاطع )لإ ةدوصقملا ريغو

مهطامنأو مهفقاومو مهراكفأ ليدعت ىلإ ةفاض ،بالإ راكفأو تاجتنم نم ضورعم

جتنت ةرمتسم ةيلمع اهنأب ملعتلا ةيلمع فصوتو ، هريغ وأ نيعم جتنم هاجت ةيكولسلا

ملعتلا تايرظن ريشتو ، رهاظلا كولسلا يف ثدحت نأ طرتشيُ ولا ةربخلا وأ بيردتلا نع

، ةبرجتلا و ةربخلا خلال نم لصحي ملعتلا نأو ، ملعتلا ب بستكم دارف الأ كولس نأ ىلإ

امأ اهريغت بعصي لاةيك هتسا ةداع حبصت ءارشلا ةيلمع نإف ةيباجيإ ةربخلا تناك اذاف

،و جتنملا ب ةقثلا مادعناو ءارشلا راركت مدع ىلإ يدؤي اذه نإف ةيبلس ةربخلا تناك اذإ

قيوستلا لا جم يف ملعتلا ثودح ةيفيك حضوي يلا تلا لكشلا

ملعتلا ثودح ةيفيك جذومن :(2) مقر لكش

: يهو ملعتلا ىلع رثؤت لماوع ةعبرأ كانهو

راركتلا 

ءارشلا عفادلا ةجاحلا

: بلا س مييقت

. ءارشلا راركت مدع -

بعلالاةم ةقثلا مادعنا -
ةيراجتلا

: بجوم مييقت

. ءارشلا راركت -

ةيراجتلا علالاةم ينبت -
اهب ةقثلا زيزعتو
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. هركذت ةجرد تدازو هيوتحي امل هملعت ةجرد تدادزا املك رثؤملل درفلا ضرعت دادزا املك

تيبثتو كلهتسملا نهذ يف الإعلان تيبثت ىلإ يدؤت يتلا ةماهلا لماوعلا نم راركتلا و

. هركذت دايدزا يلا بوتلا تامولعمو تاراهم نم هملعت ام

طبارتلا 

خلال نم كلذ ثدحيو رخآ، ءيشب هملعت يف بوغرملا ءيشلا طبر متي امدنع ثدحي

. ةددحم ةيعامتجا فقاومب نيعم جتنم مادختسا طبر

ىنعملا 

ىنعم داجيا خلال نم ملعتلا يف اهرثأو ىنعملا دوجو ةركف نم ةدافتس الا نلعملل نكمي

كلذو للإعلان روهمجلا ةباجتساو باعيتسا ةجرد دادزت ىتح الإعلاةين لئاسرلل

هنع. نلعملا جتنملل ىنعم يطعت يتلا تاراعشلا مادختساب

: ميعدتلا 

خلا نم لصحي يتلا ةطشن الأ ىلإ ليمي درفلا ،ف ملعتلا ثودح يف يساس الأ أدبملا ربتعيُ

، تانوبوكلا مادختسا نكمي الإعلان لا جم يفف اهب. مايقلا ةجيتن ةأفاكم ىلع اهل

. تامدخلا و علسلا ءارش ىلع كلهتسملا عيجشتل ةيناجملا تانيعلا

AttitudesandBeliefs تادقتعملا و فقاوملا -4

، فقاوملا نم ديدعلا اونبتي امك تادقتعملا نم ريثكلا ملعتلا ةيلمع ءانثأ دارف الأ بستكي

كلتل اًقفو رثأتي يئارشلا مهكولس نأ ةيقيوستلا رظنلا ةهجو نم ينعي ام وهو

ةركفلا نع ةرابع يه تادقتعملا يلي: امك اهفيرعت نكمي يتلا و فقاوملا وأ تادقتعملا

ةروصلا تادقتعملا لثمتو .( ةركف ةمدخ ، ةعلس ) نيعم عوضوم هاجت درفلا اهكلمي يتلا

ةرابع يهف فقاوملا امأ . اهيلع ءانب فرصتلا ىلإ دارف الأ ليمي يتلا تاجتنملل ةينهذلا

وأ ةيباجيإ ةقيرطب فرصتي كلهتسملا لعجي يذلا و ملعتلا نع ةجتانلا لويملا نع

يهو ةيساسأ تانوكم نمثلاةث فقاوملا نوكتتو ام ءيش وحن ةيبلس

يفرعملا نوكملا .1

هاجت الا عوضوم ءيشلا لوح درفلا اهكلمي يتلا تامولعملا و تادقتعملا نم نوكتيو

طبترت يتلا : تادقتعملا نم ناعون كانهو . جتنملا كاردإ اهب متي يتلا ةيفيكلا وأ

ربعيُ قيوستلا لا جم يفو . جتنملا عفانمب قلعتت يتلا تادقتعملا و جتنملا صئاصخب

نع هتامولعم دمتسي امك ، جتنملا لوح كلهتسملا تاداقتعاو ةفرعم نع نوكملا اذه

رثؤت امك ةرس الأ لمعلا مزلاء ، ءاقدص الأ خلالالإعلاتان نم ةفلتخملا تاجتنملا

اهنع. نلعملا تاجتنملا نع تادقتعملا نيوكت يف كلهتسملل ةيصخشلا ةربخلا

: يفطاعلا نوكملا .2
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تناك اذإف ، هاجت الا عوضوم ءيشلا وحن هفطاوعو درفلا روعش نع نوكملا اذه ربعيُ

ةيبلس وأ ةيباجيإ رعاشم هيدل نوكتت دقف باجعإ مدع وأ باجعإ كلهتسملا رعاشم

ضعب نع ةنيعم لاتان عإب باجع نأالإ ىلإ ةقباسلا تاساردلا تراشأ دقو . جتنملا وحن

الإعلان ريثأت ببسب كلذو ، جتنملا ءارشب كلهتسملا عانتقا لا متحا نم ديزت تاجتنملا

. جتنملا وحن هاجت للا يفطاعلا نوكملا ىلع

: يكولسلا نوكملا .3

متي ثيح هاجت الا عوضوم ءيشلا وحن درفلا هب موقي يذلا فرصتلا نع ةرابع وه

. يلعفلا ءارشلا و ةيئارشلا اياونلا خلال نم نوكملا اذه سايق

الإ فدهي دقف ، ةقباسلا تانوكملا نيب قفاوتت عإلاةين فادهأ عضو ىلإ نونلعملا ىعسيو

ةفلتخملا تامولعملا ب كلهتسملا ديوزت خلال نم يفرعملا نوكملا يف ريثأتلا ىلإ علان

جتنملل كلهتسملا ةلا متسا خلال نم يفطاعلا نوكملا يف ريثأتلا وأ تاجتنملا نع

خلا نم يكولسلا نوكملا يف ريثأتلا وأ يباجيإ ىلإ يبلس نم هكولس ليدعت وأ اًيفطاع

ماكح الأ ريغت ىلإ يدؤيس تادقتعملا يف ريغت يأ ثودحف . ءارشلا ىلع هعيجشت ل

يف ريغت يلا )بوتلا يفطاعلا نوكملا لات( يضفتلا يف ريغتو ( يفرعملا نوكملا ) ةيمييقتلا

.( يكولسلا نوكملا ) يئارشلا كولسلا

ةيصخشلا لماوعلا ثاثلا:

هيف رثؤت يتلا ةيصخشلا لماوعلا نم ةلمج لخدتب درف لكل يئارشلا رارقلا ددحتي
(40)

كالآيت: لماوعلا هذه ديدحت متيو ، ةيصخش ةفصب

: ةايحلا ةرودو نسلا 

جوزتم ، بزعأ : درفلا اهربع رمي يتلا ةيعامتج ةلاالا حلا يه ةايحلا ةرود نإ لوقلا نكمي

مهت ايح ةرتف خلال تاجتنملا نم عاونأ نونتقي دارف فالأ يلا الأفطلا...،بوتلا ددع ،

تايجيتارتس لا أجلي قوسملا لعجي اذه ، نسلا لاف تخاب اهتيمكو اهتعيبط فلتخت

ىلع رثؤي يذلا نم : ةيلا تلا ةلئس الأ ىلع زيكرتلا بوجو ،عم ةلحرم لك بسح ةفلتخم

؟ جتنملا مدختسي نم ؟ ءارشلا رارق ذختي ؟نم ءارشلا ةيلمع ىلوتي ؟نم ءارشلا رارق

: ةيداصتق ةلاالا وحلا ةفيظولا 

ددحملا رادقملا وه امو درفلا هيلع لصحي يذلا لا ملا مجح نع ةيداصتق ةلاالا حلا ربعت

يف رثؤت ةفيظولا نأ امك لا، ملا اذه لباقم اهينتقي دق يتلا تاجتنملا يه امو لاهك هتس لا

. تاجتنملا عونو لاك هتس الا طمن

الا ددعلا ، تاساردلا ةلجم ، ةفلجلا ب روشاع نايز ةعماج ، ةعلسلل يسفانتلا زكرملا زيزعت يف الإعلان رود ، ةبيه لا وط (40)

.2012، طاوغ الأ ةعماج ، يداصتق
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: تاذلا موهفمو ةيصخشلا 

بيجتسي هلعجت أهنا ثيح درف، لكب ةطبترملا كولسلا صئاصخ نع ةيصخشلا ربتعت

قفتت مل لا جملا اذه يف تاسارد ةدع نأ ريغ ، رثؤملا سفنل ضرعت اذإ ةنيعم ةقيرطب

ت. افرصتلا نيب زييمتلا يف ريغتملا اذه ةيلا عف ىلع

: ةايحلا طمن 

سفن ةرورضلا ب جتنت إلاأهنالا ةدحاو ةيداصتقاو ةيعامتجا ةئيب يف دارف الأ شيعي دق

هطاشنو لاهت عافت ثيح نم هب صاخ نيعم ةايح طمنب زيمتي درف لكف ، يشيعملا طمنلا

ةئيبلا عم هتاق عولا درفلا طاشنل لماش فصو ةايحلا طمن حيتي اذل ، هتامامتهاو

لا جرل ةعفنم اهرثكأ نم لب تاريغتملا لضفأ نم ةايحلا طمن ربتعي هب،اذل ةطيحملا

. ةفدهتسملا حئارشلا ديدحتو قوسلا ةئزجت يف دعاسي ،لأهن قيوستلا

ثلا ثلا ثحبملا

كلهتسملا كولس ىلع هرثأو يراجتلا الإعلان

الأ ناكر الأ دحأ كلذك وهو ؛ يجيورتلا جيزملا تانوكمو رصانع دحأ الإعلان ربتعي

، ةيجاتن اٍلإ تاسسؤملا نم ةسسؤم لأي ةيقيوستلا تاسايسلا اهيلع موقت يتلا ةيساس

ةسسؤملل ةبسنلا ،ب هتيمهأف ؛ نيكلهتسملا و ةسسؤملا نم لكل ةريبك ةيمهأ الإعلان لثميو

الا متيو ، نيبقترملا و نييلا حلا نيكلهتسملل اهراكفأو اهتامدخو اهعلس مدقي هنأ يف نمكت

الإ ةسسؤملل ةيقيوستلا فاده الأ قيقحت يف ةمهملا لئاسولا نم هرابتعاب هيلع دامتع

نم كلذو ؛ اًيفرعم اديصر مهل رفوي هنإف نيكلهتسملل ةبسنلا الإعلانب ةيمهأ ،امأ ةيجاتن

امم راكف والأ تامدخلا و علسلا نع مهل اهمدقي يتلا ةيليصفتلا تامولعملا خلال

نيب زييمتلا يف لاء معلا الإعلان ديفي كلذكو ، ءارشلا رارق ذاختا يف مهدعاسي

راعس الأ صخر ثيح نمو ةءادرلا و ةدوجلا ثيح نم قوسلا يف ةضورعملا تاجتنملا

امم تاعيبملا ةدايز قيرط نع كلذو ؛ جاتن الإ ةفلك ضيفخت يف الإعلان مهسيو غولااهئ،

ةفلك ضيفخت ىلإ يدؤي هرودب يذلا و تامدخلا و علسلا نم جاتن الإ ةدايز ىلإ يدؤي
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. دٍحاو نآ يف نيكلهتسملا و ةسسؤملا ديفي نأالإعلان ىلإ ريشي اذهو ، ةجتنملا ةدحولا

و كلهتسملا كولس ىلع اوفرعتي نأ نينلعملا ىلع بجي هفادهأ الإعلان ققحي ىتحو

رارقلا ذاختا ىلع رثؤت يتلا لماوعلا ،و ءارشلا ةيلمع ءانثأ هنم ردبت يتلا تافرصتلا

يف ايساسأ ارصنع هرابتعاب كلهتسملا ةيمه لأ كلذو ، يئارشلا كولسلا عاونأو يئارشلا

ا فقي ولا كلهتسملا ب قوسلا ةسارد يف أدبت ةجتنملا تاسسؤملا ،لأن ةيقيوستلا ةيلمعلا

الإ يغبنيو ، هلوبقو جتنملا نع هاضر ىدم ىلع فرعتلا نم لادب لب دحلا اذه دنع لأرم

نيقوسمللو ةجتنملا تاسسؤملل ةديفمو ادج ةمهم كلهتسملا كولس ةسارد نأ ىلإ ةراش

. نيكلهتسملا و

: كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع الإعلان ريثأت وألا:
؛ ةنيعم ةيكولس تارييغت ثادحإ ىلإ – يعانقإ لا صتا ةيلمع هرابتعاب الإعلان- فدهي

، ءارشلا ةلحرم ىلإ لاً وصو ىرخأ ىلإ ةلحرم نم كلهتسملا لقن خلال نم كلذو

لوصولل نونلعملا ىعسي يتلا ةريخ الأ ةوطخلا يه ءارشلل ةيكولسلا ةباجتس الا ربتعتو

ةيلمع مهف ربتعيو للإعلان، يئاهنلا فدهلا اهرابتعاب اهذاختا ىلإ نيكلهتسملا عفدو اهيلإ

ةيفيك ةفرعم بناج ىلإ ؛ ءارشلا رارق ىلإ لوصولل كلهتسملا اهب موقي يتلا ةباجتس الا

اميفو ةلا. عف محلاتعإلاةين ميدقتل اًيرورض اًرمأ ةباجتس الا ةيلمع ىلع الإعلان ريثأت
(41)

: نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلاتان ريثأت ةيفيك نع رثكأ ليصافت لوانتنس يلي

صيصخت عورشم يأ ةيادب يف صخشلا ىلع بجي  : جتنملا دوجوب ةيعوتلا -1

دوجوب سانلا لإعلام كلذو ؛ صاخلا عإلاهن ءاشنإ حلا صل هفيراصم نم ءزج

نيفراعلا ددع رصحنيس الإعلان نود نمف ، نيكلهتسملا ةرئاد عيسوتو ، جتنملا

هنع نوفرعيس نيذلا صاخش الأ كئلوأو ، ءاقدص والأ الأله ةرئادب جتنملا اذهب

ىلع دياحم ريثأت اهل جتنملا دوجوب ةيعوتلا نأ نم مغرلا ،بو طقف ةفداصم

مدع ةلحرم نم صاخش الأ لقن ىلع يساسأ لكشب لمعت اهنأ ،إلا كلهتسملا

هيف. ةفرعملا ،و هفاشتكا ةلحرملا جتنملا ب ةفرعملا

لوح ةيفاك تامولعم ىلع الإعلان يوتحي نأ بجي  : ةمهملا تامولعملا ب ديوزتلا -2

، ديزملا ةفرعمل اًيلوضف كلهتسملا لعجي امم ؛ اًرثؤم عإلااًن نوكي ىتح ؛ جتنملا

ناك حلا يف خلاهل نم كلهتسملا لصاوت نمضي فتاه مقر ةفاضإب كلذ نوكيو

مهملا نم هنأ امك ثملاً، جتنملا نع ةيفاضإ تامولعمل ةجاح ،وأ ةلئسأ يأ هيدل

،وأ ةمدخلا ،وأ جتنملا اذه ءارو ةنماكلا ةركفلا ،وأ فدهلا ب نيدهاشملا ديوزت

. اًضيأ اهل جيورتلا متي يتلا ةكرشلا

يدوزم نيب ةديدش ةسفانم كلا نه نأ فورعملا : نم دئاوفلا و تازيمملا حيضوت -3

نع جتنم يأ زيمي ام لعجي امم ، تاعانصلا مظعم يف تاجتنملا ،و تامدخلا

، ةفلتخمو ، ةزيمم ةقيرطب كلهتسملا تاجايتحا ةيبلت ىلع هتردق يف نمكي هريغ

(41)KushagraPal,TusharPal,EffectofAdvertisementonConsumerBehavior,SVKM’S
NMIMSUniversity,VileParle(West),Mumbai,India,InternationalJournalofManagement,
TechnologyAndEngineering,2019.
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مايق نإ ثيح ، ةحيحص ةقيرطب الاتخلاف اذهل جيورتلا قيرط نع كلذ متيو

ةجيتنل لوصولا و تاجتنملا نم هريغ عم ةنراقم جتنملا مييقتب كلهتسملا

رارق ذاختا ىلع هدعاسيس هتاجايتحا يف رثكأ هدعاسي اًنيعم اًجتنم نأ اهدافم

. ءارشلا

امم ، ةفلتخملا تان نمالإعلا اًدج ريبك ددعل كلهتسملا ضرّعتي  : ةداع والإ ريكذتلا -4

اهراركت مت ،إلااذإ اهاري يتلا تان الإعلا عيمج ركذتي نأ هيلع بعصلا نم لعجي

ةرضاحلا ءارشلا تارايخ دحأ نوكتل ، هنهذ يف قلعت نأب اهل حمسي ريبك لكشب

ام. ناكم يف اهتيؤر دنع

نع كلذو ، رارمتساب كلهتسملا دنع ام ةجاح زيزعتب الإعلان موقي  : زيفحتلا -5

دادتشا تارتف يف تاذلا بو ةينمز ةرتف لوط لأ هرارمتساو الإعلان راركت قيرط

هتجاح نم ديزيو كلهتسملا ئيهي اذهو ؛ جتنملا ىلع بلطلا ضافخناو ةسفانملا

 . ءارشلا رارق ذاخت لا اًزفاح هحنمي يذلا هيلع؛الأرم لوصحلا ،و جتنملا اذه ءارشل

و بولطملا ريثأتلا ةيلمع هدرفمب ققحي نأ نكمي نأالإعلانلا لوقلا نكمي يلا بوتلا

مت ةدوجلا ب زاتمت تاجتنم كانه نوكي نأ الإعلانلادب بناج ىلإف ، ةبوغرملا جئاتنلا

يف مهيلإ تاجتنملا مدقت نأ يغبنيو ، مهتاجايتحاو نيكلهتسملا تابغر بسح اهميمصت

ىوتسم عم بسانتت راعسأب جتنملا ضرعي نأو ، اهئارش ىلع نولبقي مهلعجي لكش

عضت نأ ةيجاتن الإ تاسسؤملا ىلعو ، اهيلع لوصحلا ةيلمع ليهستو كلهتسملل لخدلا

كلهتسملا لأن ءارشلا ةيلمع ةياهن ربتعي لا تاجتنملل نيكلهتسملا ءارش نأ نابسحلا يف

مجح عم جتنملل هئارش نم هيلع لصح يذلا عابش الإ ىوتسم نيب ةنراقملا ب موقي

عابش الإ ىوتسم ةقبسملا تاعقوتلا مجح نيب قباطت ثدح ولف ، ةقبسملا تاعقوتلا

نمف تاعقوتلا نود عابش الإ ناك اذإ امأ لاً، بقتسم يباجيإ كولس ىلإ كلذ دوقي

نإ لب دحلا اذه دنع الأرم فقي نلو ، ىرخأ ةرم جتنملل كلهتسملا ءارش عقوت بعصلا

يصخشلا لا خلالالاصت نم جتنملا نع ةيبلس تامولعم رشنب موقي فوس كلهتسملا

. جتنملا ةبرجت نع نيرخآ نيكلهتسم ضارعإ ىلإ يدؤي امم

كلهتسملا ةيامح يف يراجتلا الإعلان ةيلعاف : ايناث
ةیامح كلذو يراجتلا اهبالإعلان ىلحتی نأ بجی يتلا طباوضلا نم ةعومجم كانه

(42)
يلی: امیف لثمتت يتلا و كلهتسملا

: اًحضاوو ديدحتلل الإعلانباقلاً نوكي نأ -

نم اهمارتحا بجی يتلا ةيساس الأ دعاوقلا نم الإعلاةين ةلا سرلا ةعيبط ديدحت دعیُ

اهنأ دیفی ام حوضوب وأالإعلاةين ةيراجتلا ةلا سرلا نمضتت نأ بجی ،يأ نیینلعملا بناج

ةلاالإع سرلا هيلا ةهجوملا نيكلهتسملا مامتها بذج ىلإ طرشلا اذه فدهي ثیح عإلان

بجي كلذل ىرخ، الأ الإعلاةين ريغلا لئاسرلا نيبو اهنيب ضومغ وأ سبل يأ بنجتو لاةين

، يمقرلا ملا علا يف كلهتسملا ةرادإ ىلع للضملا وا بذاكلا يراجتلا ،رثأالإعلان ناضمر دوفنق ، ةرهز ةمطاف تاحرف (42)

.2022،2 ددعلا ، نماثلا دلجملا ، نوناقلا توص ةلجم ، قوقحلا ةيلك ، ةيدملا سراف يحي ةعماج
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نيكلهتسملا ةئف ةاعارم عم الإعلان يف ةطيسبو ةلهس تارابع نلعملا مدختسي نأ

الإعلان. مهبطاخي نيذلا

دقف ، ةيراجتلا تان الإعلا حوضو يف ةمدختسملا ةغللا هبعلت يذلا يباجي الإ رودلل اًرظنو

ةيناكمإ عم ةينطولا ةغللا الإعلانب نوكي نأ ةرورض ىلع تاعيرشتلا نم ديدعلا تصن

عم ةصاخ ةيملا ع ةغل ربتعت يتلا و ةيزيلجن الإ ةغللا لا ثملا ليبس ىلع ةيناث ةغل ةفاضإ

. تنرتن الإ راشتنا

: ةقداص يفالإعلان ةدراولا تامولعملا نوكت نأ -

نع دعبلا يف لثمتي نيكلهتسملا روهمج هاجت نلعملا اهب مزتلي يتلا ئدابملا مهأ نم لعل

نأ رابتعاب تارارقلا و طامن الأ ةفاكب رثؤي نأالإعلان ،ذإ ةللضملا و ةعداخلا الإعلاتان

أدبم ققحيف مهتاجايتحاو مهتابلطتم نع الإعلان ربعيو نوكلهتسملا مه عمتجملا دارفأ

تاعيرشتلا نم ريثكلا رظحتو لال، غتسا نود ةمدخلا و ةعلسلا ىلع لوصحلا صرفلا

يتلا تامدخلا و علسلا نايب يف قدصلا و ةنام الأ يعارت لا يتلا الإعلاتان ةينطولا

الإ ةكبش ربع متت يتلا تان يفالإعلا قدصلا و ةنام بالأ مازتل الا ةيمهأ دادزتو ، اهنمضتت

ئبني يلمعلا عقاولا ،ف تنرتن الإ ةعيبطل كلذو كلهتسملا ليلضت يف لهسي ثيح تنرتن

نايبو علسلا فصو يلع لمعت يتلا و ةيراجتلا عقاوملا نع ةرداصلا ضورعلا نأ نع

. ةمدخلا

ةماعلا باد والآ ماعلا ماظنلل اًفلا خم الإعلان نوكي ألا -

لأ هرشن دنع اهيلع فراعتملا ةماعلا باد والآ ماظنلا ةاعارم يراجتلا الإعلان ىلع ضرتفي

فراعتملا دعاوقلا مارتحاب مزتلي نأ خلالعإلاهن نم نلعملا ىلع بجي ثيح يعإلان،

نم لااهف تخاو ةيعورشملا ةركف ةيبسنب كسمتلا نود ، اهيلا يمتني يتلا ةلودلا يف اهيلع

كلذ إلانأ ةيفارغج ةعقر يف الإعلاتان ضعب ديدحت ضرفی يذلا ىرخ،الأرم لأ ةلود

نأ بجی كلذل ، ةيفارغج ادودح فرعت لا ةيضارتفاو ةيمقر ةئيب يف ققحتلا بعص

، تنرتن تللامئالإ حاًيلا ةقبطملا و ةيلودلا و ةينطولا الإعلاةين ةنهملا بادآ دعاوق روطتت

. ةيلعافتلا و ةيداملا ریغ دودحلل ةرباعلا اهتعيبطل ارظن

لاةص خلا

يف نيكلهتسملا كولس ىلع ريبك ريثأت هل يراجتلا نإالإعلان لوقلا نكمي ، ماتخلا يف

يه: بابسأ ةدعل كلذو ، ضايرلا ةنيدم

ةحاتملا تامدخلا و تاجتنملا ب نيكلهتسملا ةيعوت ىلع يراجتلا الإعلان لمعي وألاً،

مامتها ةراثإ متي ، ةيجيورتلا ضورعلا و دئاوفلا و ايازملا ضرع خلال نم . قوسلا يف

نأ نكمي اذه . ةضورعملا تاجتنملا و ةيراجتلا تام بعلالا مهيعو ةدايزو نيكلهتسملا

. ءارشلا تارارق ذاختا ىلع مهزفحيو نيكلهتسملا كولس يف رثؤي
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. مهتاهجوتو نيكلهتسملا تاجايتحا ليكشت ىلع يراجتلا الإعلان رثؤي نأ نكمي ، اًيناث

ب عافتن وأالا جتنملا ءانتقا يف ةبغر مهيدل دلوتي ،دق ابًاذجو اعًنقم عإلاانً نوري امدنع

لثم ، ةسوملم ريغ تاجايتحا زيزعت يف اضًيأ الإعلان رثؤي نأ نكمي . ةضورعملا ةمدخلا

. نيكلهتسملا كولس يف رييغت ىلإ يدؤي امم ، ءامتن وأالا ةيعامتج الا تاجايتح الا

الإعلان ضرعي . مهتارايتخاو نيكلهتسملا لات يضفت ىلع يراجتلا الإعلان رثؤي ثاثًلا،دق

ب لضف الأ رايخلا اهنأب نيكلهتسملا عانقإ لواحيو ةمدخلا وأ جتنملل ةكرتشملا ايازملا

رثؤيو نيكلهتسملا لات يضفت يف رييغت ىلإ يدؤي نأ نكمي اذه . ةسفانملا عم ةنراقملا

. ةيئارشلا تارارقلا ذاختا يف مهكولس ىلع

خلال نم ماع لكشب نيكلهتسملا كولس ىلع رثؤي نأ يراجتلا للإعلان نكمي ، ارًيخأو

ةلا سر ليصوت يف احًجان الإعلان ناك .اذإ ةيراجتلا وعلالاةم كلهتسملا نيب علالاةق ءانب

ىدل ةبغر نيوكت ىلإ كلذ يدؤي دقف ، ةيراجتلا علللاةم ةديج ةروص ءاشنإو ةيباجيإ

وأ تاجتنملا مادختسا يف رارمتس والا ةيراجتلا علالاةم عم لعافتلل نيكلهتسملا

اهب. ةصاخلا تامدخلا

ةنيدم يف نيكلهتسملا كولس ليكشت يف يراجتلا الإعلان مهسي نأ نكمي ، قرطلا هذهب

الا لصاوتلا الإعلامو لئاسو مادختسا ةدايز عمو . ةيئارشلا مهتارارق هيجوتو ضايرلا

قمعأ ريثأت اهل نوكي دقو نيكلهتسملا يف ةيراجتلا الإعلاتان ريثأت دادزي ، يعامتج

. ةيئارشلا مهتارارقو مهكولس ىلع ريثأت ربكأو

عبارلا لصفلا

ةساردلل ةيجهنملا تاءارج الإ
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ةساردلا جهنم

ةساردلا جهنم :ً وألا

( ةساردلا ةنيع ) ةساردلا عمتجم يــًـــا: نا ثـــ

ةساردلا تاودأ ثـاـــً: ثــلا

ةساردلا تاءارجإ عًـاـ: بار

ةيئاصح الإ ةجلا عملا : اسًماخ
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: ةمدقم

جهنمل افصو لوانتن ءزجلا اذه يفو ، يرظنلا الإراط ةقباسلا ءازج يفالا ةساردلا تلوانت

قرطو ةمدختسملا ةساردلا ةادأ كلذكو ، اهتنيعو ةساردلا عمتجم دارف ،والأ ةساردلا

نينقت يف تمق يتلا تاءارج للإ افصو ءزجلا اذه نمضتي امك اهتابثو اهقدصو ، اهدادعإ

ليلحت يف اهيلع تدمتعا يتلا ةيئاصح الإ تاجلا عملا اريخأو ، اهقيبطتو ةساردلا تاودأ

. ةساردلا

ةساردلا ةيجهنم

فرعي يذلا و يحسملا يفصولا جهنملا مادختساب تمق ةساردلا فادهأ قيقحت لجأ نم

و ةساردلل ةحاتم ةدوجوم تاسراممو رهاوظو ثادحإ لوانتت ثحبلا يف ةقيرط هنأب

، اهللحنو اهفصنف اهعم لعافتت نأ عيطتسنو اهتايرجم يف لخدتلا نود يه امك سايقلا

ةقطنم يف نيكلهتسمُلا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان رثأ يلإ ةساردلا هذه فدهتو

" ضايرلا

ةعجارمب ةنيعلا تادرفم نم ةدرفم لك يف تانايبلا عمج نم ءاهتن الا دعب ثحابلا صرح

ةحصو ، تانايبلا لا متكإ نم دكأتلل كلذو ، ةرامتسا لك يف ةدراولا تانايبلا هذه

دعبو تانايبلا يف دقافلا ةبسنو تارامتس الا هذهل دودرملا ةبسن نم ققحتللو ، تامولعملا

ليوحت يهو ةديدج ةلحرم يف لوخدلا ب تمق يئاهنلا لكشلا ب اهتعجارم نم ءاهتن الا

ليلد تمدختسا كلذ قيقحتلو ، اًيئاصحإ اهعم لماعتلا متيل ماقرأ ىلإ ةيلو الأ تانايبلا

ىلإ نايبتس الا ةرامتسا يف ةدراولا ماخلا تانايبلا نم ةريبكلا تايمكلا ليوحتل زيمرتلا

مت دقف دعب، اميف يئاصح الأ ليلحتلا و تانايبلا غيرفت ةيلمع بسانتل ةرصتخم تانايب

اقفو ، زيمرتلا ليلد يف ةيمقر زومر ىلإ ةرامتس يفالا ةدراولا ةيلو الأ تانايبلا ليوحت

يف ةلخادلا تاريغتملا صئاصخ سايقل تروط يتلا سايقلا تادحو تايوتسمو دعاوقل

. ةساردلا

يلي: امك يسامخلا دركيل سايقم قفو ةرقف لك ىلع تاباج الإ تناك دقو

فينصتلا
قفاوم ريغ

ةدشب
قفاوم قفاومدياحمريغ

قفاوم

ةدشب

12345ةجردلا

اهلكش نم تانايبلا هذه ليوحت اهيف مت يتلا و تانايبلا زيمرت ةلحرم نم ءاهتن الا دعبو

ةصصخملا غيرفتلا تاقاطب ىلإ ةيمكلا تانايبلا هذه تلقن مث يمكلا اهلكش ىلإ يفيكلا

سكعت ثيحب ةلباقملا تارامتس لا ةلسلستم ماقرأ تيطعأو ةقباسلا دعاوقلل اقفو كلذل

. ثحبلا عمتجم تادرفم نم ةدرفم تارامتس نمالا ةدحاو لك

ةساردلا ةنيع
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كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان رثأ ةساردل ةنيع 350 نم ةساردلا ةنيع تنوكت

" ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسمُلا

: ةساردلا دودح

-: ةيلا تلا دودحلا ب مازتل عمالا ةساردلا عوضوم ثحابلا لوانتي فوس

ةكلمملا لاتب واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش ىلع ثحبلا رصتقي : ةيناكملا دودحلا 

ةيدوعسلا ةيبرعلا

.٢٠٢٣ ماعلا اذه خلال سطسغأ وينوي رهش ةساردلا نوكتس : ةينمزلا دودحلا 

كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان رثأ ىلا ةساردلا قرطتتس : ةيعوضوملا دودحلا 

." ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسمُلا

لات. واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم عيمج : ةيرشبلا دودحلا 

: ةيناديملا ةساردلا رواحم

يلي:- اميف ةساردلا تاريغتم تلثمت

يراجتلا :الإعلان لقتسملا ريغتملا

الإعلان تقو -

الإعلان ميمصت -

ينفلا جارخ الإ -

ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم -

الإعلاةين ةليسولا عون -

نيكلهتسملا كولس : عباتلا ريغتملا

: ةساردلا بولسأ

جهنملا مادختساب تمق ، اهقيقحت ىلإ تيعس يتلا فاده والأ ةساردلا ةعيبط ىلع ءًانب

تممتهاو عقاولا يف دجوت امك ةرهاظلا ةسارد ىلع تدمتعاو ، يطابتر الا يفصولا

تامولعملا عمجب يفتكأ مل امك ، اًيمكو اًيفيك اًريبعت اهنع ريبعتلا و اًقيقد اًفصو اهفصوب

ريسفتلا و طبرلا و ليلحتلا ىلإ هادعت لب ةفلتخملا اهتاق عولا اهرهاظم ءاصقتسا لجأ نم

ةفرعملا دصر ديزت ثيحب ثحبلا ب ةصاخلا ضورفلا اهيلع ينبأ تاجاتنتسا ىلإ لوصولل

يلا: تلا وحنلا ىلع حضتي امك ةيناديملا ةساردلا ىلع دامتع متالا دقو ، ةيعوضوملا

: ةيناديملا ةساردلا

ءارج لإ ةمز لالا ةيلو الأ تانايبلا عمجل نايبتس الا مئاوق بولسأ ىلع انه دامتع متالا

لات باقملا ءارجإ كلذكو ةيوناثلا تانايبلا ةعجارم ىلإ ةفاض بالإ ةساردلا مامتإو

يلا: تلا وحنلا ىلع حضتي امك ةيصخشلا
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: نايبتس الا مئاوق أ‌-

لوح رظنلا تاهجوو الآءار يصقت يف ريبك لكشب ملاةمئ ةادأ نايبتس الا ةرامتسا ربتعت

ىلع لوصحلل ةسيئر ةادأك نايبتس الا ةرامتسا مادختسا مت دقو ام، ةيضق وأ ةلأسم

فادهأ ءوض يف نايبتس الا ةرامتسا ميمصت متو ، ةساردلا عمتجم نم ةيلو الأ تانايبلا

ثحبلا

: ةيحسملا ةيفصولا ةساردلا ب‌-

، اهليلحت ةيلمع ليهستل اهبيوبتو اهتيفصتو نايبتس الا ةرامتسا نم تانايبلا غيرفت متو

لئاسو مادختساب ثحبلا عوضوم لوح اهنم تارشؤملا و جئاتنلا لاص ختس لا كلذو

. ةساردلا ب ةصاخلا ةيساس الأ ضورفلا عم قفتت ةبسانم ةيئاصحإ

ةيوئملا بسنلا و تاراركتلا -

بسنلا و تاراركتلا مادختساب كلذو ( ةيفارجوميدلا ) ةيصخشلا تانايبلا ةسارد متي

يلي: امك كلذو ةينايبلا موسرلا و ةيوئملا

: عونلا

سنجلل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (1) لودج

سنجلا

ةبسنلاراركتلا

25171.7ركذ

9928.3ىثنأ

يلا 350100.0الإمج

اقًفو . دارف نمالأ ةنيعم ةعومجمل سنجلا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي لودجلا

: لودجلل

ةكرش يفظوم نم ةسوردملا ةنيعلا عيزوت سنجلا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا رهظت

ةنيعلا نم ىمظعلا ةيبلا غلا نإ لوقلا نكمي . سنجلل اقًفو لات واقملل نوسدنهم فسلا

سكعت .(%28.3 يلا (وح لقأ ةبسن الإثان لثمت امنيب ، روكذلا نم مه (%71.7 يلا (وح

نم ةنيعلا دارفأ نيب تاتوافتلا صخلتو ةنيعلا يف سنجلا عيزوت ةيسنجلا بسنلا هذه

. سنجلا ثيح
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سنجلل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (3) لكش

رمعلا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (2) لودج

رمعلا

ةبسنلاراركتلا

ةنس 30-25 نم 6719.1لقأ

ةنس 40-30 13739.1نم

ةنس 50-40 9025.7نم

ةنس 50 نم 5616.0ربكأ

يلا 350100.0الإمج

فسلا ةكرش يفظومل رامع الأ عيزوت سكعت رمعلا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا

يلا: تلا ىلع جئاتنلا هذه تلد . ةساردلا مهتلمش نيذلا لات واقملل نوسدنهم

ثيح ، ةنيعلا نم ةريغص ةبسن ةيرمعلا ةئفلا اذه لثمي :(%19.1) ةنس 30-25 نم لقأ

هذه لكشت :(%39.1) ةنس 40-30 نم . اصًخش 67 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب

-40 نم . اصًخش 137 نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم الأربك ءزجلا ةيرمعلا ةئفلا

ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةظوحلم ةبسن ةيرمعلا ةئفلا هذه لثمت :(%25.7) ةنس 50

لقأ ةبسن ةيرمعلا ةئفلا اذه لثمي :(%16.0) ةنس 50 نم ربكأ . اصًخش 90 نيكراشملا

يف مهم لماع وه رامع الأ عيزوت . اصًخش 56 نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم

لعافت ىلع رمعلا رثؤي دق . نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان ريثأت ليلحت

يف ةفلتخم تاجايتحاو لات يضفت ىلع ءًانب ءارشلا تارارقو تان عمالإعلا نيكلهتسملا

ليلحت ءانثأ بناجلا اذه فاشكتس لا ةصرف كيدل نوكيس . ةايحلا نم ةفلتخم لحارم
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. رمعلا تائف فلتخم ىلع الإعلاتان ريثأت ةيفيك مهفو تانايبلا

رمعلا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (4) لكش

يفيظولا ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (3) لودج

يفيظولا ىمسملا
ةبسنلاراركتلا 

عورشملا 6719.1ريدم
ةدوجلا 7220.6ريدم

6418.3لواقم
9426.9سدنهم

يراشتس 5315.1الا
يلا 350100.0الإمج

نوسدنهم فسلا ةكرش يفظومل ةيفيظولا تايمسملا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا

هذه . مهفئاظو تايمسمل اقًفو ةساردلا يف نيكراشملا دادعأ عيزوت حضوت لات واقملل

: ةكرشلا يف مهتبيكرتو نيكراشملا ينهم عونت ىلع ءوضلا طلست جئاتنلا

ثيح ، ةنيعلا نم ةريغص ةبسن يفيظولا ىمسملا اذه لثمي :(%19.1) عورشملا ريدم

وريدم لكشي :(%20.6) ةدوجلا ريدم ، اصًخش 67 ىمسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب

اصًخش 72 ىمسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةلثامم ةبسن ةدوجلا

نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةهباشم ةبسن ىمسملا هذه لثمت :(%18.3) لواقم

، ةنيعلا نم ةريبك ةبسن نوسدنهم لثمي :(%26.9) سدنهم . اصًخش 64 ىمسملا اذهب

اذه لثمي :(%15.1) يراشتس .الا اصًخش 94 ىمسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح
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عيزوت . اصًخش 53 ىمسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم لقأ ةبسن ىمسملا

تايلوؤسمو راودأ يف ريبكلا عونتلا سكعي ةيفيظولا تايمسملا بسح نيكراشملا

ىلع ريثأت ةيفيظولا تايمسملل نوكي دق لات. واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم

نوكي نأ نكمي اذهو ، ءارشلا تارارقو ةيراجتلا عمالإعلاتان نيكراشملا لعافت ةيفيك

. ةساردلا يف هليلحتو هفاشكتس لا امًهم الًا جم

يفيظولا ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (5) لكش

يملعلا لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (4) لودج

يملعلا لهؤملا
ةبسنلاراركتلا

ةماع 226.3ةيوناث

8223.4مولبد

/ سويرولا كب
سناسيل

10128.9

10630.3ريتسجام

3911.1هاروتكد

يلا 350100.0الإمج

جئاتنلا هذه . اهوققح يتلا يمسرلا ميلعتلا تايوتسمل اقًفو نيكراشملا عيزوت سكعت

:(%6.3) ةماع ةيوناث : نيكراشملا لات هؤم يف عونتلا و ميلعتلا ىوتسم نع حصفت

اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةريغص ةبسن ةماعلا ةيوناثلا ةلمح لثمي

، ةنيعلا نم ةظوحلم ةبسن مولبدلا ةلمح لثمي :(%23.4) مولبد ،. اصًخش 22 ىوتسملا

:(%28.9) سناسيل / سويرولا .كب اصًخش 82 ىوتسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح

نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةلثامم ةبسن سناسيللا وأ سويرولا كبلا ةلمح لثمي

ةريبك ةبسن ريتسجاملا ةلمح لثمي :(%30.3) ريتسجام . اصًخش 101 ىوتسملا اذهب

:(%11.1) هاروتكد . اصًخش 106 ىوتسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم
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39 ىوتسملا اذهب نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم لقأ ةبسن هاروتكدلا ةلمح لثمي

ةيفيك ىلع ريثأت هل نوكي نأ نكمي ةيملعلا لات هؤملا بسح نيكراشملا عيزوت . اصًخش

ءًانب لعافتلا يف قرفلا لثمتي .دق ءارشلا تارارق ذاختاو ةيراجتلا عمالإعلاتان مهلعافت

امًهم ابًناج لكشي اذه . يدقنلا ليلحتلا و تامولعملا ريدقت ىدمو ميلعتلا ىوتسم ىلع

. تانايبلا ليلحت ءانثأ هليلحتو هفاشكتسا نكمي

يملعلا لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (6) لكش

ةربخلا تاونس يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (5) لودج

ةربخلا تاونس يلا مجا
ةبسنلاراركتلا

3 نم لقأ
تاونس

5816.6

6-3 نم
تاونس

8022.9

9-6 نم
تاونس

11432.6

10 نم ربكأ
تاونس

9828.0

يلا 350100.0الإمج

نوسدنهم فسلا ةكرش يفظومل ةربخلا تاونس يلا مجإ صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا

رهظت جئاتنلا هذه . لمعلا لا جم يف نيكراشملا ةبرجت ىلع ءوضلا طلست لات واقملل

اذه لثمي :(%16.6) تاونس 3 نم لقأ يلي: امك نيكراشملل ةربخلا تاونس ددع عيزوت

هذه يف نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم ةريغص ةبسن نيكراشملا نم ةيددعلا ةئفلا

، ةنيعلا نم ةلثامم ةبسن ةئفلا اذه لكشي :(%22.9) تاونس 6-3 نم . اصًخش 58 ةئفلا

لثمت :(%32.6) تاونس 9-6 نم . اصًخش 80 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب ثيح

114 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةنيعلا نم الأربك ةبسنلا ةئفلا اذه
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ةثلا، ثلا ةئفلل ةهباشم ةبسن ةئفلا اذه لثمي :(%28.0) تاونس 10 نم ربكأ . اصًخش

نأ نكمي ةربخلا تاونس عيزوت . اصًخش 98 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب ثيح

.الأ ةيئارشلا مهتارارقو تان عمالإعلا نيكراشملا لعافت ةيفيك ىلع ريبك ريثأت هل نوكي

صاخش نعالأ ةفلتخم ةقيرطب عمالإعلاتان نولعافتي دق ةميدقلا ةربخلا ووذ دارف

تاونس ريثأت ةيفيك فاشكتس لا امًاه ايًدحت لكشي بناجلا اذه الألق. تاربخلا يوذ

. كلهتسملا كولس ىلع ةربخلا

ةربخلا تاونس ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (7) لكش

ةكرشلا مجح يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (6) لودج

ةكرشلا مجح
ةبسنلاراركتلا

8825.1ةريغص

13939.7ةطسوتم

12335.1ةريبك

يلا 350100.0الإمج

مجح عيزوت نيبت لات واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش مجح صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا
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تائفلا نيب اهعيزوتو ةكرشلا عونت ىدم حضوت جئاتنلا هذه . اهيفظوم ددعل اقًفو ةكرشلا

: ةفلتخملا

نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةكرشلا نم ةبسن ةريغصلا تاكرشلا لكشت :(%25.1) ةريغص

طسوتملا مجحلا تاذ تاكرشلا لثمت :(%39.7) ةطسوتم ، اصًخش 88 ةئفلا هذه يف

ةريبك . اصًخش 139 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب ثيح ، ةكرشلا نم ةريبك ةبسن

ثيح ، طسوتملا مجحلا تاذ تاكرشلل ةهباشم ةبسن ةريبكلا تاكرشلا لثمت :(35.1%)

. اصًخش 123 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب

عمالإعلا نيكراشملا لعافت ةيفيك ىلع ريبك ريثأت هل نوكي نأ نكمي ةكرشلا مجح عيزوت

ىلع ءًانب ةفلتخم تاكرش نيب تارارقلا و لعافتلا طمن فلتخي .دق ءارشلا تارارقو تان

امًهم ارًوحم نوكي نأ نكمي اذه . ةددحملا تاجايتح والا يميظنتلا لكيهلا و مجحلا

. كلهتسملا كولس ىلع الإعلاتان ريثأت ليلحتل

ةكرشلا مجح يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي (8) لكش

: ةساردلا ب ةقلعتملا تانايبلا عمجل نيردصم ىلع دامتع متالا

: ةيوناث رداصم .1

دامتع بالا كلذو اهتاريغتمو ةساردلا عوضوم لوح يملعلا جاتن الإ حسم خلال نم كلذو

تنرتن الإ عقاومو ، هاروتكدلا تاحورطأو ، تايرودلا و ةروشنملا ثاحب ،والأ بتكلا ىلع

اهنم. يرظنلا بناجلا ءانبو ةساردلا جذومن تاريغتمب قلعتي اميف ، ةيمسرلا
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: ةيلوأ رداصم .2

ةلثمتملا ةساردلا ةادأ ريوطت خلال نم اهعمجب تاثحابلا تما ق يتلا تانايبلا كلت يهو

ةساردلا ةنيع دارفأ ءارآ ىلع لوصحلا ضرغل اهدادعإو اهريوطت مت ةصاخ ةنابتسا يف

. ةساردلا داعبأ لوح لات) واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم )

: ةساردلا ةادأ : اًسماخ

ةيلو، انتالأ ايبلا عمجل نايبتسا ريوطت يف ةقباسلا تاساردلا و تايبد الأ ىلع دامتع متالا

: يهو نيسيئر نيئزج نم نايبتس الا نوكت ثيح

نمضتو ةساردلا ةنيع دارف لأ ةيفارغوميدلا تامولعملا ب ءزجلا اذه قلعتي ءالألو: زجلا

.( ةربخلا ةدم ، ةفيظولا ، يملعلا لهؤملا ، رمعلا ، سنجلا )

ىلع كلذو ، ةساردلا تاريغتم سايقل تارقف ةدع نم ءزجلا اذه نوكتي : يناثلا ءزجلا

يلا: تلا وحنلا

ةيراجتلا الإعلاتان لقتسملا ريغتملا سياقل ةرقف نم(20) نوكت : لقتسملا ريغتملا .1

دعب ، ينفلا جارخ الإ دعب الإعلان، ميمصت دعب الإعلان، تقو (دعب هداعبأ ىلع ةعزوم

الإعلاةين). ةليسولا عون دعب ةلاالإعلاةين، سرلا يوتحم

نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا سايقل ةرقف نم(10) نوكت : عباتلا ريغتملا .2

الأةاد: حيحصت

تركيل سايقم مادختسا مت ةنابتس الا تارقف ىلع ةنيعلا دارفأ تاريدقت سايقل

: يسامخلا

( ةدشب قفاوأ )،(لا قفاوأ )،(لا دياحم )،( قفاوم )،( ةدشب قفاوم )

وحنلا ىلع كلذو ريدقتلا ةجرد سايقل ةساردلا ةنيع تاباج لإ نازوأ ءاطعإ مت هيلعو

يلا: تلا

("1" ةدشب قفاوأ "2"،لا قفاوأ "3"،لا دياحم ،"4" قفاوم ،"5" ةدشب قفاوم )

نم ةرقف لك ىلع ةسارجلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتلو

: ةيلا تلا ةلداعملا باستحا مت دقف جمالااهت، نم لا جم لك ىلعو ةنابتس الا تارقف

1.333= = = ةئفلا لوط
1-5

3

دحلا ىند -الأ دحلا ىلع )الأ نازو (للأ
ددع تائفلا ةضرتفملا

ىوتسملا =1-2.33،و ضفخنملا ىوتسملا يلا: تلا رايعملا دامتعا مت كلذل اًدانتساو

(2) لودجلا و رايعملا 5–3.67= عفترملا ىوتسملا =2.34–3.66،و طسوتملا

: كلذ نيبي
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اهتاريغتمو ةنابتس الا تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتل يئاصح الإ رايعملا :(7) لودجلا

يباسحلا ةقفاوملاطسوتملا ةجرد

2.33 نم لقا –1.00 ةضفخنمنم ةجردب

3.67 نم لقأ –2.34 ةطسوتمنم ةجردب

5.00–3.67 ةعفترمنم ةجردب

الأةاد: تابثو قدص

تاءارجإ ةدعب مايقلا مت ةساردلا تاريغتم سايقل ةساردلا ةادأ ةيح صلا نم دكأتلل

: يهو

للأةاد: يرهاظلا قدصلا :ً والا

: ةساردلا نايبتسا رواحمل ةيرتموكيسلا صئاصخلا

-: قدصلا و تابثلا

يتلا تاباج نأالإ ثيح ديج لكشب سوردملا عمتجملل هليثمت ىنعي نايبتس الا قدص

امأ . ةلئس الأ اهلج لأ تعضو يتلا تامولعملا انيطعت نايبتس الا ةلئسأ نم اهيلع لصحن

سفن نم ىرخأ ةنيع ىلع نايبتس الا اذه عيزوت اندعأ اذإ اننإ ىنعيف نايبتس الا تابث

نم اهيلع انلصح يتلا جئاتنلل هبارقم نوكتس جئاتنلا نإف ةنيعلا مجح سفنو عمتجملا

. تابثلا لماعم ىواسي لا متحاب ةيواستم نيتنيعلا نيب جئاتنلا نوكتو ىلو الأ ةنيعلا

هتميق ربعت يتلا و خابنورك افلا لماعم مادختساب نايبتس الا تابثو قدص رابتخا متيو

حوارتتو هسايقل تعضو يتلا رشؤملا نع ريبعتلا يف اهقدصو ةلئس الأ تابث ىدم نع

خابن ورك سايقم برتقا املك هنأ ثيح .. حيحصلا دحاولا و رفصلا نيب خابنورك افلا ميق

الإ نيب ىرج دقو ) ىوقأ ةرامتس والا سايقلا ةادأ تابث ناك املك حيحصلا 1 نم افلا

. لماعملا اذهل ةلوبقم ةميقك رثكأف 0.7 ةميق ذاختا نييئاصح

سايقملا تارابع قدص ريدقت

يلخادلا قاست الا -

نيب طابتر الا لماعم باسح خلال نم سايقملا تارابعل يلخادلا قاست الا ريدقت مت

و ةيعرفلا داعب الأ نيب طابتر الا لماعم باسح مثو ، ةيعرفلا داعب والأ سايقملا تارابع

. ةيعرفلا داعب والأ سايقملا تارابع نيب طابتر الا لماعم باسح . سايقملل ةيلكلا ةجردلا
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الإعلان تقو دعبل يلخادلا قاست الا قدص

الإعلان تقو دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (8) لودج

الإعلان تقو

بسانملا الإعلان تقو دمتعي
و قيوستلا ةيجيتارتسا ىلع

. ةكرشلل تاعيبملا

نوسريب طابترا 693.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

بسانملا الإعلان تقو رثؤي
ةيراجتلا تان الإعلا ةيلعاف ىلع

. ةكرشلا يف

نوسريب طابترا 661.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

للإعلاتان ةكرشلا جورت
طيطختلا ةلحرم يف ةيراجتلا

تاعورشملل ميمصتلا و

نوسريب طابترا 645.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

بسانملا الإعلان تقو توافتي
يتلا عورشملا عون بسح

. ةكرشلا هب موقت

نوسريب طابترا 681.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يف ةيراجتلا الإعلاتان متي
لا متكا دعب ددحم تقو

. ةكرشلا يف عورشملا

نوسريب طابترا 583.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

**.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed).

تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و روحملا

. قدصلا ب مستت لكك الإعلان تقو روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن دعبلا

الإعلان ميمصت دعبل يلخادلا قاست الا قدص

الإعلان ميمصت دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (9) لودج

 
الإع ميمصت

لان

ىلع ريبك لكشب ةيراجتلا تان الإعلا ميمصت رثؤي
. ةكرشلا يف هتيلعافو الإعلان ةيبذاج

نوسريب طابترا 654.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

صرف نم للإعلان يراكتب والا باذجلا ميمصتلا ديزي
. ةكرشلل نيلمتحملا لاء معلا بذج

نوسريب طابترا 688.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا
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ريثأت اهل ميمصتلا يف ةمدختسملا ناول نأالأ دقتعت
فدهتسملا روهمجلا ىلعو الإعلان ةوق يلع ريبك

نوسريب طابترا 690.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

نم ميمصتلا يف تاموسرلا و روصلا مادختسا ززعي
ةكرشلا معلاء ىلع الإعلان ريثأتو ةلا سرلا مهف

نوسريب طابترا 704.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

الا ثدحأ ىلع ءانب ةيراجتلا الإعلاتان ممصت
كيفارجلا ايجولونكتو للإعلان ةميمصتلا تاهاجت

نوسريب طابترا 605.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

**.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed).

روحملا تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

دعبلا و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و

. قدصلا ب مستت لكك الإعلان ميمصت روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن

ينفلا جارخ نعالإ دعبلا دعبل يلخادلا قاست الا قدص

نعالإ دعبلا دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (10) لودج

ينفلا جارخ

 
جارخ الإ
ينفلا

اًماه اًرود زيمتملا ينفلا جارخ الإ بعلي
الإعلاتان ةيقادصمو ةدوج زاربإ يف

. ةكرشلا يف ةيراجتلا

طابترا لماعم
نوسريب

**.636

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

تاينقتلل بسانملا رايتخ الا ريثأت ززعي
الإعلاتان يف ةيعمسلا و ةيرصبلا

لاء. معلا هابتنا بذج ىلع ةيراجتلا

طابترا لماعم
نوسريب

**.675

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

و ةكرحلل لا عفلا مادختس الا مهاسي
ةيوقتو نيسحت ىلع ةيرصبلا تاريثأتلا

. فدهتسملا روهمجلا بذجو الإعلان

طابترا لماعم
نوسريب

**.643

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

ركتبملا مادختس للا ةكرشلا طابتراجورت 690.**لماعم
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الإعلاتان يف ريوصتلا و كيفارجلل
يوق يرصب ريثأت قلخ ىلع ةيراجتلا

لاء. معلا هابتنا بذجو

نوسريب

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

موسرلل عدبملا مادختس الا نأ دقتعت
مهاسي ةصاخلا تاريثأتلا و ةكرحتملا

نع ةيراجتلا الإعلاتان زييمت يف
. قوسلا يف نيسفانملا

طابترا لماعم
نوسريب

**.584

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا
**.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed).
*.Correlationissignificantatthe0.05level(2-tailed).

روحملا تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

دعبلا و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و

. قدصلا ب مستت لكك ةيسوململا روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن

ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم دعبل يلخادلا قاست الا قدص

ةلا سرلا يوتحم دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (11) لودج

الإعلاةين

 
يوتحم

ةلاا سرلا
لإعلاةين

يفالإعلا ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم ربعت
ةكرشلا ةيؤرو ميق نع ةيراجتلا تان

طابترا لماعم
نوسريب

**.599

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يفالإعلاتان ةلاالإعلاةين سرلا فدهتست
ددحم روهمج ةكرشلا يف ةيراجتلا

طابترا لماعم
نوسريب

**.650

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يفالإعلاتان ةلاالإعلاةين سرلا نأ دقتعت
رصانع ىلع يوتحت ةكرشلل ةيراجتلا

معلا هابتنا بذج يف مهاست ةديفمو ةركتبم
. نيلمتحملا لاء

طابترا لماعم
نوسريب

**.637

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا
يفالإعلاتان ةلاالإعلاةين سرلا نا يرت
ةلا سر ىلع يوتحت ةكرشلل ةيراجتلا

طابترا لماعم
نوسريب

**.680
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. ةيراجتلا علالاةم عم ةقسانتمو ةحضاو
ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يفالإعلاتان ةلاالإعلاةين سرلا يوتحت
للا ريثم يوتحم ىلع ةكرشلل ةيراجتلا

. نيكلهتسملا لبق نم ةباجتس والا مامته

طابترا لماعم
نوسريب

**.600

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا
**.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed).

روحملا تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

دعبلا و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و

. قدصلا ب مستت لكك ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن

الإعلاةين ةليسولا عون دعبل يلخادلا قاست الا قدص

الإ ةليسولا عون دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (12) لودج

علاةين

ا ةليسولا عون
لإعلاةين

ىلع دمتعت يتلا الإعلاتان مادختسا نأ دقتعت
ا ىلع ةكرحتملا الإعلاتان لثم ) ةكرحتملا موسرلا

يراجتلا يفالإعلان عفلا ريثأت هل نوكي ( تنرتن لإ
. نييلحملا لاء معلا ىلع

نوسريب طابترا 580.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يفالإعلاتان ةيلعافتلا الإعلاتان مادختسا نا يرت
ريبك لكشب مهاسي ةكرشلا اهب موقت يتلا ةيراجتلا

نيكلهتسملا نم نكمم ددع ربكأ بذج يف
. تامدخلل

نوسريب طابترا 598.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

لات جملا و دئارجلا لثم ةعوبطملا الإعلاتان ربتعت
يتلا تامدخلا نع ةكرشلا لإعلان ةلا عف ةليسو

. اهمدقت

نوسريب طابترا 643.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

ىلع ةكرشلا لبق نم ةمدختسملا ةليسولا عون رثؤت
نيكلهتسملا كولس

نوسريب طابترا 629.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

ةليسوك ينورتكل الإ ديربلا مادختسا ةكرشلا نوسريبلضفت طابترا 612.**لماعم
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لاء. معلل اهتامدخ نع جيورتلل اهل عإلاةين

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

**.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed).

تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و روحملا

. قدصلا ب مستت لكك الإعلاةين ةليسولا عون روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن دعبلا

ةيراجتلا تان الإعلا كولس دعبل يلخادلا قاست الا قدص

تان الإعلا دعبل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي (13) لودج

ةيراجتلا

 
كولس

نيكلهتسملا

. ةيئارشلا كلهتسملا تارارق ىلع ةيراجتلا الإعلاتان رثؤت

نوسريب طابترا 506.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

خلال نم كلهتسملا كولس ىلع رثؤت ةيراجتلا نأالإعلاتان دقتعت
. ةكرشلل ةيراجتلا بعلالاةم يعولا نيسحت يف هتدعاسم

نوسريب طابترا 567.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

الا لصاوتلا عقاوم ربع ةكرشلا تامدخل ةيراجتلا الإعلاتان موقت
. كلهتسملا تاجايتحا ةيبلتب يعامتج

نوسريب طابترا 629.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يتلا الإعلاةين ةليسولا عونب رثأتي كلهتسملا كولس نأ يرت
ةكرشلا اهمدختست

نوسريب طابترا 600.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

رارق يلع لات جملا و دئارجلا لثم ةعوبطملا الإعلاتان رثؤت
. ةكرشلا اهمدقت يتلا تامدخلا وحن نيكلهتسملا

نوسريب طابترا 457.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا
رارق يلع ينورتكل الإ ديربلا لثم ةيراجتلا الإعلاتان نوسريبرثؤت طابترا 519.**لماعم
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. ةكرشلا اهمدقت يتلا ةطشن الأ وحن نيكلهتسملا
ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

ةكرحتم موسر اهب يتلا ةيراجتلا عمالإعلاتان كلهتسملا لعافتي
. ةزيمم تاميمصتو

نوسريب طابترا 592.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

يبلت يتلا تامدخلا و تاجتنملا ةيراجتلا الإعلاتان ضرعت
. ةينهملا و ةيصخشلا كتاجايتحا

نوسريب طابترا 574.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

فواخمو ايازملا حيحص لكشب ةيراجتلا الإعلاتان سكعت
ةكرشلا اهمدقت يتلا تامدخلا نم نيكلهتسملا

نوسريب طابترا 573.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

ب نيكلهتسملا ديوزت يف ةيراجتلا الإعلاتان ديفت كرظن ةهجو نم
. ءارشلا تارارق ذاخت لا لالاةمز تامولعملا

نوسريب طابترا 495.**لماعم

ةيونعملا 0.000ىوتسم

350ددعلا

روحملا تارابع نيب طابتر لاتالا ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

دعبلا و تارابعلا نيب ةيوق علاةق دوجو ىلع لدي امم ةيوقو ةيونعم اهسفن روحملا و

. قدصلا ب مستت لكك ةيراجتلا الإعلاتان روحم نأ ىلع لدي امم ، هسفن

سايقملا تابث -

ىدم نع هتميق ربعت يتلا و خابنورك افلا لماعم مادختساب ةنابتس الا تابث رابتخا متي

افلا ميق حوارتتو هسايقل تعضو يتلا رشؤملا نع ريبعتلا يف اهقدصو ةلئس الأ تابث

نم1 افلا خابنورك سايقم برتقا املك هنأ ثيح . حيحصلا دحاولا و رفصلا نيب خابنورك

نييئاصح الإ نيب ىرج دقو ) ىوقأ ةرامتس والا سايقلا ةادأ تابث ناك املك حيحصلا

.( لماعملا اذهل ةلوبقم ةميقك رثكأف 0.7 ةميق ذاختا

يلا: تلا وحنلا ىلع كلذو ، خابنورك – افلأ مادختساب سايقملا تابث ريدقت مت

-:( ةساردلا رصانع رواحم تابث )
اهرواحمو لكك ةنابتس الا تابثل خابنورك افلا لماعم حضوي (14) لودج

خبنوركروحملا افلا تارابعلالماعم ددع

الإعلان 0.6635تقو

الإعلان 0.6905ميمصت

ينفلا جارخ 0.6515الإ

ةلاالإعلاةين سرلا 0.6275يوتحم
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الإعلاةين ةليسولا 8360.5عون

نيكلهتسملا 0.74610كولس

لكك نايبتس 0.89235الا

يتلا ةنابتس نأالا ةساردلا رصانع رواحم تابثب ةصاخلا خابنورك افلا رابتخا جئاتن رهظت

لماعمل ةروكذملا ميقلا ديج. تابث تاذ ودبت ةفلتخملا تاريغتملا سايقل اهمادختسا مت

الا يفو ةدح ىلع روحم لك يف ةدوجوملا ةلئس الأ قاستا ىدم ىلإ ريشت خابنورك افلا

اذهو ،0.663 هردق خابنورك افلا لماعم هيدل الإعلان" تقو " روحملا . لكك ةنابتس

ةبراقتم جئاتن يطعت ةنابتس الا يف الإعلان ميمصت ةقلعتملا ةلئس الأ نأ ىلإ ريشي

رواحملا ةيقبل خابنورك افلا لات ماعم كلذ، ىلإ ةفاض اعًم.بالإ اهسايق متي امدنع ةقستمو

ةجرد اهيدل رواحملا عيمج نأ ىلإ ريشت ميقلا هذهو .8360و0.746، نيب حوارتت

مستي سايقملا اذه نأ لوقلا اننكمي مث نمو 6.0 نم يلعأ ميقلا هذهو تابثلا نم ةديج

ريشت ةيلا علا افلا لات ماعم نأ ربتعي ، امًومع . هيلع دامتع الا نكميو ةعفترم تابث ةجردب

الا ىلع دامتع الا نكمي ، جئاتنلا هذه ىلع ءًانب . ةيقوثوملا و تابثلا ىوتسم يف ةدايز ىلإ

. ةقوثومو ةقيقد جئاتن ىلإ لصوتلا و ةساردلا يف ةروكذملا لماوعلا سايقل ةنابتس

: ةمدختسملا ةيئاصح الا جماربلا

والا تابثلا و قدصلا باسحل كلذو 26 رادص SPSSالا جمانرب مادختساب ثحابلا ماق

ةساردلا جذومنل ةساردلا ضورف ةساردو ةيفصولا ءاصح

: ةمدختسملا ةيئاصح الا بيلا الاس

: ةساردلا جذومن يلع ةيلا تلا ةيئاصح الا بيلا الاس مادختسا مت

تابثل ةساردل كلذو Cronbach'sAlpha خابن ركو افلا لماعم رابتخا -

جذومنلا

ةساردلا جذومن رواحمل يلخادلا قاست الا رابتخا مادختسا -

ةحضوملا ةينايبلا تاموسرلا و تانايبلا مادختسا :Graphs ةينايبلا تاموسرلا -

. ليلحتلا ءانثأ ةساردلا جئاتنل

ST.Deviation يرايعملا فارحن Meanوالا يباسحلا طسوتملا مادختسا مت -

ةيئاصح الإ ةنيعلا تاهاجتا ةساردل Relativeimportance ةيبسنلا ةيمه والا

. ةساردلا تاريغتمل

ريثأتلا ةساردل SimpleRegression طيسبلا رادحن الا ليلحت مادختسا مت -

. ةساردلا رواحم نيب يونعملا
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سماخلا لصفلا

ةيناديملا ةساردلا جئاتن

سماخلا لصفلا

ةيناديملا ةساردلا جئاتن

: ديهمت

ةقباسلا ثوحبلا و تاساردلا و يرظنلا الإراط ةقباسلا ةساردلا لوصف تلوانت نأ دعب

بالأس ةساردلا تانايبل يئاصح الا ليلحتلا اذه لوانتيس ، اهتاءارجاو ةساردلا ضورفو

هذه ريسفتو ةشقانم :مث جئاتن نم ةساردلا هيلإ تلصوت امل ضرع مث ةيئاصح الا بيلا

كلذ: نايب يلي اميفو ةحرتقملا ثوحبلا و تايصوتلا ميدقتو : جئاتنلا

اهتشقانمو تايضرفلا رابتخا -

α≤0.05))للإ ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي ىلو:لا الأ ةيسيئرلا ةيضرفلا



LXXI

. نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا تان إعلا

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(15) لودجلا

ىلو الأ ةيسيئرلا

R
R

Squar
e

Adjuste
dR

Square

Sum of
Squares

df
Mean
Square

FSig.

.711
a0.5050.504

6914.4721
6914.47

2
355.60

6
.000

b 6766.582
34
8

19.444

13681.05
4

34
9

ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.711) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا

ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%51) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.505) غلب

ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.504) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك ،

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.001)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (355.606) تغلب يتلا و ةعمتجم

يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.00)

جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا ،و طيسبلا

: رابتخ الا

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

B
Std.
Error

Beta

1
(Constant)6.0341.6433.674

0.00
0

الإعلاتان
ةيراجتلا

0.3310.0180.71118.858
0.00

0
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نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:
ةرادإ نأ نيبتي ةيراجتلا الإعلاتان ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس ىلع درفنم لكشب ايئاصحإ دلا يباجيإ رثأ اهل تقولا

(t)اهل ةميق تغلبو ،(0.331) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح دلالاةل(0.05)

،(0.05) نم لقأ (0.00) دلاةل ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (18.858)

هيلعو

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.331)+6.034= نيكلهتسملا كولس

(0.331) رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي ( ةيراجتلا (الإعلاتان يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولس في ةدحو

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

تقولا ةرادإ داعبأ دحأك ةيراجتلا دلالاةل(0.05)للإعلاتان ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

نيكلهتسملا كولس ىلع

ارًود بعلت تقولا ةرادإ رصانع نمضتت يتلا ةيراجتلا الإعلاتان نأب ىنعيُ ريسفتلا اذه

نم ززعت يتلا للإعلاتان نوكي نأ نكميُ . نيكلهتسملا كولس هيجوت يف ارًثؤمو امًهم

كولسو ءارشلا تارارق هيجوت ىلع ايًباجيإ ارًيثأت اهاوتحم يف تقولا ةرادإ

. نيكلهتسملا

يف 0.05) ددحملا دلالاةل ىوتسم نم لقأ (p-value)دلاةل ةميق كيدل نوكت امدنع

الإعلاتان لماعل يونعم ريثأت دوجو ىلع ايًئاصحإ يلدلاً اذه ربتعيُ ةلا)، حلا هذه

ةيمهأ ىلإ ريشيُ ريثأتلا اذه . نيكلهتسملا كولس ىلع تقولا ةرادإ داعبأ دحأك ةيراجتلا

كولسل عّفلا هيجوت قيقحتل الإعلان تايجيتارتسا يف تقولا ةرادإ موهفم نيمضت

. ةيقيوستلا فاده الأ قيقحتو نيكلهتسملا

α≤0.05))ل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي ىلو:لا الأ ةيعرفلا ةيضرفلا -

. نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلان تقو

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(16) لودجلا

ىلو الأ ةيعرفلا

R
R

Square
Adjusted
RSquare

Sum of
Squares

df
Mean

Square
FSig.

.4420.1960.193

2678.03212678.032

84.700.000b 11003.02234831.618

13681.054349

ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.442) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا
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ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%20) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.196) غلب

ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.193) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك ،

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.003)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل(0.00) ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (84.700) تغلب يتلا و ةعمتجم

،و طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ

جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا

: رابتخ الا

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

B
Std.
Error

Beta

1
(Constant)23.4481.47015.9550.000

الإعلان 0.7360.0800.4429.2030.000تقو

نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:

داعبأ نم دعبك الإعلان تقو دعب ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

ىلع درفنم لكشب ايئاصحإ دلا يباجيإ رثأ الإعلاناهل تقو نأ نيبتي لقتسملا ريغتملا

ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح (0.05) دلالاةل ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس

ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (9.203) اهل (t) ةميق تغلبو ،(2.105) ةيرايعملا

هيلعو نم(0.05)، لقأ دلالة(0.00) ىوتسمبو

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.736)+23.448= نيكلهتسملا كولس

ةدحو (0.736) رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي الإعلان) تقو ) يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولس يف

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

الإعلاتان داعبأ دحأك الإعلان تقو دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا
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كولس هيجوت يف ارًثؤمو امًهم ارًود بعلي الإعلان ضرع تقو نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا اذه

نيكلهتسملا لعافت زيفحت يف ارًثؤم الًماع الإعلان تقو نوكي نأ نكميُ . نيكلهتسملا

. ءارشلا تارارق ذاختا ىلع مهزيفحتو

يف 0.05) ددحملا دلالاةل ىوتسم نم لقأ (p-value)دلاةل ةميق كيدل نوكت امدنع

الإعلان تقو ريغتمل يونعم ريثأت دوجو ىلع ايًئاصحإ يلدلاً اذه ربتعيُ ةلا)، حلا هذه

الإعلا ضرعل بسانم تقو رايتخا ةيمهأ ىلإ ريشي ريثأتلا اذه . نيكلهتسملا كولس ىلع

ةيقيوستلا فاده الأ قيقحتو فدهتسملا روهمجلا عم عّفلا لكشب لعافتلل ةيراجتلا تان

. حاجنب

α≤0.05))ل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي :لا ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا -

. نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلان ميمصت

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(17) لودجلا

ةيناثلا ةيعرفلا

R
R

Square
Adjusted
RSquare

Sum of
Squares

df
Mean
Square

FSig.

.506a0.2560.254
3502.24113502.241

119.737
.000

b
10178.81434829.249
13681.054349

ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.746) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا

ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%56) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.556) غلب

ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.551) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك ،

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.004)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل(0.00) ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (122.6) تغلب يتلا و ةعمتجم

،و طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ

جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا

: رابتخ الا

Coefficientsa
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Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

B
Std.
Error

Beta

1
(Constant)21.1341.45114.569

0.00
0

الإعلا ميمصت
ن

0.8250.0750.50610.942
0.00

0
نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:

داعبأ نم دعبك الإعلان ميمصت دعب ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

درفنم لكشب ايئاصحإ دلا يباجيإ رثأ اهل تقولا ميظنت نأ نيبتي لقتسملا ريغتملا

ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس ىلع

ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (10.942) اهل (t) ةميق تغلبو ،(0.825) ةيرايعملا

هيلعو نم(0.05)، لقأ دلاةل(0.00) ىوتسمبو

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.825)+21.134= نيكلهتسملا كولس

ةدحو (0.825) رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي الإعلان) ميمصت ) يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولسيف

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

الإعلاتان داعبأ دحأك الإعلان ميمصت دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا

ىلع ريثأتلا يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي الإعلان ميمصت نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا اذه

كلذ يف الإعلان،امب ميمصت ةيفيك نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمبو . نيكلهتسملا كولس

هيجوت يف ريبك لكشب رثؤت نأ نكمي ، طيطختلا و ناول والأ قيسنتلا و ةيرصبلا رصانعلا

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس

α≤0.05))ل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي :لا ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلا -

. نيكلهتسملا كولس ىلع ينفلا جارخ لإ

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(18) لودجلا

ةثلا ثلا ةيعرفلا

R
R

Square
Adjusted
RSquare

Sum of
Squares

df
Mean
Square

FSig.

.570a0.3250.323
4448.75414448.754

167.690.000b 9232.30034826.530
13681.054349
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ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.570a) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا

ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%33) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.325) غلب

ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.323) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك ،

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.002)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (167.690) تغلب يتلا و ةعمتجم

يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.00)

جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا ،و طيسبلا

: رابتخ الا

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

B
Std.
Error

Beta

1
(Constant)18.0881.46312.367

0.00
0

ينفلا جارخ 0.9840.0760.57012.950الإ
0.00

0
نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:

داعبأ نم دعبك ينفلا جارخ الإ دعب ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

درفنم لكشب ايئاصحإ دلا يباجيإ رثأ اهل ينفلا جارخ نأالإ نيبتي لقتسملا ريغتملا

ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس ىلع

ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (12.950) اهل (t) ةميق تغلبو ،(0.984) ةيرايعملا

هيلعو نم(0.05)، لقأ دلالة(0.00) ىوتسمبو

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.984)+18.088= نيكلهتسملا كولس

(0.984) رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي ( ينفلا جارخ (الإ يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولسيف ةدحو

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

الإعلاتان داعبأ دحأك ينفلا جارخ الإ دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل
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نيكلهتسملا ولسك ىلع ةيراجتلا

امًاه ارًود بعلي للإعلان ينفلا بناجلا ميمصتو ةدوج نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا اذه

جارخ الإ ةدوج نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمب . نيكلهتسملا كولس ىلع هريثأت يف ايًونعمو

يف عّفلا ريثأت اهل نوكت نأ نكمي ، ةينقتلا و ةيرصبلا رصانعلا كلذ يف للإعلان،امب ينفلا

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس هيجوت

((0.05≥α ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي :لا ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا -

. نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلاةين ةليسولا يوتحم ل

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(19) لودجلا

ةعبارلا ةيعرفلا

R
R

Squar
e

Adjuste
dR

Square

Sum of
Squares

df
Mean
Square

FSig.

.544
a

0.2960.294

4046.5681
4046.56

8
146.16

3
.000

b
9634.487

34
8

27.685

13681.05
4

34
9

ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.554) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا

ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%31) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.296) غلب

، ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.294) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.002)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (146.163) تغلب يتلا و ةعمتجم

يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.00)

جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا ،و طيسبلا

: رابتخ الا

Coefficientsa

Model
Unstandardized

Coefficients
Standardized
CoefficientstSig.

BStd.Beta
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Error

1

(Constant)19.1531.47712.963
0.00

0
يوتحم

ةلاالإعلا سرلا
ةين

0.9470.0780.54412.090
0.00

0

نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:
دعبك الإعلاةين ةليسولا يوتحم دعب ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

دلا يباجيإ رثأ اهل الإعلاةين ةليسولا يوتحم نأ نيبتي لقتسملا ريغتملا داعبأ نم

تغلب ثيح دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس ىلع درفنم لكشب ايئاصحإ

نم ىلعأ (12.300) اهل (t) ةميق تغلبو ،(0.982) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق

هيلعو نم(0.05)، لقأ دلالة(0.00) ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.982)+18.630= نيكلهتسملا كولس

رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي الإعلاةين) ةليسولا يوتحم ) يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولسيف ةدحو (0.982)

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

ا داعبأ دحأك الإعلاةين ةليسولا يوتحم دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

نيكلهتسملا ولسك ىلع ةيراجتلا لإعلاتان

ارًود بعلي الإعلاةين لئاسولا يف هنيمضت متي يذلا ىوتحملا نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا اذه

ىوتحم نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمبو . نيكلهتسملا كولس ىلع هريثأت يف ايًونعمو امًاه

عّفلا لكشب رثؤي نأ نكمي ، يرصبلا هاوتحم وأ هلئاسر وأ هتامولعم تناك ءًاوس الإعلان،

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس هيجوت يف

≥α ىوتسم دنع ةيئاصحإ دلاةل وذ رثأ دجوي :لا ةسماخلا ةيعرفلا ةيضرفلا -

. نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلاةين ةليسولا عون 0.05))ل

ةيضرفلل (SimplelinearRegression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن :(20) لودجلا

ةسماخلا ةيعرفلا

R
R

Squar
e

Adjuste
dR

Square

Sum of
Squares

df
Mean
Square

FSig.

.55
0

0.3030.301

4145.3621
4145.36

2
151.28

3
.000

b 9535.693
34
8

27.401

13681.0534
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49
ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

يهو (.550) ةعباتلا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب ثيح ةرهاظلا

ديدحتلا لماعم (R) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، ةلوبقمو ةيوق علاةق ىلإ ريشت

نم (%31) هتبسن ام رسفت نأ تعاطتسا ةلقتسملا تاريغتملا نأ يأ (0.303) غلب

، ىرخأ تاريغتمل ىزعي يقابلا و نيكلهتسملا كولس عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا

نيبو اهنيب قرفلا نأو (0.301) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح يولا امك

يف اهلوبق مت يتلا تاريغتملا ةردق ىلع لدي (0.002)ام ادج طيسب R2 ةميق

. عباتلا ريغتملا ميقب ؤبنتلا ىلع جذومنلا

داعب للأ ةيئاصح Fالإ دولاةل ةميق ىلع دامتع بوالا قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

دلاةل ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (151.283) تغلب يتلا و ةعمتجم

يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.00)

: رابتخ الا جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا ،و طيسبلا

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

B
Std.
Error

Beta

1
(Constant)18.6301.49512.464

0.00
0

ا ةليسولا عون
لإعلاةين

0.9820.0800.55012.300
0.00

0
نيكلهتسملا كولس a.DependentVariable:

نم دعبك الإعلاةين ةليسولا عون دعب ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي

ايئاصحإ دلا يباجيإ رثأ اهل الإعلاةين ةليسولا عون نأ نيبتي لقتسملا ريغتملا داعبأ

ةميق تغلب ثيح دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع نيكلهتسملا كولس ىلع درفنم لكشب

اهتميق نم ىلعأ (12.300) اهل (t) ةميق تغلبو ،(0.982) ةيرايعملا ريغ (Beta)

هيلعو نم(0.05)، لقأ دلالة(0.00) ىوتسمبو ةيلودجلا

كالآيت: ؤبنتلا ةلداعم نوكت

X1(0.982)+18.630= نيكلهتسملا كولس

رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي الإعلاةين) ةليسولا عون ) يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

. نيكلهتسملا كولسيف ةدحو (0.982)

وذد رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

الإع داعبأ دحأك الإعلاةين ةليسولا عون دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

نيكلهتسملا ولسك ىلع ةيراجتلا لاتان

ةيفيك ىلع يونعم ريثأت هل ةمدختسملا الإعلان ةليسو عون نأ ىلإ ريشت ةجيتنلا

يفالإعلا مدختستُ يتلا ةليسولا عون نأ ىلع كلذ ريسفت نكميُ . نيكلهتسملا فرصت
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( خلإ ، ةعوبطملا ،الإعلاتان يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ، تنرتن ،الإ نويزفلتلا لثم ) تانا

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس هيجوت وأ زيفحت يف امًاه ارًود بعلي

سداسلا لصفلا

حرتقملا روصتلا و جئاتنلا ليلحت

سداسلا لصفلا

حرتقملا روصتلا و جئاتنلا ليلحت

. ديهمت

ةساردلا هذه خلال نم اهيلإ لصوتلا مت يتلا جئاتنلا ضرع لصفلا اذه نمضتي
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، تايصوتلا نم ةعومجم ىلإ لصوتلا مت جئاتنلا هذه ىلع ءانبو ، جئاتنلا هذه ةشقانمو

يلا: كتلا صخلتو

: جئاتنلا ةشقانم

وذدلا رثأ دجوي لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر ىلع يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ

نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا تان α≤0.05))للإعلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل

دلالاةل(0.05)للإعلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو

الإ نأب ىنعيُ ريسفتلا اذه ، نيكلهتسملا كولس ىلع تقولا ةرادإ داعبأ دحأك ةيراجتلا تان

هيجوت يف ارًثؤمو امًهم ارًود بعلت تقولا ةرادإ رصانع نمضتت يتلا ةيراجتلا علاتان

اهاوتحم يف تقولا ةرادإ نم ززعت يتلا للإعلاتان نوكي نأ نكميُ . نيكلهتسملا كولس

. نيكلهتسملا كولسو ءارشلا تارارق هيجوت ىلع ايًباجيإ ارًيثأت

(رثأ ناونعب ،(2018، شوميز ةرون ، ينارقل ةديفم ) ةسارد عم ةجيتنلا قفتت ثيح

تان الإعلا ةسارد : تامدخلا لا جم يف كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا الإعلان

ىلإ تلصوت يتلا ( ناضمر رهش خلال سيليبوم لا قنلا فتاهلا لماعتمل ةيراجتلا

داعبأ ةسمخ يراجتلا الإعلان ريغتم نمضتي اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ ةساردلا تلصوتو

ىوتحم دعب يتأي ،ذإ ةساردلا ةنيع يأر بسح كلذو ةنيعم ةجردب دعب لك رثؤي ثيحب

ةبترملا يف يتأيو ،4.58 هردق يباسح طسوتمب ىلو الأ ةبترملا يف ةلاالإعلاةين سرلا

الإعلان تقو دعب هيليو ،4.14 هردق يباسح طسوتمب الإعلاين ةليسولا عون دعب ةيناثلا

يف الإعلان ميمصت دعب ءاج امنيب ،3.92 هردق يباسح طسوتمب ةثلا ثلا ةبترملا يف

ينفلا جارخ الإ دعب ةريخ الأ ةبترملا يف ىتأو ،84,3 هردق طسوتمب ةعبارلا ةبترملا

غلب دقو تارابع 5 يئارشلا كولسلا ريغتم نمضتي ،3.73 هردق يباسح طسوتمب

.4.43 يلكلا يباسحلا اه طسوتم

وذ رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر ىلع يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ امك

" نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلان تقول (0.05≥α) ىوتسم دنع ةيئاصحإ دلاةل

دلالاةل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو

،واذه نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان داعبأ دحأك الإعلان تقو دعبل (0.05)

كولس هيجوت يف ارًثؤمو امًهم ارًود بعلي الإعلان ضرع تقو نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا

نيكلهتسملا لعافت زيفحت يف ارًثؤم الًماع الإعلان تقو نوكي نأ نكميُ . نيكلهتسملا

. ءارشلا تارارق ذاختا ىلع مهزيفحتو

وذد رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر ىلع يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأو

" نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلان ميمصت α≤0.05))ل ىوتسم دنع ةيئاصحإ لاةل

دلالاةل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو

، نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان داعبأ دحأك الإعلان ميمصت دعبل (0.05)

ىلع ريثأتلا يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي الإعلان ميمصت نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا اذه

كلذ يف الإعلان،امب ميمصت ةيفيك نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمبو . نيكلهتسملا كولس
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هيجوت يف ريبك لكشب رثؤت نأ نكمي ، طيطختلا و ناول والأ قيسنتلا و ةيرصبلا رصانعلا

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس

الإعلان (رثأ ناونعب ،(2011، يشرقلا دادر رهاظ ) ةسارد عم ةجيتنلا قفتتو

يف ةعيرسلا تابجولا معاطم هاجت يندر الأ كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا

للإعلا ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق كانه اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ تلصوت يتلا .( نامع ةنيدم

نيكلهتسملا يدل يئارشلا كولسلا ىلع هثب تقوو هراركت ةجردو هتليسوو هتيلعافو ن

لا يئارشلا كولسلا الإعلانو نيب علالاةق نأو ، نامع يف ةعيرسلا تابجولا معاطم يف

، يرهشلا لخدلا ، لهؤملا ، رمعلا ، سنجلا ) ةيلا تلا ةيفارغوميدلا لماوعلل اًعبت فلتخت

.( ةيعامتج ةلاالا حلا

وذ رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر ىلع يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ امك

" نيكلهتسملا كولس ىلع الإعلان ميمصت α≤0.05))ل ىوتسم دنع ةيئاصحإ دلاةل

دلالاةل ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو

اذه ، نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان داعبأ دحأك ينفلا جارخ الإ دعبل (0.05)

كولس ىلع ريثأتلا يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي الإعلان ميمصت نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا

رصانعلا كلذ يف الإعلان،امب ميمصت ةيفيك نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمبو . نيكلهتسملا

كولس هيجوت يف ريبك لكشب رثؤت نأ نكمي ، طيطختلا و ناول والأ قيسنتلا و ةيرصبلا

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا

وذدلا رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن ترهظأ امك

لوبقو " نيكلهتسملا كولس ىلع ينفلا جارخ (≥0.05α)للإ ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل

دلالاةل(0.05) ىوتسم دنع ةيئاصحإ وذدلاةل رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا

ريسفتلا اذه ، نيكلهتسملا كولس ىلع ةيراجتلا الإعلاتان داعبأ دحأك ينفلا جارخ الإ دعبل

هريثأت يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي للإعلان ينفلا بناجلا ميمصتو ةدوج نأ ىلإ ريشيُ

للإعلان،امب ينفلا جارخ الإ ةدوج نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ، ىنعمب . نيكلهتسملا كولس ىلع

كولس هيجوت يف عّفلا ريثأت اهل نوكت نأ نكمي ، ةينقتلا و ةيرصبلا رصانعلا كلذ يف

. ءارشلا تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا

ينورتكل الإعلانالإ رود ) ناونعب ،(2015، ةنيثب يريدغ ) ةسارد عم ةجيتنلا قفتتو

تلصوت يتلا (- يقاوبلا -مأ سيليبوم ةلا كو حةلا ةسارد : نيكلهتسملا كولس هيجوت ىلع

ةلسلس دعب يتأي ةينورتكل الإ الإعلاةين ةضمولل ضرعتملا عانتقا : اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ

إلابالإ كلذ لصحي ولا هراثآو همامتها بذج يهو هنهذ يف اهريثت يتلا راكف نمالأ

بالإ ساس الأ يه جتنملا ةدوجو تازيممو صئاصخو ينورتكل للإعلانالإ ديجلا دادع

اهنع نلعملا ةمدخلا وأ ةعلسلل ولالاء ،نإ ينورتكل للإعلانالإ باذجلا ميمصتلا ىلإ ةفاض

ةعفنملا و ةدوجلل اهتقباطمو ةلاالإعلاةين سرلا يف اهنع ةدراولا تامولعملا ب اساسأ طبتري

كلهتسملا ىلع ريثأتلا يف ينورتكل الإعلانالإ ةيلا ،عف مادختس الا دعب اهيلع لصحملا

الإعلان. ةيقادصمو ةحصك ىرخأ لماوع بناج ىلإ
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وذدلا رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن ترهظأ امك

كولس ىلع الإعلاةين ةليسولا يوتحم 0.05))ل ≥α ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل

دنع ةيئاصحإ دلاةل وذ رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو " نيكلهتسملا

ةيراجتلا الإعلاتان داعبأ دحأك الإعلاةين ةليسولا يوتحم دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم

يف هنيمضت متي يذلا ىوتحملا نأ ىلإ ريشيُ ريسفتلا ،واذه نيكلهتسملا كولس ىلع

ىنعمبو . نيكلهتسملا كولس ىلع هريثأت يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي الإعلاةين لئاسولا

هاوتحم وأ هلئاسر وأ هتامولعم تناك ءًاوس الإعلان، ىوتحم نأ رهظتُ جئاتنلا رخآ،

تارارق ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس هيجوت يف عّفلا لكشب رثؤي نأ نكمي ، يرصبلا

. ءارشلا

رثأ دجوي "لا ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ بناج ىلإ

كولس ىلع الإعلاةين ةليسولا عونل ((0.05α≤ ىوتسم دنع ةيئاصحإ دلاةل وذ

دنع ةيئاصحإ دلاةل وذ رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو " نيكلهتسملا

ىلع ةيراجتلا تان الإعلا داعبأ دحأك الإعلاةين ةليسولا عون دعبل دلالاةل(0.05) ىوتسم

ريثأت هل ةمدختسملا الإعلان ةليسو عون نأ ىلإ ريشت ةجيتنلا هذهو ن، يكلهتسملا ولسك

يتلا ةليسولا عون نأ ىلع كلذ ريسفت نكميُ . نيكلهتسملا فرصت ةيفيك ىلع يونعم

،الإعلا يعامتج الا لصاوتلا لئاسو ، تنرتن ،الإ نويزفلتلا لثم ) يفالإعلاتان مدختستُ

ذاختا وحن نيكلهتسملا كولس هيجوت وأ زيفحت يف امًاه ارًود بعلي ( خلإ ، ةعوبطملا تان

. ءارشلا تارارق

ىلع الإعلان ريثأت ) ناونعب ،(2015، ميهاربإ لا (حر ةسارد عم ةجيتنلا قفتتو

ةدع ىلإ تلصوت يتلا للاصتالات). سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس

ةفاض بالإ قفاوم ةجردب ةسسؤملا يف ةعبر الأ يراجتلا الإعلان رصانع رفاوت اهمهأ جئاتن

اهتاجتنم ءارش دنع ةردقلا سيليبوم لاتان عإب مهرثأت ىلع نئابزلا ةقفاوم ىلإ

و يراجتلا الإعلان نيب ةيدرط علاةق دوجو ىلإ ةفاض ،بالإ ةلوبقم ةجردب اهتامدخو

الإعلان ىلإ ةفاضإ 0.711 نيريغتملا نيب طابتر الا لماعم غلب ثيح يئارشلا كولسلا

نع نيبوجتسملا اضر مدع بناج ىلإ ، نئابزلا كولس يف نيابتلا نم %77.8 رسفي

يف ناوع الأ راقتفاو سيليبوم عإلاتان يف ةمدختسملا ةيضايرلا و ةينفلا تايصخشلا

. نئابزلا عم لماعتلا تاراهمل ةيراجتلا الات كولا

: تايصوتلا

الإعلاةين ةلا سرلا لا صيإ لجأ نم بسانملا الإعلان عونب مامته الا ةرورض .1

. نيفدهتسملا نيكلهتسملا ىلع ريثأتلا يف ةيلا عف رثكأ ةروصب

نم ةدعاق لأربك ةيلا عفب رثؤت يتلا الاعلاةين ةليسولا عون رايتخا ةرورض .2

. نيفدهتسملا نيكلهتسملا

بذج يف مهسي يذلا الإعلان ضرعل وملالامئ بسانملا تقولا تاعارم ةرورض .3

عمالإعلان. لعافتلل نيكلهتسملا مامتها
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رداصملا و عجارملا ةمئاق
الإسلا نامد مأالإ ةعماج ، كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ، نوراه دماح ىلع 

لا،ع2020،6. الاصت مولع ةلجم ةيم،

يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا الإعلان رثأ ، شوميز ةرون ، ىنارقل ةديفم 

مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، تامدخلا لا جم ىف كلهتسملل

، يملعلا ثحبلا و يلا علا ميلعتلا ةرازو ، يحي نب قيدصلا دمحم ةعماج ، ريسيتلا

.2018

يئارشلا كولسلا يف لومحملا فتاهلا ربع الإعلان رثأ ،(2015) لجوغ اياس 

و عجارملا ةمئاق
رداصملا
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( ةيروس يف ةلومحملا فتاوهلا تاكرش معلاء ىلع ةيناديم ةسارد ): نيكلهتسملل

ص16. ، داصتق الا ةيلك ، قشمد ةعماج ،

، درفلل يئارشلا كولسلا ىلع ينورتكل الإعلانالإ ريثأت ،(2013) ةزمح رمع يوازلا 

مولعلا و ريسيتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةروشنم ريغ هاروتكد ةحورطأ

. رئازجلا ةعماج ، ةيراجتلا

( ةيفصو ةسارد ) كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ،(2020) نوراه دماح يلع 

لا،ع6. الاصت مولع ةلجم ، ايبيل ، هتارصم ةعماج والإعلام، نونفلا ةيلك ،

يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،2018،رثأالإعلان شوميز ةرون ، ينارقل ةديفم 

لا قنلا فتاهلا لماعتمل ةيراجتلا الإعلاتان ةسارد : تامدخلا لا جم يف كلهتسملل

الا مولعلا ةيلك ، يحي نب قيدصلا دمحم ةعماج ، ناضمر رهش خلال سيليبوم

. رييستلا مولعو ةيراجتلا مولعلا و ةيداصتق

كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا ،2011،رثأالإعلان يشرقلا دادر رهاظ 

، نامع ندر، ،الأ نامع ةنيدم يف ةعيرسلا تابجولا معاطم هاجت يندر الأ

ح ةسارد : نيكلهتسملا كولس هيجوت ىلع ينورتكل الإعلانالإ رود ، ةنيثب يريدغ 

،- يقاوبلا –مأ يديهم نب يبرعلا ةعماج ،2015،- يقاوبلا -مأ سيليبوم ةلا كو ةلا

. رييستلا مولعو ةيراجتلا مولعلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك

ح ةسارد : ةمدخلا ةدوجو رثأالإعلان نيب يئاهنلا كلهتسملا كولس ، ةبيهو راطخ 

الا مولعلا ةيلك ، رئازجلا ، ميهاربإ ديلا ةعماج ،2010، سيليبوم ةسسؤم ةلا

. ةيراجت مولع مسق ، رييستلا مولعو ةيداصتق

ةسسؤم حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس ىلع الإعلان ريثأت ،2015، ميهاربإ لا حر 

و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةركسب - رضيخ دمحم ةعماج للاصتالات، سيليبوم

ةيراجتلا مولعلا مسق ، رييستلا مولعو ةيراجتلا

ةلا كولا حةلا ةسارد : كلهتسملا كولس ىلع هرثأو ،2016،الإعلان نميأ يواعم 

الا مولعلا ةيلك ، ةركسب - رضيخ دمحم ةعماج ،- ةركسب - رئازجلا لاصتالات ةيراجتلا

. ةيراجتلا مولعلا مسق ، رييستلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق

تان الإعلا رثأ ديلو، يبيب ، داكرلا يتاديس هوبدعس فلا، يدمحم ميهاربإ مادص 

لا جم يف ةيقيبطت ةسارد : يئاهنلا كلهتسملل يئارشلا كولسلا ىلع ةيراجتلا

ةيداصتق الا رئاشبلا ةلجم ،2020، طوشكاونا ةنيدم ناكس ىلع لومحملا فتاهلا

6،ع1. جم ،

: كلهتسملل يئارشلا رارقلا ىلع عيبلا ناكم يف الإعلان ريثأت ، ةزبل قازر ةزمح 

ةنيدمب تاريب وسلا ىلع نيددرتملا نيكلهتسملا نم ةنيع ىلع ةيحسم ةسارد

- ةيعامتج والا ةيناسن الإ مولعلا ةيلك ، ةركسب رضيخ دمحم ةعماج ،2015، ةركسب
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. ةيناسن الإ مولعلا مسق ،- ةمتش بطق

تان الإعلا نع ةيئانجلا ةيلوئسملا ، نودعس مظاك ةنمآ ، ةدوع زيزع ليقع 

و تاساردلل نوناقلا ةلجم راق، يذ ةعماج ، نوناقلا ةيلك ، ةعداخلا ةيراجتلا

رشع،2018. عباسلا ددعلا ، ةينوناقلا ثوحبلا

الاصتالا ةسسؤم حةلا ةسارد : تاعيبملا جيورت يف الإعلان رود ، نونخوب ةنيمي 

.2013، ةركسب ، رضيخ دمحم ةعماج ،- ةركسب - سيليبوم ت

، ةيقوسلا ةصحلا ةدايز يف اهرودو الإعلان تاسايس ، ةطاط نب ةقيتع 

، داصتق الا ةيلك ، قشمد ةعماج ، ايلعلا تاساردلا ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةيروهمجلا

.2009

يمدختسمل يئارشلا كولسلا ىلع يراجتلا الإعلان رثأ ، راجحلا تاكرب دمحم 

ةعماج ، ةيناديم ةسارد : نامع ةنيدم يف ةلومحملا ةيكذلا فتاوهلا تامدخ

الأمعلا،2011. ةيلك ، طسو الأ قرشلا

، للضملا يراجتلا نمالإعلان ةيئانجلا ةيامحلا ، رداقلا دبع يديعل ، ريخلب جاحلب 

و ةينوناقلا تاساردلل ثحابلا ذاتس الأ ةلجم ، بودنت ، يفاك يلع يعماجلا زكرملا

.2021،2 ددعلا ،6 دلجملا ، ةيسايسلا

ةعماج ، يحايسلا قيوستلا يف الإعلان لئاسو رود ، جارعم يراوه يجلاين، زاهب 

دلجملا ، يداصتق الا ددعلا ، ةيناسن الإ مولعلا و قوقحلا ةلجم ، ةفلجلا ب روشاع نايز

.2016،3 ددعلا ،10

ةريسملا يلو،راد الأ ةعبطلا ، يراجتلا جيورتلا لئاسو يل، دبعلا قازرلا دبع ريمس 

.2011، نامع ، عيزوتلا و رشنلل

لاالإع كشأ نم كلهتسملا ةيامح بناوج ، ةرارز فطاوع ، يرامسلا الله دبع رياشب 

2020 ةنسل 15 مقر يداحت الإ نوناقلا ماكحأ يف ةيليلحت ةسارد : للضملا لان

، ةيميداك الأ تاساردلل ثحابلا ةلجم ، ةقراشلا ةعماج ، كلهتسملا ةيامح نأش يف

8،ع2021،3. جم

: ةيراجتلا الإعلانوعلالاةم ريثأت نيب ديدجلا جوتنملا ءارش رارق ، ديشر رومزأ 

ركب يبأ ةعماج ،" تارايسلا جوتنم لوح " ناسملت وبلاةي كلهتسملا حةلا ةسارد

، ةيراجتلا مولعلا و رييستلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، رئازجلا ، ناسملت ، دياقلب

.2011

ةعماج والإعلان، ةماعلا تاق علالا يف تارضاحم ةنس، وبأ روصنم ناهيرم 

،ب.ت. ةيعونلا ةيبرتلا ةيلك ، ةيفونملا

راد ، هدادعإ قرطو ، هئدابمو هعاونأ ،الإعلان: يفريصلا حاتفلا دبع دمحم 

https://cutt.us/yHezq،ب.ت، نامع ، عيزوتلا و رشنلل جهانملا
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الإسلايم، هقفلا يف يراجتلا يفالإعلان شغلا هلا،رثأ برد ميهاربإ دمحم رساي 

.2018،6 دلجملا ،10 ددعلا الإسلاةيم، تاساردلا ةلجم ، رصم ةيروهمج

سيليبوم ةسسؤم حةلا ةسارد : ةمدخلا جيورت يف الإعلان رود وتس، ةليهس 

مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ةلقرو و حابرم يدصاق ةعماج ، ةلقرو

.2013، رييستلا

قيوستلا ئدابم ، خيشلا ديعس يفطصم ، ةنوسح طسابلا دبع ، مازع دمحأ ايركز 

الأ ةعبطلا ، نامع ، عيزوتلا و رشنلل ةريسملا راد ، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب ثيدحلا

يلو،2008.

، ناولح ةعماج ، مادتسملا كلهتسملا كولس يلع ،رثأالإعلان رونأ ليعامسإ ناميإ 

ثوحبلا و تاساردلا يف ةصصختم ةلجم ) ةينوناقلا ةلجملا ، قوقحلا ةيلك

.2020،2 ددعلا ،8 دلجملا .( ةينوناقلا

ةحئاج لظ يف يمقرلا قوستلا هاجتا يرئازجلا كلهتسملا كولس ، ميرم طاملز 

،3 ددعلا ،11 دلجملا ، لمعلا و ميظنتلا ةلجم ، رئازجلا ، ركسعم ةعماج ، انوروك

.2022

، ةيبرعلا ةضهنلا راد ، ةرهاقلا ، رصم ، كلهتسملا كولسو ،الإعلان يلداوعلا يولس 

.2006

تاعوبطملا ناويد ، ةيسفنلا ريثأتلا هلماوع : كلهتسملا كولس ، يسيع نب يبانع 

.2003، رئازجلا ، ةيعماجلا
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قح ملالا

(1) مقر قحلم

نايبتس الا ةرامتسا

ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسمُلا كولس ىلع ةيراجتلا تان رثأالإعلا

........ هتاكربو الله ةمحرو مكيلع لام سلا

ىلع ةيراجتلا رثأالإعلاتان ةفرعم ىلإ فدهت ةيملع ةسارد ءارجإب موقن

نوسدنهم فسلا ةكرش يفظوم ىلع ضايرلا ةقطنم يف نيكلهتسمُلا كولس

لات واقملل

وجرن ،اذل ةساردلا هذه جئاتنل لصوتلا فدهب ةيمه الأ ةياغ يف ةباج الإ دعت

ضعب ةساردل كلمع روظنم نم لات ؤاستلا نم ةعومجم ىلع ةباج بالإ مركتلا

يف نيكلهتسمُلا كولس ىلع ةيراجتلا تان الإعلا رثأ ةفرعمل ةصاخلا الأروم
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فادهأ قيقحتلو لات واقملل نوسدنهم فسلا ةكرش ىف ضايرلا ةقطنم

تامولعملا و تانايبلا عمجل ةليسوك ةنابتس الا هذه مكيديأ نيب عضن ةساردلا

ةنابتس الا يلع بالاطلاع مركتلا مكتدايس نم وجرن اذل ، ةساردلل لالاةمز

عم قفتي ام بسح ةرتف لك ىلع مهتباجتسا يوتسم رايتخاو اهماسقأب

اًقبط نوكت ةباج (الإ عقاولا ضرأ يلع لمعلا خلال نم مكتدايس رظن تاهجو

علا عضو خلال نم كلذو ( نوكي نأ بجي امل سيلو يلا، حلا عضولل كمييقتل

. مكرظن ةهجو تلامئ يتلا ةباج الإ يلع ()ةم

يف اهيلع دامتع الا متي فوس ةروكذملا تانايبلا عيمج نأب مكل دهعتنو

. ةيملعلا ةنام للأ عضختو طقف يملعلا ثحبلا ضارغأ

مكنواعتو مكمعدل نيردقمو نيركاش

ة يفارغوميدلا ةلئس وألا:الأ

Gender: سنجلا .1

male ركذ -

feminine ىثنأ -

Age: رمعلا .2

Lessthan25-30yearsold ةنس 30-25 نم لقأ 

From 30-40years.ةنس 40-30 نم 

From 40-50years.ةنس 50-40 نم 

Over50yearsold ةنس 50 نم ربكأ 

JobTitle: يفيظولا يمسملا .3

ProjectManager. عورشملا ريدم -

QualityManager. ةدوجلا ريدم -

contractor. لواقم -

Engineer. سدنهم -

Concultant يراشتس الا -
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Qualifications: يملعلا لهؤملا .4

PH.D هاروتكد -

Master ريتسجام -

Bachelor سناسيل / سويرولا -كب

Diploma- مولبد

HighSchoolماعة ةيوناث -

TotalYearsofExperience: ةربخلا تاونس يلا مجا .5

Lessthan3years. تاونس 3 قألنم -

years6-3. تاونس 6-3 نم -

years6-9. تاونس 9-6 نم -

Above10years. تاونس 10 نم ربكأ -

Firm Size  ةكرشلا مجح -6-

.Small(49-6)(49-6) ةريغص -

.Medium (249-50)(249-50) ةطسوتم -

.Large(Above250)(250 نم رثكأ ) ةريبك -

ةساردلا روحم : ايناث
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م

ةرا ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قفاوأبعلا

ةدشب

ضفرادياحمقفاوأ

ضفرا

ةدشب

ةيراجتلا تان :الإعلا لقتسملا ريغتملا

الإعلان تقو الألو: دعبلا

ىلع1. بسانملا الإعلان تقو دمتعي

تاعيبملا و قيوستلا ةيجيتارتسا

. ةكرشلل

ىلع2- بسانملا الإعلان تقو رثؤي

. ةكرشلا يف ةيراجتلا تان الإعلا ةيلعاف

يف3- ةيراجتلا تان للإعلا ةكرشلا جورت

ميمصتلا و طيطختلا ةلحرم

. تاعورشملل

بسح4- بسانملا الإعلان تقو توافتي

. ةكرشلا هب موقت يتلا عورشملا عون

تقو5- يف ةيراجتلا تان الإعلا متي

يف عورشملا لا متكا دعب ددحم

. ةكرشلا

الإعلان ميمصت : يناثلا دعبلا

لكشب1- ةيراجتلا تان الإعلا ميمصت رثؤي

يف هتيلعافو الإعلان ةيبذاج ىلع ريبك

. ةكرشلا

للإع2- يراكتب والا باذجلا ميمصتلا ديزي

نيلمتحملا لاء معلا بذج صرف نم لان

. ةكرشلل

يف3- ةمدختسملا ناول الأ نأ دقتعت

الإعلا ةوق يلع ريبك ريثأت اهل ميمصتلا

. فدهتسملا روهمجلا ىلعو ن

يف4- تاموسرلا و روصلا مادختسا ززعي

الإعلا ريثأتو ةلا سرلا مهف نم ميمصتلا
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. ةكرشلا معلاء ىلع نا

ىلع5- ءانب ةيراجتلا تان الإعلا ممصت

للإعلان ةميمصتلا تاهاجت الا ثدحأ

. كيفارجلا ايجولونكتو

ينفلا جارخ :الإ ثلا ثلا دعبلا

اًماه1- اًرود زيمتملا ينفلا جارخ الإ بعلي

تان الإعلا ةيقادصمو ةدوج زاربإ يف

. ةكرشلا يف ةيراجتلا

تاينقتلل2- بسانملا رايتخ الا ريثأت ززعي

تان الإعلا يف ةيعمسلا و ةيرصبلا

لاء. معلا هابتنا بذج ىلع ةيراجتلا

و3- ةكرحلل لا عفلا مادختس الا مهاسي

نيسحت ىلع ةيرصبلا تاريثأتلا

روهمجلا بذجو الإعلان ةيوقتو

. فدهتسملا

ركتبملا4- مادختس للا ةكرشلا جورت

تان الإعلا يف ريوصتلا و كيفارجلل

يوق يرصب ريثأت قلخ ىلع ةيراجتلا

لاء. معلا هابتنا بذجو

موسرلل5- عدبملا مادختس الا نأ دقتعت

مهاسي ةصاخلا تاريثأتلا و ةكرحتملا

نع ةيراجتلا تان الإعلا زييمت يف

. قوسلا يف نيسفانملا

ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم : عبارلا دعبلا

يفالإع1- ةلاالإعلاةين سرلا يوتحم ربعت

. ةكرشلا ةيؤرو ميق نع ةيراجتلا تان لا

الإعلا2- يف الإعلاةين ةلا سرلا فدهتست

روهمج ةكرشلا يف ةيراجتلا تان

. ددحم

الإعلا3- يف الإعلاةين ةلا سرلا نأ دقتعت

ىلع يوتحت ةكرشلل ةيراجتلا تان

يف مهاست ةديفمو ةركتبم رصانع
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نيكلهتسملا كولس : عباتلا ريغتملا

قفاوأةرابعلام
ةدشب

ضفرأضفرأدياحمقفاوأ
ةدشب

. نيلمتحملا لاء معلا هابتنا بذج

تان4- يفالإعلا ةلاالإعلاةين سرلا نا يرت

ةلا سر ىلع يوتحت ةكرشلل ةيراجتلا

علالاةم عم ةقسانتمو ةحضاو

. ةيراجتلا

تان5- يفالإعلا ةلاالإعلاةين سرلا يوتحت

للا ريثم يوتحم ىلع ةكرشلل ةيراجتلا

لبق نم ةباجتس والا مامته

. نيكلهتسملا

الإعلاةين ةليسولا عون : سماخلا دعبلا

يتلا1- تان الإعلا مادختسا نأ دقتعت

الإع لثم ) ةكرحتملا موسرلا يلع دمتعت

نوكي ( تنرتن الإ يلع ةكرحتملا تان لا

ىلع يراجتلا يفالإعلان عفلا ريثأت هل

. نييلحملا لاء معلا

ةيلعافتلا2- تان الإعلا مادختسا نا يرت

اهب موقت يتلا ةيراجتلا تان الإعلا يف

بذج يف ريبك لكشب مهاسي ةكرشلا

نيكلهتسملا نم نكمم ددع ربكأ

. تامدخلل

دئارجلا3- لثم ةعوبطملا تان الإعلا ربتعت

ةكرشلا لإعلان ةلا عف ةليسو لات جملا و

. اهمدقت يتلا تامدخلا نع

لبق4- نم ةمدختسملا ةليسولا عون رثؤت

. نيكلهتسملا كولس ىلع ةكرشلا

الإ5- ديربلا مادختسا ةكرشلا لضفت

جيورتلل اهل عإلاةين ةليسوك ينورتكل

لاء. معلل اهتامدخ نع
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نيكلهتسملا كولس : عباتلا ريغتملا

ةيراجتلا1 تان الإعلا رثؤت

كلهتسملا تارارق ىلع

. ةيئارشلا

ةيراجتلا2 تان نأالإعلا دقتعت

كلهتسملا كولس ىلع رثؤت

يف هتدعاسم خلال نم

بعلالاةم يعولا نيسحت

. ةكرشلل ةيراجتلا

ةيراجتلا3 تان الإعلا موقت

عقاوم ربع ةكرشلا تامدخل

ةيبلتب يعامتج الا لصاوتلا

. كلهتسملا ت اجايتحا

كلهتسملا4 كولس نأ يرت

الإعلاةين ةليسولا عونب رثأتي

. ةكرشلا اهمدختست يتلا

ةعوبطملا5 تان الإعلا رثؤت

يلع لات جملا و دئارجلا لثم

وحن نيكلهتسملا رارق

اهمدقت يتلا تامدخلا

. ةكرشلا

لثم6 ةيراجتلا تان الإعلا رثؤت

رارق يلع ينورتكل الإ ديربلا

ةطشن الأ وحن نيكلهتسملا

. ةكرشلا اهمدقت يتلا

عمالإعلا7 كلهتسملا لعافتي

موسر اهب يتلا ةيراجتلا تان

. ةزيمم تاميمصتو ةكرحتم

ةيراجتلا8 تان الإعلا ضرعت

يتلا تامدخلا و تاجتنملا

ةيصخشلا كتاجايتحا يبلت

. ةينهملا و
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ةيراجتلا9 تان الإعلا سكعت

ايازملا حيحص لكشب

نم نيكلهتسملا فواخمو

اهمدقت يتلا تامدخلا

. ةكرشلا

الإعلا10 ديفت كرظن ةهجو نم

ديوزت يف ةيراجتلا تان

لالا تامولعملا ب نيكلهتسملا

. ءارشلا تارارق ذاخت لا ةمز

نايبتس اذهالا ىلع ةباج يفالإ كنواعتو كتقول لاً يزج ارًكش

3https://cutt.us/hcCH: نايبتس الا كنيل
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صلختسملا
كولس ىلع يراجتلا الإعلان ريثأت ىدم لوح ءوضلا طيلست ىلإ ةساردلا هذه تفده

، كلهتسملا كولس سايق بيلا سأ ةسارد خلال نم كلذو ، ضايرلا ةنيدم يف نيكلهتسملا
يف ةلثمتملا و كلهتسملا كولس ىلع يراجتلا الإعلان داعبأ ريثأت ىدم حيضوت بناج ىلإ

ا ةليسولا عون ةلاالإعلاةين، سرلا ىوتحم ، ينفلا جارخ الإعلان،الإ ميمصت الإعلان، تقو )
فادهأ قيقحت لجأ نم يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا دقلو لإعلاةين)،

هذه تقبط ثيح ، تامولعملا عمج يف نايبتس الا ةادأ مادختساب كلذو ، ةساردلا
نم فسلا ةكرش يفظوم نم درف (50) نم نوكتت ةيئاوشع ةنيع ىلع ةساردلا
.SPSS يئاصح الإ ليلحتلا جمانرب مادختساب ايًئاصحا اهليلحتو لات، واقملا نوسدنهم
نأ يف اهزربأ لثمتت يتلا و ةماهلا جئاتنلا نم ةعومجمب ةساردلا هذه تجرخ دقلو
هريثأت يف ايًونعمو امًاه ارًود بعلي الإعلاةين لئاسولا يف هنيمضت متي يذلا ىوتحملا

يف ارًثؤمو امًهم ارًود بعلي الإعلان ضرع تقو نأ بناج ىلإ ، نيكلهتسملا كولس ىلع
زيفحت يف ارًثؤم الًماع الإعلان تقو نوكي نأ نكميُ ثيح ، نيكلهتسملا كولس هيجوت

ىلإ ةساردلا هذه تصوأ دقلو ، ءارشلا تارارق ذاختا ىلع مهزيفحتو نيكلهتسملا لعافت
رثكأ ةروصب ةلاالإعلاةين سرلا لا صيإ لجأ نم بسانملا الإعلان عونب مامته الا ةرورض

ةليسولا عون رايتخا ةرورض بناج ىلإ ، نيفدهتسملا نيكلهتسملا ىلع ريثأتلا يف ةيلا عف
. نيفدهتسملا نيكلهتسملا نم ةدعاق لأربك ةيلا عفب رثؤت يتلا الاعلاةين
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Abstract

Thisstudyaimedtoshedlightontheextentoftheimpactof

commercialadvertisingonconsumerbehaviorinthecityofRiyadh,

bystudying the methodsofmeasuring consumerbehavior,in

addition to clarifying the extentto which the dimensions of

commercialadvertisingaffectconsumerbehavior,representedin

(advertisingtime,addesign,artisticdirection,Thecontentofthe

advertisingmessage,thetypeofadvertisingmedium),andthe

researcherreliedontheanalyticaldescriptiveapproachinorderto

achievetheobjectivesofthestudy,byusingthequestionnairetool

to collectinformation,asthisstudywasappliedto arandom

sampleconsistingof(50)individualsfrom theemployeesofAl-

SeefCompany who are contracting engineers and analyzed

statisticallyusingtheSPSSstatisticalanalysisprogram.

Thisstudycameoutwithasetofimportantresults,themost

prominentofwhichisthatthecontentthatisincludedinthe

advertisingmediaplaysanimportantandsignificantroleinits

impacton consumerbehavior,in addition to thatthetimeof

displayingtheadvertisementplaysanimportantandinfluential

roleindirectingthebehaviorofconsumers,asitcanbethetimeof

Advertising is an influentialfactor in stimulating consumer

interactionandmotivatingthem tomakepurchasingdecisions.

This study recommended the need to pay attention to the

appropriate type of advertisement in order to deliver the

advertising message more effectivelyin influencing the target

consumers,in addition to the need to choose the type of

advertisingmedium thateffectivelyaffectsthelargestbaseof

consumers.targetconsumers


