


MIDO 'Ill
CEAN
R S
I vV E



{;:\JA;\}

plaay Gaias 38 sod (SIS e galls I
Jsh Ul ddde e oAl aladl sl 13a
Lo so LaSan i) Laiiyl

MIDOCEAi{!

uuuuuuuuuu



{ ey S}

Ciadl 138 s b e o S
PRCNSY U PIENY SRS FRENGEN P
aeul ) e s
5 ghady 3 ghad Liza CilS Al (5 pdall e d
Janll 5 262ty 5 Ll s shal ol 13 3
Ouadly Uiy 2 530 28l asaghas Lingi

Ll Calal e S15 ) gam

38, 5 deal Dla/Aiald) LU

MIDOCEAi{!

uuuuuuuuuu



D ettt Al all alall U 1Y) Jucadl
B et ee ettt ettt ettt n ettt n e ediall 1,1
B ettt ettt ettt n ettt Al ) AI<5s 1.2
B ettt b (s sl Lo @il g8 1.2.1
B ettt ettt enens Ginhill 5 sl o @ 528.1.2.2
OO Al 4paal 1.3
< PO gkl s sl e 1,31
T (ki) (s sl e 1.3.2
10 ettt ettt ettt en ettt Al Al Akl 1.4
10 ettt ) il 1.5
10 ettt ettt n e Al Sl 21,6
£ OO N 2350317
£ IO Al ) dngie, 1.8
L2 laad) Aul5a1.1.9
(1< TR z il ¢ 5 il hbie 1,10

Al il Hall S Jaadll 2
L e

4

1D ettt n et en sttt adiall 2.1
< OO Jaiall el 2.2
TR Sl il 2.3
20 e, Al el 5 el i) (g 48311 2.4
22 ettt ilall 2.5
2 SOOI e yall Ails

MipoceAjl






el 11
L) Jeasi (A e lay) 5 4 S8 Jlee Y1 daliia (e Caand Alila a1 K55 ik o sall allall lmy
5 oMl juandl e Blall cuil s A8S aladl skl 138 Gae 38 5 Lia o i€ e allall ) 55 5 ol
Ghome daill ) sl ) Gl e 218 bl e Jsad Cun (gabaB¥) Cilall (o paddl an g e
Gl laiia) g dadlle jlalaae saaadl Glaadld) § culadiall gl o iy Cus (Al jrall 5 Sloshaall e L3l
Y0V chaa ) &JuE) e L8 Jare pe dind 5 JlsaY] L dadi
Zling 1385 laeSlee clalyial 4ulil Ll )8 ghai s Gt O Leie gling ladl) gad S0 an
Apas a6 At Ay asm ) L) 2ling 5 30 05 8 Jnee Ay 0 ) 5e
S ALY e 5 jue A Gl o) s Ll g s gkt SN a3 L e
el 5 (s sl ) 5 () sandl) Apndliil) L Sae (3a8a) Lgalaaiin) g dpudiall L gl giSill sl SIS AN jh 3
(2015

D) 8 Al A jal) Cilions pal) iS85 clgia 2Y Aaia by 5 juin su2all A ge CaSill ()
(e ) Cinm) Jlee¥) dlle b g sl clabiil) caloa ) L o) S0 il g

5l il sall 5 cilalaiall Calaa) il a liiadl 3 1) aladinl (8150 1) ki da puaiall 3 giall g 28
Loy Lgd Aol AdaiV 1 481 a5 dadiill 5 adaiil) g Jasdadil) e dadaiall ol 5o uail Allad 5 58 53 oy il
Lol o) Al Al 50 (85 (Y0 Yeaaa) LeillSal 5 Aadaiall ol a8 ol D) ells 3

A s IV jllle(J seaall) Jlall Cailgll of il alAbushaban, S., & Enshassi,A.
sl 5 cams )l el g (B2 8 Gania Jeall s cdn 5l Tlea s e laia¥) 5 die 31 A3 saall el y
Laddiie Jiluy pdic aal dedie 8 o8 GUDeY) Cila gy dpaddll 5 gaaSll 3 gl s ¢ iUl
AS ,al clalial 35 Ay sthaall < a5 L o) iS00 0058 ) ) &y o Josase 5330
Lsnas 058 O i Lin o) i€l Qe (8 <l sl 3 kel ) a2aal

MI DQCEAﬂ!



(Abushaban, Al aadind Gl slaall s 5l 65 o 2Bl cplalal) o) sl S addat g 2y
S Al (Y Y Y saT s ilall)al ) s AT s i S, & Enshassi, A. ,2011)
ol 2aix3 Gl yal 13l all Aakall 3,80 3 e 5yl 513 2l e il slaall L o513
axis ey s Alaiall 5 (o3l ga (b Alealall il sl 3 5 e litae daaaall i lladl) Cilial ol
L) s A puala iy ae ) g8 AU e aaiat s oS daa 5 i A sulalll Cilanall 5 38,80 Jae
e syl Jae Aabia s 3 8 385 ol ol jlaiadl] o aaiad y Audlial) cilaadl) Jumdl apoild pansd
A8l 5 Hla) Gl a gl «(MS Project) ¢ ) gebin Jie it da suls el o aladind o6

£ 5 plaia ¥l g 4 5 SIY) Ol yall I JEEY) e Janl) gad an gily Gloall (3 el dlal)
530 b sl el ull JLaal 5 ¢ e sbaall Lin 51 535 Jlavas alaia W1 8313 e a5 SV 510
(Y Y Yo Al bl Jole 5 sl

land) 2851l Leailay (oA S 48 jaa (M) dalan Wl (g 5 aall g g il (5 ginall e < sadl) Anllaal
COCE A8 jaa (I dalay (i an g Gl o ao Ll 3 lab plidll s Jlee ) alle adiat Jla 8

e JALN ) Gl 0¥ ¢ agall s gl ol Cuiad s oISl Q8T Lo g8y Jid cldl el

) (3L A 8 LSl o1 Al Ly il ¢ g ) 3 Y il skt e

I 358 Sl 5 7 il gl JiaS g 5 8 e 0 A Il e Bl sl e
sale) laial &3 (e 5 (bl ane (3t o) j Adliall g da gria ol LS5 ¢ g g pall Apalal) &y oY)
(Y Yo Jid&des ). Janll

eblaa¥l clSA e aaied ) colipdail) 5 Apaal) A o) i3l bl LEm) e and) 13a dgeal (e

e 6 sl 3L (luill gy jliall 3510 o dind e (sabai®¥) g Uil Lol 5 cileUaill Calide (yaia
5ol e Wi A oy Lle ¢ saall Jagla (e ¥ (S L ge &paall i) il dalgll 55 80 <l ual)
Js Lalgd) a1l Ay el AiSall ape il @l e Aliafe & juall aue iy bl jai¥) mpmoail o jLiall
AR ATRVERAVERY JUIS) [ EW)

MI DQCEAﬂ!



La ) Ui (1.2
1505 s s3ad) Al 52 Als se (el g g el Bln (8 S 50 4d Cilaslaal) Lin gl iS5 5 )
Aie ) el 3 UV 5 alucill Al o Y gum g Dlpall A ya 5 28510 5 araratll g Japdadill Al o
aa) 55 Cun (Vo ) Veaml &) Tan S g 5 pdall Jalje 488 3 8 A gulal) Cilima ) e
e Ll oS OS5 51l il 5l Ll o g Baamia g Ang oo )y a4y ) ikl
3 lld d Ly s sall il sa aas (558 ilaslaall Lia 6l 935 5 VT Ganlall alasiind o) 3
o slaal) Les o1 555 alasins) Jadge Jaall il L) ael 8 (e 5145 A 5e 223Y 3le gy Ll
5 5all 5 Basaall gdliall e ys (Y +) Scan &) 5 pdiall Jala Janl) yous (sl U5 pum e
ool 5 1) e Ulad Lkt 8 € ) s llin )l 48l W) 5Ll 30 e L o) i<l
ol gl (i et Uia (s il sl paas e @ 5 el Bl 5550 (et (8 Jladll W 50 Seas
L& sasall Do Jadn Al Agplail) g 4y Hail)

g B (s fuall o cigad 12,1
clade (e auall Alia J) ke 4 Y1 Lealatinnd A g s ¥l JS b e slaall Lin gl 935 g3 a2

303l Gaead e il glaall L o1 935 550 eaa g Al dgaladl Cgal) L35 05 A8 g algdin)
il

Gl s sl o i d,1.2.2
Glaaill sl (e e il & 5 pdiall Ay Jh 35 S Claad dal 55 ag il 31 ) 5 Qale
asall by () e slaall Lia 5l 935 Clpans 8 sl jluall e 408Y & 5 il 5l aal 55l
e glaall L o 55 50 A lal Al dalall Uia (e gt ¢ g jliiall lad Glawal IS ) aal e
@JW\ '&J\J‘\ u.u;.\ LA‘;

r AU sl e Caumy Gl 138 () dal rial Gaule Lo el MUl

ohlsa AS 5 o Galailly g Liall B0 Cpnd e e ghrall L ol 5365 5 gala™
"e Ll i b

MIDOCEAY|



ol ) dpad) 1.3
Jseb aac g liiall 35100 5 e slaall L o) 35 s A0 plall A8Mall agd A Al 5l 028 dpadl (4SS
03k g 4 s ) Jlae ) caitda gl o gai s i) a5 <l shaall Lun o1 35 gl g i Y
ilile ) a5l caldlal) 5 cailla gl Jy gt (55 mal) (e granal cilalaiall ad 1) o o i€l gl
(Y Y edladlae ) )as 5 5<l)

Bl g el Je.1.3.1
e g biall 51y et 8 il glaall L sl 935 )90 e o pail] Al 3 shad Alad) Al jall e

Ay Anall aaiaall g o Saall Cilie  elia J¥ saa Gladd anad Jal (e (b se) VLAY AS )4
o LeiSay (o 5 Adliall (§ gun 8 el 5 Al Hall Jae IS il Al 5 3l e Ula) Sy
il 55 Al sl all A8lial Lo ) Aiall Zd 5ol G g ane 5 con g Lae Slany LaliiaY)
BaA i g s ol I L3l 508y ghat 8 Lgie 52 Ja) (g Agaliiall S a1 5 | S a0 53]
il sl ) & gain gy (3la il 50 Jamy plilly Jiinsdl) 8 i) alal Jlall Al al)

r kil g glwal) le,1.3.2

Claal Sl Clanal ary g IS il &85 Cpant] da ) Can) 138 ytiag GGkl sl e
Tl (b o glaall Lin o) iS5 il g o jldiall el ka5 el S AN (& Slaa g ) )
skl Jlae 8 Al Caall & lS ) 8 Ayl clgal) aa s llaiall 138 (a5 o sliall 510
(gl el adiil) ABada g oo sl )

MIDOCEAY|



dula Al 1.4

€ £l 502 e L ol i) S0 A L tpma Y1 )
% 5yl D5 e Lin S L35 e o
O s pdiall i 53l e La ol il i3 58 L o

96 5 piall 33 g Ao Lia gl i€ 50 sala o

a.ub.\l\ alaa) 1.5

£ 9 pal) 318} o L gl i) 5 Ay 2o 1) Cingl)

& sl 4SS e L gl Sl s st o
& il C8g 51y o Lo ol Sl 50 Julas o
& sodall 32 g o La gl Sl 30 (st o

Al clua @ 1.6

£ 9 ial) B 1) Crmmand g i ol 3 Sl (o Ailuan) ANV ) Al ABe 22 gi H
& sl A8l 5 L ol SN 0 (o Ailian) AV G Aplag) A8Dle 2 i Ha o
& skl 5 5l 5 L o) 3N 8 Ailian) AV G Apla) ABDe a5 Hb o

& sdall 83sa s Lin o) i€l il G Ailiaa) AV I3 Aplay) Ae 2a i HC

10
1|
MIDOCEAN



N gisad 17

H,Ha,Hb,Hc

@t’ﬂ\ axiall Jaiel) ),-!’.‘l“-“

(bl das) (e )l zigai (V)JSA

Luid Aagia 1.8
A ll; Sl Aauld
(UL Sl e
A A jardand) duad) il
(S il e g
ke e 3

cebanyl didsll g i cls a5 il

11
|

UUUUUU



-8AjONPaQ
9AIISOd

ki1
-
* -

|

(Bl e ) Zul ) dngia (adle(Y) JSAI

Z\,)l\ég.d\ :\M\Jﬁ‘ 1.9

DGR a3 il 138 ey Al yal) o3 (e B g yal) giliil) Juad) o J guandl Logea | el Al jal) (lSa JLER) (lSa 2y
Al guad) CLATY) Sy aa) aa) L eS il ga A8 i

Jsanall Ciilgll as j la § b 2ny Aadliss A LIS Yo v € ale jaamy e pdie aal N (8 Ll se A0 s
Y A s Man (LY el L L5 eg s Doy e nad @l Jle il sl

sl @iy &1 2005 sile 5 8 4 sraall Ay jal) ASLeal 3 J sanal) Calgd) claod L ge cillafecnYLaidy
AL Jlee ) Jlae (8 430 gl VLY A4S 45

Canll 138 Jial A L ) Lgilean 3 A o1 5330 L g0 4S 58 0l el aal (g
AN daall bl o 1 sad llend ddard il 5 ST anii 8 dahaiddly GYLAY) Jrdie JLbge paali @
Lo 51 (5,80 dihie SHSPA) ) @bl ol syl Jallly alad) daii sacls ,S Llse cllici o
2009 ol (e w2l aol) Alehs & yidia (g sale (e L L 1 Jladi

12 |
]
MIDOCEA

uN\VEPSITYI'



B 8 GUBY e Culiiall g sul L3l (b so o il il A5l il i sYo T ple BleS e o
RN

CSilall £ g pdall Whia 1,10

Al alad) JUY1: ) Juadll
g Bl Yz AUl Juadl)

Ll ) Lngria Al Jaaadl
uaa) Jalaillz a) )l Juadl)

AailAl) g il Adblia; (ualdl) Juadl)

Al yall aladl HUaYI:J Y Jacadl

kil JUaYl AU Jaadl)

Al Aaagiar Gl Jaadll

has ) dilaill al 1) Juadl

i) A3lia: sl Joail

Lalall

13 |
]
MIDOCEA

uN\VEPSITYIl



14



pgle o gl ol g agein A8l Cp g pald 8 Gl paatiall AGHLA) Ciladl Al aa ) Giad) J gl Juall) 138
fo ldiall B03) 9 L od i)

dadiadl 2.1
o i LgdlaaY cladaiall Bad 8 L ) s Lege Slale Gl sLaall L ) 5S35 23
= )l ) s Laliadas YA (e ladaiall Apudlil) gl (e e slaall L ol iS5
ilee JS5 agu ol Lea Ay cilabaiadl Jials Jand) cildSle o cailda )
(s e ) Le oY) (s siae (s ad )y A gty JSEY) cllee 3305 B il 1
(2008

£\SAl 5 1oy clisdady (o)) simy (Y2 Y Yedaal) Al o la SO Ly Haay ) ALl il all (g

£\SA el alasiuy) e copall A all cadaa 3 laY) @l ) 8l ) b elilaal)

G WS cUAJm;j\ 4 ‘_A.c LJ\JZ}“ U\J\Jﬂ\J e\.{: d&h@}.ﬁ\ﬂ\ E‘)‘J}“ dLA.Gi ‘_A.G u.cl_tkm\}“
Janll 5 b ylaY) il ) B e 4y a5 o Al saa s Baaall A o) Sl clill Al sall ~Liagy
Sl i (g 3alEWY) By yb e cliiadl 3 la) dee skl (8 aalid Jsla s e
(Abeysinghe & Paul ,2004). Technological Capability 4wl 3 A, clibaY)
Development in a Telecommunication Firm: A Case Study of Srilanka

<l pal) 8 ) olail) 48 e ) Al il éaTelecom Before and After Privatization.

e e sbaal) gen a3 Cun Aadiadll day 1S jiu 3 CYLaVUEIS 53 b A o) 5iSHl)

O () Al all a3 s (ST LaiDU WDy A el G sl e diliiad 558 SO

2y Ol (e e A Caad ) (S]E) YLD WSS ju 4 Ghlidl s & Ao ol Sl sl
Gliag 5 dadiadll ay s Laddic J) L laeli) Je s ml of Y] Ladiadll
Aoadiadll ey G ) all 5 g gaiil) e 508l pualic of I Laad Al all

%) ‘):uﬁ\ Cuﬂ&b E)@.Aj\ Jlaxll d};w :La\:\.a.a]\ AR BJJE Cpaanl 3 ) g oy M\)ﬂ\ Cua gl
ALeia L Ll 2l o gl A0 e b s a1 3halie b s A 2ilua cilhas sl (OpmCS)
(onih sall U8 e e Danll dand e 3 51

15 A
MiDoceAfl



An Empirical Study on ) s=~(Mishra& others,2011) . 4l 4 &l
Identification of Critical Success Factors in Project Based
Oe A liall cladaiall e A Al Al Jal se ans ) Al all cédaa Organization.
alall s 3 Sall cleUadll e Al jall cuy jal G g g piall 2l 35 55 all G i sall ab ) 0a3 Jal
Nigll & daliia (137) (e Al ) aaine Jaidil 5

Flai b daddall Jalsall aal e b daadl Gy pobdl e of G Al cileagig
Gladaiall sl ¢ g piie S 3a0aall Jal gall daadl & ganll e 2 el 6 jals Al all Cua gl g, & g il
Al lalie Calide i dpcliall

gkl 3l o L Sl 53 ae g Lo A llia jh ) ASL clul pall DA e
i Lol i€l i L o] g5 o085 pa g Jamnll A g st Al dia Laguiansy Ll Ualii ) Laghalsi )
& sl Zlas

£ 9l B 1) 2.2
Z 5 50 JsY 3a0all oLi1 pa Jalaill 4 alall g sgie 8 oy jliiall 5l0) ()

5 ol Jalse JS Jan) 8 3000 )1 il ) (ool dage Aay & ag jluiall (ld 13g] Simall (3Lasdl
5ol O Jsill e 2 Y G g pally Cplalall LS sl g Sl bl 5 aadail) 8 ¢y gl

Lae &1L Agale dpena dpali] AALATY) o liiall £ 535 93 S iy ¢ S JSG O kil 3By L
5 patliall (e dad 5 de gan Lgna <y shal Al o jliiall oy Jad ) B IaY) sk ) o

Alia 43l V) aaly oy pai e )i ol peaisall (3 ghail) 138 ey g &l L Ay b))
BV (e Jaaill 138 84S Jidia aud

iy g g pdiall (S e¥) @ liiall 3 la) dgae iy

Al (e 4o sene 58,5 jrale Al apali ol Baam dadd ol il i 5 LY A glia ol 5 jlae "
o1 (gaiail Aadaia ol padd i Gala dudif oy chadna dyia ) el s bl Led A g e Al jial)
(Y a3 & asd) Basall gl AASH Hulaa ) 8 Baaas Cilal

5 podiiill 5 Bl Y) paa A g s anali Gl A laY) Adida o Ll Ll g 5 piall 5 l) oyt LS

5 A8l yplaal) Gl A8 N 5 ddml) ] g A& padll Ll jaall g cAgie I Al gaal) 5 Jaydaddl

(Y v Yama&alle) & s bl 4l 5 dyia )l

16 A
MiDoceAfl



Aa ) Y Jabii Gaagd) 138 (B Jiial) pdiall ¥ gadi g la gy ASY) il jaill U S3 o)) dayg
_Qﬁﬁ\JBd@\JM‘@JM\JA@JMQ@‘J:JS:X\

N Ay e g s phally daleial) oISl RAS ¢ 5 piiall A aaly ¢ g g pdial) ARIST JGY) 2l o
i g s pdally Adlaiad) ) oal i) A8 Db peal d885 A ) Led Jerd O Gamy 5 4l
pse Lot ddee ) lini g 5 pdall CaISH 3 ) Adas 5 Y ol (same £ 5 kel Jb e
) Als je JSASTy ¢ 5 pdall o) je 48 e YA e g 5 pdiall 4N A3ISY 48 jae da) (46

Y ) Yoo ATy Al

Cpanad] g jliiall JS 8 CallSal) s
B dle (IS o
JEDRTINTER

A laa im0 jaall 5 8 gl 5 53 smlly a5 Ul Cam e g g sl e € S i 4G
(osSall 5 o sllaall 52 gal) e Jgemall 2 i g 5 pall saanall CallSll e Julis)
_(\‘ v Z‘Q\Jal..u)

3 paine dplac g " g liiall Jasdadty Liagl < 11 5 jla) o yed LSz gl 300) AU 3l @
L sy o ldiall 038 <l jlse s cilaa) e S 58 Cuny s sall oy jliie Jslan )
il 5 a1 e g Ll 25 LRI 5ok i B (e s Rl i) el il 5
&) Akl e 5l 46 1 e alaie W @lld 5 o jliiall Calaa) e JiS3 ) 5 4
GOkt o) ja) o " g s plall Jaghadd iy pad (S L) 5"l 2 5 Jaghadil) glad) oy g
Led wmall A8 5 cadiing Wiy () iy HUaY) 5 40 alill camy Le Jualisi (300 & dalis,

(Y LGS ule) " e sl

Laloaloss Wy 2350 gl (g yas 5 288 405 5aY) Basiall Y sl 3 Ll 28 g pdal) B350 CAEN) 22 d) @
il s palitie JSG3 33 sadl Cy pad & s Gl dralad ) 20l Ao lia ag2a J (4
el Lalad A3l Gaibadl) sy Lol e clllaiall Cay pa o3 5 ¢ illlaiall A8 5 Wil e
da a5 YIS Al 5 Al el claall y Ll Je (aitbadll ¢ je g Al o dalac

17 |
MIDOCEAN



3sasae g derd ol dglee sl e Aapuda iy jail padiod Clieal s 4l g Jakaall 5351 all
483 e 2 el ) zling I Y 525l sebe O W) 3358l iy jlat o genl S Jidiall du )Y
3l el il oy s A addl) aSall ) 2t Ao g ge Y il s B sall (Y Gl Caa )
glad 853 gall 4y Hlaill oy jlatll cl gl Laga g a3lae ) g cllgiunal) Cilallaial Lgtinli (50 5 dendl)
Y il sa 1 Alaad) Lalil) e sl 85 (LaS (Lo guim g T el Leaant 0 (g0 il
Jal se Lgie g a0 (ulid Bl 5 (I Lpardlil da 33U ol sall ¢ guiad aie vy 4o i 5
53 sadl (i yed 1S Ual ) llia (o LaaBlig (Yo 00 deaa&aly ) ) sk 1) £V
nlxall 21500 a3 G Gailiadll @l Gl aaat (e 2 Y Sl (g 5 il ailiad
(Y0 Y & sa8) Al
RIS
Alleally selaall o
sl e
Aidl e
Laallalell o
& D)ot U ety S g (S0 A1 ghat g 8alal g 4k ja Jisall e yall Liia yaid 38 () oS5 18
48121 5 Ay a5 alill jniall ae Aagliall g Cand) 138 ¢ )
Lagleisll 2.3

3 L ol oSl Cildy i

s TECHNO_ 5S5 Laa (paadaia (e (558 A8Y mllaias (TECHNOLOGY) L sl siSill
i) 4a gede 48l prlhaalld calall gfdul 0l Jaiy LOGIA Lasl o SN adidall g ¢ il
O AATall JDla) A48 jrall 5 alell dylesl)

el ¢ QY (o i) il g Ay yall Axdl) 8 A sllaiae AU Al 8 L ol S llaiae Qi
aiaSal o i) ol Jag o i) alSal Laaaald s bl oy 5ill 5 Calall g ol 2048 1 Al Guplia anna b

O 8T Alall (), Gia ;g o s ¢

18
|
MiDoceAfl



iy ) Adlia ) dyalall e AN 5 LSO Lead) ol 58 L o) S0 sgie IS Gll3 e el
2asa Lgmy shat  grliplat 5 Agalel) &8 pall a1 A2yl b 51 (oelel) Candl I (o Ll Jocn il
.@AGJ‘B.\SAJ: ”‘9 ul-uﬂ-.iy‘

Lol ¢ Adliaal) c¥laall b il 5 e liall sl dagis bl o) a1 b L sl Sl o sedba sela
2ena) Apale Gl el Jal (he Aaliie 38 jae Gl gl Gualad) 2 jaall olail) sl Ll ¢ G pula
(Y.nng

Lo 31 et 5 LYY 1) ALY 31l 1Y) Sk Ll 5iSEll nal) gl L
e o Al g - celaia¥l g gbaBy) ) glaill dalaal da 33 cileluy) § Gl FAY) s e 3 ke
(35 m ¢ 1984 ¢y pmi gac ) Ailidall saill Jal e S

leailbiad aal (V) (i e Lild L ol S0 gqial iy jlad (e Banle DA (e
a1 oSl Gailiad
StV 3l Gaad Al OSE Ja ) Gaagd La dgiSil) o
o sale gale a8l g ) Ay phaill 4 padl) Gukai ) Gy ki ple La JoSHll @
c\ﬁjuuY\u\Jﬁ‘fudﬂ\d&u\:\A)l)ﬂ\ [
sila glrall L od 6385 dvan
A oda Lialyl (8 Adliaall g jliiall (a8 8 Gl A0Sl il glaall L o) 53S0 dpaal) oyl 3a
() o g & anld) 1L LS Lediag il 5 Sl dpaa DU
Aabisal) cilleal] 2 5 d4ga il 5 AaiDlall el ) jal Sl b Jgedl) & daaliddl @
Al g jliial) e agdei g o g pdiall Ll 5 jall aca b il slaal) L o 955 aalis @

CallSill (a5 5k e g s pdall el g JleeY) s sill e Jlee Yl La 65 Jand @
Adiad) L)Y Ve 33l 5 p W

s IS Ll Sldlal il 5 & g pdall Cilatia Basa 330 ) o

19 |
Ml Dq_c;EAIT!



A8al) agdl (3llati (V) 5 4lsan) 5 dumiliad 4l e an) Ll 5 i) puaiall dowlly Lol aa ) Lia el 38 () oS5 13g0 g
Maguiazyy Cuaghals ) il aal 5 (p priall

L sl o3l g o llial) 500 (i A83ad) 2.4

Dsedal OIS s 4l 5 g g pdiall Tadadd (ge Aldiie 4 jae Jal ey g ldiall g i S

o slaieY) mual G (g s pdall fli) dal e A S s a5 e shaall L o1 635

dal e 488 de siiall o pulall Gl jo JA5 ) S a jlliall 2855 5 aranal 4 4 gulall Clias il
ok A a5 o pd) (o o) 31 satll oy ) 5 e 5 el b (s Al (e g el
(6 sinsa g Al Cldial gall 5 5l 5 A8l 8 Lgilillaia (5 gl (o 8928 Cliaa g 5 pdall Clillaie e
alaiin) e 3 e du sall sl i cile 5yl 8 deriia) JuaiV) g il sleall L gl iS5
(Voo feaad) (dual) 5 Gl glaall Lol 585 e slaie Y

ol Lo e bl Lo 13 5 o jlisall 510y

Ll Y] Ll 51y ) galall Ll 5 o) e JUESY! e

2 o 3Y) G da ol e 5 3 dlall 3 Y (e Juiy) e

LSl alaill 1) el Y1 Alude e a) el andaiil) (e JESY) e

el e 3385l salal ) alelal) e gl alead) e 3385 sal) 3aUaN (e JEEY) o
(0300 — L sl 550)

AV 8 palad) 4851 ) dabadd) s edll o) & jlaa o sgday 811 e JETY) @

5 aobial) 3,10 ol pusiall a2 ST apdi 8 Cpanal s aalad) Caaa gl <l i) 28 )
(Y0 8T Y eana) il

olen a5 dale) 5 Sl sall Aled ) (258 o) S A Sl 858 5 5V O (5 0 J5Y) elas)
G g Agaalal) 3 lay) aas & et i ) bl i) Gl e daad 5 Al e L ges laY)
(A5 iSIY) Aped ) 5 laY) g8 s Jaad e Gl allaly lyas | jeae Ay 5 il

20
|
Ml Dq_c;EAIT!



< Jue¥l o e o el Lesd S5 s Bl sty 3 oY) a5 HlaY) REES'S S oLty
Jhi lgpale 5 ladlal & Hlall sale) 5 Gl W il a2 ) e@ilay 55 laY) old L 5 cJlec)
IS o Ciapeal Lggle 4] 5 Jlee S g sill 5 aalaiil) g Japdadil) ) 5 q jliiall Gl il i
ety g il slaall L ol 635 e laalaie) Ao Glld 5 4ulled g 3.6 S

(Y0 ) 0 dan JBJE) g pdiall B 1) (A L ol gl Cilab e rada 65 oy g (ol Lahg
coobiall pladsll ddee yghat 8 JLail) g il slaall L gl 53S5 daalisa

okl aphaiidglas gkt 8 Jlail] 5 Gl slaall L 5] 535 datlna

el as s dglee sk (8 Juai¥ s Sle sleall L ol S5 daalina

A8l lae skt (8 i) 5 il laall L 5l 535 datlise

kel 3oyt Sl al Mas) 8 Jlat¥ s e sheall L o) 535 daalise

kil Bl Ay pdal) 3 ) sall g FSIY) padll 8 Juai] g Gl slaall Lis o) iS5 daalina
A ol COlaleall (e il g CadlSall s 8 Juail) 5 il sheall L sl 935 daalisa

La )l 3aaad g laddll 33 Cpuat A& Juail) g Sla glaall Lis gl 6385 datlisa |

W ~N OO O DN WN R

aic laaas LS cal 3V die laaas ila sala V) o Le Sl ad o il o jliall o) 1080

Gl jpatia g3 98 Baml aadd ag jLballd ¢ gall die GRS 5 jaad oW gai 5 Leilay Glaal il sal)
g 1A Gand) Lpmny e Aniilall algad) (10 e sana 58 g gl Y cla ) painY Leile] e cany
Aaaine JST Aga 1) 5L 3408 1 candaiil) Jadadill o gas 3y lay) Caila M8 ol s Cpuand gl
Clay 5 bl paliall 48 o i Caas Lt 2a) 5 (gl il o JLiall 31 s )l Coucaall
JS dpa padd lgile) ja s dludis o Jandl Lgrde Cangy A CYDEAY) (10 Ao ganay £ 5 il
Capal COUanl (a5 oy il (ans daliis JB 6 5 48 8l 5 10Y) U8 (e g 5 e

& s dall Tagladill 8 2 80 o ) gall aelul Juai¥) 5 il sbeall L o) S5 Jlariasd ) adi s 5l
Sl 33 ) (505 Laa clgnind 5 Ledsan J8 Lgiadlaa 5 sUad¥) 5 il i) 41 ja g anplais
£l el baclue g8 W e 5 adud) i Al A (AASS C gl jlaely HUany) cdy L)

(Y ) O den L&), jliall

21 '|
MiDoceAfl



iaall 25

Bl 550 Gpeentl ABila LIS Jany ¢ 5 pdally npaall Al Jaks Lin sl il 2 5a 5 (b QLA
GRS (A5 )5 Daad Al pai 548 () oS L o S G jeda B geoalanl 5 43) shad aes DA g 5 il

3o liSl) L o1 3N 3 a5 G Aadiall €l a1 5 Cilima ) sl DA Geclganlas 5 jldiall Jaylads
Al el gl A 5 50 g Juadl s CalSl) JBL 4alai) dlee 8 aalidi g g 5 piall Jayladiil) 5 4alSill
8 aSatl) a5 iy g A8l g de puadl allaty A sl jemall 2330 3id 1 ) a el Jlmi
e ieY el (I Jsadl) ying g6 aall dmeall e Tl G glladl (5 ginnal) ol 5 dudliall
bl AT sl il 5l o) apaag sl C el alall Cany LS daall oy jliiall

O o LS S0 adinall 5 3 8l (5 sl o mali g 5 e dan Glasdal (e )l Jsall 5 L 5l il
slac) g 25U a jliiall (e ASH 8 WSl g 53 sa Juadl slac ] 5 CadlSll (il aalid L ol 53Kl
@5 B LY e Sl N Aaladl g g Jerd) (8 sad agilS i apait) cpadlil) Jlae W) ol 55l dua i
IS (8 Leie 2 Y 55 peim ol dn gl i€ 5 )5 o)) sl ) Al g g g pdiall il
kil

22 |
Ml Dq_c;EAIT!



el all Al

2okl 3l & la glaall Lia o) 93K5 (2017) 308 & caual ) 1

il slaall La 1585 51 2022 s JSe IO ) e lall g deal e 6 daas ¢ ilall 2
c.ocd\_u\.l\ C'.\L».u\).) d‘)‘d‘ LS"‘}“J Aalall ASJ.CJJ\ Gs :\::ng.L:J :b..u\).l : C"_ﬂ.cj).&.d\ '&J\J\ C\A.’ @
141-88 .u= U= <34 & <17

(Olas cc_u}d\ 9 il dralall Lﬁ)})\:‘]\ BI& céjy\ dxaal) c"@JLiLd\ BRI ¢ gd gy dan 3
(SS) 2012 Y

Dbl g s g Al A Ha Al 3 ) gall Al 8 Aol Lis ol 38 g 590 DAOUDIL A 4
Alger 3-Brahim Soltane 'd Doctoral dissertation, Université) didaind-3 )4 &) 58
.(Chaibout

Ay g pdall 3l sall elal & llge dgaii o e glaall L o1 9385 adat gudai 51,2022 .Jall e 5

SAEY e e
ki) 3 1) 8 Jlatl) 5 il sleall L sV 5S35 51 (2015) Aes ) & ] .6

Cakid sl e e lihua) s1SA 5 Aaall La 1 i<l fi1,(2022)2a&e2ens .7

Sl il larglas e cp il g galadl ¢l (8 A 8l 2 ) sall 303, (2008) 652 bl 22 .8
&5l

Al Ay Y i al Mas) b elilaal) oISAl s jlay) cilipk ¢ (2022) aba 2aae Wi ) caeal 9
o5V Gl daals ¢ sial) A calall g ilE) and ¢ iinale

[PDF] univ-guelma.dz .z )biall 303 (2019) .2 3 & 098,10

il el sl g pill sanial A ad) AS LA ¢ e il 510 by s deae ¢ebiad) Cille 11
.2009

Al Aol 8 Futlandil ibaalal b A ol il 500 s (2011) MO8 s DA 4k 5,12
QM tﬂ.ls.\:dj.i FEOAPN @Jw\ B‘)\JJ ‘ﬁ Q\)A\AA (Y ‘e i)dﬂ.@_u u\.klulS

23 |
Ml Dq_c;EAIT!



Y gl S 58 A ALY a Ll 245 83 g (e (2005) LAl s Gladli 0b ) 014
gaoliall 3855 83 9a st (4)12 , Tikrit Journal of Engineering Sciences A sSall
Age Sall Y gliall Sy 3 ALy

1984 s il g delall 1 el 5oLy JalS il gaa s dpaiill e ) guad (532,15
01k

2000 ¢glae cpaill Lin o 381 Apndill Gl ¢35l e il ane, 16

¢ ¥ Aadall ¢ e gy ¢ Apalall SN s ¢ gl e il e call Pl ¢ ildaill 5 5LEY1 17
YAAY

¢ arad C asl ol C cpadall Cp ) die Al oy Clendll ddgia o AleY) Cade e il 5 5LuEY1 18
2 VATl s AN ANS Hd el dsse ¢ JS 6l a5l v (G
8l (3iad 8 Juai¥) 5 o shaall Lin 5135 Gaada 1 ¢(2011) S sl 55 5 2eal ¢ anld 19
adle Y Qs yacadd ¢ jiulall 3aled Ji Gildlaia (aa danie 3 K3 ¢y i jadl Glia gall dpalil)
nedil asle s LYY o ghell L (Jlail
ASleall ¢y pand) ASall ¢"Jiisall Cilallail) g pualall 3U1) A KNI )Y " jrew deal 2eae 20
.2003/2004 « 4252l Ay j2ll
¢l gy " Io¥ dada - pealae Jae - Ay oY) e gleall odai oy AT 5 saeall il 2e 22521
2005 ¢(lee
Ay i) gl el Aol
1. Abeysinghe, D.P, & Paul, H. (2004).Technological Capability
Development In Telecommunication Firm:A Case Study Of Sri
Lanka Telecom Before And After Privatization. Global

Journal OfFlexible Systems Management, 5(4), pp.17-40.
Retrieved From http://web.a.ebscohost.com/. Cited on 7/2015.

2. Abushaban, S., & Enshassi, A. (2011). Examination of usage and effectiveness

of information technology management within construction organizations.

24

MIDOCEAY|



t:ltl" )e.i.'u.\l

BEAY

H,Ha,Hb,He

(R ) g s g (1) 20
(1) Jea
25

Siiad il

||||||||||



9AISOd

rm-aNjaNpag

. ".

[

(1) ds

26

MIDOCEAN

uN\VEPSITYI'



G gl g gLl liel) Gkl aa
It" s Never Too Late to START. Just Begin!

Best of Luck @ . Mona Moustafa Llastry
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