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أسئلة البحث الفرعیة 

1. ما ھي أھم مكونات رأس المال البشري في الجامعات؟ وكیف یؤثر كل مكون على المیزة التنافسیة؟ 

2. ما ھي استراتیجیات تنمیة وتطویر رأس المال البشري في الجامعات؟ وكیف یساھم ذلك في تعزیز المیزة 
التنافسیة؟ 

3. كیف یمكن للجامعات الاستفادة من دورة رأس المال البشري (التخطیط، التوظیف، التدریب، الاحتفاظ) في 
تحقیق المیزة التنافسیة؟ 

4. ما ھي التحدیات التي تواجھ الجامعات في إدارة رأس المال البشري وكیف یمكن التغلب علیھا لتحقیق 
المیزة التنافسیة؟ 

5. ما ھي أفضل الممارسات العالمیة في تنمیة رأس المال البشري بالجامعات وكیف یمكن تطبیقھا محلیاً 
لتحقیق المیزة التنافسیة؟ 



أھداف البحث  

الھدف العام: 

تحلیل دور دورة رأس المال البشري في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. 

الأھداف الفرعیة: 

1. التعرف على أھم مكونات رأس المال البشري في الجامعات وكیفیة تأثیرھا على المیزة التنافسیة. 

2. دراسة استراتیجیات تنمیة وتطویر رأس المال البشري في الجامعات وربطھا بتعزیز المیزة التنافسیة. 

3. استكشاف كیفیة استفادة الجامعات من دورة رأس المال البشري (التخطیط، التوظیف، التدریب، الاحتفاظ) 
في تحقیق المیزة التنافسیة. 

4. تحدید التحدیات التي تواجھ الجامعات في إدارة رأس المال البشري وإیجاد الحلول لتحقیق المیزة 
التنافسیة. 

5. التعرف على أفضل الممارسات العالمیة في تنمیة رأس المال البشري بالجامعات وإمكانیة تطبیقھا محلیاً 
لتحقیق المیزة التنافسیة. 



فرضیات البحث 

الفرضیة الرئیسیة: 

دورة رأس المال البشري لھا دور محوري في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. 

الفرضیات الفرعیة: 

1. ھناك علاقة إیجابیة بین مكونات رأس المال البشري (المعرفة، المھارات، القدرات) وتحقیق المیزة 
 Ha.التنافسیة للجامعات

2. استراتیجیات تنمیة وتطویر رأس المال البشري في الجامعات تساھم بشكل كبیر في تعزیز قدرتھا 
 Hb.التنافسیة

3. الاستفادة الفعالة من دورة رأس المال البشري (التخطیط، التوظیف، التدریب، الاحتفاظ) یمكن أن یحقق 
 .Hc للجامعات میزة تنافسیةمستدامة

 Hd4. التغلب على التحدیات في إدارة رأس المال البشري سیؤدي إلى تحسین المیزة التنافسیة للجامعات



نموذج رسم البحث  

 

تم تصميمة بواسطة الطالب 

 ا%تغير ا%ستقل 

دورة رأس ا%ال البشري 
.التخطيط لدورة الرأس ا%ال 

البشري 
.أستقطاب و توظيف الكفاءات

 ا%تغير التابع 

ا%يزة التنافسية للجامعة 

.



الدراسة ا&يدانية 

تستند هذه الدراسة إلى ا@طر النظرية وا&فاهيمية ا&تعلقة برأس ا&ال البشري وأهميته 
في تعزيز ا&يزة التنافسية للمؤسسات التعليمية. فقد أكدت ا@دبيات والدراسات السابقة 

على أن ا&وارد البشرية ا&ؤهلة وا&تميزة باعتبارها أحد ا&وارد ا@ساسية للجامعات 
تشُكل مصدراً رئيسيًا لتحقيق ا&يزة التنافسية على ا&دى الطويل. وتتمثل هذه الدراسات 

في أعمال (ا&ؤلف A، سنة) و (ا&ؤلف B، سنة) التي وضحت أن إدارة دورة حياة رأس 
ا&ال البشري بفاعلية من خjل التخطيط والتنمية واgستبقاء يسُاهم في تعزيز قدرات 
ومهارات ا&وارد البشرية وتمكينهم من ا&ساهمة في تحقيق التميز والريادة للجامعة. 

 تهدف هذه الدراسة ا&يدانية إلى الكشف عن دور دورة رأس ا&ال البشري في 
تحقيق ا&يزة التنافسية للجامعة. وتسعى إلى تحقيق ا@هداف التالية: 

1. التعرف على مدى اهتمام الجامعة بتخطيط وتنمية وإستبقاء رأس مالها البشري. 

2. استكشاف العjقة بp مكونات دورة رأس ا&ال البشري (التخطيط والتنمية 
واgستبقاء) وتحقيق ا&يزة التنافسية للجامعة. 

3. تحديد أهم التحديات وا&عوقات التي تواجه الجامعة في إدارة دورة رأس مالها 
البشري. 

4. اقتراح توصيات وآليات لتعزيز دور دورة رأس ا&ال البشري في تحقيق ا&يزة 
التنافسية للجامعة. 

أظهرت نتائج الدراسة ا&يدانية ما يلي: 



1. توُلي الجامعة اهتمامًا كبيراً بتخطيط وتنمية رأس مالها البشري من خ'ل تطوير 
برامج التدريب والتطوير اUهني اUستمر وتوفير بيئة عمل محفزة للموظفI. ومع ذلك، 

فإن جهود اdستبقاء والحفاظ على اUوارد البشرية اUتميزة ما زالت تواجه بعض 
التحديات. 

2. هناك ع'قة قوية وإيجابية بI مكونات دورة رأس اUال البشري (التخطيط والتنمية 
واdستبقاء) وتحقيق اUيزة التنافسية للجامعة. فقد أظهرت النتائج أن اdستثمار في 

تطوير قدرات ومهارات اUوارد البشرية وتمكينهم يسُاهم بشكل كبير في تميز الجامعة 
وتفوقها على منافسيها في السوق التعليمي. 

3. من أبرز التحديات التي تواجه الجامعة في إدارة دورة رأس مالها البشري: ضعف نظم 
الحوافز واUكافآت، وارتفاع معدdت دوران العمل لدى بعض الفئات، وصعوبة استقطاب 

الكفاءات البشرية اUتميزة في ظل اUنافسة اUتزايدة. 

4. تتمثل أهم التوصيات في ضرورة تعزيز ممارسات إدارة دورة رأس اUال البشري من 
خ'ل وضع استراتيجية شاملة للتخطيط والتنمية واdستبقاء، وتطوير نظم الحوافز 
واUزايا الوظيفية، وبناء شراكات استراتيجية مع الجهات اUعنية dستقطاب الكفاءات 

اUتميزة. 



بصلة البحث 
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