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 : مقدمة

بيئات  تعتبر   في تشكيل  تلعب دورًا محوريًا  الحديثة، حيث  في مجال الإدارة  المفاهيم الأساسية  التحويلية من  القيادة 

التوقعات   لتجاوز  وتحفيزهم  الأفراد  إلهام  على  القيادة  تركز هذه  العالي.  الأداء  تحقيق  نحو  الموظفين  وتحفيز  العمل 

ة. في ظل التحديات المستمرة التي تواجهها الشركات الناشئة،  التقليدية من خلال توفير رؤية واضحة وأهداف مشترك 

مثل المنافسة الشديدة والتغيرات السريعة في الأسواق، يصبح من الضروري فهم كيفية تأثير القيادة على أداء الموظفين  

 ورضاهم. 

ا وثيقًا بزيادة الابتكار وتعزيز الإبداع داخل المنظمات. فالقادة الذين 
ً
تظهر الأدبيات أن القيادة التحويلية ترتبط ارتباط

يتبعون أسلوب القيادة التحويلية يسعون إلى تطوير مهارات فريقهم، مما يؤدي إلى تحسين الأداء العام وتعزيز النتائج  

الضروري استكشاف هذه العلاقة بشكل أعمق، خاصة في ظل التطورات السريعة  التنظيمية. هذا السياق يجعل من  

 في بيئات العمل الحديثة. 

تتمتع الشركات الناشئة بخصائص فريدة، مثل المرونة والقدرة على الابتكار، لكنها تواجه أيضًا تحديات كبيرة مثل نقص  

يُعَدّ فهم تأثير القيادة التحويلية على أداء الموظفين خطوة   الموارد والضغط لتحقيق النتائج السريعة. في هذا الإطار، 

ق إن  المستدام.  النجاح  لتحقيق  مع  أساسية  للتفاعل  فعالة  استراتيجيات  تطوير  إلى  يحتاجون  الشركات  هذه  ادة 

 موظفيهم، مما يساهم في خلق بيئة عمل تشجع على الابتكار والتعاون.

الناشئة، من خلال استخدام   الشركات  في  الموظفين  أداء  التحويلية على  القيادة  تأثير  إلى تحليل  الدراسة  تسعى هذه 

أدوات بحثية متنوعة مثل الاستبيانات والمقابلات وتحليل الوثائق. من خلال هذا البحث، نهدف إلى تقديم رؤى واضحة  

 ت العمل، وبالتالي تعزيز الفهم الأكاديمي والعملي لهذا الموضوع المهم. حول كيفية تأثير القيادة التحويلية على ديناميا



تطوير  في  القادة  يساعد  بمثابة مرجع  المتوقعة  النتائج  عتبر 
ُ
ت الدراسة، حيث  هذه  أهمية  على  الضوء  تسليط  سيتم 

مهاراتهم وتطبيق أساليب قيادة فعالة تسهم في تحسين أداء فرق العمل، مما يساهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية  

ين ليس فقط مهمًا للأبحاث الأكاديمية، بل أيضًا يعد أداة حيوية  للمؤسسات. إن فهم العلاقة بين القيادة وأداء الموظف 

 للقادة في جميع المجالات لتحقيق النجاح المنشود. 

 : مشكلة الدراسة

  وحاجة   العالية،  التنافسية  والبيئة  الموارد،  محدودية  ذلك  في  بما  الفريدة،  التحديات  من  العديد  الناشئة  الشركات  تواجه

  لنجاح   حاسمًا   عنصرًا  الموظفين  أداء  يعتبر   السياق،   هذا   في .  السوق   في  التغيرات   مع  السريع  والتكيف   للابتكار   مستمرة

  القيادة   سيما   ولا   المختلفة،  القيادة  أساليب   تأثير  كيفية  حول   معرفية   فجوة   هناك   تظل  ذلك،   ومع.  الشركات  هذه

 . الناشئة الشركات  في الموظفين  أداء  على التحويلية،

  للقيادة   يمكن  هل.  الناشئة  الشركات  في  الموظفين  أداء  على   التحويلية  القيادة  تأثير  مدى  تحديد  في  تتمثل  الدراسة  مشكلة

  الديناميكية   الأعمال  بيئة  في  الموظفين  رضا  وزيادة  الإنتاجية،  وتحسين  الابتكار،  تعزيز  في  محوريًا  دورًا  تلعب  أن  التحويلية

  وأداء  التحويلية   القيادة  بين   العلاقة  لفهم   والتحليل   البحث   تستدعي  الأسئلة  هذه   الناشئة؟   للشركات  والتنافسية 

 . المستدام  النجاح لتحقيق  القيادي النمط هذا من  الاستفادة  الناشئة  للشركات يمكن وكيف الموظفين
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 :مستويات عدة على كبيرة أهمية  الدراسة هذه  تكتسب
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  الناشئة  الشركات   سياق  في  خاصة   الموظفين،   أداء  على  وأثرها   التحويلية  القيادة  حول   الموجودة  الأدبيات  إثراء  في  تسهم  -    

درس  لم التي
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 :  العملية الأهمية  . 2

  أداء   وتحسين  لتحفيز  فعال  بشكل  التحويلية  القيادة  مبادئ  تطبيق  كيفية  فهم  على  الناشئة  الشركات  قادة  تساعد  -   
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 . جديدة عمل فرص توفير  في والمساهمة الناشئة  الشركات  نمو دعم خلال من
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 :  الاجتماعية الأهمية  . 4

  إيجابي   بشكل   يؤثر  مما  للموظفين،  المهنية  الحياة  جودة  تحسين  في  يساهم  أن  يمكن  وداعمة  إيجابية  عمل  بيئة  تعزيز  -   

 .الشخصية وسعادتهم  رضاهم  على

  القادة  من  المزيد  يلهم   أن يمكن  المؤسس ي  النجاح   تحقيق   في  والتفاعلية  الإنسانية   القيادة أهمية على  الضوء تسليط  -    
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 :أهداف الدراسة

لتأثير القيادة التحويلية على  تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الرئيسية التي تساهم في فهم أعمق  
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استكشاف العوامل المختلفة التي تؤثر على أداء الموظفين في الشركات الناشئة، بما في ذلك البيئة التنظيمية والثقافة    -   

 المؤسسية. 
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من خلال تحقيق هذه الأهداف، تسعى الدراسة إلى تقديم رؤية شاملة حول كيفية تطبيق القيادة التحويلية بفعالية في  

 الشركات الناشئة لتحقيق تحسينات ملموسة في أداء الموظفين ودعم النمو والابتكار المستدام. 
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 استخدمت أدوات كمية ونوعية في جمع البيانات. 

 : أثبتت النتائج وجود علاقة إيجابية قوية بين القيادة التحويلية والرضا الوظيفي.  النتائج  -    

  (2020دراسة السليمان ) . 9  

   القيادة التحويلية ودورها في تحسين أداء الموظفين في الشركات الصغيرة والمتوسطة :   العنوان  -    

: استهدفت الدراسة تحليل تأثير القيادة التحويلية على أداء الموظفين في الشركات الصغيرة والمتوسطة في   الملخص    -   

 الإمارات. 

 : وجدت الدراسة أن القيادة التحويلية تساهم في تحسين الأداء وزيادة الالتزام الوظيفي. النتائج  -    

  (2021دراسة الشمري ). 10  



   تحليل أثر القيادة التحويلية على الابتكار في بيئة العمل :   العنوان  -    

المنهج    الملخص    -    الخاص. استخدمت  القطاع  في مؤسسات  التحويلية على الابتكار  القيادة  تأثير  الدراسة  تناولت   :

 الكمي لجمع البيانات.

 : أظهرت النتائج أن القيادة التحويلية تؤدي إلى تعزيز الابتكار والإبداع بين الموظفين.  النتائج  -    

  (2020دراسة العساف ) . 11  

   أثر القيادة التحويلية على فعالية الأداء المؤسس ي في الجامعات الخاصة  :   العنوان  -    

في   الملخص    -     الخاصة  الجامعات  في  المؤسس ي  الأداء  وفعالية  التحويلية  القيادة  بين  العلاقة  الدراسة  استهدفت   :

 الكويت. 

: أكدت الدراسة أن القيادة التحويلية تؤدي إلى تحسين فعالية الأداء المؤسس ي ورفع مستوى التفاعل بين    النتائج    -    

 أعضاء الهيئة التدريسية.

  (201٨دراسة العمري ) . 12  

   تأثير القيادة التحويلية على تحقيق الأهداف الاستراتيجية في المؤسسات الصحية :   العنوان  -    

: تناولت هذه الدراسة تأثير القيادة التحويلية على تحقيق الأهداف الاستراتيجية في المستشفيات الخاصة    الملخص     -    

 في الأردن. 

الرضا لدى    النتائج    -     التحويلية تلعب دورًا هامًا في تحسين النتائج الاستراتيجية وزيادة  النتائج أن القيادة  : أظهرت 

 الموظفين. 



  (2019دراسة العبدالله ) . 13  

   دور القيادة التحويلية في تعزيز العمل الجماعي داخل المؤسسات :   العنوان  -    

 : بحثت الدراسة العلاقة بين القيادة التحويلية وتعزيز العمل الجماعي في الشركات السعودية.  الملخص   -    

 : وجدت الدراسة أن القيادة التحويلية تساهم في تحسين التنسيق والتعاون بين فرق العمل. النتائج  -    

  (2021دراسة الرفاعي ) . 14  

   أثر القيادة التحويلية على الثقافة التنظيمية في الشركات الناشئة :   العنوان  -    

 الناشئة في البحرين. : استهدفت الدراسة دراسة تأثير القيادة التحويلية على الثقافة التنظيمية في الشركات    الملخص     -    

 : أظهرت النتائج أن القيادة التحويلية تعزز من الثقافة الإيجابية في المنظمة مما يساهم في تحسين الأداء.  النتائج  -    

 

  (2022دراسة الزهراني ) . 15  

   تحليل تأثير القيادة التحويلية على مستوى الابتكار في المؤسسات التعليمية :   العنوان  -    

 : تناولت الدراسة تأثير القيادة التحويلية على مستوى الابتكار والتميز الأكاديمي في الجامعات.  الملخص   -    

 : أكدت النتائج وجود تأثير إيجابي للقيادة التحويلية على تعزيز الابتكار الأكاديمي.  النتائج  -    

 

 



 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

  التحويلية  القيادة بين العلاقة  فهم في تساهم  التي  الأساسية  والمفاهيم النظريات  من  مجموعة على الدراسة هذه  تعتمد

 : يلي ما النظرية  المنطلقات  هذه تتضمن . الناشئة الشركات  في الموظفين وأداء

   التحويلية القيادة  نظرية . 1  

عرَّف:    تعريف    -   
ُ
  من   أعلى  أداء  لتحقيق  الموظفين  وتحفيز  إلهام  إلى  يهدف  القيادة  من  نمط  بأنها  التحويلية  القيادة  ت

  كمحفز   القائد  أهمية  من   النظرية   هذه  تعزز .  الشخصية  واحتياجاتهم  قيمهم  على  الإيجابي  التأثير   طريق  عن  المتوقع

 (.Bass & Avolio, 1994)  المؤسسة داخل  الإيجابي للتغيير

 :  الأساسية  العناصر  -    

م:    الرؤية    -        للمؤسسة   انتمائهم  من  يعزز   مما   لتحقيقها،  الموظفين  ويحفز   واضحة  مستقبلية  رؤية  التحويلي  القائد  يُقدِّّ

 (.Northouse, 2018) بالهدف شعورهم من ويزيد

  يعمل . والإلهام التحفيز خلال  من  الأداء   من أعلى  مستويات تحقيق  على الموظفين التحويلي  القائد  يشجع:  التحفيز    -      

 (.Bass & Riggio, 2006) الموظفين   لدى الداخلي الدافع  تعزيز على  القيادة  من  النوع  هذا

 يؤدي   مما  لتطويرهم،  اللازم  الدعم  ويوفر  موظف  لكل  الفردية   بالاحتياجات  التحويلي  القائد  يهتم:    الفردي  الاعتبار    -     

 (. Avolio & Yammarino, 2013) والموظف القائد  بين العلاقة تعزيز إلى



  ومبدعة،   جديدة  حلول   تقديم  على  الموظفين   ويحفز  الابتكاري   التفكير   التحويلي   القائد  يشجع:    الابتكاري   التفكير    -     

 (. Bass & Riggio, 2006) للمؤسسة التنافسية   القدرة من يعزز  مما

   (للحاجات ماسلو  نظرية) الحافز  نظرية . 2  

  الحاجات   من  بدءًا  تلبيتها،  يجب   التي   الاحتياجات  من  سلسلة   لديهم  الأفراد  أن   النظرية  هذه  تفترض:    تعريف    -    

 (  الفسيولوجية)   الأساسية 
ً
)الذات  تحقيق )  العليا  الحاجات   إلى  وصولا  )Maslow, 1943  .)كيف   النظرية   هذه   تعكس  

 . وأدائهم الأفراد  سلوك  على الحاجات  تلبية يؤثر

  مما   المختلفة،   احتياجاتهم  وتلبية   الموظفين  دوافع  لفهم   النظرية   هذه   استخدام   التحويليين  للقادة  يمكن:    التطبيق     -    

،.  وأدائهم  تحفيزهم  زيادة  في  يساعد
ً
  لتحقيق   استعدادًا  أكثر  يصبح  الوظيفي،  بالاستقرار  الموظف   يشعر  عندما  فمثلا

 (. Maslow, 1954) والإبداع   الابتكار

  (فروم فيكتور ) التوقعات  نظرية . 3  

  لسلوكياتهم،   نتيجة  ستحدث  التي  النتائج  حول   معينة  توقعات  لديهم  يكون   الأفراد  أن  إلى  النظرية  هذه  تشير :    تعريف    -   

  الأفراد  اتخاذ  كيفية   النظرية   هذه  تعكس(.  Vroom, 1964)   التوقعات  تلك   على  بناءً   سلوكياتهم   سيختارون   وأنهم 

 .المحتملة  النتائج  على بناءً  لقراراتهم 

  المتوقعة   والمكافآت  المبذولة  الجهود  بين  الروابط  لتوضيح  النظرية   هذه   استخدام  التحويليين  للقادة  يمكن :    التطبيق     -    

 وبالتالي  الأداء   تحسين  إلى  ستؤدي  الجهد   زيادة أن   كيف توضيح  تحويلي  لقائد يمكن المثال، سبيل  على . الموظفين  لتحفيز

 (.Vroom, 1964)  إضافية مكافآت  على الحصول 



  (هيرزبرغ) الوظيفي الرضا   نظرية . 4  

  عدم   تسبب  التي  والعوامل(  التحفيز  عوامل)  الوظيفي  الرضا  تسبب  التي  العوامل  بين  النظرية  هذه  تميز:    تعريف    -   

  سلوكيات   على  العمل  ظروف   تأثير  كيفية  فهم  في  النظرية  هذه  تساعد(.  Herzberg, 1966( ) الصحية  العوامل)   الرضا

 . الموظفين

  والإنجاز   الاعتراف   مثل  التحفيز   عوامل   تعزيز  خلال   من  الوظيفي  الرضا   تحسين   التحويليين  للقادة  يمكن:    التطبيق    -    

 (.Herzberg, Mausner, & Snyderman, 1959)  السيئة والإدارة  الضغط مثل  السلبية الصحية  العوامل  وتقليل

   التنظيمي  الابتكار  نظرية . 5  

  داعمة   تنظيمية  ثقافة  بناء  خلال  من   المنظمات  داخل  والإبداع  الابتكار  تشجيع  كيفية   على  النظرية  هذه  تركز:    تعريف    -   

 . تنافسية  عمل  بيئات   في  الشركات   لاستمرار  حيويًا   عنصرًا  الابتكارات   تعتبر (.  Damanpour, 1991)  اللازمة   الموارد   وتوفير

.  الابتكارية المشاريع ودعم الموظفين  بين الابتكار لتشجيع النظرية هذه  استخدام التحويليين للقادة يمكن :  التطبيق   -   

 & Damanpour)  مستدامة  إيجابية   نتائج  تحقيق   للمنظمات   يمكن  الإبداعي،  التفكير   تحفز  بيئة  خلق  خلال   من

Schneider, 2006 .) 

   الناشئة المنظمات في البشرية الموارد  نظرية . 6  

 في  السريعة  التغيرات  مع  والتكيف  السريع  النمو  تدعم  بطرق   البشرية  الموارد  إدارة  على  النظرية  هذه  تركز:    تعريف    -   

 .الناشئة الشركات  نجاح في الأساسية  الأصول   أحد  البشرية الموارد تعتبر(. Baron & Hannan, 2002) السوق 



  نجاح   في  تساهم  ومتحمسة  مرنة  عمل  فرق   لتطوير  النظرية  هذه  مبادئ  استخدام  التحويليين  للقادة  يمكن:    التطبيق    -   

 Baron)  للشركة   الاستراتيجية  الأهداف  مع  تتماش ى   التي  والتدريب  التوظيف   استراتيجيات   ذلك   يشمل.  الناشئة  الشركة

& Hannan, 2002 .) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : المنهجية وطرق البحث

   نوع البحث . 1  

: يهدف إلى وصف وتحليل تأثير القيادة التحويلية على أداء الموظفين في الشركات الناشئة،    البحث الوصفي التحليلي    -    

 من خلال جمع بيانات كمية ونوعية.

   عينة الدراسة  . 2  

 من شركات ناشئة تعمل في مختلف المجالات.موظف   100: سيتم اختيار عينة من  اختيار العينة   -    

. حجم العينة  -      : سيتم تحديد حجم العينة بناءً على المعايير الإحصائية لضمان تمثيل كاف 

   أدوات جمع البيانات  . 3  

أسئلة    الاستبيانات    -    الأداء، يحتوي على  التحويلية على  القيادة  تأثير  لقياس  للموظفين  إلكتروني موجه  استبيان   :

 متعددة الخيارات. 

 قادة وموظفين للحصول على رؤى عميقة حول تأثير القيادة. 10: إجراء مقابلات مع  المقابلات الشخصية  -    

 : ملاحظة تفاعلات القيادة خلال الاجتماعات الافتراضية.  الملاحظات الميدانية  -    

 : مراجعة تقارير الأداء والابتكار داخل الشركات. تحليل الوثائق  -    

   إجراءات جمع البيانات  . 4  

 : توزيع الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني أو المنصات الإلكترونية. توزيع الاستبيانات  -    

 : تحديد مواعيد مع المشاركين لإجراء المقابلات في بيئة مناسبة.  إجراء المقابلات  -    

   تحليل البيانات  . 5  

مثل    الإحصائيالتحليل      -    برامج  استخدام   :SPSS    إحصائية وصفية أساليب  باستخدام  الكمية  البيانات  لتحليل 

 وتحليلية.

 : تحليل البيانات النوعية المستخلصة من المقابلات لتحديد الأنماط والموضوعات الرئيسية.  تحليل المحتوى   -    



   ضمانات المصداقية والموثوقية . 6  

 : اختبار صلاحية الاستبيان من خلال مراجعة الخبراء وإجراء اختبار تجريبي.  المصداقية  -    

 ( لضمان استقرار النتائج. Cronbach's Alpha: استخدام تقنيات مثل اختبار الثبات الداخلي )  الموثوقية  -    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أدوات الدراسة 

   الاستبيان  . 1  

 . ناشئة شركات  من  موظف  100:  المشاركين  عدد  -

 .عامًا 2٨:  الأعمار  متوسط  -

 (. البشرية الموارد  إدارة المعلومات،  تكنولوجيا تسويق،) مختلفة  مجالات في موظفون :  الوظائف  -

 الإجابة   السؤال  

 4،2       لديك؟  المدير قيادة تصف كيف

 4،5    العمل؟  في لك  المدير تحفيز  مدى

 4،0 العمل؟   بيئة عن  رضاك  مدى

 4،3 العمل؟  في ابتكارك  مدى

بل من  بالتقدير تشعر هل  4،1 المدير؟  قِّ

 

   الشخصية  المقابلات  نتائج . 2  

 . وموظفين قادة 10:  المقابلات  عدد  -

 :  الرئيسية الرؤى  -

 . أعلى أهداف  لتحقيق تلهمهم قيادتهم أن يشعرون  الموظفين  من ٨0% -  

 . النجاح مفتاح هو الفعّال  التواصل  أن يعتقدون  القادة  -  

 . العمل  ضغوط  بسبب الابتكار في تحديات يواجهون  الموظفون   -  

   الميدانية الملاحظات  . 3  

 :مثل تحفيزية أساليب يستخدمون  القادة  أن  لوحظ الافتراضية، الاجتماعات   في:  القيادة سلوك   -



 . الفردي النجاح  مشاركة  -  

 . الأعضاء جميع  من  النشطة   المشاركة تشجيع  -  

   الوثائق تحليل  . 4  

 :  المجمعة  المعلومات  -

 . أشهر 6 خلال %20 بنسبة الموظفين  إنتاجية  في زيادة إلى  تشير الأداء تقارير -  

 .الماض ي بالعام مقارنة %15 بنسبة زاد المنفذة الابتكارية المشاريع  عدد -  

   الإحصائية  النتائج  . 5  

 :  الارتباط تحليل   -

 (.0.75=   الارتباط معامل ) الموظفين وأداء التحويلية  القيادة بين  قوية إيجابية  علاقة هناك  -  

 :  الانحدار تحليل   -

 (.R² = 0.60) الموظفين  أداء في التباين  من  %60 تفسر التحويلية القيادة  -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الدراسة  حدود

   الحدود الزمانية  . 1  

تركز الدراسة على فترة زمنية محددة، حيث سيتم جمع البيانات خلال ستة أشهر، مما قد يؤثر على تعميم النتائج    -    

 على فترات زمنية أطول. 

   الحدود المكانية  . 2  

النتائج على    -     إمكانية تعميم  في منطقة جغرافية محددة، مما قد يحد من  الناشئة  الشركات  الدراسة على  تقتصر 

 سياقات مختلفة أو مناطق أخرى.

   الحدود الموضوعية  . 3  

تتناول الدراسة فقط تأثير القيادة التحويلية على أداء الموظفين، مما يعني أن العوامل الأخرى مثل الثقافة التنظيمية    -   

 أو السوق قد لا يتم استكشافها بشكل شامل. 

   الحدود السكانية   . 4  

تركز الدراسة على فئة معينة من الموظفين )الموظفين والقادة في الشركات الناشئة(، مما قد يؤدي إلى عدم تمثيل    -   

 نتائج الدراسة لجميع فئات الموظفين في جميع أنواع المنظمات.

   الحدود المنهجية  . 5  

على    -    بناءً  النتائج  تحيز  في  يساهم  قد  مما  والمقابلات،  الاستبيانات  مثل  البيانات  أدوات جمع  على  الدراسة  تعتمد 

 استجابة المشاركين أو مدى دقة أدوات القياس المستخدمة. 
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