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 :ةم$قم

fُلا ّ)ـعNلا اـــــــــــــــضUk'عأ ,م يفNهاـف:لا ق'm كأوXNم اـهWUلا لـقح يف ةًـ[رHلــــــــــــــUلا كqZ\':و يrلا ةراد:Uدرا 

 يف نرUثUه براTت {ـــــــــسرأ نأ }Zم ءاUـــــــــس ٍّ)ح ىلع ,'ـــــــــسرا::لاو ,'XحاVلا ما:qها لغـــــــــش ذإ ،ة[Nـــــــــ@Vلا

 N'ــ@ُ[و ،تا:\Z:لا لخاد ,'لماعلل ة'ــHفZلاو ة'نا)جUلا �ناTUلا ةــسار)ل ساــسلأا ,[Nــ@علا نNقلا تا'Z'ثلاث

 هـتاVNخ �ـناUج فل5q:لو هـqف'Ukل دNفلا m''قت ,م �ZVXت يqلا ةـ'باـfTلإا ةـ'لاـعفنلاا ةـلاـWلا ىلإ مUهف:لا ا}ـه

 رUجلأا ,ع اــــــــضNلا ل:ــــــــ@ت ةّ)ع لماUع لعافت ,م لAّــــــــ@qی داعRلأا د)عqم مUهفم هqع'U R[Vهو ،ة'Zه:لا

 ,ع اـــضNلا ,ع لاًـــ�ف ،يف'Ukلا رq[Uّلاو يقqNّلا صNف ,ع اـــضNلاو ،ل:علا ة�'ب ,ع اـــضNلاو ،�فاWUلاو

 ،�عVلا اهــ�عR ,ع ل�ع:R ل:عت لا داعRلأا ه}ه نّأ تا'بدلأا ت)كّأ )قو .NــشاV:لا فNــ@:لا عم ةقلاعلا

 هتاج5Nمو ة':'\qZلا دNفلا تا'�Uلـــــــــــــس ىلع �AعZی هم)ع وأ اـــــــــــــضNلاR اًماع اًرUعـــــــــــــش جqُZqل لما�qت لب

 .(Maqableh etal.,2023)ةNشاVم ةرR6U ة'ف'Ukلا

 غN¤زN'هل ,ْ'لَماعلا ة[Z\Nف ؛هتا)لUّم )ی)Wتو يف'Ukلا اضNلا ةNهاH'N kفت يف ة)ی)ع تا[N\ن {:هسأ )قو

 يــــــــــــ�فfُ يqلا ة'ئاقUلا لماUعلاو  Z:Uّلاو Nی)قqلاو زاTنلإا�  اــــــــــــضNلل ةZqِTُ:لا ةعفا)لا لماUعلا ,'ب ت�ّ'م

 Uلـسام ة[N\ن {]¤ر ،هتاذ قا'ـHلا يفو .فاNـشلإا بUلـسأو ل:علا فوkNو �تاNلا�  ءا'qـسلاا ىلإ اهبا'غ

 حـــــضوأ ا:Z'ب ،تا}لا �'قWت ىلإ لاUًـــــصو ة'جUلU'ـــــHفلا تاجاWلا ,م ةجرّ)q:لا تاجاWلا عاVـــــشإR اـــــضNلا

 )لUّتُ ةعجاNلا ةf}غqلاو ءادلأا ة'للاقqــــــــساو تاراه:لا عZUّت نّأ ماه)لوأو نا:كاهل ةف'Ukلا 7ئاــــــــ6خ جذU:ن

 نّأ ةXی)Wلا تاـــــــــــسار)لا {Vqثأ )قو .ل:علا يف سا:Wلاو اـــــــــــضNلا WUن دNفلا عف)ت ةجNح ة'ـــــــــــHفن تلااح

 m''قqب اه]¤ر نّأو ،يف'Ukلا اـــضNلا تادّ)Wم Ūقأ )حأ لXّ:ت ة[ZUع:لاو ةfدا:لا اهعاUنأR �فاWUلا تاـــسا'ـــس

 )N°، 2023جاهلا( ,'لماعلا ¯)ل ي:'\qZلا ما�qللاا HqŪم عفر يف mهq[U]N fُHلا صNف N'فUتو ءادلأا

 ا}هل ة)[Nفلا ةع'V]لل اNً\ن ،ةــــــصاخ ةفــــــR6 ةق)Zفلاو ةفا'ــــــ�لا عا]ق يف يف'Ukلا اــــــضNلا ة':هأ kmاعqتو

 ة'ق)Zفلا ةم)5لاف ؛ل[�Zلاو ةم)5لا مّ)قم ,'ب q:NـــH:لاو NـــشاV:لا يناـــHنلإا لعافqلا ىلع مUقت يqلا عا]قلا

 ة'نا)جUلا ةلاWلا لعfT اّ:م ،°Nــــــــــ@Vلا اهمّ)قمُ ,ع اهلــــــــــ6ف ,f:A لاو اهتاذ ة\Wللا يف ±لَهqــــــــــHتُو جZqَتُ

 تاــــــــــسار)لا {فــــــــــ@� )قو ،ةأــــــــــ@Z:لا ,ع هعاV]ناو هTN¤qت ةدUج دّ)Wتُو ل':علا ىلإ اً:qح لقZqت فUk:لل

 اfاUن ل'لقتو ,'فUk:لاR ³افqحلاا يف اً[رWUم اًرود °د²ی يف'Ukلا اــضNلا نّأ عا]قلا ا}ه يف ةــ6ــq56:لا

 اـه'لت ،لاًوأ ةـ'قqNلا صNف يف لّـq:Xت قداـZفلا يف ,'لماـعلا ءاـقR ىلع اNً'ثأـت XNكلأا هداـعRأ نّأو ،لـ:علا كNت
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 عف)ی دN` لماع لAّـــــــــــ@fُ داعRلأا ه}ه ,م ٍّ°أ ينّ)ت نّأو ،فNـــــــــــ@:لا mعد اNً'خأو ،�فاWUلا mث ،ل:علا ة�'ب

 .)2019 ،°داNعلاو دU[�لا( اهئادأ يف يخاqNلا وأ ة:\Z:لا ةرداغم ىلإ تاءاف�لا

 ةرادلإا تاما:qها يف اً[��Nم اًعقUم يف'Ukلا ءادلأا لfWqّ ،ة':'\qZلا ةلداع:لا ,م N̄خلأا ةفّــــــــــ�لا ىلعو

ــــW6:لا هفــــصUب ةNــــصاع:لا  يqلا ةجر)لا ,ع VّNعU fُهف ؛اه:'\عت ىلإ ة:\Zم لّ� ىعــــHت يqلا ة'ئاهZلا ةلّ

 ,ی)عRُ ,ّ:ــــ�q[و ،ةدّ)W:لا ة'عZUلاو ة'ّ:�لا N'یاع:لل اًقفو هR ةZÙ:لا تا'لو²ــــH:لاو ماه:لا دNفلا اهب �ZTیُ

 رو)لا قا]ن جراخ ءادلأاو ،ة¤Uل]:لا ة':ـسNلا ماه:لا ل:ـ@f °}لا رو)لا قا]ن ,:ـض ءادلأا ا:ه ,''ـH'ئر

 ءادلأا ّ)ـعُ[و .ءلام�لا ة)ـعاــــــــــــــHمو ةرداـV:لاو نواـعqلاـ� ةـ'باـfTلإا ةـ'عU]qلا تاـ'�UلــــــــــــــHلا يف ىلqTّی °}لـا

 ةـ]قن لّـf:X هـّنأ اـ:� ،ةـ[Nــــــــــــــ@Vلا اـهدراUم ةءاـف�و ةـ:\Z:لا ةـ'لعاـف هـR ساـقتُ °}ـلا mّهلأا راـ'ع:لا يف'Ukلا

 ,'فN]لل ةلداqV:لا ةعفZ:لا �قqWّت ءادلأا qŪــــــــHم عفتNی ,'Wف ،ة:\Z:لا فا)هأو دNفلا فا)هأ ,'ب ءاقqللاا

 .(Patrichi etal.,2025) ةما)Hq:لا ة'HفاqZلا ة�':لا زّ�عqتو

 ,'ب حواqNتو ،,'لماعـلا ءادأ qŪــــــــــــــHم يف تاNث²م اهـفــــــــــــــصUب تا'ـبدلأا اهـتدّ)ـح يqلا لمـاUعلا تدّ)عـت )قـو

 جماN¤و �فاWUلا m\نو ةداـــ'قلا ºاـــ:نأــ� ةـــ':'\Zت لــماUعو ،ةـــ'عفا)ــلاو تاراـــه:لاو ةــفNع:لاــ� ةــfدNف لــماUع

 يZه:لا �ــ[ر)ــqلا نّأ تاـــــــــــــــسار)ــلا {ــVqثأ ،اً)ــی)ــWت قداــZفلا عاــ]ق يفو .ةــ':'\qZلا لــ:علا ةــ�'¤و �ــ[ر)ــqلا

 تاـسا'ـHلا با'غ نّأو ،mهئادأ qŪـHم ,'ـWHتو ,'لماعلا ةءاف� عفر يف اNًـشاVم اًماهـسإ mهـfُH 7ـq56:لا

 qŪــــH:لا غUلب نود لWUت يqلا تاقUّع:لا زNبأ ,م ّ)عfُ ةــــ6ــــq56:لا ة'V[ر)qلا �فاN:لاو ةلعافلا ة'V[ر)qلا

 ةمراـــــــــــص ةم)خ N'یاعم ضNفت يqلا يلاعلا ف'Zـــــــــــq6لا تاذ قداZفلا يف ا:ّ'ـــــــــــس لا ،ءادلأا ,م لUمأ:لا

 . )2023 ،نا:H[وو °رUن( راq:NساR ة¤رّ)مو ةله²ّم ة[R@N ردا�U �لّ]qت

 ة)حاو ةل:عل ,'مزلاqم ,'هجو نلاf:Xّ يف'Ukلا ءادلأاو يف'Ukلا اـضNلا نّأ حـ�qّی ،مّ)قت ام ىلع اًـH'ـسأتو

 صNفو هل:ع ة�'¤و هNجأ ,ع يــــــــضاNلا فUk:لاف ؛اًــــــــصUــــــــ6خ ة'ق)Zفلاو اًمU:ع ة'م)5لا تا:\Z:لا يف

 ،بUل]:لا ىندلأا ّ)Wلا زواqTی )هج ل}Vل اًدا)عqـــساو اًـــسا:حو اًجام)نا XNكأ نfAU ه'فNـــ@:R هqقلاعو ه'قNّت

  .نارو)لاو با'غلا تلاّ)عم عافتراو ةدTUلا عجاNتو يخاqNلا ىلإ اضNلا با'غ دUقf ا:Z'ب
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 ةسار$لا ةل)'م

fُعلا ّ)عZ6ـــــN لاV@ـــــN° لاN�'لا ة�TUهN]لا ةqقت يUـــــص اه'لع مZفلاو ةفا'ـــــ�لا ةعاZ(لاعلا يف ةقm ذإ ،ع:جأ 

 ءادأ يف mهــــــسا:حو mهq'عفادو ,'لماعلا ةءاف� ىلع لولأا ماق:لا يف اه�ّ':تو ة'ق)Zفلا ةم)5لا ةدUج فقqUّت

 ة\Wلب ةً\Wل فUk:لا اهعZــــــf6 ةّ'ح ة'ناــــــHنإ ة¤TNت ع'Vی ة'جاqنلإا تا:ّ\Z:لا فلاR5 ق)Zفلاف ؛mهمّاهم

 اـــــــضر ىلع ةNـــــــشاVم ةرUـــــــ6¤و اًرUف �AعZی ,'لماعلا ءادأ qŪـــــــHم يف عجاNت ّ°أ لعfT اّ:م ،ل[�Zلا مامأ

  .اهW'q¤رو ةأ@Z:لا ةع:سو ءلا:علا

 يqلا ة'باfTلإا ة'نا)جUلا ةلاWلا هفــصUب  يف'Ukلا اــضNلا نّأ ةNــصاع:لا ة[رادلإا تا'بدلأا ت)كّأ اZه ,مو

fHـــــــــــq@عـــــــــــNفلا اهNت دTو هل:ع هاkNهفو  f:Xّقأ )حأ لŪ لا:W(ّلا تادqZ\':'ث²ّ:لا ةNم يف ةHـــــــــــqŪ ءادأ 

 ىندلأا ّ)Wلا قUفN° fی)قت )هج ل}ب ىلإ ل':f يضاNلا فUk:لاف ؛ي:'\qZلا mهما�qلاو mهq'جاqنrو ,'لماعلا

  ةلا:علا نارودو با'غلا تلاّ)عم عافتراو ةدTUلا عجاNتو يخاqNلا ىلإ اضNلا با'غ دUقf ا:Z'ب ،بUل]:لا

  نّأ N'غ ،ءادلأاو اضNلا ,'ب ةfدN]لا ةقلاعلا ه}ه دUجو ةفل5qم تاقا'س يف ة)ی)ع تاسارد {Vqثأ )قو

 116 حاّ'ــHلا د)ع زواTت )قف ؛2030 ة�ل::لا ة[ؤر لkّ يف ة'ئاqXZــسا Uّ:ن ةلحR:N قداZفلا عا]ق Nّ:[و

 ,م %4.7 ة:هاـــــــــR:H رلاود را'لم 40 يحا'ـــــــــHلا عا]قلا تاداNیإ {غل¤و ،م2024 ماع حئاـــــــــس نU'لم

 لاًغq@م WU 966,531ن ىلإ ة'حا'Hلا ة]@نلأا يف ,'لغq@:لا د)ع لصو ا:'ف ،يلا:جلإا يلW:لا جتاZلا

  .)2024 ،ءا6حلإل ةماعلا ة�'هلا( اه)حو م2024 عRاNلا ع¤Nلا ةfاهZب

 يلا:جإ ,م %88 براقت ةZHVب VNكلأا ةW6ّلا ىلع مTUن �:خو ع¤رأ ف'q6Zلا تاذ قداZفلا ذHqWUتو

 ل'Aــــــــــ@ت يف VNكلأا ء�علا لّ:qWت ةN]Wــــــــــ@لا ه}ه نّأ يZعf ا:R ،(Statista, 2022) ة�ل::لاR قداZفلا

ـــــــــــسqUلا ا}ه نّأ )'ب .mلاعلا مامأ ة'حا'ـــــــــــHلا ة�ل::لا ةرUـــــــــــص  عافترا يف لq:Xّی ةرU]5لا غلاW(ٍّ Rت هقفاNی عّ

 Allianz) °دUعــــHلا ةفا'ــــ�لا عا]ق يف اً[ZUــــس %35و %25 ,'ب حواqNت يqلا ةلا:علا نارود تلاّ)عم

EHR, 2025)، ی ,'ح يفN̄ خVNلا ءا:Uلا دراV@ـــــــــــــN]ـــــــــــــ6لا لّ)ع:لا نّأ ةWّی يZVی لاّأ يغqT10 زوا–

%15 (Islam & Assiri, 2019). 

 ر)قلاR ةTUفلا ه}ه ّ)Hت mل  اهعZUّت ىلع ة'VWXلا دUهTلا نّأ ح�qّی ،ةقRاHلا تاسار)لاو تا'بدلأا ةعجاN:¤و

 ,'فUk:لاR ³افqحلاا يف يف'Ukلا اـــــــضNلا Nثأ ىلع )2019( °داNعلاو دU[�لا ةـــــــسارد ت�ّ�ر )قف ؛يفا�لا

 رو)لا  Maqableh etal(2023) ةـــــسارد {لواZت ا:Z'ب ،ءادلأا N'غq:ل قq[Nّلا نود ,[VWNلا قداZف يف
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 ءادلأا سا'ق ,ع اً)'عR ندرلأا قداZف يف ل:علا كNت ة'نو يف'Ukلا ناملأا ,'ب يف'Ukلا اــــــضNلل Ê'ــــــسUلا

 قداZفلا يف اqقVُّ` )قف )N], )2022خآو Sobaih ةـــــساردو  Abdou etal(2023) ةـــــسارد امّأ .يلعفلا

 Ê¤ر نود ،ل:علا كNت ة'نو يــــــــــHفZلا هافNلاR اهqقلاعو ة'ل[qWUلا ةدا'قلا ىلع اVّqــــــــــ6نا ا:ه�Zل ةfدUعــــــــــHلا

  .,'لماعلا ءادأ HqŪمو هداعRأR يف'Ukلا اضNلا ,'ب NشاVم

 :يلاqلا يH'ئNلا لاH²لا يف ة'لاWلا ةسار)لا ةلA@م رUلqVت ،مّ)قت ام ىلع اHً'سأتو

 Fعدو ،يف,+*لا ر*BDلاو ة,ق&Bلاو ،ل@علا ة<,=و ،;فا*9لاو ر*جلأا( هداع/أ/ يف,+*لا اض&لا &ثأ ام

 ة\ل@@لا يف م*Zن X@خو ع=رأ ف,BTPلا تاذ قداPفلا يف O,لماعلا ءادأ LB*Mم ىلع )ف&G@لا

 ؟ة[د*عLلا ة,=&علا

 :ةسار$لا ة01هأ

 :يلی ا:'ف ة'ق'q[Vلاو ة[Z\Nلا اهتاماهسإ ىلع ةسار)لا ه}ه ة':هأ ):qعت

 )ة[Z\Nلا( ة':لعلا ة':هلأا :لاًوأ -

 ةقلعq:لا ة':'\qZلاو ة[رادلإا تا'بدلأا ءاNثإ يف mهــHتُ اهن�U ,م ة':لعلا اهq':هأ ةــسار)لا ه}ه �ــ�qHت -

Rلا ,'ب ةقلاعلاNلا اـــضUk'ل عا]ق يف ,'لماعلا ءادأو يفm fWÏَ لا ا}ه ,م ة'فا� ةـــسار)ب:Z\Uهو ،رU 

 ةقRاــــHلا تاــــسار)لاف ،ةfدUعــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــq6لا تاذ قداZفلا عا]ق

 N̄خلأا تا�'VلاR ةنراقم ةردان ن�Uت دا�ت ةfدUعــــــــــــــHلا ة'ق)Zفلا ة�'Vلا يف ,[N'غq:لا ,ی}ه {لواZت يqلا

 ة'RWX ةTUف )ـــــــــHتُ ةـــــــــسار)لا ه}ه لعfT ا:م ،ا'نامورو ,'ـــــــــ6لاو ناUیاتو ,[VWNلاو Nـــــــــ6مو ندرلأاك

  .ة'ZVجلأاو ة'¤Nعلا تا'بدلأا يف ةWضاو

 ي]غت ةلما�qمو ةلماـــــش ةـــــH:خ داعRأR يف'Ukلا اـــــضNلل اهلواZت ,م ة[Z\Nلا اهq':هأ ةـــــسار)لا ):qـــــHت -

 ,'XحاVلا ,fُ:A داعRلأا د)عqم اً[N\ن اًرا`إ NفUی ا:م ،ة'Zه:لاو ة'عا:qجلااو ة[ZUع:لاو ةfدا:لا �ناTUلا

  .لاT:لا ا}ه يف ةقد XNكأ ة'RWX جذا:ن ءاZب ,م

 يف'Ukلا اضNلا تا[N\ن ,'ب N¤Êت يqلا ة[Z\Nلا �سلأا �[�عت يف ةسار)لا ه}ه جئاqن mهHتُ نأ عقqUیُ -

 ءادلأا m'هافم ,'¤و ،موNفل عقqUلا ة[N\نو تاجا'qحلال Uلـسام ة[N\نو ,'لماعلا تاذ غN¤زN'ه ة[Z\Nك
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 �ل]Z:� اهتا'ــصUتو اهTئاqن ,م ةدافqــسلاا لاVًقqــHم ,'XحاVلل ح'qیُ ا:م ،يق)Zفلا قا'ــHلا يف يف'Ukلا

  .ا566ًت XNكأو �:عأ تاسار)ل

 ة�'ب يف اهق'V]ت للاخ ,م ة'VWXلا ةAqV:لا ىلإ اً)ی)ج اً'فاقثو اً'فاNغج اً)عRُ ةــــــــــــسار)لا ه}ه ف'ــــــــــــ�تُ  -

 �VN̄لا تلاqWUلا لk يف ا:'ـــس لا ،ة)[Nف ةfداـــq6قاو ة':'\Zتو ة'فاقث تا'ـــصUـــq:'� R56ت ةfدUعـــس

 .2030 ة�ل::لا ة[ؤر ,:ض ةفا'�لاو ةحا'Hلا عا]ق اه)ه@f يqلا

 )ة'ق'q[Vلا( ة'ل:علا ة':هلأا :اً'ناث -

 اهZم )'فqـــــــHت نأ ,q[V'� fُ:Aلل ةلباق ة'نا)'م جئاqن م)قتُ اهنأ يف ةـــــــسار)لا ه}هل ة'ل:علا ة':هلأا زVNت -

 يف NـــــشاVم لAـــــ@R ةfدUعـــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــــq6لا تاذ قداZفلا تارادإ

 ,'لماعلا ءادأ HqŪم عفرو ل:علا ة�'ب ,'WHت

 دراU:لا ه'جUتو ,'ــــqWHلا تا[Uلوأ )ی)Wت ,م يق)Zفلا عا]قلا يف راNقلا يعناــــص ةــــسار)لا ه}ه ,Aّ:تُ  -

 ةـ]VتNم �نـاTUلا ±لـت {نـا�ـ ءاUــــــــــــــس ،ءادلأا qŪــــــــــــــHم عفر يف ة'ـلعافـ XNكلأا �نـاTUلا WUن ةـحاqـ:لا

RجلأاUلاو ر:Aب وأ تآفاV'وأ ل:علا ة� RفNلا صqNوأ يق Rلا تاقلاعلاqZ\':'وأ ة R[V'هتاذ ل:علا ةع. 

 ةفا'ـــ�لا عا]ق ه)هـــ@f °}لا �V'Nلا عـــسqUلا ءUـــض يف ةـــصاخ ة'ق'V]ت ة':هأ ةـــسار)لا �ـــ�qHت ا:�  -

 نU'لم 100 با]قqـــسا ىلإ ة�ل::لا ىعـــHت b'ح ،2030 ة[ؤNل ة'ـــساـــسلأا �ئا�Nلا )حأ� °دUعـــHلا

 ة':لاع ة'ق)Zف تام)خ fm)قت ىلع ةرداق ة�فWمو ةله²م ة[Nـ@R ردا�U �ل]qی ا:م ،اً[ZUـس ة'حا'ـس ةرا[ز

  .HqŪ:لا

 ةلعاف تا'T'تاqNـــــساو تاـــــسا'ـــــس ةغا'ـــــص يف ة[Nـــــ@Vلا دراU:لا تارادإ اًـــــ�fأ ةـــــسار)لا ه}ه جئاqن )'فتُ -

 qŪـــــــــHم ىلع قداZفلا ةعاZـــــــــص اهZم يناعتُ يqلا ةلا:علا نارود تلا)عم ل'لقتو تاءاف�لاR ³افqحلال

 براقf °دUعــHلا يق)Zفلا عا]قلا يف نارو)لا ل)عم نأ ىلإ تراــشأ تاــسار)لا �عR نأR اً:لع ،mلاعلا

73.8%.  

 ةfدUعHلا ة�'هلاو ةحا'Hلا ةرازو يف راNقلا °}q5مو قداZفلا °Nی):ل ة'ل:ع �[N` ةر̀اخ ةسار)لا م)قتُ -

 ةم)5لا ةدUج ىلع اRًاfTإ �AعZتو يف'Ukلا اــــــــضNلا ز�عتُ ة�فWم ة'ق)Zف ل:ع تا�'ب ءاVZل ةحا'ــــــــHلل

 .ل�A عا]قلل ة'HفاqZلا ةر)قلاو ءلا�Zلا اضرو ةم)ق:لا ة'ق)Zفلا
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 :ةسار$لا فا$هأ

 ,ع اضNلا ،تآفاA:لاو رUجلأا ,ع اضNلا( هداعRأR يف'Ukلا اضNلا Nثأ ةسارد ىلإ ة'لاWلا ةسار)لا ف)هت

 ،ءلام�لاو ءاــــــــــسؤNلا عم ةقلاعلا ,ع اــــــــــضNلا ،يف'Ukلا رq[Uلاو يقqNلا صNف ,ع اــــــــــضNلا ،ل:علا ة�'ب

 يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪـــHم ىلع )ل:علا ةع'V` ,ع اـــضNلا

 .ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا

 :ة'لاqلا ة'عNفلا فا)هلأا يH'ئNلا ف)هلا ,م عNفqی

 مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ¯)ل يف'Ukلا اـــــضNلا qŪـــــHم ىلع فNعqلا ?

 .mهN\ن ةهجو ,م ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف

 ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'q6Zلا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ HqŪم ىلع فNعqلا ?

 .mهN\ن ةهجو ,م ةfدUعHلا

 اــضNلا qŪــHم لUح ةــسار)لا ةZ'ع داNفأ تاRاqTــسا يف ة'ئاــ6حلإا ةللا)لا تاذ قوNفلا ,ع فــ@�لا ?

 ،ي:لعلا له²:لا ،N:علا ،�TZلا( ة'فاNغf:U)لا تاN'غq:لا ىلإ ̄�عتُ ,'لماعلا ءادأ qŪــــــHمو يف'Ukلا

 )ق)Zفلا ف'6Zت ،يف'Ukلا ى:H:لا ،ة5VNلا تاZUس

 ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــــــــــq6لا تاذ قداZفلا تارادلإ ة'ل:ع تاحqNقمو تا'ـــــــــــصUت fm)قت ?

 .,'لماعلا ءادأ HqŪم ىلع اRًاfTإ �AعZی ا:R يف'Ukلا اضNلا �[�عت نأ@R ةfدUعHلا ة'¤Nعلا

 ةسار$لا تلاؤا4ت

 يH'ئNلا لاH²لا

 مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪــHم ىلع هداعRأR يف'Ukلا اــضNلا Nثأ ام

 ؟ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف

 :ة'لاqلا ة'عNفلا ةل�سلأا يH'ئNلا لاH²لا ,م عNفq[و
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 يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــــــــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ¯)ل يف'Ukلا اـــــــــضNلا qŪـــــــــHم ام -

 ؟ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا

 ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــــــــــــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪــــــــــــــHم ام -

 ؟ةfدUعHلا

 اـــــضNلا qŪـــــHم لUح ةـــــسار)لا ةZ'ع داNفأ تاRاqTـــــسا يف ة'ئاـــــ6حإ ةللاد تاذ قوNف )جUت له -

 لــه²:لا ،N:علا ،�TZلا( ةــ'فاNغf:U)ــلا تاN'غq:لا ىلإ ̄�عتُ ,'لماــعلا ءادأ qŪــــــــــــــHمو يف'Ukلا

 ؟)ق)Zفلا ف'6Zت ،يف'Ukلا ى:H:لا ،ة5VNلا تاZUس ،ي:لعلا

 :ةسار$لا ضو:ف    

 اـــــــضNلل (α ≤ 0.05) ة[ZUعم qŪـــــــHم )Zع ة'ئاـــــــ6حإ ةللاد وذ Nثأ )جUی : ة'ـــــــH'ئNلا ة'ـــــــضNفلا

 يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــــــــــــq6لا تاذ قداـZفلا يف ,'لماـعلا ءادأ qŪــــــــــــــHم ىلع هداـعRأـR يف'Ukلا

 .ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا

 :ة'لاqلا ة'عNفلا تا'ضNفلا ة'H'ئNلا ة'ضNفلا ,م عNفqت

ü یUثأ )جN ع ة'ئا6حإ ةللاد وذZ( مHqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) للNجلأا ,ع اضUلاو ر:Aتآفا 

 ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪــــــHم ىلع

 .ةfدUعHلا

ü یUثأ )جN ع ة'ئاـــ6حإ ةللاد وذZ( مHـــqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) للNىلع ل:علا ة�'ب ,ع اـــض 

 ةـ'¤Nعلا ةـ�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــــــــــــq6لا تاذ قداـZفلا يف ,'لماـعلا ءادأ qŪــــــــــــــHم

 .ةfدUعHلا

ü یUثأ )جN ع ة'ئاــــــ6حإ ةللاد وذZ( مHــــــqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) للNف ,ع اــــــضNلا صqNيق 

 يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪــHم ىلع يف'Ukلا رq[Uلاو

 .ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا
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ü یUثأ )جN ع ة'ئاـــــــــ6حإ ةللاد وذZ( مHـــــــــqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) للNعم ةقلاعلا ,ع اـــــــــض 

 يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪـHم ىلع ءلام�لاو ءاـسؤNلا

 .ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا

ü یUثأ )جN ع ة'ئاــــــ6حإ ةللاد وذZ( مHــــــqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) للNع اــــــض, `V'ل:علا ةع 

 ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zــــــq6لا تاذ قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪــــــHم ىلع

 .ةfدUعHلا

ü تUف )جNع ة'ئاــ6حإ ةللاد تاذ قوZ( مHــqŪ عمZU]ة (α ≤ 0.05) ــسا يفqTاRفأ تاNع دا'Zة 

 ة'فاNغf:U)لا تاN'غq:لا ىلإ ̄�عتُ ,'لماعلا ءادأ ىلع يف'Ukلا اـــــــضNلا qŪـــــــHم لUح ةـــــــسار)لا

 . )ق)Zفلا ف'6Zت ،يف'Ukلا ى:H:لا ،ة5VNلا تاZUس ،ي:لعلا له²:لا ،N:علا ،�TZلا(

 :ةق=ا4لا تاسار$لا

 M&خأ تا&,غB@/ هBقلاعو )يف,+*لا اض&لا( لقLB@لا &,غB@لا :لولأا ر*9@لا

fُلا ّ)عNلا اـــــــــضUk'بأ ,م يفNلا ز:qغ'Nلا تاqZ\':'لا ةqح ي\'} Rهاq:لا ,م عـــــــــساو ماVحاX', م يفTلا 

 ةــ':'\qZلا تاــج5N:لا ,م )ــی)ــعلاــR �'ثUلا هــ`اــVترلا اNً\ن ،ي:'\qZلا كUلــــــــــــــHلاو ةــ[Nــــــــــــــ@Vلا دراU:لا ةرادإ

 يqلا تاسار)لا تد)عت )قو .يف'Ukلا ءادلأاو ،ل:علا كNت ة'نو ،ي:'\qZلا ما�qللااو ،,'فUk:لاR ³افqحلااك

 زNبلأ ضNع يلی اـ:'فو ،ةـعqZUم لـ:ع تاـ�'ب يف ةـفل5qم تاN'غR:q هـqقلاعو يف'Ukلا اـــــــــــــــضNلا {ـلواـZت

 :رWU:لا ا}ه يف ةقRاHلا تاسار)لا

 ة,=&علا تاسارgلا :لاًوأ

 قداZف يف ,'فUk:لاR ³افqحلاا ىلع يف'Ukلا اــــــــضNلا N'ثأت" :ناZUعR )2019( °داNعلاو دU[�لا ةــــــــسارد 

 ",[VWNلا ة�ل::R مTUن �:5لا ة�ف

 mعدو ،ل:علا ة�'ب ،ة'قqNلا ،�فاWUلا( هداعRأR يف'Ukلا اــــــــــــضNلا N'ثأت ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــــــسار)لا {ف)ه

 ةـــــسار)لا {م)q5ـــــساو ،,[VWNلا ة�ل::R مTUن �:5لا ة�ف قداZف يف ,'فUk:لاR ³افqحلاا ىلع )فNـــــ@:لا

 {عزوُ ةناqVـــــسا 361 لـــــصأ ,م ةWلاـــــص ةناqVـــــسا 320 ,م ةZ'علا {ن�Uتو .يل'لqWلا يفـــــصUلا جهZ:لا
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 ةـــRاـــqTــــــــــــــسا ل)ـــع:R ،اًـــفUkم m 5586هد)ـــع غلاـــVلاو ,[VWNلاـــR مTUن �:5لا قداـــZف يف ,'لماـــعلا ىلع

 يف'Ukلا اـــــــــــضNلا ,'ب ة'ئاـــــــــــ6حإ ةللاد تاذ ةقلاع دUجو ىلإ ةـــــــــــسار)لا جئاqن {لـــــــــــصUتو .88.64%

 اه'لی ،,'فUk:لاR ³افqحلاا ىلع اNً'ثأت يف'Ukلا اـــضNلا داعRأ XNكأ يه ة'قqNلا نأو ،,'فUk:لاR ³افqحلااو

 تآفاA:لاو �فاWUلا تاــــــسا'ــــــس ةعجاNم ةروNــــــ�R {ــــــصوأو .فNــــــ@:لا mعد اNً'خأو �فاWUلا mث ل:علا ة�'ب

 .,'لماعلل يZه:لا راH:لا q[U]Nل Ê]خ دا)عrو ،ءادلأا m''قqب اه]¤رو

 ةعماRT ,'لماعلا داNفلأا ¯)ل ءادلأا ة'لاعف يف يف'Ukلا اــــضNلا Nثأ" :ناZUعR )2023( ل]ــــسلأا ةــــسارد 

 "ى6قلأا

 صNف ،تآفاA:لاو رUجلأا ،ل:علا ةع'V`( هداعRأR يف'Ukلا اـــــضNلا Nثأ ىلع فNعqلا ىلإ ةـــــسار)لا {ف)ه

 ىـ6قلأا ةعماج يف ,'لماعلا داNفلأا ¯)ل ءادلأا ة'لاعف ىلع )ل:علا فوkN ،ءلام�لا عم ةقلاعلا ،يقqNلا

RلفHـــــساو .,']ـــــq5(لا ةـــــسار)لا {م:Zلا جهUلا يفـــــصqWـــــسلاا عم يل'لqVل ةادأ� ةناT:لا عV'تو .تانا�Uن} 

  .ةعماTلا يف ,'لماعلا ,م ةعT:Uم ,م ةZ'علا

 نأو ،ءادلأا ة'لاعفو يف'Ukلا اــضNلا ,'ب اً'ئاــ6حإ ةلاد ة'باfTإ ةقلاع دUجو ىلإ ةــسار)لا جئاqن {لــصUتو

 qŪـHم ,'ـqWHب ما:qهلاا ةروNـ�R ةـسار)لا {ـصوأو .اً]ـسqUم نا� ,'لماعلا ¯)ل يف'Ukلا اـضNلا qŪـHم

 .يقqNلا صNف N'فUتو تآفاA:لاو رUجلأا تاسا'س N[U]ت للاخ ,م يف'Ukلا اضNلا

 ة'ق'V]ت ةـسارد :,'لماعلل يف'Ukلا اـضNلا ىلع �فاWUلا ةـسا'ـس N'ثأت" :ناZUعN° )2023( Rجاهلا ةـسارد 

 "ةfدUعHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لاR ءاHحلأا ة\فاWم يف ةVAN:لا ةلUف]لا عا]ق ىلع

 ،ة[ZUع:لا �فاWUلا ،ةfدا:لا �فاWUلا( اهداعRأR �فاWUلا ةــــــــسا'ــــــــس N'ثأت ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــسار)لا {ف)ه

 .ءاـــــــــــHحلأا ة\فاWم يف ةVAN:لا ةلUف]لا عا]ق يف ,'لماعلل يف'Ukلا اـــــــــــضNلا qŪـــــــــــHم ىلع )ة'قqNلاو

 عا]ق يف تلاماعلا ,م ةعT:Uم ,م ةZ'علا {ن�Uتو ،يل'لqWلا يفــــــــصUلا جهZ:لا ةــــــــسار)لا {م)q5ــــــــساو

  .ءاHحلأاR ةVAN:لا ةلUف]لا

 اــــــضNلا ىلع �فاWUلا ةــــــسا'ــــــHل ة'ئاــــــ6حإ ةللاد °ذ يباfTإ N'ثأت دUجو ىلإ ةــــــسار)لا جئاqن {لــــــصUتو

 لماــش �فاUح ما\ن q[U]Nب {ــصوأو .ةfدا:لا �فاWUلا ,م VNكأ N'ثأت اهل ة[ZUع:لا �فاWUلا نأو ،يف'Ukلا

fT:لا ,'ب عWUدا:لا �فاfع:لاو ةZU]لا ةدا[�ل ةNلا اضUk'يف. 
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 ةــــــــــــــسارد :يف'Ukلا اــــــــــــــضNلا يف اـهN'ثأتـو ةدTUلا ةفـاقـث" :ناZUعR )2023( ي:'عZلاو يTنزVNلا ةــــــــــــــسارد

 "دا)غR يف رZ6U:لاو ,']Hلف يق)Zف °Nی)م ,م ةZ'ع ءارلآ ة'ل'لWت ة'علا]qسا

 ،�ئاــقWلاــR ةرادلإا ،,'لماــعلا �[Uفت( اــهداــعRأــR ةدTUلا ةــفاــقث N'ثأــت ىلع فNعqلا ىلإ ةـــــــــــــــسار)ــلا {ــف)ــه

 يف رUـــZ6:لاو ,']ـــHلف يق)Zف °Nی)م ¯)ل يف'Ukلا اـــضNلا ىلع )فوN\لا ,'ـــWHت ،q:NـــH:لا ,'ـــqWHلا

Rــــــساو ،دا)غq5(لا ةــــــسار)لا {م:Zلا جهUــــــسلاا يفــــــصq[لا يعلاqWتو ،يل'ل�Uعلا {ن'Zم ,م ةT:Uم ةع, 

  .,'ق)Zفلا يف ,'لماعلا ,[Nی):لا

 )عRُ نأو ،يف'Ukلا اــــــــــضNلا �'قWت يف ةدTUلا ةفاقXل يباfTإ N'ثأت دUجو ىلإ ةــــــــــسار)لا جئاqن {لــــــــــصUتو

 ,'ـــــــــــــqWHلا ÔداVم يVZتو ةدTUلا ةفاقث �[�عت ةروNـــــــــــــ�R {ـــــــــــــصوأو .اNً'ثأت XNكلأا نا� ,'لماعلا �[Uفت

 .يف'Ukلا اضNلا HqŪم عفNل ة'ق)Zفلا تاHس²:لا يف Hq:N:لا

 ة,Piجلأا تاسارgلا :اً,ناث

 ناZUعMaqableh, etal (2023) R ةسارد

"Exploring the Mediating Influence of Job Satisfaction on the Relationship 

between Job Security and Turnover Intention: A Case Study of the Hospitality 

Industry of Jordan" 

 هداعRأR يف'Ukلا ,ملأا ,'ب ةقلاعلا يف يف'Ukلا اــــضNلل Ê'ــــسUلا رو)لا ىلع فNعqلا ىلإ ةــــسار)لا {ف)ه

 Uº]5لا يفUkم ¯)ل ل:علا كNت ة'نو )يZه:لا ناملأا ،ل:علا يف ة[راq:Nـــــــــــسلاا ،يف'Ukلا راNقqـــــــــــسلاا(

 عم يqTN]Vلا ي:�لا جهZ:لا ةــــــــــسار)لا {م)q5ــــــــــساو .ندرلأاR نا:ع يف مTUن �:5لا قداZف يف ة'ماملأا

 mتو .ناّ:ع يف مTUن �:خ اًفZــــــــ6م اًق)Zف 20 ,م اًفUkم 170 ,م ةZ'علا {ن�Uتو .ة'نو�qNلإ ةناqVــــــــسا

 .Smart-PLS 4 جمانNب ما)q5ساR تانا'Vلا ل'لWت

 يف'Ukلا ,ملأا ,'ب ةقلاعلا يف لاًاد اً]'ــسو اًرود �علی يف'Ukلا اــضNلا نأ ىلإ ةــسار)لا جئاqن {لــصUتو 

 كNت ة'ن ىلع اً'Vلــــــــــس Nث²ی يف'Ukلا ,ملأا نأ ا:� ،(β = -0.100, p = 0.024) ل:علا كNت ة'نو
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 ,ملأا �[�عت ةروNــ�R {ــصوأو .(β = 0.437) يف'Ukلا اــضNلا ىلع اً'باrfTو (β = -0.286) ل:علا

 .,'فUk:لاR ³افqحلال يف'Ukلا اضNلا تاVل]qم �'قWتو يف'Ukلا

 ناZUعAbdou, etal (2023) R ةسارد

"Transformational Leadership, Employee Engagement, Job Satisfaction, and 

Psychological Well-Being among Hotel Employees after the Height of the 

COVID-19 Pandemic: A Serial Mediation Model" 

 �'فqWلا ،يلاX:لا N'ثأqلا( اهداعRأR ة'ل[qWUلا ةدا'قلل NــــــــــــشاV:لا N'ثأqلا ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــــــسار)لا {ف)ه

 ة]'ــــــسUلا راودلأا ±ل}�و ،,'فUk:لل يــــــHفZلا هافNلا ىلع )°دNفلا راqVعلاا ،ة[�Nفلا ةراqXــــــسلاا ،يماهللإا

 ةWئاج ةورذ )عR ،ا:هZ'ب ةقلاعلا يف يف'Ukلا اــــضNلاو يف'Ukلا جام)نلاا ,م ل�ل ةلــــHلــــqH:لاو ةلقqــــH:لا

 عم ي:�لا جهZ:لا ةـــــسار)لا {م)q5ـــــساو .ةfدUعـــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لاR مTUن �:5لا قداZف يف 19-)'فUك

 قداZفR ة'ماملأا Uº]5لا يف ,'فUkم 403 ,م ةZ'علا {ن�Uتو .PLS-SEM ل'لWتو ة'نو�qNلإ ةناqVسا

  .U 2022'لUی ىلإ Uیام ,م اهع:ج mت ،ةfدUعHلا يف مTUن �:5لا

 جام)نلاا نأو ،يــHفZلا هافNلا ىلع لاد يباfTإ N'ثأت اهل ة'ل[qWUلا ةدا'قلا نأ ىلإ ةــسار)لا جئاqن {لــصUتو

 هل يف'Ukلا جام)نلاا نأ عم ،لــHلــqHمو لقqــHم لAــ@R ةقلاعلا ه}ه نا]ــسqUی يف'Ukلا اــضNلاو يف'Ukلا

 اــــــــــــضرو جام)نا �[�عqل قداZفلا °Nی)م ¯)ل ة'ل[qWUلا ةدا'قلا تا'�Uلــــــــــــس �[�عqب {ــــــــــــصوأو .VNكأ N'ثأت

 .,'فUk:لا

 ناZUعSobaih, etal (2022) R ةسارد 

"Do You Feel Safe Here? The Role of Psychological Safety in the Relationship 

between Transformational Leadership and Turnover Intention Amid COVID-19 

Pandemic" 

 ،يماـهللإا �'فqWلا ،يلاـX:لا N'ثأـqلا( اـهداـعRأـR ةـ'ل[qWUلا ةداـ'قلا N'ثأـت ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــــــــسار)لـا {ـف)ـه

 Ê'ــــــــــــــسUلا رو)لاو ،قداZفلا يف ,'لماعلا ¯)ل ل:علا كNت ة'ن ىلع )°دNفلا راqVعلاا ،ة[�Nفلا ةراqXــــــــــــــسلاا
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 {م)q5ـــــساو .ةfدUعـــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لاR 19-)'ف�U ةWئاج لk يف ،ةقلاعلا ه}ه يف ة'ـــــHفZلا ةملاـــــHلل

-SEM ة'لA'هلا تلاداع:لا ةج}:ن ل'لWتو اً'تاذ ةقV]م ةناqVــــــــــــسا ما)q5ــــــــــــساR ي:�لا جهZ:لا ةــــــــــــسار)لا

AMOS. تو�Uعلا {ن'Zـــــــــسا 1228 ,م ةqTاRلاـــــــــص ةWف 50 يف ,'لماعلا ,م ةZ(اًق �V'Nًلا يف ا:Zا`� 

 )NعNع ،ناTNن ،لئاح ،نازاج ،اهبأ ،مام)لا ،ضا[Nلا( ة�ل::لاR ة'H'ئNلا

- = β) ل:علا كNت ة'ن ىلع لاد يVلـــــــس N'ثأت اهل ة'ل[qWUلا ةدا'قلا نأ ىلإ ةـــــــسار)لا جئاqن {لـــــــصUتو 

0.39, p < 0.001)، ثأتو'N إfTلا ىلع لاد يباHلا ةملاــZفHة'ــ (β = +0.72, p < 0.001)، نأو 

 .ل:علا كNت ة'نو ة'ل[qWUلا ةدا'قلا ,'ب ةقلاعلا )ةمات ة`اــــــسو( لما� لAــــــ@Ê RــــــسqUت ة'ــــــHفZلا ةملاــــــHلا

 .ل:علا كNت اfاUن ,م )Wلل اً'Hفن ةZمآ ل:ع ة�'ب �لخو ة'ل[qWUلا ةدا'قلا تاسرا:م يqVZب {صوأو

 M&خأ تا&,غB@/ هBقلاعو )O,لماعلا ءادأ( ع/اBلا &,غB@لا :يناjلا ر*9@لا

f:Xّلا )حأ ,'لماعلا ءادأ ل:Wلا رواTUهN]لا ةqت يHلا ىعـــ:Z\:ت ىلإ تاWHـــ'Zتو اه[U]Nاه RعاqVلا هراZجتا 

 ءادأ يف ةNث²:لا لـماUعلا ةــــــــــــــسار)بـ نXUحاVـلا qmها )ـقو .ةـ:\Z:لا لـخاد ة[ـNــــــــــــــ@Vلا دراU:لا دUهTل يئاـهZلا

 عم NــــــــــــشاV:لا لماعqلا b'ح ,م عا]قلا ا}ه ة'ــــــــــــصUــــــــــــ56ل اNً\ن ،اً)ی)Wت يق)Zفلا عا]قلا يف ,'لماعلا

 :ةقRاHلا تاسار)لا زNبلأ ضNع يلی ا:'فو .ةم)ق:لا ةم)5لا ةدUج ة'ساHحو ءلا:علا

 ة,=&علا تاسارgلا :لاًوأ

 ,'لماعلل يف'Ukلا ءادلأاو ة:'قلا ىلع ة:ئاقلا ةدا'قلا ,'ب ةقلاعلا" :ناZUعR )2023،نوNخاو mناغ( ةــــسارد

 "ة'ق'V]ت ةسارد :ة[6N:لا قداZفلا يف

 °Nی)ـم ¯)لـ اـهداـعRأـR ةـ:'قلا ىلع ةـ:ئاـقلا ةداـ'قلا ,'ب ةـقلاعلا ةـع'V` ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــــــــسار)لـا {ـف)ـه

 يف مTUن �:5لا قداZفلا يف ,'لماعلل يف'Ukلا ءادلأا qŪـHم ىلع تا¤وNـ@:لاو ةf}غلأا ماـHقأ يفNـ@مو

 ,[Nی):لا ,م ةعT:Uم ,م ةZ'علا {ن�Uتو .يل'لqWلا يفــــــــــصUلا جهZ:لا ةــــــــــسار)لا {م)q5ــــــــــساو .Nــــــــــ6م

 جئاqن {لـــصUتو .ة[Nـــ6:لا مTUن �:5لا قداZفلاR تا¤وNـــ@:لاو ةf}غلأا ماـــHقأ يف ,'لماعلاو ,'فNـــ@:لاو

 يف'Ukلا ءادلأاو ة:'قلا ىلع ة:ئاقلا ةدا'قلا ,'ب ة'ئاــــــــ6حإ ةللاد تاذ ة'باfTإ ةقلاع دUجو ىلإ ةــــــــسار)لا

 يف يف'Ukلا ءادلأا N[U]ت جماVNب اه]¤رو m'قلا ىلع ة:ئاقلا ةدا'قلا تاـــسرا:م �[�عqب {ـــصوأو .,'لماعلل

 .يق)Zفلا عا]قلا



16 
 

 قداZف يف ,'لماعلا ءادأ qŪـHم m''قت يف يق)Zفلا �[ر)qلا رود" :ناZUعR )2023( نا:ـH[وو °رUن ةـسارد

 "ة'نا:'لHلا يف مTUن �:خو ع¤رأ

 ،ة'V[ر)qلا جماVNلا ،ة'V[ر)qلا تاــــــسا'ــــــHلا( هداعRأR يق)Zفلا �[ر)qلا رود ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــسار)لا {ف)ه

 ةـZی)ـم يف مTUن �:خو ع¤رأ قداـZف يف ,'لماـعلا ءادأ qŪــــــــــــــHم ,'ــــــــــــــWHتو m''قت يف )�ـ[ر)ـqلا N'یاـعم

 ةناqVـسلاا ما)q5ـسا mتو ،يل'لqWلا يفـصUلا جهZ:لا ةـسار)لا {م)q5ـساو .قاNعلا ناqـسدm �N'لقإR ة'نا:'لـHلا

 جمانNب ما)q5ساR تانا'Vلا ل'لWت عم ،قداZفلا ±لت يف ءلا�Zلا ,م ة'ئاU@ع ةZ'ع ,م تانا'Vلا ع:Tل ةادأك

SPSS ل سا'قمو'ANيسا:5لا ت.  

 ,'عا]قلا يف يق)Zفلا �[ر)qلا تاــــسا'ــــس �'V]تو ل'عفت يف رUــــ6ق دUجو ىلإ ةــــسار)لا جئاqن {لــــصUتو

 با'غ عم ،7'5ــــــــــــــ@qلاو 7ــــــــــــــq56لا ,م لاً)ب m':عqلا ىلإ ل':ت ة'V[ر)qلا جماVNلا نأو ،صا5لاو ماعلا

 qŪـHم عفNل يق)Zفلا �[ر)qلا ةف'Ukب ما:qهلاا ةروNـ�R {ـصوأو .ةـ6ـq56م ة'ق)Zف ة'Zهم �[ر)ت �كاNم

 .ة:ئلام ة'V[ر)ت جماNب N'فUتو ,'لماعلا ءادأ

 ءادلأا ىلع ةVq�N:لا ة[Nـــــــــــــ@Vلا دراU:لا ةرادإ تاـــــــــــــسرا:م N'ثأت" :ناZUعR )2025( °داهلا)Vع ةـــــــــــــسارد 

 "Nئا�Tلا – ناH:لت �ناZ'H[ر ق)Zف ةلاح ةسارد :يف'Ukلا

 يلخا)لا �[ر)qلا( اهداعRأR ةVq�N:لا ة[Nــــــــــ@Vلا دراU:لا ةرادإ تاــــــــــسرا:م N'ثأت ل'لWت ىلإ ةــــــــــسار)لا {ف)ه

 ىلع )تآفاA:لاو �'فqWلا جماNب ،ة[رادلإا لا:علأا يف ا'جUلq�ZUلا ما)q5ـــــــسا ،°ZUـــــــHلا m''قqلا ،يجرا5لاو

 جهZ:لا ةـــــسار)لا {م)q5ـــــساو ،Nئا�TلاR ناـــــH:لت �ناـــــZ'H[ر ق)Zف يف ,'فUk:لل يف'Ukلا ءادلأا ,'ـــــWHت

 {ن�Uتو ،ق)Zفلا يف ة[Nـــ@Vلا دراU:لا mـــHق يف ,'فUkم عم تلاباق:لا ءاNجإ للاخ ,م يل'لqWلا يفـــصUلا

  .ق)ZفلاR ة[V@Nلا دراU:لا Hmق يف ,'فUkم ,م ةZ'علا

 m''قqلاو q:NـــــــH:لا �'فqWلاو عqZU:لا �[ر)qلا لXم ةعqV:لا تاـــــــسرا::لا نأ ىلإ ةـــــــسار)لا جئاqن {لـــــــصUتو

 ه}ه m':عqب {ــــــــــــصوأو .,'فUk:لا ةءاف� �[�عتو يف'Ukلا ءادلأا ,'ــــــــــــWHت يف اً[رWUم اًرود �علت لاعّفلا

 .N̄خلأا ة'ق)Zفلا تاHس²:لا ىلع تاسرا::لا
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 ة,Piجلأا تاسارgلا :اً,ناث 

 ناZUعHung, etal (2024) R ةسارد 

: "Investigating the Influence of Thriving at Work on Hotel Employees' Service 

Performance with the Moderating Effect of Leader-Member Exchange" 

 ةم)5لا ءادأ ىلع )mلعqلاو ة[W'Uلا( هداعـRأR ل:ـعلا يف راهدزلاا N'ثأت ىلع فNعqلا ىلإ ةــــــــــــــسار)لا {ف)ه

 ه}ـه ىلع (LMX) سوؤN:لاو )ئـاقـلا ,'ب ةقـلاعلا ةدTUل يلی)ـعت N'ثأتـ دUجو ¯)مـو ،قداZـفلا يفUkم ¯)لـ

 ةZ'علا بUلــسأR يWــH:لا ي:�لا جهZ:لا ةــسار)لا {م)q5ــساو .ناUیات يف مTUن �:5لا قداZف يف ،ةقلاعلا

 قداZف يفUkم ,م ةWلاــــص ةناqVــــسا 657 ,م ةZ'علا {ن�Uتو .(Purposive Sampling) ةدUــــ6ق:لا

  .%73 ةRاqTسا ل)ع:R ،ناUیات بZUجو Êسوو لا:ش يف مTUن �:خ

 ،ةم)5لا ءادأ ,'ــWHت يف لاد لAــ@¤و اً'باfTإ mهــfH ل:علا يف راهدزلاا نأ ىلإ ةــسار)لا جئاqن {لــصUتو

 {ــــصوأو .ةقلاعلا ه}ه ىلع اً'Vلــــس اً'لی)عت اNً'ثأت سرا:ت (LMX) سوؤN:لاو )ئاقلا ,'ب ةقلاعلا ةدUج نأو

 ةـم)ـ5لا ءادأ ,'ــــــــــــــqWHل سوؤN:لا-)ـئاـقلا تاـقلاع ةرادإ ,'ــــــــــــــWHتو لـ:علا يف راـهدزلاا تاـمUقم �[�عqب

 .ة'ق)Zفلا

 ناZUعPatrichi, etal (2025) R ةسارد 

"Exploring the Interplay Between Job Satisfaction and Employee Retention, 

Psychological Well-Being, Job Performance, and Internal Communication in 

Romania's Hospitality Sector" 

 اـــــــــضNلاو يـــــــــHفZلا هافNلاو يلخا)لا لاـــــــــ6تلاا ,'ب ةلداqV:لا تاقلاعلا ىلع فNعqلا ىلإ ةـــــــــسار)لا {ف)ه

 19-)'ف�U ةWئاج )عR ةفا'ـــــ�لا عا]ق يف mهب ³افqحلااو ,'فUk:لا ءادأ ىلع اهداعRأR اهN'ثأتو يف'Ukلا

 ,یاqVلا ىلع ة:ئاقلا ة'لA'هلا تلاداع:لا ةج}:ن ما)q5ــساR ي:�لا جهZ:لا ةــسار)لا {م)q5ــساو .ا'نامور يف

 تاعZqT:لاو mعا]:لاو قداZـفلا يف نUل:عf اًفـUkم 350 ,م ةZـ'علا {ن�Uتو .(CB-SEM) كqNــــــــــــــ@:لا

  .U 2025یام ىلإ NیاVNف ,م ة'نو�qNلإ ةناqVسا VNع mهع:ج mت ،ا'ناموNب
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 ،يف'Ukلا اـــضNلا ىلع اً'باfTإ ناNث²ی يـــHفZلا هافNلاو يلخا)لا لاـــ6تلاا نأ ىلإ ةـــسار)لا جئاqن {لـــصUتو

 ÊـــــــسqUی يف'Ukلا اـــــــضNلا نأو ،mهب ³افqحلاا ىلعو ,'فUk:لا ءادأ ىلع ةUقN Rث²ی يف'Ukلا اـــــــضNلا نأو

R@ـــAلا ,'ب ةقلاعلا لما� لNلا هافZفHلا ءادأو يـــ:Ukب {ـــصوأو .,'فqVZلا ةرادإ تاـــسرا:م ي:Uلا دراV@ـــN]ة 

 ءادلأاو اـــــــضNلا ,'ـــــــqWHل عفاو�N يـــــــHفZلا هافNلاو يلخا)لا لاـــــــ6تلاا �[�عت ىلع ��Nت يqلا ةما)qـــــــH:لا

 .³افqحلااو

 ناZUعHai & Park (2024) R ةسارد 

"How Can Promote Hotel Employees' Performances? Relative Importance of 

High-Performance HR Practices and the Moderating Role of Empowering 

Leadership" 

 اهداعRأR ءادلأا ة'لاع ة[Nـــــــــ@Vلا دراU:لا تاـــــــــسرا::ل ة'VـــــــــZHلا ة':هلأا ىلع فNعqلا ىلإ ةـــــــــسار)لا {ف)ه

 )راNقلا ذا5تا يف ة�را@:لا ،تآفاA:لا ،q[U]Nلاو �[ر)qلا ،يف'Ukلا ناملأا ،حضاUلا يف'Ukلا ف'صqUلا(

 يلی)عqلا رو)لا ةـــــــــــــسارد عم ،يق)Zفلا عا]قلا يف رو)لا جراخو رو)لا لخاد ,'فUk:لا ءادأ ,'ـــــــــــــWHت يف

 mهتداقو ,'فUkم ,م ,'qلحNم ىلع تانا'ب ع:RT ي:�لا جهZ:لا ةـــــــــسار)لا {م)q5ـــــــــساو .ة'q:A'Zلا ةدا'قلل

 ة']5لا ةج}:Zلاو ة'VــــZHلا نازولأا ل'لWت ما)q5ــــساو ،,'ــــ6لاR غZفfا� ةZی)م يف اًق)Zف 32 يف ,[NــــشاV:لا

  .,[NشاV:لا mهتداقو غZفfا� ةZی)م قداZف يف لما� ماو)ب ,'فUkم ,م ةZ'علا {ن�Uتو .(HLM) ة'مNهلا

 ا:Z'ب ،رو)لا لخاد ءادلأل ة':هأ XNكلأا Uه حــضاUلا يف'Ukلا ف'ــصqUلا نأ ىلإ ةــسار)لا جئاqن {لــصUتو

 ة[V@Nلا دراU:لا تاسرا:م N'ثأت ز�عت ة'q:A'Zلا ةدا'قلا نأو ،رو)لا جراخ ءادلأل mهلأا Uه يف'Ukلا ناملأا

 دراU:لا تاـــــسرا::ل يT'تاqNـــــسا لAـــــ@R ةدو)W:لا دراU:لا 7'ـــــq56ب {ـــــصوأو .ءادلأا ىلع ءادلأا ة'لاع

 .بUل]:لا ءادلأا عZUل اًقفو ة'لعاف XNكلأا ة[V@Nلا

 :ةBCD1لا ة@?فلا

 .ةد)عqم �ناUج يف اهZم د)ع عم �فqت ة'لاWلا ةـسار)لا نأ حـ�qی ةقRاـHلا تاـسار)لا ضاNعqـسا للاخ ,م

 .Patrichi et al ةـــــساردو )2023( ل]ـــــسلأا ةـــــسارد عم ة'لاWلا ةـــــسار)لا كqNـــــ@ت ،ف)هلا b'ح ,:ف
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 ةـــسارد عم �فqت ا:� ،,'لماعلا ءادأو يف'Ukلا اـــضNلا ,'ب ةقلاعلا ,ع فـــ@�لا ىلإ اه'عـــس يف (2025)

 N'غq:� يف'Ukلا اــــــــضNلا لواZت يف Maqableh et al. (2023) ةــــــــساردو )2019( °داNعلاو دU[�لا

 ة'Vلاغ عم ة'لاWلا ةــــــسار)لا �فاqUت جهZ:لا b'ح ,مو ،اً)ی)Wت يق)Zفلا عا]قلاR ل:علا تاج5Nم يف Nث²م

 ة'ــــH'ئر ةادأ� ةناqVــــسلاا ما)q5ــــساو يل'لqWلا يفــــصUلا جهZ:لا ىلع اهدا:qعا يف ةــــضNعqــــH:لا تاــــسار)لا

 .Abdou et alو N° (2023)جاهلاو )2019( °داNعلاو دU[�لا تاــسارد هVZqت ام Uهو ،تانا'Vلا ع:Tل

 Abdou et al. (2023) ةسارد عم ة'لاWلا ةسار)لا �فqت ا:ك .Sobaih et al. (2022)و (2023)

 �:خو ع¤رأ( يلاعلا ف'Zــــq6لا تاذ قداZفلا ة�'ب ىلع اه�'�Nت يف Sobaih et al. (2022) ةــــساردو

 اًنراقم اًــساــسأ ة'لاWلا ةــسار)لا حf:Z ام Uهو ،�'q[Vلل ةً�'ب ةfدUعــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا را'qخا يفو ،)مTUن

 .تا}لاq', Rسار)لا ,'تاه عم اq'Zًم

 �ناUج ة)ع يف ةقRاـــــــHلا تاـــــــسار)لا ,ع ة'لاWلا ةـــــــسار)لا �':qت ،ةر�U}:لا قافتلاا هجوأ ,م mغNلا ىلعو

 ةعRات تاN'غR:q يف'Ukلا اــضNلا ةقلاع ىلع ةقRاــHلا تاــسار)لا m\عم ت��ر ،ف)هلا b'ح ,:ف .ة[NهUج

 ,.Maqableh et al) لـ:علا كNت ةـ'نو ،)2019 ،°داNعلاو دU[�لا( ,'فUk:لاـR ³اـفqحلاا لـXم ةNیاـغم

2023; Sobaih et al., 2022)، لاوNلا هافZفHيـــــــــــــ (Abdou et al., 2023)، ت ,'ح يفqZلوا 

 يق)Zفلا قا'ـــــــHلا يف ,'لماعلا ءادأ qŪـــــــHم ىلع يف'Ukلا اـــــــضNلا Nثأ NـــــــشاVم لAـــــــ@R ة'لاWلا ةـــــــسار)لا

 داعRأ {عZUت ،داعRلأا b'ح ,مو .ةد)W:لا ةرUــ6لا ه}هب تاــسار)لا ±لت ه'لإ قq[Nت mل ام Uهو ،°دUعــHلا

 ةفاقثو ة'ــــHفZلا ةملاــــHلاو ة'ل[qWUلا ةدا'قلاو يف'Ukلا ,ملأا ,'ب ةقRاــــHلا تاــــسار)لا يف لقqــــH:لا N'غq:لا

 .ءادلأا يف اهNثأو اهتاذ يف'Ukلا اــضNلا داعRأ ىلع ة'لاWلا ةــسار)لا ��Nت ا:Z'ب ،�فاWUلا ةــسا'ــسو ةدTUلا

 ندرلأا� ةعqZUم تا�'ب يف ةقRاــــــــHلا تاــــــــسار)لا {قVُ` ذإ ،اWًــــــــضاو اًفلاqخا �'q[Vلا ة�'ب فل5qت ±ل}ك

(Maqableh et al., 2023)، لاوVWN], )لا�]Uعلاو دNا'نامورو ،)2019 ،°دا (Patrichi et al., 

 °رUن( قاNعلاو ،(Hai & Park, 2024) ,'ــــــــــــــ6لاو ،(Hung et al., 2024) ناUیاــتو ،(2025

 ع¤رأ قداZف ة'لاWلا ةـــــــــسار)لا ف)هqـــــــــHت ,'ح يف ،)2025 ،°داهلا)Vع( Nئا�Tلاو ،)2023 ،نا:ـــــــــH[وو

 ة'فاقث تا'ــــــصUــــــm R56ــــــqHی اً'ماqZم اً'ق)Zف اًقUــــــس اهفــــــصUب ةfدUعــــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو

 .2030 ة[ؤر لk يف ة)[Nف ة':'\Zتو

 {لواZت يqلا ة'ZVجلأاو ة'¤Nعلا تاــــسار)لا ةر)ن يف لq:Xت ةWــــضاو ة'RWX ةTUف رUلqVت ،�Vــــس ام ءUــــض يف

R@ــAم لVــشاN موqثأ لما�N لاNلا اــضUk'يف �:qغ'N مHــqم ىلع لقHــqŪ لماعلا ءادأ', �:qغ'N اتRيف ع 
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 ةـــــــــسارد {:qها ا:V'Zف .ةfدUعـــــــــHلا ة'¤Nعلا ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ف'Zـــــــــq6لا تاذ قداZفلا ة�'ب

Abdou et al. (2023) ةــــــساردو Sobaih et al. (2022) Rفلا عا]قلاZ(لا يقHعــــــUا:هنأ لاإ ،°د 

 ءادلأا qŪـــــــــــــH:ل NـــــــــــــشاV:لا قq[Nلا نود يـــــــــــــHفZلا هافNلاو ل:علا كNت ة'نو ة'ل[qWUلا ةدا'قلا ىلع ات��ر

 Hung ةـسار)� قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ {لواZت يqلا تاـسار)لا نأ ا:� .يـساـسأ عRات N'غq:� يف'Ukلا

et al. (2024) ةـــــساردو Hai & Park (2024) ُجأN]} 5م ة'فاقث تا�'ب يفqیات( ةفلUـــــ6لاو نا',( 

 .ءادلأا ة'لاع ة[Nــــــ@Vلا دراU:لا تاــــــسرا:مو ل:علا يف راهدزلاا� N̄خأ ةلقqــــــHم تاN'غR:q ءادلأا {]¤رو

 ءادأو هداعRأR يف'Ukلا اـــضNلا ,'ب NـــشاV:لا N¤Êلا للاخ ,م ةTUفلا ه}ه )ـــHت ة'لاWلا ةـــسار)لا نإف ،ه'لعو

 ة':لع ةًلاصأ اه'لع يف�fُ ا:م ،رZ\U:لا ا}ه ,م ة'فا� ةسار)ب WÏَت mل ةfدUعس ة'ق)Zف ة�'ب يف ,'لماعلا

 .ءاUس )ح ىلع ي¤Nعلاو °دUعHلا قا'Hلا يف ة'ق)Zفلاو ة[رادلإا تا'بدلأا °XNتُ ة'ق'V]ت ةً:'قو

 :ةسار$لل ةEG:Hلا تاقل0EFلا

 يف,+*لا اض&لا م*هفم :لاًوأ

fُلا ّ)عNلا اـــــــضUk'كأ ,م يفXN هاف:لا'm ـــــــساqا]قRًهلال اq:لا ماVWXلا تا'بدأ يف يHلـــــــUلا كqZ\':و يrةراد 

 �Aعت ةد)عqم تاف[Nعqب مUهف:لا ا}ه ي\ح )قو .مU'لا ىqحو ,[N@علا نNقلا فZq6م }Zم ة[V@Nلا دراU:لا

 m''قت ,ع ةـTتاـن ةـ'باـfTإ ةـ'نا)ـجو ةلـاـح هـنأ ,'XحاـVلا �عN̄ Rی ذإ ؛هـqلواـZت يqلا ةـ[Z\Nلا تاـ¤راـق:لا عZUّت

 يqلا تاعقqUلا ,'ب لاًعافت لب ،ة'فNعم ةRاqTــــــــسا دTNم �'ل هلعfT ا:م ،ة'Zه:لا هتاVNخ وأ هqف'Ukل دNفلا

fW:فلا اهلNت دTلاو هل:ع هاUلا يلعفلا عقا{° fب لخاد هــــــــــــــ@'ع'�qلا هqZ\':'ع[و .ةA� لاNلا اــــــــــــــضUk'يف 

 عم ةقلاعلاو ة'قqNلا صNفو Nجلأاو ماه:لا ةع'V` ل:ــــــــــــــ@ت هل:ع ,م ةد)عqم �ناUج هاTت دNفلا رUعــــــــــــــش

 تراـــــــــشأ )قو .)حاو )عRُ يف هلا�qخا ,f:A لا هجولأا د)عqم اًمUهفم هلعfT ا:م ،ل:علا ءلامزو فNـــــــــ@:لا

 د)qW[و ،هqف'kو WUن دNفلا هل:fW °}لا ماعلا هاTتلاا ,ع VّNعfُ يف'Ukلا اــــضNلا نأ ىلإ ل]ــــسلأا ةــــسارد

 ةلـا)ـعلا m'هافـ:R اًقـ'ثو اًـ̀اVـترا هـ]¤Nی اـ:م ،هقـqWــــــــــــــfH هنـأ )قـqعf اـمو اً'ـلعف ه'ـلع لــــــــــــــfW6 اـم ,'ب قرافـلاRـ

  .)2023 ،ل]سلأا( عقqUلاو ة':'\qZلا

 لعافت ,م لAّـــ@qی اً:ـــساح اً]'ـــسو اNً'غqم لf:Xّ يف'Ukلا اـــضNلا نأ ,[Nخآو Maqableh ةـــسارد ت)كأو

 وأ ة:\Z:لا يف ءاقVلا هاTت ة'�UلـــــــــــHلا هاfاUن يف ةNًـــــــــــشاVم Nث²[و ةلماـــــــــــ@لا ة':'\qZلا ه�q'ب عم فUk:لا

 .(Maqableh, etal 2023) اهترداغم
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 يف,+*لا اض&لا داع/أ :اً,ناث

 اـــــــضNلل ة'ـــــــH'ئر داعRأ ةع¤رأ ة'لاWلا ةـــــــسار)لا ىqVZّت ،ةقRاـــــــHلا تا'بدلأاو ة[Z\Nلا ةعجاN:لا ىلإ اًداqZـــــــسا

 :يق)Zفلا عا]قلا يف ل:علا ةع'V` عم �فاqUت يف'Ukلا

 �تاور ,م هاــــــضاقqی ام نأ لماعلا كاردإ ¯)م ىلإ N'ــــــ@fُ :�فاWUلاو رUجلأا ,ع اــــــضNلا – لولأا )عVُلا

 تراـــشأ )قو .هR ة`اZُ:لا تا'لو²ـــH:لاو لو}V:لا )هTلا Tmح عم �ـــساqZی ة[ZUعمو ةfدام �فاUحو تآفاAمو

 نأو ،,'لماعلل يف'Ukلا اــــضNلا qŪــــHم يف اً[NهUج اNً'ثأت Nث²ت �فاWUلا ةــــسا'ــــس نأ ىلإ °Nجاهلا ةــــسارد

 .)N°، 2023جاهلا( اضNلا م)ع تاHVVم زNبأ ,م ّ)عfُ تا�[Uعqلا يف ةلا)علا با'غ

 ة]'W:لا ة[ZUع:لاو ةfدا:لا فوN\لل فUk:لا m''قت ,ّ:ـــــــــــــ�qی :ل:علا ة�'ب ,ع اـــــــــــــضNلا – يناXلا )عVُلا

Rح ,م ،هل:ع'b لاو ناملأاHه:لا ةملاـــــــــــZ'لاو ةqTلاو ل:علا تاعاـــــــــــسو تا�'ه:Nلا يف ةنوT(لاو لوا:Zخا 

 ,م ناّ)ـعتُ ة'ـق)Zـفلا لـ:علا ة�ـ'¤و ةدTUلا ةفـاقـث نأ ي:'عZلاو يTنزVNلا ةــــــــــــــسارد ت)كـأ )قـو .ماـعلا ي:'\qZلا

 ا:� .)2023 ،ي:'عZلاو يTنزVNلا( قداZفلا يف ,'لماعلا ¯)ل يف'Ukلا اــــــــــضNلل ة'ــــــــــساــــــــــسلأا تاد)W:لا

 لAــــ@N Rث²ی ل:علا ة�'ب لخاد يــــHفZلا ناملأاR فUk:لا رUعــــش نأ ,[Nخآو Sobaih ةــــسارد {Wــــضوأ

 .(Sobaih, Ibrahim & Gabr, 2022) ة:\Z:لا يف ءاقVلل هq'نو هاضر HqŪم يف NشاVم

 يف'kو راـــHم دUجUب فUk:لا رUعـــش ¯)م �Aعf :يف'Ukلا رq[Uلاو يقqNلا ,ع اـــضNلا – bلاXلا )عVُلا

 نا:H[وو °رUن ةسارد {لصUت )قو .ة)ی)ج تاراهم باـqHكاو يZه:لا Z:Uلاو جرّ)qلل ة'ق'قح صNفو حـضاو

 صNف ,ع mهاـــــــضر qŪـــــــHم عفرو ,'لماعلا تاءاف� N[U]ت يف mهـــــــZq\m fُH:لا يق)Zفلا �[ر)qلا نأ ىلإ

 Hai ةـــــــــــــسارد ت)كأ ا:� .)2023 ،نا:ـــــــــــــH[وو °رUن( مTUن �:5لاو ع¤رلأا قداZف يف يZه:لا mهU:ن

 VÊتNت ،يZه:لا q[U]NلاR ة]VتN:لا ±لت ا:'ـــــــس لاو ،ءادلأا ة'لاع ة[Nـــــــ@Vلا دراU:لا تاـــــــسرا:م نأ Parkو

 .(Hai & Park, 2024) قداZفلا يف ,'لماعلا ءادأ R:HqŪ اً'باfTإ اً`اVترا

 هNی)قتو فNـــ@:لا ةلا)ع ¯):ل فUk:لا كاردإ ل:ـــ@N: fـــشاV:لا فNـــ@:لا mعد ,ع اـــضNلا – عRاNلا )عVُلا

 ةدا'قلا نأ ,[Nخآو Abdou ةــسارد {فــ@� )قو .ةءاVZّلا ةعجاNلا ةf}غqلل هN'فUتو لاعّفلا هلــصاUتو هماqNحاو

 يف ,'لماعلا ¯)ل يـــــــــــHفZلا هافNلاو يف'Ukلا جام)نلااو يف'Ukلا اـــــــــــضNلا يف اً[ZUعم اNً'ثأت Nث²ت ة'ل[qWUلا

 ة:'قلا ىلع ة:ئاقلا ةدا'قلا نأ ىلإ ,[Nخآو mناغ ةــــــسارد تراــــــشأ ا:ك .(Abdou, etal 2023) قداZفلا

 .)2023 نوNخاو mناغ( ة[6N:لا قداZفلا يف ,'لماعلل يف'Ukلا ءادلأاR اً'باfTإ اً`اVترا VÊتNت
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 يف,+*لا اض&لا ة,@هأ :اjًلاث

 ة[Nـــــــــــ@Vلا اهتاج5Nمو ة:\Z:لا تاـــــــــــسرا:م ,'ب لـــــــــــصUلا ةقلح هن�U ,م يف'Ukلا اـــــــــــضNلا ة':هأ �ZVXت

 ,'لماعلل ةf)ـــــTHلاو ة'ـــــHفZلا ةWـــــ6لاR اً'باfTإ اً`اVترا اـــــضNلا VÊتNی °دNفلا qŪـــــH:لا ىلعف .ة'ل'غـــــ@qلاو

 عافترا نأ ىلإ تا'بدلأا N'@تُ ي:'\qZلا HqŪ:لا ىلعو .يف'Ukلا قاqNحلااو داهجلإا تا[HqUم ,م للّقُ[و

 ةـسارد ت)كأ )قو .ة':'\qZلا ةZ`اU:لا تا'�Uلـس زّ�ع[و يف'Ukلا بNـqHلاو با'غلا تلا)عم �فfُ5ّ اـضNلا

 �:5لا قداZـف يف ,'فUk:لاRـ ³افـqحلاا يف اً:ـــــــــــــــساـح لاًماـع لXّـ:f يف'Ukلا اــــــــــــــضNلا نأ °داNعلاو دU[�لا

 دU[�لا( ةـلی)ـب صNف ,ع bـVWلاو لـ:علا كNت WUن ة�':q:لا تاءاـف�لا عف)ـی هـتاـ[qUــــــــــــــHم ينّ)ـت نأو ،مTUن

 ةم)5لا نإ ذإ ؛ة'ئاqXZــــــــــــــسا ة':هأ N'غq:لا ا}ه �ــــــــــــــfAqH اً)ی)ـWت قداZـفلا عاـ]ق يفو .)2019 ،°داNعلاو

 يف Nث²تو ل[�Zلا ىلإ ةNًــــشاVم لقZqت فUk:لل ة'نا)جUلا ةلاWلاو ،اهتاذ ة\Wللا يف ±لَهqــــHتُو جZqَتُ ة'ق)Zفلا

  .ة'ل�لا ة¤qTNلا ةدTUل ه:''قت

  يف,+*لا ءادلأا :يناjلا ر*9@لا

 يف,+*لا ءادلأا م*هفم :لاًوأ

fWqّلا ءادلأا لUk'م يفAج ةناUهN]لاو ةرادلإا لقح يف ةHلـــUلا كqZ\':ي RعاqVلا هرا:W6ـــ  يqلا ة'ئاهZلا ةلّ

 ,f:A يqلا ل:علاR ةلـــ6لا تاذ تا'�UلـــHلا هنأR يف'Ukلا ءادلأا فNّعُ[و .اه:'\عت ىلإ تا:\Z:لا ىعـــHت

 اU�ًلــــــس هفــــــصUب ءادلأا ,'ب �'':qلا عم ،ة:\Z:لا فا)هأ �'قWت يف اهماهــــــسإ qŪــــــHم b'ح ,م اه:''قت

 يف'Ukلا ءادلأا نأ °داهلا)Vع ةسارد {Wضوأ )قو .دNفلا ةدارإ ,ع ةجراخ لماUعN Rثأqت )ق يqلا جئاZqلاو

 ة'ــHــس²:لا N'یاع:لا �فو ة'لعافو ةءافRA هماهم }'فZت ىلع فUk:لا ةر)ق ¯):R د)qWی يق)Zفلا عا]قلا يف

 ،°داهلا)Vع( ءادلأا ا}ه يف اً[ZUعم اNً'ثأت Nث²ت ةVq�N:لا ة[Nــــــــــ@Vلا دراU:لا ةرادإ تاــــــــــسرا:م نأو ،ة):qع:لا

 fm)قت ةدUجو جو5Nلاو لUخ)لا ل'TــــــــــــHت تاءاNجإ ةقد يف ءادلأا ىلqTّی يق)Zفلا قا'ــــــــــــHلا يفو .)2025

 ةرداV:� ي:ــسNلا يف'Ukلا فــصUلا زواqTت يqلا ة'عq[Uلا تا'�UلــHلا ىلإ ةًفاــضإ ،تا¤وNــ@:لاو ةf}غلأا

 .(Hai & Park, 2024) ل[�Zلا تاعقUت زواTت وأ هئلامز ة)عاH:ل فUk:لا

 يف,+*لا ءادلأا داع/أ :اً,ناث

 ءادلأا �ناUج يّ]غت تاNقف Nـــــ@ع ل:ـــــ@f رWU:لا °داحأ N'غq:� يف'Ukلا ءادلأا ة'لاWلا ةـــــسار)لا ىqVZّت

 �فو ة'ف'Ukلا ماه:لا زاTنإ ةدUج سا'ق تاNقفلا ه}ه ,ّ:ــــ�qتو .يل'غــــ@qلا يق)Zفلا ل:علاR اً`اVترا XNكلأا
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 ةـــ'Vلتو ءلا�Zلا عم لـــماـــعqلا يف �ّ':qلاو ،دراU:لاو {ـــقUلا للاغqــــــــــــــسا يف ةءاـــف�لاو ،ة)ـــ:qع:لا N'یاـــع:لا

ــعفلا نواــعqلاو ،اــه:قاــفت لــVق تلاAــــــــــــــ@:لا لــح يف ةرداــV:لاو ،mهتاــجاــ'qحا  ما�qللااو ،لــ:علا �[Nف عم لاّ

RلاHجلإاو تاــــسا'ــــNلا تاءاqZ\':'و .ة]ُVNِّعا رq:لا دا:WUداحلأا ر° `V'علا ةع'ّZلا ة:Hــــqلا ةف)ه:q:Xيف ةل 

 ءادلأاو ماـه:لا ءادأ ,م لاًخا)qـم اًـT[�م mهل:ع �لـ]qی b'ـح ،ة'ـماـملأا ة'ـل'غــــــــــــــ@qلا ماــــــــــــــHقلأاRـ ,'لماـعلا

 لq@Aّی ة'ق)Zفلا ةم)5لا ءادأ نأ ,[Nخآو Hung ةسارد ت)كأ )قو .اً'ئاNجإ ا:هZ'ب ل6فلا �عf6 يقا'Hلا

 يف لـ:علا �[Nفو ءلا�Zلا عم يباـfTلإا لـعافـqلا ىلع ةر)قـلاو ماـه:لا }'ـفZت يف ة'ـZفلا ةءافـ�لا ,'ب لـماـ�ت ,م

 .(Hung etal, 2024) )حاو نٍآ

 يف'Ukلا ءادلأا ة':هأ :اXًلاث

 لعافqلا ىلع ة:ئاقو ةلا:علا ةف'�X ةعاZـــــــص اهن�U ةفا'ـــــــ�لا ةعاZـــــــص يف يف'Ukلا ءادلأا ة':هأ kmاعqت

 د)qWی "ةق'قح ة\Wل" ّ)عتُ ل[�Zلاو فUk:لا ,'ب لاــــــــــــ6تا ة\Wل ل�ف .اه'قّلqمو ةم)5لا مّ)قم ,'ب ي\Wللا

 ةNًشاVم �AعZی ,'لماعلا ءادأ HqŪم عافترا نإف mث ,مو ،اهل:كأR ةأ@Z:لا ,ع ل':علا عاV]نا اهللاخ ,م

 )قو .ق)Zفلل ة':قNلا ةع:ـــــــــHلاو ة'ل'غـــــــــ@qلا تاداNیلإاو ةرا[�لا ةداعإ تلا)عمو ءلا�Zلا اـــــــــضر تا:''قت ىلع

 ةدا'قلا Z:Êب اًق'ثو اً`اVترا VÊتNی قداZفلا يف �':q:لا يف'Ukلا ءادلأا نأ ىلإ ,[Nخآو mناغ ةـــسارد تراـــشأ

 mناغ( يعا:Tلاو °دNفلا ءادلأا تاج5Nم ىلع اRًاfTإ �AعZی ة:'قلا ىلع ة:ئاق ةدا'ق يVZّت نأو ،)ئاــــــــــHلا

 ةNــــشاV:لا تاد)W:لا mهأ ,م ّ)عfُ يف'Ukلا اــــضNلا نأ ل]ــــسلأا ةــــسارد {Wــــضوأ ا:� .)2023 ،نوNخآو

  .)2023 ،ل]سلأا( ةVجUم ة'ئا6حإ ةللاد تاذ ,[N'غq:لا ,'ب ةقلاعلا نأو ،ءادلأا ة'لعافل

 :BCLلا ق:Jو ة1?ه0Eلا

 Nثأ سا'ق يف ةلq:X:لا اهفا)هأ �'قqWل �ــــHنلأا هفــــصUب يل'لqWلا يفــــصUلا جهZ:لا ةــــسار)لا ه}ه ىqqVZّــــس

 فNــــــــــ@:لا ةقلاعو ،يف'Ukلا رq[Uلاو ة'قqNلاو ،ل:علا ة�'¤و ،�فاWUلاو رUجلأا) هداعRأR يف'Ukلا اــــــــــضNلا

Rم ىلع ),'لماعلاHـــqŪ فلا يف ,'لماعلا ءادأZلا تاذ قداq6ـــZ'ن �:خو ع¤رأ فTUعلا ة�ل::لا يف مN¤'ة 

 ع:ج للاخ ,م اً'ف'�و اً'ّ:� ةـــــسور):لا ةNها\لا فـــــصو ح'qی هنلأ جهZ:لا ا}ه را'qخا mّت )قو .ةfدUعـــــHلا

 ةقلاعلا ةع'V` )ی)Wتو تا'ـــــــــــــضNفلا راqVخا ,م bحاVلا ,fُ:Aّ ا:R ،اً'ئاـــــــــــــ6حإ اهل'لWتو ة'لولأا تانا'Vلا

 يئاNقqـــسلاا لخ):لا :,'لما�qم ,'لخ)م ىلع ):qعُ'ـــسو ،ةعRاqلاو ةلقqـــH:لا تاN'غq:لا ,'ب اهتUقو اههاTتاو

 ي`اqZVــــسلاا لخ):لاو ،ي:'هاف:لاو °Z\Nلا را`لإا ءاVZل ةقRاــــHلا تاــــسار)لاو تا'بدلأا ةعجاNم للاخ ,م
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 ةلباق جئاqن ىلإ لUـــــصUلل اهل'لWتو ة'نا)':لا تانا'Vلا ع:جو )ةناqVـــــسلاا( ةـــــسار)لا ةادأ m':ـــــ6ت للاخ ,م

 .ةسار)لا دو)ح ,:ض m':عqلل

  ةسارgلا ةP,عو ع@ZBم

 ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ة�ف ,م ةفZّــ6:لا قداZفلا يف ,'لماعلا ع':ج ,م ةــسار)لا ع:Tqم نq�Uّ'ــس

 ة�ف ,م ةف6Zّ:لا قداZفلا د)ع غلب ،ةحا'Hلا ةرازوو ةحا'Hلل ةماعلا ة�'هلا تانا'Vل اًقفوو .ةfدUعHلا ة'¤Nعلا

 ,م اًقـ)Zـف 133و مTUن �:خ ة�ـف ,م اًقـ)Zـف 113( اًقـ)Zـف WU 246ن ةـ�ل::لا يف مTUن ع¤رأو مTUن �:خ

 د)ـع يلاـ:جإ نأ (GASTAT) ءاــــــــــــــ6حلإل ةـماـعلا ة�ـ'هلا تاءاــــــــــــــ6حإ تNهkأ اـ:'ف ،)مTUن ع¤رأ ة�ـف

 ،م2024 ماع ,م عRاNلا ع¤Nلا للاخ لاًغqــــ@م WU 131,910ن غلب راوّ�لل ةماقلإا ºاــــ@ن يف ,'لغqــــ@:لا

 ة¤Uعـــــ6ل اNً\نو .ة�ل::لا qŪـــــHم ىلع ة'حا'ـــــHلا ة]ـــــ@نلأا ل:Tم يف لاًغqـــــ@م 966,531 لـــــصأ ,م

 يف ,'لماعلاR د)qW'ـــــــس يلعفلا ةـــــــسار)لا ع:Tqم نإف ،عا]قلا ا}ه يف ,'لماعلا ع':Tل لماـــــــ@لا NـــــــW6لا

 يف )ةماعلا تاقلاعلاو ،تا¤وNـــــ@:لاو ةf}غلأاو ،فNغلا ةم)خو ،لاVقqـــــسلاا( ة'ماملأا ة'ل'غـــــ@qلا ماـــــHقلأا

 .ةف)هHq:لا قداZفلا

 ل'X:ت نا:ـــــــ�ل (Stratified Random Sampling) ة'قV]لا ة'ئاUـــــــ@علا ةZ'علا ةق[N` م)q5ـــــــqُHـــــــسو

 ذqWUـHت يqلا ضا[Nلا ةق]Zم اهـسأر ىلعو ة'لاعلا ة'ق)Zفلا ةفا�Xلا تاذ ة[رادلإا �`اZ:لا فل5q:ل �ـساZم

 ةمAN:لا ةAم ةق]Zم اه'لت ،ة�ل::لاR ة'حا'ـــــHلا ة]ـــــ@نلأا يف ,'لغqـــــ@:لا يلا:جإ ,م WU 33.2%ن ىلع

 .)2024 عRاNلا ع¤Nلا ،ءاــــ6حلإل ةماعلا ة�'هلا( %15.2 ةVــــZHب ة'قNــــ@لا ةق]Z:لا mث ،%27.8 ةVــــZHب

 لوا)ج وأ (Steven Thompson) نUــــــــVHمUث ,ف'qــــــــس ةلداعم ما)q5ــــــــساR ةZ'علا Tmح )ی)Wت qmّ'ــــــــسو

 ,مو ،%5 أ]خ õماهو %95 ةقث qŪـــــــــR:H (Krejcie & Morgan, 1970) ناغرUمو يـــــــــN]THك

 ةعزUّ:لا تاناqVـــــــــــــسلاا د)ع ةدا[ز عم ،ةدNفم 420و 380 ,'ب ةZ'علل بUل]:لا WTmلا حواqNی نأ عقqUّ:لا

 ةWلاــــــــــ6لا N'غ تاناqVــــــــــسلاا وأ ةRاqTــــــــــسلاا م)ع ,م عقqUّ:لا )قافلا �[Uعqل ةناqVــــــــــسا WU 500ن ىلإ

 .ل'لqWلل

  تاناB1لا ع0ج رداMم

  .تانا'Vلا ع:Tل ,''ساسأ ,[ر)6م ىلع ةسار)لا ):qعqس
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 ة'ـ¤Nعلا ةـ:WAّ:لا تلاT:لاو تا[ـرو)لـاو ،ة'ـ:لعلا عجاN:لاو �qـ�لا لـ:ــــــــــــــ@qف ةnـ*ناjـلا رداـــــــــT@لا -

 ةماعلا ة�'هلا ,ع ةرداـ6لا ة':ـسNلا N[راقqلاو ،)هار�qUدو q'NـHجام( ة'عماTلا لئاـسNلاو ،ة'ZVجلأاو

 Google Scholar لXم ة'نو�qNللإا تانا'Vلا )عاUقو ،ةfدUعـــــــHلا ةحا'ـــــــHلا ةرازوو ءاـــــــ6حلإل

 راـــ`لإا ءاـــVZل ±ـــلذو ،ResearchGateو Emeraldو Web of Scienceو Scopusو

  .ة'VWXلا ةTUفلا )ی)Wتو تا'بدلأا ةعجاNمو °Z\Nلا

 ،ةـسار)لا ه}ه ضاNغلأ اًـ6'ـ6خ ة:َّ:ـ6:لا ة'نو�qNللإا ةناqVـسلاا يف لqq:Xف :ة,لولأا رداـT@لا  -

 عم �'qZHلا qmّ'سو ،اهلثا:f ام وأ Google Forms ةZ6م VNع ةZ'علا داNفأ ىلع عَّزqُUس يqلاو

 ..ةعRاq:لاو ع[زqUلا ة'ل:ع ل'هqHل ةف)هHq:لا قداZفلا يف ة[V@Nلا دراU:لا تارادإ

 :ةسار$لا تاودأ

 ة):qع:لا ة':لعلا �ــسلأا �فو اه:':ــ6ت qm'ــسو ،ة'لولأا تانا'Vلا ع:Tل ة'ــH'ئر ةادأ� ةناqVــسلاا م)q5ــqُHــس

 :ة'لاqلا ماHقلأا ,م نqq�Uسو ،ة[رادلإاو ة'عا:qجلاا ثVWUلا يف

 ل:علا ة�'ب عم ةفَّ'�مُ ،ةقRاــHلا تاــسار)لاو تا'بدلأا ىلإ داqZــسلااR ة:َّ:ــ6مُ ةناqVــسا ىلع ةــسار)لا ):qعqــس

 ،)ة)ـــــــ@R �فاوأ =5 ،ة)ـــــــ@R �فاوأ لا =1( يـــــــسا:5لا تAN'ل سا'ق:R اهتاNقف ساقتُو ،ةfدUعـــــــHلا ة'ق)Zفلا

 :ءا�جأ ةثلاث ,م نq�Uّتو

 له²:لاو ،N:علاو ،�TZلاR �لّعqت ةل�ـــــــسأ )6( ل:ـــــــ@[و — ة'ف'Ukلاو ة'فاNغf:U)لا تانا'Vلا :لولأا ء�Tلا

 .ق)Zفلا ف'6Zتو ،يف'Ukلا Hmقلاو ،ة5VNلا تاZUسو ،ي:لعلا

 داعRأ ةع¤رأ ىلع ةعزUّم ةNقف )16( ,م نq�Uّ[و — )يف'Ukلا اـــــــضNلا( لقqـــــــH:لا N'غq:لا :يناjلا ء;Zلا

 .فN@:لا mعدو ،يف'Ukلا رq[Uلاو ة'قqNلاو ،ل:علا ة�'¤و ،�فاWUلاو رUجلأا :)عRُ لّ�ل تاNقف )4( عقاUب

 تاNقف )10( mّــــــــــ�f )حاو رWUم ,م نq�Uّ[و — ),'لماعلا ءادأ qŪــــــــــHم( عRاqلا N'غq:لا :oلاjلا ء;Zلا

 ،ءلا�Zلا ةـم)ـخ يف �ّ':qلاو ،ماـه:لا زاـTنإ ةدUج b'ـح ,م ة'ـق)Zـفلا ة�ـ'Vلا يف يف'Ukلا ءادلأا �نـاUج �'قت

 .ي:'\qZلا ما�qللااو ،نواعqلاو ،ةرداV:لاو

 تاNقفلا د)ع رWU:لا ء�Tلا
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 ةل�سأ 6 ة'فاNغf:U)لا تانا'Vلا لولأا

 ةNقف 16 )تاNقف 4 × داعRأ 4( يف'Ukلا اضNلا يناXلا

 تاNقف 10 ))حاو رWUم( ,'لماعلا ءادأ HqŪم bلاXلا

 يلا:جلإا
 

 ةل�سأ 6 + ةNقف 26

 ةم$04WXلا ة1ئاMحلإا 1Sلاسلأا

 qm'ـسو ،(SPSS V.26) ة'عا:qجلاا مUلعلل ة'ئاـ6حلإا ةم�Wلا جمانNب ما)q5ـساR ةـسار)لا تانا'ب للqُWـس

 :ة'لاqلا ة'ئا6حلإا �'لاسلأا ف'Ukت

 يفصUلا ءا6حلإا �'لاسأ :لاًوأ

 .ة'فاNغf:U)لا ةZ'علا داNفأ 7ئا6خ فصUل :ة[�U:لا �ZHلاو تاراq�Nلا •

 .ةناqVسلاا داعRأو تاNقف ىلع ةZ'علا داNفأ تاRاqTسا HqŪم )ی)qWل :ة'باWHلا تا]سqU:لا •

 .ة'باWHلا اهتا]سqUم ,ع تاRاqTسلاا {q@ت ¯)م سا'قل :ة[را'ع:لا تافاWNنلاا •

 .اهq':هأ �فو تاNقفلاو داعRلأا �'تqNل :�'تqNلاو ة'ZHVلا ة':هلأا •

 يللا)qسلاا ءا6حلإا �'لاسأ :اً'ناث

 .ةسار)لا ةادأ تاVث ,م �قqWلل :(Cronbach's Alpha) خاVنو�N افلأ لماعم •

 باـــــــWHلو تاN'غq:لا ,'ب ةقلاعلا سا'قل :(Pearson Correlation) نUـــــــسN'ب ºاVترا لماعم •

 .يلخا)لا قاHتلاا ق)ص

 يلا:جلإا يف'Ukلا اــــــــضNلا Nثأ راqVخلا :Ê (Simple Regression)'ــــــــVHلا را)Wنلاا ل'لWت •

 .,'لماعلا ءادأ HqŪم ىلع

 اــــــــــــضNلا داعRأ ,م )عRُ ل� Nثأ راqVخلا :(Multiple Regression) د)عq:لا را)Wنلاا ل'لWت •

 .يف'Ukلا رq[Uلاو يقqNلا ،ل:علا ة�'ب ،�فاWUلاو رUجلأا( ةع¤رلأا يف'Ukلا
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 :ةسار$لا دو$ح

 هداعRأR لقqــHم N'غq:� يف'Ukلا اــضNلا Nثأ ةــسارد ىلع ةــسار)لا Nــq6قqــس :ة,ع*ـض*@لا دو9gلا -

 ىلع )فNــــــــــــــ@:لا mعدو ،يف'Ukلا رq[Uلاو ةـــ'قqNلاو ،لـــ:علا ةـــ�'¤و ،�فاWUلاو رUجلأا( ةـــع¤رلأا

 .عRات N'غq:� ,'لماعلا ءادأ HqŪم

 ة�ل::لا يف مTUن �:خو ع¤رأ ة�ف ,م ةفZّــ6:لا قداZفلا ىلع ةــسار)لا �qُ[Vَّــس :ة,ناp@لا دو9gلا -

 ةAمو ضا[Nلا يهو ىلعلأا ة'ق)Zفلا ةفا�Xلا تاذ �`اZ:لا ىلع �'�qNلا عم ،ةfدUعــــــــــــــHلا ة'¤Nعلا

 .ةرZU:لا ةZی):لاو ة'قN@لا ةق]Z:لاو ةمAN:لا

 يعماTلا ماعلا ,م يناXلا يــــــسار)لا لــــــ6فلا للاخ ة'نا)':لا تانا'Vلا ع:qُTــــــس :ة,نام;لا دو9gلا -

 .م2026/2027 �فاU:لا ـه1448/1447

 ةف)هqــH:لا قداZفلاR ة'ماملأا ة'ل'غــ@qلا ماــHقلأا يف ,'لماعلا ةــسار)لا ل:ــ@qــس :ةn&ـiGلا دو9gلا -

 . ةماعلا تاقلاعلاو تا¤وN@:لاو ةf}غلأاو فNغلا ةم)خو لاVقqسلاا يفUk:ك —
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  :عجا:0لا

 ة'¤Nعلا عجاN:لا :لاًوأ

 ة'¤Nعلا عجاN:لا :لاًوأ

 ³افqحلاا ىلع يف'Ukلا اــضNلا N'ثأت .N. (2019)ــصان لعاــ@م ،°داNعلاو ؛يلع لداع ،دU[�لا .1

Rلاــ:Ukف يف ,'فZن �:5لا ةــ�ف قداــTUم R::لا ةــ�لVWN],. مTقلاا ةــلq6لعلاو داـــــــــــــــUةــ[رادلإا م. 

https://www.iajour.com/index.php/eas/article/view/31 
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