
/ اعداد الطالب 

وقيت محمد عبدالله الوقيت

3قضايا بحثية 

/اشراف الدكتورة

هبة القصبي



الثانيالتكليف 

اهم الأبحاث المنشورة في موضوع 
البحث

www.midocean.ae



بيانات رسالة الدكتوراه الاساسية

www.midocean.ae

:الدكتوراهرسالةعنوان❑
لشركةاعليبالتطبيقالمؤسسيالاداءتحسينفيالبشريةللمواردالالكترونيةالادارةدور

للاتصالاتالمصرية
المؤلفبيانات
عليحسنايمن/الدكتور:إعداد

الاعمالإدارةمدرسحلوانجامعةالاعمالإدارةفيالفلسفةدكتوراه
م2022ينايرالنشرتاريخ



تابع الدراسة الاساسية

ةالإدارتطبيقاسهاممدىعنالكشففيللدراسةالرئيسيالهدفيتمثل"الدراسةهدف❑
"الاتللاتصالمصريةالشركةفيالمؤسسيالأداءتحسينفيالبشريةللمواردالالكترونية

فيالكيفيةوالكميةالبياناتومزجوتحليللجمع)المختلطالبحثيالاتجاههو:البحثيالاتجاه❑
الدراسةلموضوعجدامناسبوهوالتحليليالوصفيالمنهجاستخدامتم(الدراسةمشكلةلفهم

البشريةاردللموالالكترونيةالإدارةابعادبينإحصائيةدلالهذاتعلاقةوجود"الرئيسيةالنتائج❑
والحوافز–االكترونيالأداءوتقييمإدارة–الكترونياوالتعليموالتدريب–الكترونياالتوظيف)

"اجماليةبصفةمأخوذةالمؤسسيوالأداء(الكترونياوالأجور



تابع الدراسة الاساسية

تحسينوالبشريةللمواردالالكترونيةالإدارةمستوى لتعزيزالتوصياتجاءت"التوصياتاهم❑
"للاتصالاتالمصريةالشركةفيالمؤسسيالأداءمستوى 

فيالباحثرةوخبالسابقةالدراساتمناقشةعليبناءالبحثيةالفجوةتحديدتم":البحثيةالفجوة❑
الشركةواقعدراسةمنالباحثمكنتالدراسةلموضوعحدودوضعمعبالتخصصالالمام

"البحثيةالفجوةتحديدتمالاستطلاعيةالدراسةخلالومنللاتصالاتالمصرية

"الخدمةدةبجووعلاقتهاالالكترونيةللإدارةمختلفةابعادتناولضرورة"المستقبليةالدراسات❑



الثانيةالدراسة 

الدراسةعنوان

لعمليةاالمديريةحالة–البشريةالمواردإدارةأداءتحسينفيالإلكترونيةالإدارةدور❑
تبسةبواليةالجزائرالاتصالات

الجزائر-التبسيالعربيجامعةالحميدعبدبشيرد"المؤلف❑

م2021النشرسنة❑



الثانيةتابع الدراسة 

دارةإأداءتحسينفيالإلكترونيةالإدارةدورتحديدإلىالدراسةهذهتهدف"الدراسةهدف❑
"ةالمطروحالدراسةإشكاليةعليالإجابةولأجلالجزائراتصالاتبمؤسسةالبشريةالموارد

منقميةوالرالكميةالبياناتومزجوتحليللجمع)الكميالبحثيالاتجاههو:البحثيالاتجاه❑
وهوليليالتحالمنهجاستخدامتم(الدراسةمشكلةلفهموتحليلهاواستخدامهاالاستبيانخلال

الدراسةلموضوعجدامناسب

تحسينفيركبيبشكلتساهمالإلكترونيةالإدارةأنإلىالدراسةهذهخلصت"الرئيسيةالنتائج❑
"الجزائراتصالاتبمؤسسةالبشريةالمواردإدارةأداء



الثانيةتابع الدراسة 

"العالميةالتجاربوكذلكالرائدةالعربيةالتجاربمنالاستفادة"التوصياتاهم❑

بينبطالرحاولتإذالأهميةبالغةعلاقةبدراسةالدراسةمشكلةارتبطتلقد":البحثيةالفجوة❑
بينتحيثتابعكمتغيرالبشريةالمواردإدارةوأداءالإلكترونيةالإدارةوهومستقلرئيسمتغير
لدىريةالبشالمواردإدارةأداءتحسينفيدورهاخلالمنالإلكترونيةالإدارةأهميةالدراسةهذه

تحسينعلىبالإيجابينعكسماوهذاتبسةبواليةالجزائرالاتصالاتالعمليةالمديريةمستخدمي
.المؤسسةوعملاءلزبائنالمقدمةالخدماتجودة

تسمحالتيوالتدريبعمليةفيالحديثةالاتصالتقنياتاستخدامضرورة"المستقبليةالدراسات❑
"بعدعنالعمليةبإجراء



الثالثةالدراسة 

الدراسةعنوان

تالمؤسسافيالعاملينلدىالوظيفيالأداءتحسينفيالإلكترونيةالإدارةدور❑
قلقيليةمحافظةفيالعاملةالحكومية

-اعمالادارةالدكتوراهدرجةلنيلمقدمةأطروحة–الاقرعمحمدطاهرنور.د"المؤلف❑
-المفتوحةالقدسجامعة-والاقتصاديةالدارجةالعلومكلية

2021النشرسنة❑



تابع الدراسة الثانية

الوظيفيالأداءتحسينفيالإلكترونيةالإدارةدورتحديدإلىالدراسةهذهتهدف"الدراسةهدف❑
"قلقيليةمحافظةفيالعاملةالحكوميةالمؤسساتفيالعاملينلدى

الرقميةوالكميةالبياناتومزجوتحليللجمع)المختلطالبحثيالاتجاههو:البحثيالاتجاه❑
المنهجداماستختم(الدراسةمشكلةلفهموتحليلهاواستخدامهاالاستبيانخلالمنوالوصفية
الدراسةلموضوعجدامناسبوهوالتحليليالوصفي

فيحكوميةالالمؤسساتفيالعاملينأداءفيهامأثرلهاالإلكترونيةالادارة"الرئيسيةالنتائج❑
".قلقيليةمحافظة



تابع الدراسة الثانية

فيلأهميتهانظراالحكوميةالمؤسساتفيالإلكترونيةالإدارةنحوالانتقالضرورة"التوصياتاهم❑
"الإداري العملكفاءةوتعزيزالأداءمستوياترفع

الإدارةردوتتناولالتيالمحليةالبيئةفيالدراساتأولىالدراسةهذهتعد:البحثيةالفجوة❑
الدراسةحلمقلقيليةمحافظةفيالحكوميةالمؤسساتفيالعاملينأداءتحسينفيالإلكترونية

الباحثينجهودلاستكمالاالدراسةهذهتأتيلذا.نفسهالمجالفيسابقةدراسةتوجدلاأنهباعتبار
.العاملينوأداءالإلكترونيةالإدارةبينالربطحاولتإذالنقصولسدالمجالهذافي

تسمحوالتيالتدريبعمليةفيالحديثةالاتصالتقنياتاستخدامضرورة"المستقبليةالدراسات❑
"بعدعنالعمليةبإجراء
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