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 المستخلص 

 

��دف هذه الدراسة إ�� معرفة مدى تأث�� تقنيات إدارة سلسلة التور�د ع�� فعالية مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية  

الدراسة جميع الشر�ات �� قطاع الإ�شاءات، �غض النظر عن حجمها، ال�ي �عتمد ع�� تقنيات  السعودية. وقد شملت  

مشارً�ا، بما �� ذلك الشر�ات الفردية وشر�ات المساهمة وشر�ات   205إدارة سلسلة التور�د المتكيفة. تم اختيار عينة من

التمثيل   لضمان  ا�حدودة،  �جمالمسؤولية  تم   عالشامل.  وال�ي  والمقابلات،  الرأي  استطلاعات  استخدام  تم  البيانات، 

مثل   برامج  باستخدام  استخدام  SPSSو  Excelتحليلها  تم  ا�ختلفة،  المتغ��ات  ب�ن  والارتباطات  الأنماط  ع��  وللعثور   .

النتائج أن تطبيق تقنيات إدارة سلسلة التور�د   توالاستدلا��. أظهر أساليب التحليل الإحصائي مثل التحليل الوصفي  
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يحسن من التواصل الداخ�� ب�ن الفرق، مما يقلل من وقت إكمال المشاريع و�ز�د من رضا الموظف�ن. ووفقًا للنتائج، فإن 

لمشاريع   العام  الأداء  تحس�ن   �� وساهم  العمليات  كفاءة  من  عزز  المتكيفة  التور�د  سلسلة  إدارة  تقنيات  استخدام 

أظهرت الدراسة أن الشر�ات ال�ي طبقت هذه التكتي�ات شهدت م�اسب م�حوظة �� الأداء والإنتاجية،   االإ�شاءات. كم

  ط بالمملكة. �سلمما يؤكد أهمية الاستثمار �� تقنيات إدارة سلسلة التور�د لتحس�ن فعالية المشاريع �� قطاع الإ�شاءات  

وتحقيق   المشاريع  فعالية  �عز�ز   �� التور�د  سلسلة  لإدارة  ا�حيوي  الدور  ع��  الضوء  البحث  مجال  هذا   �� النجاح 

 الإ�شاءات، مما �سهم �ش�ل كب�� �� تحقيق الأهداف الاس��اتيجية للمؤسسات �� المملكة العر�ية السعودية.
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 الفصل الأول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة 

�عت�� إدارة سلسلة التور�د من العناصر ا�حيو�ة لنجاح مشاريع الإ�شاءات، خاصة �� المملكة العر�ية السعودية، ال�ي  

�شهد طفرة عمرانية واسعة وتطو�ر بنية تحتية متسارعة. �سهم سلسلة التور�د المت�املة والفعالة �� �عز�ز الأداء العام  

الت�اليف،   وتقليل  وا�جودةللمشاريع،  الكفاءة،  الأ�شطة  وز�ادة  جميع  ومراقبة  بتنسيق  التور�د  سلسلة  إدارة  ُ�ع�ى   .
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المتعلقة بالتور�د، بدءاً من شراء المواد ا�خام، والتخز�ن، والنقل، وح�ى �سليم المنتجات ال��ائية، مما يضمن تدفقاً سلساً 

 . )Al-Werikat ،2017( وفعالاً للمواد والمعلومات ع�� جميع مراحل المشروع

تواجھ مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية مجموعة من التحديات المعقدة المتعلقة بإدارة سلسلة التور�د.  

من ب�ن هذه التحديات، التعقيد الكب�� �� تنسيق العمليات ب�ن الموردين والمقاول�ن والمشغل�ن، والتقلبات �� أسعار المواد  

المتع اللوجستية  والتحديات  يتطلب  ا�خام،  ا�حدودة.  والم��انيات  الزمنية  القيود  إ��  بالإضافة  والتخز�ن،  بالنقل  لقة 

تحليل   مثل  تقنيات حديثة  واستخدام  التور�د،  متقدمة لإدارة سلسلة  اس��اتيجيات  تب�ي  التحديات  مع هذه  التعامل 

 كفاءة والشفافية.البيانات، والذ�اء الاصطنا��، وحلول ال��مجيات المت�املة ال�ي �ساهم �� تحس�ن ال

�عتمد نجاح إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات �ش�ل كب�� ع�� تب�ي اس��اتيجيات مت�املة وفعالة. من ب�ن هذه  

الأداء   لمراقبة  متقدمة  إدارة  أنظمة  وتطبيق  المعنية،  ا�جهات  مختلف  ب�ن  والشرا�ات  التعاون  �عز�ز  الاس��اتيجيات، 

و  المعلومات  تقنيات  واستخدام  ا�جودة،  للتغ��ات.  وضمان  الاستجابة  وسرعة  المعلومات  تدفق  لتحس�ن  الاتصالات 

بالإضافة إ�� ذلك، �عت�� الاستثمار �� تدر�ب العامل�ن وتأهيلهم للتعامل مع تقنيات وأدوات إدارة سلسلة التور�د ا�حديثة  

الرئيسية لنجاح المشاريع. هذه الاس��اتيجيات تتطلب �عاوناً مستمراً وتنسيقاً  العوامل  ب�ن جميع الأطراف أحد   دقيقاً 

 . ) Imam ،2023(  المعنية لضمان تحقيق أهداف المشروع �� الوقت ا�حدد وضمن الم��انية ا�حددة

تلعب التكنولوجيا دوراً محور�اً �� تحس�ن إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات. �ساعد الأنظمة الرقمية والمنصات  

بالمشكلات   التنبؤ  القدرة ع��  للمشاريع  يتيح  مما  التور�د،  �جميع مراحل سلسلة  رؤ�ة شاملة  توف��  التكنولوجية ع�� 

) وتحليل البيانات IoTناسبة. كما �سهم التقنيات ا�حديثة مثل إن��نت الأشياء (ا�حتملة واتخاذ الإجراءات الوقائية الم

) �� تحس�ن دقة التنبؤات وتخطيط الموارد، مما ينعكس إيجاباً ع�� الأداء العام للمشاريع. توفر هذه  Big Dataالكب��ة (

ا يقلل من  التور�د �ش�ل فعال، مما  لتتبع و�دارة سلسلة  أدوات قو�ة  لتأخ��ات والأخطاء و�حسن من جودة  التقنيات 

 . ) Abioye  ،2021( المنتجات ال��ائية

تحس�ن   الإ�شاءات. من خلال  الاقتصادي لمشاريع  الأداء  تحس�ن   �� كب��  �ش�ل  الفعالة  التور�د  إدارة سلسلة  �ساهم 

عمليات التور�د وتقليل الفاقد والهدر، يمكن تحقيق وفورات كب��ة �� الت�اليف وز�ادة هامش الر�حية. كما أن تحس�ن  

لمشاريع، مما �عزز القدرة التنافسية للشر�ات و�ز�د من فرص ا�حصول  الكفاءة التشغيلية يؤدي إ�� �سريع وت��ة إنجاز ا

ع�� عقود ومشاريع جديدة. �� المملكة العر�ية السعودية، �ساهم ال��ك�� ع�� إدارة سلسلة التور�د �� دعم رؤ�ة المملكة 

التنمية الاقتصادية المستدامة وتنويع الاقتصاد الوط�ي. �س2030 إ�� �عز�ز  الفعالة لسلسلة ، وال�ي ��دف  هم الإدارة 



10 

 

،  Raj(  التور�د �� خلق بيئة اقتصادية أك�� تنافسية واستدامة، مما يدعم الاقتصاد الوط�ي و�وفر فرص عمل جديدة 

2024( . 

مشاريع الإ�شاءات. من خلال تب�ي ممارسات صديقة  تلعب استدامة إدارة سلسلة التور�د دوراً محور�اً �� تحقيق نجاح  

�عت��   المستدامة.  التنمية  أهداف  وتحقيق  البيئي  الأثر  تقليل  للمشاريع  يمكن  مستدامة،  مواد  واستخدام  للبيئة 

الاستدامة جزءاً لا يتجزأ من اس��اتيجية إدارة سلسلة التور�د الفعالة، حيث �ساهم �� تحس�ن صورة الشركة وز�ادة  

ول ا�جتم�� للمشاريع. �� المملكة العر�ية السعودية، ت��ايد أهمية الاستدامة �� ظل التوجهات العالمية نحو ا�حفاظ  القب

 ع�� البيئة والتخفيف من التغ��ات المناخية، مما �عزز من أهمية تب�ي ممارسات إدارة سلسلة تور�د مستدامة.

يتطلب   الإ�شاءات.  مشاريع   �� التور�د  سلسلة  إدارة  نجاح  عناصر  أهم  أحد  والمدر�ة  المؤهلة  البشر�ة  ال�وادر  �عت�� 

التعامل مع التقنيات ا�حديثة والأدوات المتقدمة �� إدارة سلسلة التور�د مهارات ومعارف متخصصة. لذلك، يجب ع��  

ل لتعامل مع تحديات إدارة سلسلة التور�د وتحقيق الكفاءة المطلو�ة. الشر�ات الاستثمار �� تدر�ب العامل�ن وتأهيلهم 

يمكن أن �شمل برامج التدر�ب ورش عمل ودورات تدر�بية متخصصة تركز ع�� أفضل الممارسات وأحدث التقنيات ��  

،  Xie(  نجاح المشاريعهذا ا�جال. �ساهم هذا الاستثمار �� تحس�ن أداء العامل�ن وز�ادة إنتاجي��م، مما ينعكس إيجاباً ع��  

2022( . 

إن إدارة سلسلة التور�د �عت�� عنصرا أساسيا لنجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية، حيث �ساهم ��  

اس��اتيجيات   تب�ي  خلال  من  المشروع.  مراحل  جميع   �� العالية  ا�جودة  وضمان  الت�اليف،  وتقليل  الكفاءة،  تحس�ن 

للشر�ا يمكن  ا�حديثة،  التكنولوجيا  واستخدام  مما  متقدمة  للسوق،  الم��ايدة  المتطلبات  وتلبية  متم��  أداء  تحقيق  ت 

. �عد الاستثمار �� تدر�ب ال�وادر البشر�ة 2030�ساهم �� تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة ودعم رؤ�ة المملكة  

ي تضمن النجاح  وتأهيلها للتعامل مع تحديات إدارة سلسلة التور�د وتب�ي ممارسات استدامة من العوامل الرئيسية ال�

 . )O’Brien ،2024( والتم�� �� مشاريع الإ�شاءات

 : مش�لة الدراسة

إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات تواجھ مجموعة من التحديات والمشكلات ال�ي تؤثر �ش�ل كب�� ع�� نجاح  

 هذه المشاريع، خاصة �� المملكة العر�ية السعودية ال�ي �شهد نمواً عمرانياً متسارعاً وتطو�راً مستمراً �� البنية التحتية.  

  عقيد سلسلة التور�د و�عدد الأطراف المعنية� 
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المقاول�ن،   الموردين،  ذلك   �� بما  المعنية،  الأطراف  من  العديد  الإ�شاءات  مشاريع   �� التور�د  سلسلة  إدارة  �شمل 

التنسيق ب�ن هذه الأطراف جهداً كب��اً لضمان تدفق سلس للمواد والمعلومات. أي خلل ��  المهندس�ن، والمشغل�ن. يتطلب  

هذه   تزداد  السعودية،  العر�ية  المملكة   �� الت�اليف.   �� وتجاوزات  كب��ة  تأخ��ات  إ��  يؤدي  أن  يمكن  التنسيق  هذا 

 يز�د من تحديات التنسيق والإدارة. التعقيدات نظراً ل�خامة المشاريع وتنوع الموردين ا�حلي�ن والدولي�ن، مما 

  تقلبات أسعار المواد ا�خام 

�عت�� تقلبات أسعار المواد ا�خام من أبرز المشكلات ال�ي تواجھ إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات. تتأثر أسعار  

المواد �عوامل عديدة، م��ا التقلبات الاقتصادية العالمية، والتغ��ات السياسية، وال�وارث الطبيعية. هذه التقلبات تؤثر  

صعو�ة التخطيط الما�� للمشاريع. �� المملكة العر�ية السعودية، يمكن أن ت�ون هذه  ع�� تقديرات الت�اليف وتز�د من  

 التحديات أك�� �سبب الاعتماد ع�� است��اد العديد من المواد الأساسية من الأسواق العالمية. 

  التحديات اللوجستية 

�شمل التحديات اللوجستية المتعلقة بإدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات قضايا النقل والتخز�ن. تحتاج المشاريع  

الكب��ة إ�� نقل كميات �خمة من المواد ع�� مسافات طو�لة، ما يتطلب بنية تحتية لوجستية متقدمة وفعالة. يمكن أن  

ت إ��  التخز�ن  أو  النقل   �� عوائق  أي  البيئة  تؤدي  تضيف  السعودية،  العر�ية  المملكة   �� إضافية.  وت�اليف  أخ��ات 

 ال�حراو�ة والمناخ القا�ىي تحديات إضافية تؤثر ع�� عمليات النقل والتخز�ن. 

  القيود الزمنية والم��انيات ا�حدودة 

الفعالة  التور�د  إدارة سلسلة  تتطلب  الإ�شاءات غالباً ضمن جداول زمنية محددة وم��انيات محدودة.  �عمل مشاريع 

  �� تجاوز  أو  المواد  تور�د   �� تأخ��  أي  المقررة.  الم��انية  وضمن  المناسب  الوقت   �� المواد  توف��  لضمان  دقيقاً  تخطيطاً 

المشروع. �� المملكة العر�ية السعودية، �عت�� هذه القيود أك�� حدة نظراً  الت�اليف يمكن أن يؤثر �ش�ل كب�� ع�� نجاح  

 ل�خامة المشاريع وال��امها بمواعيد �سليم صارمة.

  ضعف التكنولوجيا والأنظمة الإدار�ة 

�عا�ي �عض مشاريع الإ�شاءات من ضعف �� استخدام التكنولوجيا والأنظمة الإدار�ة المتقدمة �� إدارة سلسلة التور�د.  

غ��   أو  اليدو�ة  الأنظمة  استخدام  بكفاءة.  ا�خزون  و�دارة  المواد  تتبع   �� وصعو�ة  الشفافية   �� نقص  إ��  ذلك  يؤدي 

و�قلل من القدرة ع�� التنبؤ بالمشكلات ا�حتملة واتخاذ الإجراءات الوقائية.  الم��ابطة يمكن أن يز�د من احتمالية الأخطاء  
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�� المملكة العر�ية السعودية، يمكن أن يؤدي تحس�ن استخدام التكنولوجيا والأنظمة الإدار�ة إ�� �عز�ز كفاءة سلسلة 

 التور�د �ش�ل كب��. 

  نقص المهارات والتدر�ب 

�� �عض   الكفاءة والفعالية. �عا�ي قطاع الإ�شاءات  التور�د مهارات ومعارف متخصصة لضمان  تتطلب إدارة سلسلة 

الأحيان من نقص �� ال�وادر المؤهلة والمدر�ة للتعامل مع التحديات المعقدة لسلسلة التور�د. هذا النقص �� المهارات  

والتنفيذ، مما التخطيط   �� إ�� أخطاء  العر�ية السعودية،    يمكن أن يؤدي  المملكة   �� للمشاريع.  العام  يؤثر ع�� الأداء 

 يمكن أن �ساهم الاستثمار �� تدر�ب ال�وادر البشر�ة وتطو�ر مهارا��م �� تحس�ن إدارة سلسلة التور�د. 

  الاستدامة والمسؤولية البيئية 

�ش�ل الاستدامة والمسؤولية البيئية تحدياً إضافياً لإدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات. يتطلب ال��ام المشاريع  

بمبادئ الاستدامة استخدام مواد صديقة للبيئة وتطبيق ممارسات �ساهم �� تقليل الأثر البيئي. هذا يمكن أن يز�د من  

الت� التور�د و�ؤثر ع��  المملكة �عقيدات سلسلة  العر�ية السعودية، �عت�� الاستدامة جزءاً من رؤ�ة  �� المملكة  اليف. 

 ، مما يضع ضغوطاً إضافية ع�� مشاريع الإ�شاءات للال��ام بالمعاي�� البيئية وتحقيق التنمية المستدامة. 2030

  الأزمات والظروف الطارئة 

يمكن أن تتعرض مشاريع الإ�شاءات لأزمات وظروف طارئة تؤثر �ش�ل كب�� ع�� سلسلة التور�د. �شمل هذه الأزمات  

جائحة   مثل  ال�حية  والأزمات  الطبيعية،  إ��  COVID-19ال�وارث  الظروف  هذه  تؤدي  السياسية.  والاضطرابات   ،

إدارة سلسلة  من  التكيف  ع��  وقدرة  كب��ة  مرونة  يتطلب  مما  الزم�ي،  ا�جدول   �� وتأخ��ات  المواد  تور�د   �� اضطراب 

طوارئ   خطط  خلال  من  الأزمات  هذه  لمثل  الاستعداد  المشاريع  ع��  يتع�ن  السعودية،  العر�ية  المملكة   �� التور�د. 

 تيجيات إدارة ا�خاطر. واس��ا

حيو�ا لنجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية، ولك��ا تواجھ مجموعة    تمثل إدارة سلسلة التور�د عنصرا

من التحديات المعقدة ال�ي تؤثر ع�� تحقيق هذا النجاح. �شمل هذه التحديات �عقيدات التنسيق ب�ن الأطراف المعنية،  

والم��  الزمنية  والقيود  اللوجستية،  والتحديات  ا�خام،  المواد  أسعار  استخدام  وتقلبات  وضعف  ا�حدودة،  انيات 

تب�ي   التحديات  هذه  ع��  التغلب  يتطلب  الطارئة.  والأزمات  الاستدامة،  ومتطلبات  المهارات،  ونقص  التكنولوجيا، 

تحس�ن    اس��اتيجيات متقدمة واستخدام التكنولوجيا ا�حديثة وتدر�ب ال�وادر البشر�ة �ش�ل مستمر، مما �ساهم �� 

 كفاءة سلسلة التور�د وضمان نجاح المشاريع وتحقيق التنمية المستدامة. 
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 أهداف الدراسة: 

 الهدف الرئي��ي  -

مشاريع الإ�شاءات �� الهدف الرئي�ىي لهذه الدراسة هو استكشاف وتحديد دور إدارة سلسلة التور�د �� تحقيق نجاح  

تأث��  لكيفية  شامل  فهم  تقديم  إ��  الدراسة  �س��  الرئي�ىي،  الهدف  هذا  خلال  من  السعودية.  العر�ية  المملكة 

اس��اتيجيات وممارسات إدارة سلسلة التور�د ع�� الأداء العام للمشاريع الإ�شائية، مع ال��ك�� ع�� العوامل ال�ي �سهم  

 .الال��ام با�جداول الزمنية والم��انيات المقررة�� تحقيق ا�جودة، الكفاءة، و 

 الأهداف الفرعية -

 تحليل تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� كفاءة العمليات الإ�شائية . 1

��دف هذا الهدف إ�� تحليل كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د الفعالة تحس�ن كفاءة العمليات الإ�شائية. �شمل ذلك  

السلس   التدفق  العمليات  دراسة  لتحس�ن  التكنولوجيا  واستخدام  والمقاول�ن،  الموردين  ب�ن  ا�جهود  وتنسيق  للمواد، 

وتقليل   الإنتاجية  ز�ادة  إ��  يؤدي  مما  الموارد،  استخدام  وتحس�ن  الفاقد  تقليل   �� الكفاءة  هذه  �ساهم  اللوجستية. 

 الت�اليف.

 دراسة تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� جودة المشاريع الإ�شائية . 2

�س�� هذا الهدف إ�� فحص كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د الفعالة أن �ساهم �� تحس�ن جودة المشاريع الإ�شائية. 

يتضمن ذلك تقييم دور اختيار الموردين، والتحكم �� جودة المواد، وتنفيذ إجراءات صارمة لضمان ا�جودة. من خلال  

ئية تتوافق مع المعاي�� المطلو�ة، مما يز�د من رضا العملاء ويسهم  تحس�ن جودة المواد وا�خدمات، يمكن تحقيق نتائج ��ا

 �� نجاح المشروع.

 تقييم دور إدارة سلسلة التور�د �� تحقيق الال��ام با�جدول الزم�ي للمشاريع . 3

��دف هذا الهدف إ�� تقييم كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د أن �سهم �� تحقيق الال��ام با�جداول الزمنية ا�حددة  

للمشاريع الإ�شائية. �شمل ذلك دراسة تأث�� التخطيط الفعال وتنسيق التور�د �� تجنب التأخ��ات وضمان �سليم المواد  

 لزم�ي �� تحس�ن سمعة الشركة وتقليل الت�اليف المرتبطة بالتأخ��.�� الوقت المناسب. �ساهم الال��ام با�جدول ا

 فحص تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� الت�لفة الإجمالية للمشاريع . 4
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يركز هذا الهدف ع�� فحص كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د أن �ساهم �� تقليل الت�لفة الإجمالية للمشاريع الإ�شائية. 

تحس�ن   إجراءات  وتطبيق  الموردين،  مع  الفعال  التفاوض  مثل  الت�اليف،  تقليل  اس��اتيجيات  دراسة  ذلك  يتضمن 

 فة �� ز�ادة الر�حية وتحس�ن الأداء الما�� للمشاريع.الكفاءة، وتجنب الهدر �� الموارد. �ساهم تقليل الت�ل

 استكشاف تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� المرونة والاستجابة للأزمات  . 5

��دف هذا الهدف إ�� استكشاف كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د أن �عزز من مرونة المشاريع الإ�شائية وقدر��ا ع��  

مرنة  إجراءات  وتطبيق  وتطو�ر خطط طوارئ،  ا�خاطر،  إدارة  اس��اتيجيات  تحليل  ذلك  يتضمن  للأزمات.  الاستجابة 

المتوقعة،   التحديات غ��  التعامل مع  ��  تمكن المشاريع من  المرونة  التور�د. �ساهم هذه  تأخ��  أو  تقلبات الأسعار  مثل 

 تقليل التأث��ات السلبية ع�� المشروع وضمان استمرار�ة العمل.

 تحديد الممارسات المث�� لإدارة سلسلة التور�د �� السياق السعودي . 6

��دف هذا الهدف إ�� تحديد وتوثيق الممارسات المث�� لإدارة سلسلة التور�د ال�ي تناسب السياق السعودي. �شمل ذلك  

دراسة العوامل الثقافية والاقتصادية والتنظيمية ال�ي تؤثر ع�� إدارة سلسلة التور�د �� المملكة العر�ية السعودية. من  

تقديم توصيات محددة لتحس�ن أداء المشاريع الإ�شائية بما يتوافق مع البيئة  خلال تحديد هذه الممارسات المث��، يمكن  

 ا�حلية.

 تحليل دور التكنولوجيا �� تحس�ن إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات  . 7

إدارة   تحس�ن  التتبع،  وتقنيات  الرقمية  الأنظمة  مثل  ا�حديثة،  للتكنولوجيا  يمكن  تحليل كيف  إ��  الهدف  هذا  �س�� 

سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات. �شمل ذلك تقييم تأث�� استخدام ال��مجيات المتقدمة و�دارة البيانات ع�� تحس�ن  

 � تحس�ن الشفافية والكفاءة العامة للمشاريع.التواصل وتنسيق العمليات. �ساهم التكنولوجيا �

 تقييم تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� رضا العملاء والمستفيدين . 8

يركز هذا الهدف ع�� تقييم كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د الفعالة أن تؤثر إيجابياً ع�� رضا العملاء والمستفيدين من  

وا�خدمات،   المواد  جودة  تحس�ن  خلال  من  العملاء  توقعات  تحقيق  كيفية  دراسة  ذلك  يتضمن  الإ�شائية.  المشاريع 

احتياجا��م �ش�ل فعال. �ساهم رضا العملاء �� �عز�ز سمعة الشركة   والال��ام با�جداول الزمنية، وتقديم مشاريع تل�ي

 وز�ادة فرص الأعمال المستقبلية.

 تحليل تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� الاستدامة البيئية للمشاريع  . 9
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مشاريع    �� البيئية  الاستدامة  تحقيق   �� �ساهم  أن  التور�د  سلسلة  لإدارة  يمكن  كيف  تحليل  إ��  الهدف  هذا  ��دف 

الإ�شاءات. يتضمن ذلك دراسة اس��اتيجيات استخدام المواد المستدامة وتقليل النفايات والتلوث. �ساهم هذه ا�جهود  

 ستدامة وتحقيق التوازن ب�ن النمو الاقتصادي وحماية البيئة.ال�ي تركز ع�� التنمية الم 2030�� دعم رؤ�ة المملكة 

إدارة سلسلة  لدور  تقديم فهم شامل وعميق  إ��  الدراسة  الرئيسية والفرعية، �س��  من خلال تحقيق هذه الأهداف 

تقديم رؤى وحلول عملية   �� الدراسة  �ساعد هذه  السعودية.  العر�ية  المملكة   �� الإ�شاءات  نجاح مشاريع   �� التور�د 

ة، ودعم الاستدامة البيئية، و�عز�ز المرونة والاستجابة للأزمات. لتحس�ن الأداء العام للمشاريع، وتحقيق الكفاءة وا�جود 

�عد هذه الأهداف خطوة نحو تحس�ن إدارة المشاريع الإ�شائية �� المملكة وتطو�ر ممارسات تل�ي احتياجات السوق ا�ح��  

 الطموحة.  2030وتدعم رؤ�ة 

 

 

 أهمية الدراسة:

 أهمية الدراسة العملية:  -

�عت�� إدارة سلسلة التور�د أحد العناصر الأساسية �� تحقيق النجاح والفعالية �� مشاريع الإ�شاءات، لا سيما �� المملكة 

العر�ية السعودية ال�ي �شهد توسعاً عمرانياً هائلاً وتطوراً مستمراً �� البنية التحتية. �سلط هذه الدراسة الضوء ع��  

سلسل إدارة  لدور  العملية  عملية الأهمية  حلول  وتقديم  الإ�شائية،  للمشاريع  المرسومة  الأهداف  تحقيق   �� التور�د  ة 

 لتحس�ن أداء المشاريع وضمان تحقيق ا�جودة والفعالية. 

 عز�ز التنافسية� 

وتقليل   العمليات  تحس�ن  من خلال  الإ�شاءات.  قطاع   �� التنافسية  �عز�ز  ع��  الفعالة  التور�د  إدارة سلسلة  �ساعد 

الفاقد والوقت المستغرق �� تنفيذ المشاريع، يمكن للشر�ات الإ�شائية تحقيق مزايا تنافسية كب��ة. �� المملكة العر�ية  

ديدة ب�ن الشر�ات ا�حلية والدولية، توفر هذه الدراسة رؤى عملية  السعودية، حيث �شهد قطاع الإ�شاءات منافسة ش

الأمثل  الأداء  وتحقيق  السوق   �� التفوق  ع��  الشر�ات  �ساعد  ال�ي  التور�د  سلسلة  إدارة  اس��اتيجيات    لتطو�ر 

)Papadopoulos ،2016( . 

 تحقيق التوازن ب�ن ا�جودة والت�لفة 
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�عد إدارة سلسلة التور�د الفعالة أداة حاسمة لتحقيق التوازن ب�ن ا�جودة والت�لفة �� مشاريع الإ�شاءات. من خلال  

اختيار الموردين الأمثل�ن وضمان تدفق سلس للمواد، يمكن تحقيق جودة عالية بت�اليف معقولة. �سهم هذه الدراسة  

تخاذ قرارات مستن��ة تتعلق باختيار المواد والموردين، مما يضمن �� تقديم حلول عملية �ساعد مديري المشاريع ع�� ا

تحقيق التوازن المثا�� ب�ن ا�جودة والت�لفة. �� المملكة العر�ية السعودية، �عت�� هذه الموازنة ضرور�ة لتحقيق أهداف  

 . )Farhadi ،2023(  المشاريع ضمن الم��انية ا�حددة 

 تحس�ن ا�جدول الزم�ي للمشاريع 

  �� المواد  توفر  للمشاريع، من خلال ضمان  الزم�ي  ا�جدول  تحس�ن   �� دوراً محور�اً  التور�د  إدارة سلسلة  الوقت  تلعب 

تقديم    �� الدراسة  هذه  �ساعد  التور�د.  تأخ��  أو  المواد  نقص  �سبب  تحدث  قد  ال�ي  التأخ��ات  وتجنب  المناسب 

اس��اتيجيات عملية لتحس�ن تخطيط وتنسيق سلسلة التور�د، مما �سهم �� تحقيق تقدم المشاريع وفق ا�جدول الزم�ي  

شاريع ال�خمة جداول زمنية دقيقة، �عت�� هذه ا�حلول العملية  ا�حدد. �� المملكة العر�ية السعودية، حيث تتطلب الم

 . )Kanike ،2023( ضرور�ة لضمان الال��ام بالمواعيد ال��ائية

 دعم الاستدامة البيئية 

�ساهم إدارة سلسلة التور�د الفعالة �� �عز�ز الاستدامة البيئية �� مشاريع الإ�شاءات. من خلال اختيار مواد صديقة  

للبيئة وتطبيق ممارسات تدعم الاستدامة، يمكن تقليل الأثر البيئي للمشاريع. تقدم هذه الدراسة حلول عملية لتب�ي  

رؤ�ة يدعم  مما  مستدامة،  تور�د  للشر�ات   2030المملكة    ممارسات سلسلة  يمكن  المستدامة.  التنمية  ع��  تركز  ال�ي 

 .)Khatun ،2024(   الإ�شائية استخدام هذه الاس��اتيجيات لتحس�ن أدا��ا البيئي وتحقيق متطلبات الاستدامة

  إدارة ا�خاطر وتخفيف الأزمات 

الأزمات. من خلال   تأث��  ا�خاطر وتخفيف  إدارة  المشاريع ع��  الفعالة ع�� تحس�ن قدرة  التور�د  إدارة سلسلة  �ساعد 

تطو�ر خطط طوارئ واس��اتيجيات مرنة، يمكن تقليل تأث�� الأزمات مثل تقلبات أسعار المواد وال�وارث الطبيعية. تقدم  

اريع للأزمات، مما يضمن استمرار�ة العمل وتقليل التأث��ات السلبية.  هذه الدراسة حلول عملية لتحس�ن استجابة المش

�� المملكة العر�ية السعودية، �عت�� تحس�ن إدارة ا�خاطر أمراً حيو�اً لضمان نجاح المشاريع الإ�شائية �� ظل الظروف  

 . )Durugbo  ،2022(  المتغ��ة 
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 تحس�ن التواصل والتنسيق 

مشاريع    �� المعنية  الأطراف  مختلف  ب�ن  والتنسيق  التواصل  تحس�ن   �� أساسياً  دوراً  التور�د  سلسلة  إدارة  تلعب 

الموردين، المقاول�ن، والمهندس�ن. �ساعد هذه الدراسة �� تقديم حلول عملية لتعز�ز التواصل  الإ�شاءات، بما �� ذلك  

الفعال وتطو�ر نظم إدار�ة تدعم التعاون والتنسيق، مما يقلل من حدوث الأخطاء ويعزز الكفاءة العامة للمشاريع. ��  

� المستوى، �عت�� هذه ا�حلول ضرور�ة لضمان المملكة العر�ية السعودية، حيث تتطلب المشاريع ال�خمة تنسيقاً عا�

 . ) Shahbaz ،2018( تنفيذ المشاريع �سلاسة وفعالية

  عز�ز الابت�ار والتكنولوجيا� 

��جع إدارة سلسلة التور�د الفعالة ع�� تب�ي الابت�ار واستخدام التكنولوجيا ا�حديثة �� مشاريع الإ�شاءات. من خلال  

استخدام نظم إدارة سلسلة التور�د المتقدمة وتقنيات تتبع المواد، يمكن تحس�ن كفاءة العمليات وتقليل الفاقد. �سهم  

لتكنولوجيا والابت�ار �� إدارة سلسلة التور�د، مما يدعم تحس�ن الأداء العام  هذه الدراسة �� تقديم رؤى عملية لتطبيق ا

الإ�شاءات  قطاع  تطو�ر  أساسياً من  والابت�ار جزءاً  التكنولوجيا  تب�ي  �عت��  السعودية،  العر�ية  المملكة   �� للمشاريع. 

 . ) Afraz ،2021(  2030المملكة وتحقيق رؤ�ة 

  تطو�ر القدرات البشر�ة 

�ساعد إدارة سلسلة التور�د الفعالة ع�� تطو�ر القدرات البشر�ة �� قطاع الإ�شاءات. من خلال تقديم برامج تدر�بية  

و�عليمية متخصصة، يمكن تحس�ن مهارات العامل�ن �� إدارة سلسلة التور�د و�عز�ز قدر��م ع�� التعامل مع التحديات  

ال�وادر البشر�ة �� مجال إدارة سلسلة التور�د، مما �سهم �� تحس�ن    ا�ختلفة. تقدم هذه الدراسة حلول عملية لتطو�ر

الأداء العام للمشاريع. �� المملكة العر�ية السعودية، �عت�� تطو�ر القدرات البشر�ة أمراً حيو�اً لتحقيق النجاح �� قطاع  

 . ) Derwik ،2021( الإ�شاءات

 دعم اتخاذ القرار 

دقيقة وتحليلات  �عد إدارة سلسلة التور�د أداة هامة لدعم اتخاذ القرار �� مشاريع الإ�شاءات. من خلال تقديم بيانات  

متقدمة، يمكن لمديري المشاريع اتخاذ قرارات مستن��ة تدعم تحقيق الأهداف المرسومة. تقدم هذه الدراسة حلول عملية 

لتحس�ن جمع وتحليل البيانات �� إدارة سلسلة التور�د، مما �عزز القدرة ع�� اتخاذ القرارات الصائبة وتحس�ن الأداء  
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العام للمشاريع. �� المملكة العر�ية السعودية، حيث تتطلب المشاريع ال�خمة دقة عالية �� اتخاذ القرار، �عت�� هذه  

 . )Le  ،2018( ا�حلول ضرور�ة لدعم النجاح المستدام 

العر�ية   المملكة   �� الإ�شاءات  مشاريع  نجاح   �� التور�د  سلسلة  إدارة  لدور  كب��ة  عملية  أهمية  الدراسة  هذه  تقدم 

ا�جودة   ب�ن  التوازن  تحقيق  والإنتاجية،  الكفاءة  لتحس�ن  عملية  واس��اتيجيات  حلول  تقديم  خلال  من  السعودية 

البيئية، إدارة ا�خاطر، تحس�ن التواصل والتنسيق، ��جيع    والت�لفة، تحس�ن ا�جدول الزم�ي للمشاريع، دعم الاستدامة 

الابت�ار والتكنولوجيا، تطو�ر القدرات البشر�ة، ودعم اتخاذ القرار. �ساعد هذه الدراسة الشر�ات الإ�شائية �� تحس�ن  

 . 2030أدا��ا وتحقيق أهدافها �ش�ل مستدام، مما �سهم �� تحقيق رؤ�ة المملكة 

 أهمية الدراسة العلمية:  -

تلعب إدارة سلسلة التور�د دورا محور�ا �� نجاح مشاريع الإ�شاءات، لا سيما �� المملكة العر�ية السعودية ال�ي �شهد  

تأث��ات إدارة  2030تطورًا عمرانيًا كب�ً�ا ضمن رؤ�ة   . �ستمد هذه الدراسة أهمي��ا من القدرة ع�� �سليط الضوء ع�� 

الإ�شاءات وتقديم رؤ�ة شاملة للممارسات الأفضل ال�ي يمكن تبن��ا لتحقيق  سلسلة التور�د ع�� الأداء العام لمشاريع  

 النجاح والكفاءة.

 عز�ز الكفاءة والإنتاجية� 

�ساهم   الإ�شاءات.  مشاريع   �� والإنتاجية  الكفاءة  لتعز�ز  الأساسية  العوامل  من  الفعالة  التور�د  سلسلة  إدارة  �عت�� 

الإدارة ا�جيدة لسلسلة التور�د �� تحس�ن تدفق المواد والمعلومات، مما يقلل من الفاقد والوقت المستغرق �� العمليات  

فيذ مشاريع بنية تحتية �خمة، �عت�� هذه الكفاءة حاسمة لضمان تحقيق  ا�ختلفة. �� السياق السعودي، حيث يتم تن

أهداف المشروع �� الوقت ا�حدد وضمن الم��انية المقررة. توفر الدراسة فهمًا علميًا دقيقًا لكيفية تحس�ن الكفاءة من 

 . )Baghalzadeh ،2024( خلال اس��اتيجيات إدارة سلسلة التور�د، مما �سهم �� تحس�ن الأداء العام للمشاريع

 تحس�ن ا�جودة وتقليل الت�اليف 

المرتبطة   الت�اليف  وتقليل  وا�خدمات  المواد  تحس�ن جودة   �� �سهم  المت�املة  التور�د  إدارة سلسلة  أن  الأبحاث  تُظهر 

ب�ن الموردين   الفعال  التنسيق  والمقاول�ن والمشغل�ن، يمكن تقليل الأخطاء وضمان استخدام مواد  بالمشاريع. من خلال 

عالية ا�جودة، مما يقلل من ا�حاجة إ�� إعادة العمل و�ز�د من رضا العملاء. �� المملكة العر�ية السعودية، حيث تُنفذ  
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مشاريع إ�شائية �خمة ومعقدة، ت��ز ا�حاجة إ�� فهم عل�ي دقيق لكيفية تحقيق هذه الأهداف من خلال إدارة سلسلة 

 . ) Salah ،2023( التور�د الفعالة. �ساهم هذه الدراسة �� تقديم رؤى وحلول عملية لتحس�ن ا�جودة وتقليل الت�اليف

  دعم التنمية المستدامة 

تكتسب إدارة سلسلة التور�د أهمية كب��ة �� سياق التنمية المستدامة. من خلال تب�ي ممارسات صديقة للبيئة واستخدام  

الأهداف   ب�ن  التوازن  تحقيق  كيفية  فهم  الدراسة  �عزز  الإ�شاءات.  لمشاريع  البيئي  الأثر  تقليل  يمكن  مواد مستدامة، 

س إدارة   �� والاجتماعية  والبيئية  المملكة  الاقتصادية  رؤ�ة  يدعم  مما  التور�د،  التنمية    2030لسلة  ع��  تركز  ال�ي 

قطاع    �� الاستدامة  �عز�ز   �� �ساهم  واس��اتيجيات  سياسات  لتطو�ر  علميًا  أساسًا  الدراسة  هذه  توفر  المستدامة. 

 . )Okogwu ،2023( الإ�شاءات

  الاستجابة للأزمات والتحديات اللوجستية 

جائحة   مثل  الطارئة،  والظروف  الأزمات  تأث��ات  من  الإ�شاءات  �سهم   COVID-19�عا�ي مشاريع  الطبيعية.  وال�وارث 

الدراسة �� تقديم فهم عل�ي لكيفية استخدام إدارة سلسلة التور�د لتخفيف تأث�� هذه الأزمات من خلال تطو�ر خطط  

التعامل مع تحديات  إ��  تحتاج  ال�ي �شهد مشاريع �خمة  السعودية،  العر�ية  المملكة   �� طوارئ واس��اتيجيات مرنة. 

،  Iqbal(  الدراسة ضرور�ة لتقديم حلول مبتكرة واس��اتيجيات فعالة للتعامل مع الأزماتلوجستية معقدة، �عد هذه  

2021( . 

  دعم البحوث والتطو�ر �� إدارة الإ�شاءات 

�عد هذه الدراسة أساسية لدعم البحوث والتطو�ر �� مجال إدارة الإ�شاءات. من خلال تقديم رؤى وتحليلات علمية  

متقدمة، �ساهم الدراسة �� تطو�ر معارف جديدة وتقديم نماذج إدار�ة مبتكرة يمكن تطبيقها �� قطاع الإ�شاءات. ��  

داء العام لقطاع الإ�شاءات من خلال البحث والتطو�ر، توفر هذه  المملكة العر�ية السعودية، ال�ي �س�� إ�� تحس�ن الأ 

 . )Trigunarsyah ،2023( الدراسة إطارًا علميًا لدعم ا�جهود البحثية وتحس�ن الممارسات الإدار�ة

 عز�ز التعليم والتدر�ب� 
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�سهم الدراسة �� �عز�ز التعليم والتدر�ب �� مجال إدارة سلسلة التور�د. من خلال تقديم نتائج علمية موثوقة وممارسات  

أفضل، يمكن استخدام هذه الدراسة لتطو�ر منا�ج �عليمية و�رامج تدر�بية �ساهم �� تأهيل ال�وادر البشر�ة للعمل  

العر�ية السعودية، ال�ي تو�� اهتمامًا كب�ً�ا لتطو�ر رأس المال البشري، توفر  بكفاءة �� إدارة سلسلة التور�د. �� المملكة  

 . )Thapa  ،2023(  هذه الدراسة موارد �عليمية قيمة تدعم تطو�ر المهارات والمعارف اللازمة لتحس�ن أداء قطاع الإ�شاءات

  تحس�ن التخطيط الاس��اتي�� واتخاذ القرار 

الإ�شاءات. من خلال توف�� بيانات �سهم الدراسة �� تحس�ن عمليات التخطيط الاس��اتي�� واتخاذ القرار �� مشاريع  

لاتخاذ   المعلومات  هذه  استخدام  الاس��اتيجي�ن  وا�خطط�ن  المشاريع  عن  للمسؤول�ن  يمكن  دقيقة،  علمية  وتحليلات 

تنفيذ المشاريع   يتطلب  العر�ية السعودية، حيث  المملكة   �� للمشاريع.  العام  �� تحس�ن الأداء  قرارات مدروسة �ساهم 

ا تخطيطًا  الأهداف  ال�خمة  وتحقيق  القرار  اتخاذ  عملية  لدعم  علميًا  أساسًا  الدراسة  هذه  توفر  دقيقًا،  س��اتيجيًا 

 .)Hamood ،2020( الاس��اتيجية

  تطو�ر السياسات والإجراءات ا�حكومية 

مشاريع    �� التور�د  سلسلة  بإدارة  المتعلقة  ا�ح�ومية  والإجراءات  السياسات  لتطو�ر  كب��ة  أهمية  ذات  الدراسة  �عد 

الدراسة   نتائج  استخدام  السعودية  ل�ح�ومة  يمكن  علمية،  أسس  ع��  مبنية  توصيات  تقديم  خلال  من  الإ�شاءات. 

المشار  و�نتاجية  كفاءة  تحس�ن  تدعم  و�جراءات  سياسات  تحقيق  لتطو�ر   �� السياسات  هذه  �ساهم  الإ�شائية.  يع 

 . ) Almutairi ،2023( الأهداف الوطنية و�عز�ز القدرة التنافسية للمملكة �� قطاع الإ�شاءات

تُ��ز هذه الدراسة أهمية إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية من خلال تقديم  

التنمية   تحقيق  الدراسة  تدعم  وا�جودة.  والإنتاجية  الكفاءة  تحس�ن  وفرص  لتحديات  دقيقة  وتحليلات  علمية  رؤى 

وال  البحوث  و�عزز  للأزمات،  والاستجابة  التعليم  المستدامة  تحس�ن   �� �سهم  كما  الإ�شاءات.  إدارة  مجال   �� تطو�ر 

والتدر�ب، وتطو�ر السياسات والإجراءات ا�ح�ومية، ودعم عمليات التخطيط الاس��اتي�� واتخاذ القرار. من خلال هذه  

 .2030الدراسة، يمكن �عز�ز القدرة التنافسية لقطاع الإ�شاءات �� المملكة وتحقيق الأهداف الطموحة لرؤ�ة 

 

 : �ساؤلات الدراسة

 سؤال الدراسة الرئي��ي: 
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 ما هو دور إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية؟ •

 الأسئلة الفرعية: 

 كيف تؤثر إدارة سلسلة التور�د ع�� كفاءة العمليات الإ�شائية �� المملكة العر�ية السعودية؟ -

 سلسلة التور�د ع�� جودة المشاريع الإ�شائية �� المملكة العر�ية السعودية؟ما هو تأث�� إدارة  -

كيف �ساهم إدارة سلسلة التور�د �� تحقيق الال��ام با�جدول الزم�ي للمشاريع الإ�شائية �� المملكة العر�ية   -

 السعودية؟

 ما هو دور إدارة سلسلة التور�د �� تقليل الت�لفة الإجمالية للمشاريع الإ�شائية �� المملكة العر�ية السعودية؟ -

كيف تؤثر إدارة سلسلة التور�د ع�� مرونة المشاريع الإ�شائية وقدر��ا ع�� الاستجابة للأزمات �� المملكة العر�ية   -

 السعودية؟

 ما �� الممارسات المث�� لإدارة سلسلة التور�د �� السياق السعودي لمشاريع الإ�شاءات؟  -

المملكة  -  �� الإ�شاءات  �� مشاريع  التور�د  إدارة سلسلة  لتحس�ن  ا�حديثة  التكنولوجيا  يمكن استخدام  كيف 

 العر�ية السعودية؟ 

العر�ية   - المملكة   �� الإ�شائية  المشاريع  من  والمستفيدين  العملاء  رضا  ع��  التور�د  سلسلة  إدارة  تأث��  هو  ما 

 السعودية؟

المملكة   -  �� الإ�شاءات  �� مشاريع  البيئية  �� تحقيق الاستدامة  أن �ساهم  التور�د  يمكن لإدارة سلسلة  كيف 

 العر�ية السعودية؟ 

 

 الدراسة:  فرضيات

 : ةالرئيسي يةالفرض

 .�ساهم إدارة سلسلة التور�د �ش�ل إيجا�ي �� نجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية •

 الفروض الفرعية:

 .العمليات الإ�شائية �� المملكة العر�ية السعوديةإدارة سلسلة التور�د الفعالة �ساهم �� تحس�ن كفاءة  -

 .إدارة سلسلة التور�د ا�جيدة �ساهم �� تحس�ن جودة المشاريع الإ�شائية �� المملكة العر�ية السعودية -
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إدارة سلسلة التور�د الفعالة �سهم �� تحقيق الال��ام با�جدول الزم�ي للمشاريع الإ�شائية �� المملكة العر�ية   -

 .السعودية

العر�ية   - المملكة   �� الإ�شائية  للمشاريع  الإجمالية  الت�لفة  تقليل   �� �ساهم  ا�جيدة  التور�د  سلسلة  إدارة 

 .السعودية

المملكة   -  �� للأزمات  الاستجابة  ع��  وقدر��ا  الإ�شائية  المشاريع  مرونة  من  �عزز  الفعالة  التور�د  إدارة سلسلة 

 .العر�ية السعودية

 

 المتبعة لإعداد البحث النظر�ة العلمية 

�� إعداد دراسة تحت عنوان دور إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية، يمكن 

 الاستناد إ�� عدة نظر�ات علمية �سهم �� توضيح الأسس ال�ي بنيت عل��ا الدراسة. من هذه النظر�ات العلمية:

 الموارد الداخلية كمصدر للم��ة التنافسية:   . 1

تق��ح نظر�ة القيمة القائمة ع�� أساس الموارد أن الشر�ات تحصل ع�� م��ة تنافسية من خلال استخدام موارد داخلية  

). �� سياق مشاريع البناء، يمكن للمنظمات  VRINفر�دة من نوعها وقيمة ونادرة وفر�دة من نوعها ولا يمكن استبدالها (

�سليم   -من خلال المش��يات الذكية وعلاقات الموردين و�دارة ا�خزون    - ال�ي تدير سلاسل التور�د ا�خاصة ��ا بنجاح  

  �� للتحقيق  القائمة ع�� أساس الموارد  القيمة  �� وقت أقرب وأرخص و�جودة فائقة. �ستخدم هذه الدراسة  المشاريع 

ردها الداخلية داخل  تحقيق شر�ات البناء �� المملكة العر�ية السعودية للم��ة التنافسية من خلال تحس�ن موا  كيفية

  سلاسل التور�د ا�خاصة ��ا. و�التا��، تصبح إدارة سلسلة التور�د الفعالة موردًا بالغ الأهمية �� تحقيق نجاح المشروع

)Seriki ،2023 (. 

 الأهمية الاس��اتيجية لإدارة سلسلة التور�د:   . 2

أهمية   لها  ال�ي  تلك  فقط  التنافسية؛  الم��ة   �� �ساهم  الموارد  �ل  ليس  أن  الموارد  أساس  ع��  القائمة  القيمة  تؤكد 

) أحد هذه الموارد الاس��اتيجية. إ��ا تتطلب دمج عوامل مختلفة  SCMاس��اتيجية. �� البناء، �عد إدارة سلسلة التور�د (

وت�اليف  زمنية  ع�� جداول  مباشر  �ش�ل  تؤثر  و�لها  المواد،  وتدفق  اللوجستية  وا�خدمات  الموردين  إدارة  ذلك   �� بما 

ة الاس��اتيجية  المشروع. �ستخدم هذه الدراسة نظر�ة القيمة القائمة ع�� أساس التور�د من خلال ال��ك�� ع�� القيم

الفك �ساعد  السعودية.  العر�ية  المملكة   �� العاملة  البناء  لمؤسسات  بالنسبة  التور�د  يمكن لسلسلة  كيف  فهم   �� رة 
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لسلاسل التور�د المدُارة جيدًا أن تتحول إ�� أصل اس��اتي��، مما �عزز أداء المشروع من خلال تقليل التأخ��ات، وخفض  

 . )Moori  ،2020( الت�اليف، ورفع الكفاءة الإجمالية

 المهارات �� إدارة الموارد:   . 3

تتجاوز نظر�ة القيمة القائمة ع�� أساس التور�د مجرد الاحتفاظ بالموارد؛ ف�ي تؤكد ع�� ضرورة المهارات �� إدارة هذه  

الموارد. �� سياق مشاريع البناء، لا يكفي الوصول إ�� مواد عالية ا�جودة أو موردين ذوي سمعة طيبة. يجب ع�� الشر�ات 

من خلال أنظمة لوجستية مبتكرة، وتكنولوجيا المش��يات، والأفراد    -�ش�ل فعال  بناء القدرات للتعامل مع هذه الموارد  

ذوي ا�خ��ة. �ستخدم الدراسة هذه الفكرة من خلال التحقيق �� كيفية مساهمة كفاءات شر�ات البناء �� إدارة عمليات 

ة السعودية، حيث تتطور صناعة سلسلة التور�د �� إكمال المشاريع بنجاح، وخاصة �� بيئة معقدة مثل المملكة العر�ي

 . )Nagano ،2020(  البناء �سرعة

 الاستدامة كمورد تناف��ي:   . 4

القدر عند تقييم الاستدامة كمورد. مع س�� المملكة   للتطبيق بنفس  التور�د قابلة  القائمة ع�� أساس  القيمة  نظر�ة 

رؤ�ة   ظل   �� وخاصة  استدامة،  أك��  ممارسات  إ��  السعودية  تدرج  2030العر�ية  ال�ي  البناء  شر�ات  تكتسب  قد   ،

لتقييم كيف يمكن لسلاسل التور�د    RBVسية. �ستخدم الدراسة  الاستدامة �� إدارة سلسلة التور�د ا�خاصة ��ا م��ة تناف

أن �ساهم �� نجاح    -مثل شراء المنتجات الصديقة للبيئة، والقضاء ع�� النفايات، وا�حد من انبعاثات النقل    -المستدامة  

ه الدراسة أهمي��ا  المشروع والم��ة التنافسية ع�� المدى الطو�ل. من خلال النظر إ�� الاستدامة كمورد قيم، تو�ح هذ 

 . )Yusuf ،2023( الم��ايدة �� قطاع البناء

 القدرة ع�� التكيف والمرونة �� سلاسل التور�د:   . 5

ع�� ضرورة قيام الشر�ات بتعديل مهارات إدارة الموارد لد��ا لتتلاءم مع الظروف المتغ��ة. �� قطاع البناء ��    RBVتؤكد  

التور�د   سلسلة  اضطرابات  تنتشر  السعودية،  العر�ية  يمكن    -المملكة  اللوجستية.  التحديات  أو  المواد  نقص  مثل 

�� إدارة سلاس بالمرونة والاستجابة  تتمتع  ال�ي  ��ا تقليل هذه الانقطاعات، و�التا�� ضمان  للشر�ات  التور�د ا�خاصة  ل 

لتقييم كيف تب�ي منظمات البناء تكتي�ات سلسلة التور�د المرنة، مثل تنويع    RBVاستمرار�ة المشروع. �ستخدم الدراسة  

الر� وتحقيق  المنافسة  ع��  قادرة  للبقاء  الفع��،  الوقت   �� التتبع  أنظمة  �شر  أو  المتغ��ة الموردين  البناء  صناعة   ��   ح 

)Aslam  ،2018(. 

 تنمية الموارد ع�� المدى الطو�ل:   . 6
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أيضًا ع�� التنمية طو�لة الأجل للموارد والمهارات. �� مجال البناء، �عت�� ا�حفاظ ع�� علاقات طو�لة الأجل مع    RBVتركز  

الموردين، والاستثمار �� أنظمة سلسلة التور�د المتطورة، وتثقيف الموظف�ن �� إدارة سلسلة التور�د، استثمارات �عود  

من خلال تحليل كيفية مشاركة شر�ات البناء السعودية ��    RBVاسة  بم��ة تنافسية بمرور الوقت. �ستخدم هذه الدر 

مهارات سلسلة التور�د طو�لة الأجل ل�حفاظ ع�� أداء المشروع. كما تبحث �� كيفية مساعدة التحس�ن المستمر �� إدارة  

واسع البناء  مشاريع  نجاح  استمرار   �� الموردين،  تحالفات  أو  التكنولوجيا  تب�ي  خلال  من  التور�د،  النطاق، سلسلة  ة 

 وخاصة �� سياق متطلبات البنية التحتية المتوسعة �� المملكة العر�ية السعودية.
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 الفصل الثا�ي

 الدراسات السابقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قدمة الم

المملكة    �� البناء  نجاح مشاريع  التور�د ع��  إدارة سلسلة  تأث��  لفهم وتقييم  البحث �ش�ل الأساس  الثا�ي من  الفصل 

العر�ية السعودية. ��دف هذا الفصل إ�� توف�� إطار أ�ادي�ي شامل �عتمد ع�� تحليل البحوث والدراسات السابقة ال�ي 

 تدعم البحوث ا�حالية، مع ال��ك�� ع�� كيفية تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� فعالية وكفاءة مشاريع البناء.

�عت�� إدارة سلسلة التور�د عنصراً حيو�اً �� قطاع البناء، حيث تؤثر �ش�ل مباشر ع�� كفاءة ونجاح المشاريع. تتطلب  

مشاريع البناء تنسيقاً معقداً ب�ن الموردين والمقاول�ن المتعددين، مما يجعل إدارة سلسلة التور�د ضرور�ة لضمان ال��ام  
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جميع الأطراف با�جداول والمعاي�� ا�حددة. �ساهم إدارة سلسلة التور�د الفعالة �� تحس�ن تدفق المعلومات والموارد، مما  

 يؤدي إ�� تقليل الهدر وتحس�ن الإنتاجية. 

إدارة   ممارسات  ب�ن  العلاقة  لفهم  اللازمة  ا�خلفية  يوفر  مما  السابقة،  للأدبيات  شاملة  مراجعة  الفصل  هذا  يتضمن 

سلسلة التور�د ونجاح مشاريع البناء. �ش�� العديد من الدراسات إ�� أن تحس�ن إدارة سلسلة التور�د يمكن أن يؤدي إ��  

أظهرت الأبحاث أن تحس�ن عمليات الشراء والتور�د يمكن أن يقلل    خفض الت�اليف وتحس�ن ا�جودة. ع�� سبيل المثال،

 من التأخ�� ويعزز سرعة تنفيذ المشروع. 

يتعلق بتحس�ن جودة  سنناقش الدراسات ال�ي استكشفت فوائد استخدام تقنيات إدارة سلسلة التور�د، وخاصة فيما  

المشروع وتقليل الوقت والت�اليف المالية. ا�جودة �� ُ�عد رئي�ىي لنجاح أي مشروع بناء، حيث تلعب إدارة سلسلة التور�د 

دورًا رئيسيًا �� ضمان استخدام مواد عالية ا�جودة وتلبية المعاي��. يمكن أن يحدث الاعتماد ع�� الموردين الموثوق ��م  

 الفعّالة فرقًا كب�ً�ا �� النتيجة ال��ائية للمشاريع. وعمليات التدقيق

سيبحث الفصل أيضًا �� كيفية �عز�ز إدارة سلسلة التور�د للتعاون ب�ن جميع أ�حاب المص�حة، مما �ساعد ع�� تحس�ن  

�عز�ز    �� �ساهم  أن  يمكن  لأنھ  المشروع،  لنجاح  مفتاحًا  ا�ختلفة  الفرق  ب�ن  ا�جيد  التعاون  �عد  والتواصل.  التنسيق 

حاث ال�ي تثبت أن تحس�ن إدارة سلسلة التور�د �ساهم �� ز�ادة رضا الابت�ار وا�حد من الصراع. سيتم فحص نتائج الأب

 الوظيفة و�يئة عمل أك�� فعالية، مما �عزز قدرة الفرق ع�� التعامل مع التحديات ا�ختلفة. 

سيتضمن الفصل مراجعة للأبحاث السابقة، جنبًا إ�� جنب مع الأسس النظر�ة للمفاهيم والنماذج المستخدمة لتحليل  

هذا الارتباط. وسوف يتم فحص مجموعة من النظر�ات، بما �� ذلك "نظر�ة ت�امل ا�خدمات اللوجستية"، ال�ي �سلط  

ا�ختلف  المراحل  ب�ن  والتنسيق  التعاون  أهمية  تركز ع��  الضوء ع��  ال�ي  ا�خاطر"،  إدارة  التور�د، و"نظر�ة  لسلسلة  ة 

التور�د ع��   تأث�� إدارة سلسلة  النظر�ات إطارًا لفهم كيفية  البناء. توفر هذه  �� مشاريع  كيفية تحديد و�دارة ا�خاطر 

 النتائج ال��ائية للمشاريع.

�س�� البحث إ�� شرح كيف يمكن لاستخدام تقنيات إدارة سلسلة التور�د أن �عزز نجاح مشاريع البناء من خلال تحس�ن  

العمليات وتوف�� الموارد اللازمة. ع�� سبيل المثال، يمكن لتقنيات مثل ا�حوسبة ال�حابية وتحليلات البيانات ال�خمة 

ياجات المستقبلية. وسوف �غطي كيف يمكن لتطبيق هذه التقنيات أن  أن �ساهم �� تحس�ن رؤ�ة المشروع وتوقع الاحت

 يقلل من النفايات و�حسن ا�جودة، مما �ساهم �� بيئة عمل أك�� كفاءة واستدامة.
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ع�� الرغم من الفوائد العديدة، تواجھ إدارة سلسلة التور�د �� قطاع البناء العديد من التحديات، مثل التغ��ات المفاجئة  

من خلال   التحديات  هذه  معا�جة  يمكن  كيف  الفصل  يناقش  ا�خارجي�ن. وسوف  الموردين  ع��  والاعتماد  الأسعار   ��

 �ساعد الشر�ات ع�� التكيف مع الظروف المتغ��ة والسوق. اس��اتيجيات مرنة، وال�ي 

 

 متغ��ات الدراسة

 :تا�عالمتغ�� ال •

هذا المتغ�� هو الذي يتم مراقبتھ والتلاعب بھ من أجل تحديد تأث��ه. "اس��اتيجيات إدارة المشاريع المرنة" �� المتغ��  

 وهذا �ش�� إ�� أن العنصر الأسا�ىي الذي قد �غ�� نتائج المتغ��ات التا�عة هو مرونة إدارة المشاريع.  المستقل. 

 :المستقلالمتغ��ات   •

يمثل هذا المتغ�� نتيجة محتملة لاستخدام تقنيات إدارة المشاريع المرنة،  خفض مستو�ات التعب �� العمل: -

 حيث من المتوقع أن تنخفض مستو�ات التعب لدى الموظف�ن. 

يو�ح مدى تأث�� المرونة الإدار�ة ع�� قدرة العمال ع��   ا�حفاظ ع�� التوازن ب�ن العمل وا�حياة ال�خصية: -

 تحقيق التوازن �ش�ل أفضل ب�ن حيا��م ال�خصية والمهنية.

تقليل التوتر: يو�ح هذا المتغ�� كيف تؤثر الإدارة المرنة ع�� مستو�ات التوتر النف��ي أو القلق لدى العمال  -

 �� م�ان العمل.

 العلاقة ب�ن المتغ��ات:  •

 خفض درجة التعب من العمل.  -

 �عز�ز الا��جام ب�ن العمل وا�حياة ال�خصية. -

 خفض مستو�ات التوتر.  -

 

 الدراسات السابقة

  �� اليق�ن  العديد من أ�حاب المص�حة وعدم  التحو�لية معقدة �سبب مشاركة  بناء محطات الصناعة  �عت�� مشاريع 

الصناعات   باختلاف  للمشاريع  الناجح  التنفيذ  ع��  تؤثر  ال�ي  وا�خارجية  الداخلية  العوامل  تختلف  البيئية.  العوامل 
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والبلدان. ومن الضروري تحديد العوامل ا�حاسمة للمنطقة ا�جغرافية ووضع الاس��اتيجيات المناسبة للتنفيذ الناجح 

السعودية.  العر�ية  المملكة   �� البناء  ا�حاسمة لمشاريع  النجاح  ع�� عوامل  التعرف  إ��  الدراسة  هذه  ��دف  للمشاريع. 

من مديري المشاريع والمدير�ن    342من    استبيانيھها من خلال استبيانات  ولتحقيق الهدف، تم تحليل البيانات ال�ي تم جمع

برنامج    �� البناء  والموظف�ن ومديري  المملكة  SPSSوالمهندس�ن   �� والتشييد  البناء  أن مشاريع صناعة  النتائج  وأظهرت   .

شروع وخ��تھ، وممارسات العر�ية السعودية عادة ما ت�ون مقيدة بخمسة عوامل رئيسية بما �� ذلك مؤهلات مدير الم 

إدارة المشروع، وتوافر القوى العاملة الماهرة والمعدات �� الوقت المناسب، ووضوح �عر�ف المشروع ونطاقھ، والظروف  

ا�جو�ة. �ش�� ذلك إ�� أن شر�ات البناء السعودية بحاجة إ�� �عي�ن مديري مشاريع مؤهل�ن �ش�ل اح��ا��، و��شاء مكتب  

)، و�عادة النظر �� اس��اتيجيات سلسلة التور�د، وتوف�� ساعات عمل بديلة أثناء الظروف ا�جو�ة PMOلإدارة المشاريع ( 

 . )Ahmad ،2023(   القاسية. وتناقش �� ال��اية المز�د من الآثار والتوصيات واتجاهات البحث المستقبلية

. و�ينما بدأت البلدان �� تخفيف القيود  19-الر�اض، عاصمة المملكة العر�ية السعودية، تتأثر �ش�ل كب�� بجائحة �وفيد

) ف��وس �ورونا  �� ضوء  البناء  المؤثرة ع�� قطاع  العوامل  دراسة  الإغلاق، يجب  فإن  COVID-19وعمليات  ولذلك،   .(

هو تحديد وتقييم العوامل ال�ي تؤثر ع�� قطاع البناء �� الر�اض �� سياق    )Alhammadi  ،2022(  دراسة  الغرض من  

) �ورونا  ف��وس  لوضع  COVID-19تف�ىي  السابقة  للمطبوعات  من�جية  مراجعة  إجراء  تم  هدف    استبانة).  لتحقيق 

. وتم  RII. وقد تم تحليل البيانات باستخدام تحليل الموثوقية والاستبانة��خة صا�حة من    67البحث، وتم ا�حصول ع��  

الإدار�ة   (العوامل  رئيسية  مجموعات  أر�ع  إ��  النتائج  عوامل  الاقتصادية    –تصنيف  الاجتماعية    –العوامل  العوامل 

العوامل البيئية). �انت أهم العوامل ال�ي أثرت ع�� قطاع البناء �� الر�اض �� تخ�� أ�حاب الأعمال عن    –والثقافية  

و�اء (ا�جموعة الإدار�ة)؛ تضارب أسعار العطاءات من قبل المقاول�ن �سبب قلة المشاريع  المواهب وا�خ��ات خلال ف��ة ال 

المطروحة �سبب ا�جائحة (ا�جموعة الاقتصادية)؛ العادات والتقاليد والعلاقات الاجتماعية �� المناطق ال�ي يتم تنفيذ  

طلب المواد الأولية سواء �انت محلية أو مستوردة من ا�خارج    وعمليةالمشاريع ف��ا (ا�جموعة الاجتماعية والثقافية)؛  

 وآثارها (ا�جموعة البيئية). 

) �� دول مجلس  SCMهو تقديم مراجعة من�جية لأبحاث إدارة سلسلة التور�د (  )Durugbo  ،2020(  دراسة    الغرض من

التعاون ا�خلي�� و�� البحر�ن وال�و�ت وعمان وقطر والإمارات العر�ية المتحدة والمملكة العر�ية السعودية. باستخدام  

�عقيدات رئيسية    ثلاثمقالة �حفية من منافذ �شر ذات صلة بإدارة سلسلة التور�د عالية ا�جودة، وجدت المراجعة    75

)  2) اختيار موارد الشبكة ودمجها �ش�ل اس��اتي��، ( 1�� إدارة سلسلة التور�د لإدارة عدم اليق�ن �� سلسلة التور�د: ( 
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) مراقبة وتمو�ل التوسعات التشغيلية بطر�قة فعالة من حيث  3التعاقد �ش�ل موثوق وتقديم حلول عالية ا�جودة، و ( 

الت�لفة. كما توصلت المراجعة أيضًا إ�� أن المدير�ن �ش�لون سلاسل التور�د ال�ي �شمل دول مجلس التعاون ا�خلي�� مع  

"الإنتاجية   توجهات  ع��  و  -ال��ك��  و"تحس�ن  الكفاءة"،  البيئي"،  و"الو��  التكنولوجيا"،  و"تمك�ن  العلاقات"،  "بناء 

السلسلة. ومن خلال   –المطابقة". تمثل هذه التوجهات الموضوعات ا�ختلفة للقدرة التنافسية ع�� مستو�ات السلسلة 

ور�د. تتناول المقالة رؤى من المراجعة، تضع المقالة أسس نظر�ة التوجھ ونظر�ة الثقافة والنظرة العضو�ة لسلاسل الت

 الإقليمية المستقبلية.  SCMأيضًا آفاق أبحاث 

�عد تقييم ا�خاطر ا�حاسمة وعوامل النجاح أمرًا ضرورً�ا للتنفيذ الناجح لمشاريع البناء. ��دف هذه الورقة إ�� تحديد  

تم   الغرض،  باكستان. ولهذا   �� البناء  �� مشاريع  التور�د  أداء سلسلة  تؤثر ع��  ال�ي  ا�حاسمة  عوامل ا�خطر والنجاح 

والنجاح ا�خطر  عوامل  لتحديد  من�جية  والشر�ات تطو�ر  المقاولات  شر�ات  آراء  ع��  ل�حصول  استبانة  تصميم  تم   .

مشار�اً وتم تحليلها إحصائياً. حددت نتائج هذه الدراسة أهم    259الاستشار�ة ومديري المشاريع. تم جمع البيانات من  

أهمية ال�ي تم    خمسة عوامل خطر حاسمة تم تحديد أولو�ا��ا بناءً ع�� مؤشر ا�خطورة. و�انت عوامل ا�خطر الأك��

%، يل��ا نقص المواد/المعدات، والتدفق النقدي، وسوء الأحوال ا�جو�ة. 93.89تحديدها �� التمو�ل بنسبة أع�� بلغت  

%، تل��ا الثقة مع المورد، وتوزيع ا�خاطر،  93.23ومن ب�ن عوامل النجاح، يتمتع التواصل بأع�� مؤشر خطورة بنسبة  

تمت مناقشة هذه العوامل مع الآثار ال�ي تؤثر ع�� أداء صناعة البناء والتشييد. يمكن    وحل المشكلات، والعمل المش��ك.

استخدام نتائج هذا البحث لتوجيھ التحسينات �� صناعة البناء والتشييد �� باكستان وغ��ها من البلدان المتضررة من  

 . )Abas ،2020(   الإرهاب

إ�� ز�ادة �� أ�شطة    2030أدى التحول السريع �� جميع القطاعات من خلال مبادرات رؤ�ة المملكة العر�ية السعودية  

يؤثر ع�� جميع   الت�لفة والوقت، مما   �� تجاوزات هائلة  بالفعل  تواجھ  البناء والتشييد  ذلك، فإن صناعة  البناء. ومع 

تحديد واستكشاف عوامل ا�خطر المؤثرة ال�ي تؤدي إ�� تأخ��    ا��  )Alshihri  ،2022(  . هدفت دراسة  أ�حاب المص�حة

الإنجاز وتجاوز الت�اليف لمشاريع �شييد المبا�ي الممولة من ا�ح�ومة �� المملكة العر�ية السعودية، وال�ي خضعت جميعها 

�� هذه الدراسة ما  لنوع تقليدي من طر�قة الشراء (الأشغال العامة القياسية) عقد). حددت الأدبيات ال�ي تم فحصها  

لتحديد وجهات نظر    الاستبانةمن عوامل ا�خطر، وال�ي تم تجميعها �� �سع فئات. تم إجراء م�ح قائم ع��    83مجموعھ  

).  IC) والت�لفة (IT) ل�ل خطر وتأث��ه ا�حتمل ع�� المشروع من حيث الوقت (Pالمشارك�ن حول درجة احتمالية حدوث (

خب�� وم�ي مرتبط بمشاريع �شييد المبا�ي السعودية، وال�ي تم تجميعها �� أر�ع فئات    200الاستبيان ع��    استبانةتم توزيع  



30 

 

استخدام    ،والاستشار��ن  ،والمصمم�ن  ،العملاء تم  وتحليلها.  مقبولاً  استبياناً  وخمسون  خمسة  إرجاع  تم  والمقاول�ن. 

) النسبية  الأهمية  (RIIمؤشر  ا�خاطر  وأهمية   ،(RI .الاتفاق اختبار  إجراء  وتم  تأث��ا،  الأك��  ا�خطر  عوامل  لتحديد   (

كشفت نتائج الم�ح أن أهم عوامل ا�خاطر ال�ي �ساهم �� تأخ�� إنجاز مشاريع �شييد المبا�ي �� الصعو�ات المالية ال�ي  

ال�ي تم المكتملة، والعقود  التقدم للأعمال  �� سداد دفعات  المالك  المقاول، وتأخر  ع�� أقل عطاء،   ترست��ات  يواجهها 

ونقص القوى العاملة، وسوء إدارة  وأوامر التغي�� أثناء البناء، وعدم فعالي��ا تخطيط وجدولة المشروع من قبل المقاول،  

الموقع والإشراف عليھ من قبل المقاول. بالإضافة إ�� ذلك، فإن أوامر التغي�� أثناء البناء والعقود الممنوحة لمن يقدم أقل  

يجب  عطاء �� أهم عوامل ا�خاطرة لتجاوز الم��انيات. بناءً ع�� النتائج، تم التوصل إ�� أنھ لتحقيق التنمية المستدامة،  

 إدارة ا�خاطر المتعلقة بالعملاء والمقاول�ن والعمل �ش�ل فعال.

�� عالم تبحث فيھ ا�ح�ومات عن طرق بديلة لتنمية الاقتصادات، يظل تطو�ر البنية الأساسية جانبًا رئيسيًا من هذه  

التطلعات. بالنسبة لاقتصادات الشرق الأوسط، ال�ي اعتمدت ع�� عائدات النفط، فإن اس��اتيجية النمو ليست كما  

إ�� انخفاض الدخول المالية. والمملكة العر�ية السعودية �� أحد  �انت من قبل حيث �انت أسعار النفط متقلبة مما أدى  

، �ان هناك ترك�� ع�� اللاعب�ن من  2030هذه الاقتصادات. و�التا��، �� اس��اتيجية التنمية للمملكة المو�حة �� رؤ�ة  

ادية الأوسع نطاقًا. �� القطاع ا�خاص الذين يدخلون �� شراكة مع ا�ح�ومة �� مشاريع البنية الأساسية والتنمية الاقتص

ح�ن أن المفهوم سهل ع�� الورق، فإن �شغيل مشاريع الشرا�ات ب�ن القطاع�ن العام وا�خاص الناجحة هو مس�� معقد  

نظرًا للمصا�ح المتضار�ة للشر�اء أنفسهم. بحث هذا البحث �� عوامل النجاح ا�حاسمة لمشاريع الشراكة ب�ن القطاع�ن  

العر�ية السعودية بناءً ع�� ا�ع�اسات دراسة كمية لمشاريع البنية الأساسية. بالنسبة للتحليل   العام وا�خاص �� المملكة

مستجيب)، و�النسبة للإحصاءات الاستدلالية، تم استخدام عينة    1200الوصفي، تم استخدام �امل عدد المشارك�ن ( 

. اخت�� النموذج عوامل النجاح ا�حرجة Smart PLSمستجيبًا �� نموذج المعادلات الهي�لية الذي تم اختباره ع��    543من  

 ال�ي توسطها الانفتاح والتواصل وتحليل متعدد ا�جموعات معتدل حسب مستوى الوظيفة (يمثل مستوى صنع القرار 

المستوى الاس��اتي�� وما فوق؛ ومديري العمليات التنفيذي�ن والمنفذين الاس��اتيجي�ن).    -المصنف إ�� صناع اس��اتيجي�ن  

٪ لنموذج المنفذين الاس��اتيجي�ن. أكد  45.9٪ لنموذج المستوى الاس��اتي�� و54.5لعينة طبقية بنسبة    R2�ان للنماذج  

لد��م   �ان  ذلك،  ومع  المعرفة.  و�دارة  وتخصيصها  ا�خاطر  وتقاسم  المش��يات  شفافية  أهمية  ع��  النموذج�ن  كلا 

ءة النموذج الما��. �ان ل�حوكمة تأث�� كب�� ع�� نجاح الشرا�ات ب�ن اختلافات �� تأث�� ا�حوكمة والانفتاح والتواصل وكفا
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القطاع�ن العام وا�خاص ع�� المستوى التشغي�� فقط، �� ح�ن �انت لها علاقة وسيطة بال�امل مع الانفتاح والتواصل  

 .  (Jubair, 2021) ع�� المستوى التشغي�� 

وع�� الرغم من �و��ا فكرة مؤسسية يتم ال��و�ج لها �ش�ل متكرر، إلا أن المسؤولية الاجتماعية لا تزال غ�� مطبقة بنجاح  

�� مشاريع البناء ال�خمة �سبب عدد من العقبات. ومن الضروري ا�حصول ع�� معلومات مفصلة للتغلب ع�� هذه  

�ي تحول دون تنفيذ المسؤولية الاجتماعية �� مشاريع البناء واسعة  العقبات، ولكن لا ُ�عرف سوى القليل عن العقبات ال

النطاق، وخاصة �� الدول النامية مثل المملكة العر�ية السعودية. لذلك، فإن الغرض من هذا البحث هو دراسة العقبات  

لمملكة العر�ية السعودية. الرئيسية ال�ي تحول دون تنفيذ المسؤولية الاجتماعية فيما يتعلق بمشاريع البناء ال�خمة �� ا

استبيان   استخدام  تم  وقد  عقبة.  عشرة  إحدى  عن  ا�خ��اء  مع  والمقابلات  للأدبيات  الشامل  التقييم  كشف  وقد 

العقبات. وقد   �� هذه  للنظر عن كثب  السعودية  العر�ية  المملكة   �� بناء �خم�ن جار��ن  استقصائي حول مشروع�ن 

جيبًا أك�� سبع حواجز للمسؤولية الاجتماعية ع�� النحو التا��: (أ) الت�اليف مست  136صنف المستجيبون البالغ عددهم  

الإضافية؛ (ب) الافتقار إ�� الو�� والمعرفة؛ (ج) الافتقار إ�� المبادئ التوج��ية والاس��اتيجية المتماسكة؛ (د) الافتقار إ��  

إ�� إنفاذ القانون؛ (و)   إ�� التدر�ب؛ و(ز) متطلبات المشروع غ��  التواصل مع أ�حاب المص�حة؛ (هـ) الافتقار  الافتقار 

المعرفة   �عز�ز  ع��  البحث  هذا  نتائج  �عمل  ولا  المشروع�ن.  ب�ن  ا�حواجز  ترتيب   �� فروق  هناك  تكن  ولم  الوا�حة. 

بالعقبات الرئيسية أمام تنفيذ المسؤولية الاجتماعية للشر�ات فحسب، بل قد تحفز أيضًا أ�حاب المص�حة وممار�ىي  

اعة ع�� �عز�ز مبادرات المسؤولية الاجتماعية للشر�ات من أجل �شر المسؤولية الاجتماعية للشر�ات بنجاح أك��.  الصن

وعلاوة ع�� ذلك، من خلال تحديد العقبات الرئيسية و�عطا��ا الأولو�ة، قد يضع صناع القرار خططًا فعّالة لمعا�ج��ا  

ستقبلية إ�� النظر �� كيفية ارتباط العقبات الرئيسية ببعضها البعض  ع�� مستوى المشروع والقطاع. وتحتاج الأبحاث الم

 . (Alotaibi, 2019) وكيف يؤثر ذلك ع�� تنفيذ المسؤولية الاجتماعية للشر�ات

��دف هذه الدراسة إ�� تقديم تحليل شامل للأدبيات المتعلقة بإدارة سلسلة التور�د �� دول مجلس التعاون ا�خلي��،  

التحديات   وتتمثل  المتحدة.  العر�ية  والإمارات  وقطر  وعمان  وال�و�ت  والبحر�ن  السعودية  العر�ية  المملكة  تضم  وال�ي 

رة حالة عدم اليق�ن �� سلسلة التور�د �� (أ) اختيار موارد الشبكة ودمجها الثلاثة الأساسية لإدارة سلسلة التور�د �� إدا

التشغيلية   التوسعات   �� التحكم  و(ج)  ا�جودة،  عالية  حلول  وتقديم  مستمر  �ش�ل  التعاقد  (ب)  اس��اتي��،  �ش�ل 

قة تتعلق بإدارة  مقالة �حفية من منافذ �شر مرمو   75وتمو�لها �ش�ل فعال من حيث الت�لفة. و�ستخدم هذه الدراسة  
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و"تمك�ن   العلاقات"،  و"بناء  والكفاءة"،  "الإنتاجية  مواقف  ع��  المديرون  يركز  للتحليل،  ووفقًا  التور�د.  سلسلة 

التكنولوجيا"، و"الو�� البيئي"، و"تحس�ن التوافق" أثناء إ�شاء سلاسل التور�د ال�ي تضم دول مجلس التعاون ا�خلي��.  

إ�� استنتاجات وتمثل هذه التوجهات العديد من الموضوعات المتع لقة بالمنافسة ب�ن السلاسل. و�ستند هذه الدراسة 

الدراسة لبناء نظر�ة التوجھ، ونظر�ة الثقافة، ومنظور سلسلة التور�د العضو�ة. كما يتضمن المقال أيضًا الاتجاهات 

 .(M., 2019) المستقبلية لأبحاث إدارة سلسلة التور�د الإقليمية

�عمل شر�ات البناء �� سوق تنافسية للغاية حيث �س�� جميع الشر�ات إ�� إ��اء مشاريعها بفعالية ضمن أع�� مستو�ات  

) ا�جودة  إدارة  أنظمة  العالمي  المستوى  ذات  البناء  �ستخدم شر�ات  الزمنية.  والقيود  والت�لفة  لضمان  QMSا�جودة   (

إكمال المشاريع بنجاح. الهدف الأسا�ىي للدراسة ا�حالية هو تقييم مدى استعداد شر�ات البناء السعودية العاملة ��  

منطقة حائل لنشر أنظمة إدارة ا�جودة والاستخدام المناسب لأدوات ا�جودة. يتم فحص وتقييم آراء الموظف�ن الفني�ن  

� أبحاث سابقة حول  ارة ا�جودة. يتم إ�شاء أداة م�ح شاملة وتنفيذها بناءً ع�والإدار��ن حول أدوات ا�جودة ونظام إد 

استخدام أنظمة إدارة ا�جودة وأدوات ا�جودة �� قطاع البناء. �ش�� النتائج إ�� أن شر�ات البناء ال�ي تم فحصها لد��ا  

مستوى كب�� من ا�جهل باس��اتيجيات وأدوات ومن�جيات نظام إدارة ا�جودة. وفقًا للتقر�ر، �ش�ل الثقافة التنظيمية  

 . (Aichouni, 2014) البناء السعودية من استخدام أنظمة إدارة ا�جودة وأدوات ا�جودة عقبة كب��ة تمنع صناعة 

) �وسيلة لتعز�ز الأساليب غ�� الفعالة والمُهدرة  OCTsوقد نظرت دراسات البناء ا�حديثة إ�� تقنيات البناء خارج الموقع (

المستخدمة �� قطاع البناء �� الموقع. إ�� جانب تحس�ن أوراق اعتماد الاستدامة لصناعة البناء، فإ��ا ستؤدي أيضًا إ��  

�� ذلك التصميم والإنتاج وا بما  �� كفاءة الموارد ع�� �ل مستوى من مستو�ات عملية تطو�ر المشروع،  لبناء. م�اسب 

ووفقًا للباحث�ن، من المرجح أن �ساعد اس��اتيجية البناء خارج الموقع الشركة ع�� ز�ادة هوامش الر�ح وتحس�ن جودة  

وقع المرتبطة بإنتاجية الموقع واستخدام  المنتج وتحقيق كفاءة الموارد. كما ر�ط الباحثون ب�ن ارتفاع أجور العمالة �� الم

تم إجراؤه كجزء من   الذي  للأدبيات  الشامل  التقييم  تقديم  البناء. سيتم  الموقع من قبل صناعة  البناء خارج  تقنيات 

 ,Almutairi)  الدراسة ال�ي أوصت باستخدام و�دارة تقنيات البناء خارج الموقع للمملكة العر�ية السعودية �� هذه المقالة

2016) . 

إن التغ�� السريع �� وجھ صناعة البناء السعودية نتيجة لز�ادة عائدات النفط �ع�ي أنھ يجب إعطاء أفضل ممارسات  

إدارة المشاريع الأولو�ة لت�ون قادرة ع�� مواجهة التحديات المرتبطة بإدارة مشاريع البنية التحتية. وتطور الدراسة إطار 
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ك�ي لطلب ردود من    استبانةعمل لتحديد وتصنيف أسباب فشل المشاريع �� صناعة البناء السعودية. وقد تم استخدام  

ع�� الإن��نت. و�ان المستجيبون المس��دفون �� الغالب من    استبانةمستجيباً �� مدينة جدة، تم اختيارهم باستخدام    67

إدارة    �� ا�خ��ة  لد��م سنوات من  الذين  البناء  الكميات ومهند�ىي  المعمار��ن ومسا��  المدني�ن والمهندس�ن  المهندس�ن 

فھ كعامل الفشل  مشاريع البنية التحتية �� المملكة العر�ية السعودية. وتكشف النتائج أن سوء إدارة ا�خاطر تم تصني 

قبل   من  التواصل  الم��انية وضعف  تجاوز  جاء  ح�ن   �� التحتية،  البنية  لمشاريع  أهمية  الثانية الأك��  المرتبة   �� الإدارة 

عنصرًا مستخدمًا لتحليل العوامل. ومن ب�ن    24م�ونات من    ثما�يوالثالثة ع�� التوا��. بالإضافة إ�� ذلك، تم استخراج  

العوامل المستخرجة أوجھ القصور �� إدارة المشاريع وتحديات ا�خاطر والتدخل ا�ح�ومي. و�شمل التوصيات، من ب�ن  

المشروع لتوجيھ العملاء وأ�حاب المص�حة الآخر�ن �� محاولة ل�حد من    أخطارأمور أخرى، إعادة تصميم أطر إدارة  

 . (Ikediashi, 2023) �عرض المشروع غ�� المتوقع للمخاطر

 

 الإطار النظري 

 

 

 

الإطار النظري 

نظر�ة الابت�ار التنظي�ي �� إدارة 
سلسلة التور�د

:نظر�ة ا�حفاظ ع�� الموارد:نظر�ة النظم الاجتماعية التقنية

نموذج تب�ي مرونة إدارة سلسلة 
التور�د

 

 للدراسة النظري الإطار:1رسم توضیحي 

 

 نموذج تب�ي مرونة إدارة سلسلة التور�د:  •
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إن فهم كيفية تب�ي الشر�ات والمقاول�ن لممارسات سلسلة التور�د المرنة والتكيف معها �ش�ل الأساس لفرضية تب�ي مرونة  

سلسلة التور�د �� قطاع البناء. ووفقًا لهذه الفرضية، ت�ون الشر�ات أك�� استعدادًا لتب�ي اس��اتيجيات سلسلة التور�د  

أن هذه الاس��اتيج تدرك  المتعلقة  المرنة عندما  التأخ��ات والمشا�ل  التشغيلية وتقليل  الكفاءة  �� تحس�ن  يات �ساعد 

بالتور�د. و�ساهم المرونة �� تحس�ن س�� العمل، وتقليل التحديات المتعلقة بالمواد والمعدات، و�التا�� تحقيق نجاح أك��  

 . (Sadikoglu, 2024) �� إدارة مشاريع البناء

 نظر�ة ا�حفاظ ع�� الموارد:  •

�ستند هذه النظر�ة إ�� أهمية ا�حفاظ ع�� الموارد المادية واللوجستية ال�ي �ساهم �� إنجاز مشاريع البناء بكفاءة. وتركز  

ع�� حماية هذه الموارد من خلال إدارة التور�د المستدامة والفعّالة، وتوف�� الاحتياجات �� الوقت المناسب و�طر�قة فعّالة 

سلسلة التور�د المرنة �� تقليل استن�اف الموارد و�عظيم استخدامها، مما يؤدي إ�� تحس�ن    من حيث الت�لفة. �ساهم إدارة

الأداء وتقليل التحديات المرتبطة بتأخ�� التور�د أو نقص المواد. ومن خلال التخطيط ا�جيد والمرونة �� اتخاذ القرار،  

 . (Taj, 2023) يمكن للشر�ات تحس�ن تنفيذ المشروع وز�ادة مستو�ات الإنتاجية

 نظر�ة النظم الاجتماعية التقنية: •

التكنولوجيا   تتفاعل  حيث  التور�د،  سلسلة  داخل  والاجتماعية  التقنية  الم�ونات  تفاعل  كيفية  النظر�ة  هذه  تناقش 

والموارد مع العمال �� مواقع البناء. وتؤكد هذه النظر�ة ع�� أهمية تحقيق التوازن ب�ن التكنولوجيا ا�حديثة والتعاون ب�ن  

�عز�ز   ع��  التوازن  هذا  �عمل  و�رامج  العمال، حيث  الذكية  الأنظمة  مثل  للتكنولوجيا  يمكن  التور�د.  فعالية سلسلة 

من   و�قلل  ا�ختلفة  الفرق  ب�ن  والتنسيق  التعاون  �عزز  مما  والموارد،  المعلومات  تدفق  تحس�ن  اللوجس�ي  التخطيط 

 . (Patil, 2024) كفاءةتحديات الميدان. �ساهم هذا التوازن �� نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها بأع�� معاي�� ا�جودة وال 

 نظر�ة الابت�ار التنظي�ي �� إدارة سلسلة التور�د:  •

تركز هذه النظر�ة ع�� تأث�� الابت�ار �� تحس�ن أداء إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع البناء. �عد إدخال التقنيات المبتكرة  

التور�د   سلسلة  كفاءة  �عز�ز   �� �ساعد  ال�ي  الوسائل  أحد  ال�خمة  البيانات  تحليل  وأنظمة  الاصطنا��  الذ�اء  مثل 

ار التنظي�ي ع�� �عز�ز القدرة ع�� التكيف مع التحديات وتحس�ن تدفق المواد  و�سهيل العمليات اللوجستية. �عمل الابت�

والمعدات، مما �ساهم �� خفض الت�اليف وز�ادة فعالية المشروع. و�التا��، �ساهم الابت�ار �� تحس�ن ا�جودة وتخفيض  
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كفاءة وأك��  أسرع  �ش�ل  الأهداف  وتحقيق  للمشاريع  العام  الأداء  رفع  إ��  يؤدي  مما  بالعرض،  المتعلقة   الضغوط 

(Mohsen, 2023) . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 من�جية الدراسة 
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 قدمة الم

لتقييم تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� نجاح مشاريع البناء �� المملكة   ك�ي تحلي���عتمد هذه الدراسة ع�� أسلوب بحث 

إتمام مشاريع    �� ال�ي �ساهم  المهمة  التور�د  إدارة سلسلة  تقييم عناصر  الدراسة هو  السعودية. والغرض من  العر�ية 

 اصة ��ا.البناء بنجاح، وتقييم العقبات ال�ي تواجهها الشر�ات �� تحس�ن عمليات سلسلة التور�د ا�خ

تبدأ الدراسة بتحديد العوامل الأساسية �� إدارة سلسلة التور�د ال�ي تؤثر ع�� أداء المشروع، بما �� ذلك إجراءات الشراء،  

وعلاقات الموردين، و�دارة ا�خدمات اللوجستية، ومراقبة ا�خزون. يتم التحقيق �� هذه العوامل لتحديد كيفية تأث��ها 

الت�اليف، والإطار الزم�ي للمشروع، وا�جودة الإجمالية للمشروع. ويستند البحث إ��  ع�� نتائج المشروع مثل التحكم ��  

 البيانات الكمية والنوعية، مما �سمح بالتحقيق ال�امل �� هذه القضية. 

منظم للاعب�ن المهم�ن ��    استبانةل�حصول ع�� البيانات الأولية، اعتمد البحث ع�� أسلوب قائم ع�� الم�ح. تم إصدار  

صناعة البناء، بما �� ذلك مديري سلسلة التور�د، ومديري المشاريع، ومسؤو�� المش��يات، وغ��هم من المهني�ن المشارك�ن  

لاستنباط رؤى حول فعالية تقنيات    الاستبانة�� مشاريع البناء واسعة النطاق �� المملكة العر�ية السعودية. تم تطو�ر  

إدارة سلسلة التور�د ا�حالية، والمشا�ل ال�ي تواجهها، وتأث��ها ع�� الأداء العام للمشروع. ركزت الأسئلة ع�� الكشف عن  

وجس�ي، ودور التكنولوجيا �� تحس�ن عمليات ا�حقائق المتعلقة باس��اتيجية المش��يات، وموثوقية الموردين، والتنسيق الل

 إدارة سلسلة التور�د.

مقابلات شبھ منظمة مع متخصص�ن �� الصناعة. وشملت هذه ا�خ��ات كبار الموظف�ن  بالإضافة إ�� الم�ح، تم إجراء  

الإدار��ن من شر�ات البناء الك��ى العاملة �� المنطقة، فضلاً عن مستشاري سلسلة التور�د والمسؤول�ن ا�ح�ومي�ن الذين  

قة، مما يوفر معرفة أك�� بالقضايا يديرون مشاريع البنية التحتية. سمح الأسلوب شبھ المنظم بإجراء محادثات متعم



37 

 

ا�خاصة ال�ي يواجهها قطاع البناء �� المملكة العر�ية السعودية والتداب�� الاس��اتيجية المستخدمة لمعا�ج��ا. قدمت هذه  

 المقابلات رؤى نوعية تكمل نتائج الم�ح الك�ي، مما يوفر منظورًا أوسع حول الموضوع. 

�انت اس��اتيجية العينة المستخدمة �� البحث �� العينة العشوائية الطبقية. تم تب�ي هذه التقنية لضمان احتواء العينة  

ع�� مجموعة متنوعة من المشارك�ن من أنواع مختلفة من شر�ات البناء. تم تضم�ن الشر�ات الدولية الك��ى والمقاول�ن  

العامة وا�خاصة �� العينة. تمكن هذه الاس��اتيجية البحث من جمع مجموعة   ا�حلي�ن والشر�ات المشاركة �� المشاريع

 واسعة من ا�خ��ات والتكتي�ات ال�ي تتبناها أنواع مختلفة من المنظمات �� إدارة سلاسل التور�د ا�خاصة ��ا بكفاءة.

تم تقييم البيانات ال�ي تم ا�حصول عل��ا باستخدام من�جيات كمية ونوعية. تم تقييم البيانات الكمية من المسوحات  

ب�ن  ارتباطات  إ�شاء   �� المن�جيات  هذه  ساعدت  الانحدار.  وتحليل  الارتباط  تحليل  مثل  إحصائية  منا�ج  باستخدام 

لمشروع مثل إدارة الت�اليف و�كمال المشروع �� الوقت المناسب  متغ��ات إدارة سلسلة التور�د المهمة ومؤشرات نجاح ا

وجودة البناء. ��دف التحقيق إ�� إثبات ما إذا �انت إجراءات إدارة سلسلة التور�د الفعالة تؤدي �ش�ل مباشر إ�� تحس�ن  

 نتائج المشروع. 

ع��   للعثور  المقابلات  ترم�� نصوص  ذلك  يتضمن  ا�حتوى.  تحليل  إجراء  تم  المقابلات،  من  النوعية  للبيانات  بالنسبة 

الموضوعات والأنماط والرؤى المتكررة ذات الصلة بصعو�ات إدارة سلسلة التور�د والابت�ارات. ساهمت البيانات النوعية  

ات الواقعية وأفضل الممارسات والتقدم الاس��اتي�� �� إدارة سلسلة التور�د  �� إثراء الدراسة من خلال التأكيد ع�� ا�خ�� 

ال�ي قد لا تنعكس �ش�ل �افٍ من خلال البيانات الكمية وحدها. كما قدمت سياقًا لتفس�� نتائج البيانات ومكنتنا من  

 ء.ا�حصول ع�� رؤ�ة أك�� دقة للوظيفة ال�ي تلع��ا إدارة سلسلة التور�د �� قطاع البنا

تم أخذ القضايا الأخلاقية �� الاعتبار أثناء التحقيق. تم إخبار جميع المشارك�ن �� الاستطلاع والمقابلات ��دف الدراسة، 

وتم  الدراسة،  مراحل  جميع   �� المستجيب�ن  وسر�ة  هو�ة  حماية  تم  المشاركة.  قبل  المستن��  إذ��م  ع��  ا�حصول  وتم 

 ة المشارك�ن. الاحتفاظ بالبيانات �ش�ل آمن �حماية خصوصي 

و�� ا�ختام، تجمع هذه التقنية ب�ن المن�جيات الكمية والنوعية لإعطاء تحليل �امل لدور إدارة سلسلة التور�د �� بناء  

نجاح المشروع. يوفر مز�ج الاستطلاعات والمقابلات منظورًا متوازنًا، يجمع ب�ن البيانات الرقمية والرؤى النوعية العميقة.  

لة وتقدم نتائج مهمة قد توجھ المبادرات المستقبلية لتعز�ز عمليات إدارة سلسلة تضمن هذه التقنية أن الدراسة شام

إ�� تقديم رؤى مهمة �خ��اء الصناعة والمشرع�ن   التور�د �� صناعة البناء �� المملكة العر�ية السعودية. ��دف النتائج 

 لتحقيق نجاح المشروع. وشر�ات البناء ال�ي �س�� إ�� تحس�ن فعالية إدارة سلسلة التور�د ا�خاصة ��م 
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 المن�جية وطرق البحث 

تتناول هذه الدراسة دور إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية، متبعة ن�جًا شاملاً  

�شتمل ع�� العديد من منا�ج البحث لتحقيق أهدافها. و�شتمل التقنية ع�� الن�ج العل�ي، وطبيعة البيانات ال�ي تم  

 المستخدمة، والإجراءات المتبعة �جمع البيانات وتفس��ها.جمعها، والاختبارات وال��امج الإحصائية 

 المن�ج العل�ي المتبع �� الدراسة -

البناء �ش�ل م����.   التور�د ع�� نجاح مشاريع  إدارة سلسلة  تأث��  لتحليل  الدراسة أسلوً�ا علميًا وصفيًا تحليليًا  تتب�ى 

والكفاءة   الشراء،  اس��اتيجيات  مثل  التور�د،  سلسلة  بإدارة  مرتبطة  معينة  متغ��ات  تحديد  التقنية  هذه  وتتضمن 

تأث�� هذه ا�جوانب ع�� نتائج المشروع. و�رتكز البحث ع�� نموذج "النظرة  اللوجستية، وعلاقات الموردين، ودراسة كيفية  

القائمة ع�� الموارد"، والذي �عمل �إطار نظري يقود التحليل. ومن خلال ال��ك�� ع�� المهارات والموارد الداخلية لمنظمات  

اكتساب المزايا التنافسية وتحس�ن  البناء، يحاول البحث توضيح كيف �ساعد تقنيات إدارة سلسلة التور�د الناجحة ��  

 نتائج المشروع. 

 طبيعة البيانات المستخدمة  -

يتضمن البحث بيانات كمية ونوعية. يتم جمع البيانات الكمية من خلال استبيانات موحدة يتم إجراؤها ل�خ��اء �� قطاع  

البناء، بما �� ذلك مديري المشاريع ومديري سلسلة التور�د ومسؤو�� المش��يات. ��دف هذه البيانات إ�� تحديد العلاقة  

 نجاح المشروع مثل كفاءة الت�لفة والإنجاز �� الوقت المناسب ومعاي�� ا�جودة.  ب�ن تقنيات إدارة سلسلة التور�د ومقاييس

�� الصناعة، مما �سمح بدراسة   النوعية من خلال مقابلات شبھ منظمة مع متخصص�ن  البيانات  يتم ا�حصول ع�� 

أعمق للصعو�ات وا�حلول والابت�ارات �� إدارة سلسلة التور�د. يقدم هذا الن�ج متعدد الأساليب رؤ�ة أك�� شمولاً لتأث�� 

 يدمج البيانات الرقمية مع الرؤى السياقية.إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشروع البناء، لأنھ 

 الاختبارات وال��امج الإحصائية المستخدمة  -
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الرئي�ىي   الإحصائي  ال��نامج  الإحصائية.  وا�خوارزميات  الاختبارات  من  العديد  تطبيق  يتم  الكمية،  البيانات  لتقييم 

هو   البيانات  لتحليل  برنامج    SPSSالمستخدم  إطار   �� الاجتماعية).  للعلوم  الإحصائية  استخدام  SPSS(ا�حزمة  يتم   ،

 الاختبارات والأساليب التالية:

�ستخدم هذا لوصف العناصر الرئيسية للبيانات ال�ي تم جمعها من المسوحات. وهو يتضمن    الإحصاء الوصفي:  .1

  المستجيب�ن   لآراء   شاملاً   م�خصًا  تقدم   وال�ي  المعياري،   والانحراف  والمنوال  والوسيط حساب القياسات مثل المتوسط  

 .المشروع وأداء التور�د سلسلة إدارة إجراءات حول 

�ساعد هذا الن�ج �� اكتشاف قوة واتجاه الارتباط ب�ن ممارسات إدارة سلسلة التور�د ا�ختلفة    تحليل الارتباط: .2

ومؤشرات أداء المشروع. وهو أمر حيوي لفهم كيفية توافق أجزاء مختلفة من إدارة سلسلة التور�د مع نتائج مثل  

 توف�� الت�اليف وتنفيذ المشروع �� الوقت المناسب. 

يتم إجراء تحليل الانحدار المتعدد لفحص تأث�� العديد من المتغ��ات المستقلة (ممارسات إدارة    تحليل الانحدار: .3

سلسلة التور�د) ع�� المتغ��ات التا�عة (قياسات نجاح المشروع). �ساعد هذا �� فهم ممارسات إدارة سلسلة التور�د  

 ا�حددة ال�ي �عد عوامل حاسمة إحصائيًا لنجاح المشروع. 

الداخ�� لأداة الم�ح، مما يضمن أن الأسئلة   تحليل الموثوقية: .4 لتحليل الا�ساق  ألفا كرونباخ  يتم تطبيق اختبار 

 تقيس باستمرار الب�ى المقصودة المرتبطة بإدارة سلسلة التور�د.

 طرق جمع وتحليل البيانات  -

المستخدمة   الرئيسية  التقنيات  �املة.  ا�حصول ع�� رؤى  ا�ختلطة لضمان  الطرق  ن�ج  باستخدام  البيانات  يتم جمع 

 �جمع البيانات �� كما ي��: 

o :أسئلة مغلقة ��دف    الاستبانةم���� وتوزيعھ ع�� ا�خ��اء �� مجال البناء. يتضمن    استبانةيتم إنتاج   الاستطلاعات

إ�� تقييم تجارب المشارك�ن ووجهات نظرهم حول تقنيات إدارة سلسلة التور�د وتأث��ها ع�� نجاح المشروع �ش�ل  

ك�ي. يتم إجراء الاستطلاعات ع�� الإن��نت للوصول إ�� عدد كب�� من الس�ان ع�� مناطق متنوعة �� المملكة العر�ية 

 السعودية. 
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o :يتم إجراء المقابلات المتعمقة مع مجموعة محدودة من خ��اء الصناعة. يوفر الإطار شبھ   المقابلات شبھ المنظمة

المنظم ا�حر�ة �� فحص الموضوعات الفردية مع ضمان �غطية ا�خاوف ا�حاسمة. تقدم هذه المقابلات رؤى نوعية 

 �عزز الاستنتاجات من بيانات الم�ح.

o :بالإضافة إ�� جمع البيانات الأولية، يتم تحليل مصادر البيانات الثانو�ة ذات الصلة، مثل تقار�ر    البيانات الثانو�ة

الصناعة والأدبيات الأ�اديمية والمنشورات ا�ح�ومية، لوضع نتائج الدراسة �� سياق المشهد الأك�� لقطاع البناء �� 

 المملكة العر�ية السعودية. 

إجراء   يتم  المسوحات،  من  تم جمعها  ال�ي  الكمية  للبيانات  بالنسبة  ونوعية.  كمية  من�جيات  البيانات  تحليل  يتضمن 

لاستخراج الرؤى والارتباطات الإحصائية. بالنسبة للبيانات النوعية ال�ي تم جمعها من   SPSSالتحليل باستخدام برنامج  

المقابلات   نصوص  ترم��  �ستلزم  وهذا  المتكررة.  والرؤى  الموضوعات  لاكتشاف  موضو��  تحليل  إجراء  يتم  المقابلات، 

 وتنظيم البيانات �� موضوعات تتوافق مع أهداف الدراسة. 

 

 مجتمع البحث 

البحث لهذه الدراسة ع�� مجموعة واسعة ومتعددة الأ�عاد من أ�حاب المص�حة النشط�ن �� قطاع   �شتمل مجتمع 

البناء �� المملكة العر�ية السعودية. يلعب هذا ا�جتمع دورًا حيوً�ا �� التأث�� ع�� فعالية أساليب إدارة سلسلة التور�د  

خ  من  البناء.  مشاريع  نجاح  ع��  اللاحق  تحاول  وتأث��ها  الصناعة،  داخل  والأ�خاص  القطاعات  من  العديد  دمج  لال 

الدراسة تقديم معرفة شاملة بالديناميكيات ال�ي تلعب دورًا �� إدارة سلسلة التور�د. �شمل الم�ونات الأساسية �جتمع  

 البحث هذا ما ي��: 

 شر�ات البناء:  -

المقاول�ن ا�حلي�ن   إ��  الدولية ال�خمة  الشر�ات  ت��اوح من  البناء، وال�ي  البحث �ش�ل أسا�ىي ع�� شر�ات  يركز هذا 

والشر�ات الصغ��ة والمتوسطة ا�حجم. هذه الشر�ات �� طليعة تطبيق أساليب إدارة سلسلة التور�د، مما يجعل تجار��ا  

�� نتائج المشروع. سيقيم البحث كيف تنفذ أحجام وأنواع الشر�ات حاسمة لفهم كيفية تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع

ا�ختلفة اس��اتيجيات إدارة سلسلة التور�د والاختلافات �� فعالي��ا. من خلال دراسة المنظمات المتنوعة، سيقدم البحث  

 ة.رؤى حول أفضل الممارسات والن�ج الإبداعية لإدارة سلسلة التور�د داخل بيئة البناء السعودي
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 مديرو المشاريع:  -

يلعب مديرو المشاريع دورًا حاسمًا �� إدارة التخطيط وتنفيذ و���اء مشاريع البناء. إ��م مسؤولون عن تنظيم العديد من  

�� تحديد كيفية استخدام أساليب  الم��انية وا�جدولة وتخصيص الموارد. آراؤهم مفيدة  �� ذلك  بما  م�ونات المشروع، 

وفعاليتھ. من خلال المقابلات والاستبيانات، سيشارك مديرو المشاريع رؤاهم    إدارة سلسلة التور�د لز�ادة كفاءة المشروع

حول القضايا ال�ي يواجهو��ا وا�حلول ال�ي يتبنو��ا لتحس�ن سلسلة التور�د، و�التا�� التأث�� ع�� أداء المشروع. ستلقي  

 حقيقي. تجار��م ا�خاصة الضوء ع�� العواقب العملية لسلسلة التور�د �� ظروف العالم ا�

 مديرو سلسلة التور�د:   -

مديرو سلسلة التور�د هم مح��فون متخصصون �� إدارة ا�حركة المعقدة للسلع والمعلومات والأموال ع�� سلسلة تور�د 

البناء. تمتد كفاء��م إ�� اس��اتيجيات الشراء و�دارة علاقات الموردين وا�خدمات اللوجستية ومراقبة ا�خزون. من خلال  

التور�د، ��د  البيانات من مديري سلسلة  ال�ي تؤثر  جمع  الفر�دة  التور�د  العثور ع�� ممارسات سلسلة  إ��  ف الدراسة 

�ش�ل كب�� ع�� نتائج مشروع البناء. سيساعد وع��م الشامل بال��ابط ب�ن م�ونات سلسلة التور�د �� فحص الدراسة  

 لكيفية مساهمة هذه الممارسات �� تحقيق نجاح المشروع. 

 الأ�اديميون والباحثون:   -

إن مشاركة الأ�اديمي�ن والباحث�ن المتخصص�ن �� إدارة البناء و�دارة سلسلة التور�د و�دارة العمليات أمر حيوي لتقديم 

الأطر النظر�ة والرؤى السياقية ال�ي �ساعد الدراسة. �ساعد مساهما��م �� توف�� إطار فكري سليم للدراسة، وضمان  

ثغرات �� الفهم. من خلال إضافة وجهات نظر أ�اديمية، قد تقوم الدراسة  توافقها مع الأدبيات ا�حالية مع معا�جة ال

بتحليل تقنيات إدارة سلسلة التور�د وفعالي��ا �ش�ل نقدي، مما �ساهم �� نمو المعرفة �� هذا ا�جال واق��اح اق��احات  

 لإجراء أبحاث إضافية.

 المسؤولون ا�حكوميون:   -

يقدم ممثلو الكيانات ا�ح�ومية المسؤولة عن تنظيم تطو�ر البناء والبنية الأساسية �� المملكة العر�ية السعودية رؤى  

تنظيمية وسياسية حاسمة. �ساعد رؤاهم �� فهم كيفية تأث�� الأطر ا�ح�ومية والسياسات والقوان�ن ع�� أساليب إدارة  

التواصل  إن  البناء.  صناعة   �� التور�د  دعم    سلسلة  كيفية   �� التحقيق  من  الدراسة  يمكّن  ا�ح�ومي�ن  المسؤول�ن  مع 
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السياسات العامة أو تثبيط إدارة سلسلة التور�د الناجحة، مما يؤثر �� ال��اية ع�� نجاح مشاريع البناء. إن وجهة نظرهم  

 أمر بالغ الأهمية �� وضع النتائج �� سياق الإطار التنظي�ي الأوسع لقطاع البناء السعودي. 

 ا�جمعيات والمنظمات الصناعية:   -

تلعب ا�جموعات المهنية مثل هيئة المقاول�ن السعودي�ن وا�جمعيات الأخرى ذات الصلة دورًا رئيسيًا �� ��جيع التعاون  

وتبادل ا�خ��ات و��شاء معاي�� الصناعة ب�ن المتخصص�ن �� البناء. قد تقدم هذه المنظمات موارد مفيدة و�يانات وأفضل  

لدراسة. من خلال العمل مع مجموعات الصناعة، قد �ستفيد الدراسة من ثروة  الممارسات ال�ي �عمل ع�� تحس�ن نتائج ا

 من المعرفة وا�خ��ة ا�جماعية، مما يوفر فهمًا أفضل لعمليات إدارة سلسلة التور�د �� جميع أنحاء قطاع البناء.

 المستشارون وا�خ��اء:   -

يضيف وجود خ��اء سلسلة التور�د و�دارة البناء خ��ة محددة وخ��ة واسعة �� �عز�ز عمليات إدارة سلسلة التور�د. غالبًا  

ما يقدم هؤلاء الأفراد رؤى حول الأساليب الفعالة والقضايا المش��كة ال�ي تواجهها منظمات البناء. من خلال تضم�ن آراء  

اسة الضوء ع�� الأساليب الإبداعية لإدارة سلسلة التور�د وتكشف عن العناصر  المستشار�ن وا�خ��اء، قد �سلط الدر 

ا�حاسمة ال�ي �ساهم �� التنفيذ الفعال للمشروع. ست��ي معرف��م نتائج الدراسة، وتقدم نصائح مفيدة لمنظمات البناء 

 ال�ي ترغب �� �عز�ز إجراءات إدارة سلسلة التور�د ا�خاصة ��ا. 

ومن خلال إشراك هذا ا�جتمع الأ�ادي�ي الواسع والمتنوع، ��دف الدراسة إ�� اكتساب �سيج غ�ي من وجهات النظر ال�ي  

�ساهم �� فهم شامل لدور إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية. ولن تفيد نتائج هذه  

أيضً  ستقدم  بل  فحسب،  المشارك�ن  ��  الدراسة  البناء  لأساليب  والاستدامة  الشاملة  الفعالية  �عزز  قد  مهمة  رؤى  ا 

ب�ن   التعاون  التور�د، وخلق  إدارة سلسلة   �� الممارسات  أفضل  تثقيف  إ��  الدراسة  تطمح  المطاف،  ��اية  و��  المنطقة. 

 . أ�حاب المص�حة، والمساهمة �� التطو�ر المستمر لقطاع البناء �� المملكة العر�ية السعودية

 محددات حجم العينة:

النتائج  �عت�� حجم   دقة  ع��  مباشر  �ش�ل  تؤثر  حيث  بحثية،  دراسة  أي  تصميم   �� الأساسية  العناصر  أحد  العينة 

وقابلي��ا للتعميم. �� دراسة " دور إدارة سلسلة التور�د �� نجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية "، يتطلب  

ضمان تمثيل ا�جتمع البح�ي �ش�ل دقيق. الهدف من ذلك  تحديد حجم العينة مراعاة عدة محددات وعوامل �ساهم ��  
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هو تحقيق نتائج موثوقة �سهم �� فهم العلاقة ب�ن ممارسات الاستدامة و�دارة المشاريع، و�التا�� �ساهم �� تحس�ن الأداء 

 البيئي والاقتصادي لهذه المشاريع.

 التمثيل:  -

�� المملكة  البناء  �� مجال  للمجتمع الأك�� من المهني�ن  ا�ع�اسها  تأث�� كب�� ع�� مدى  العينة  قد ي�ون �حجم ومحتوى 

أنواع  مختلف  ب�ن  والممارسات  وا�خ��ات  الآراء  مجموعة  �امل  �ش�ل  الضيقة  العينة  تصور  لا  قد  السعودية.  العر�ية 

ور�د. قد يؤدي هذا الافتقار إ�� التمثيل إ�� استنتاجات متح��ة لا �عكس  شر�ات البناء ومديري المشاريع وخ��اء سلسلة الت 

وتنظيمية   واقتصادية  ثقافية  بقضايا  يتأثر  التوسع  سريع  بناء  بقطاع  تتم��  دولة   �� وخاصة  بأكملها،  الصناعة  واقع 

ية ك��ى، فقد لا �عكس  مختلفة. ع�� سبيل المثال، إذا �انت العينة تتألف إ�� حد كب�� من المشارك�ن من شر�ات دول

الاستنتاجات �ش�ل فعال الصعو�ات والممارسات ال�ي تتبناها الشر�ات ا�حلية الأصغر حجمًا وال�ي قد تواجھ مخاوف  

 وقيود �شغيلية مم��ة. 

 القوة الإحصائية:   -

قد يؤدي حجم العينة ا�حدود إ�� خفض القوة الإحصائية للتحليل �ش�ل كب��، وال�ي �ش�� إ�� قدرة البحث ع�� اكتشاف  

الروابط أو الاختلافات المهمة ب�ن المتغ��ات. هذا القيد مهم �ش�ل خاص عند استخدام الاختبارات الإحصائية المتطورة،  

الفرضيات،   اختبار  أو  الانحدار  تحليل  نتائج  مثل  ع��  ل�حصول  عام  �ش�ل  الأك�� ضرورً�ا  العينة  ي�ون حجم  عندما 

جديرة بالثقة وقو�ة. إذا �انت العينة صغ��ة جدًا، فقد يؤدي ذلك إ�� استنتاجات غامضة أو فشل �� اكتشاف الأنماط 

قد و�التا��،  التور�د.  سلسلة  إدارة  إجراءات   �� مفيدة  رؤى  �عطي  قد  ال�ي  ا�حاسمة  الاستنتاجات    والارتباطات  تؤدي 

القائمة ع�� عينة محدودة إ�� نتائج غ�� وا�حة أو عدم القدرة ع�� اكتشاف الأنماط والارتباطات ا�حاسمة، مما يحد  

 �� ال��اية من فعالية الدراسة الإجمالية وفائد��ا العملية. 

 إم�انية �عميم النتائج:  -

عادةً ما �عوق حجم العينة القدرة ع�� نقل نتائج الدراسة إ�� سياق أك��. إذا لم تكن العينة كب��ة أو متنوعة بما يكفي، 

فقد يحد ذلك من أهمية النتائج لقطاع البناء الأك�� �� المملكة العر�ية السعودية. قد يجد أ�حاب المص�حة، وخاصة 

�� استخلاص استنتاجات ذات مغزى من البحث إذا لم تمثل العينة �ش�ل  صناع السياسات وممار�ىي الصناعة، صعو�ة  
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مناسب أنواعًا متنوعة من المشاريع أو المناطق ا�جغرافية أو الهيا�ل التنظيمية داخل القطاع. ع�� سبيل المثال، إذا �انت  

الدراسة تتألف �� الغالب من ردود من خ��اء �� المناطق ا�حضر�ة، فقد تتجاهل العقبات ا�حددة ال�ي يواجهها الأفراد 

 ، مما يز�د من تقييد إم�انية �عميم نتائج البحث. العاملون �� مشاريع البناء الر�فية

 تح�� الاستجابة:   -

�� الأبحاث ال�ي �عتمد ع�� بيانات الم�ح، هناك احتمالية لتح�� الاستجابة، وخاصة إذا �ان حجم العينة صغ�ً�ا. قد  

ي�ون لدى الأفراد الذين يختارون الإجابة آراء مم��ة قد لا �عكس آراء غ�� المستجيب�ن. ع�� سبيل المثال، قد ي�ون مديرو  

لد��م آراء قو�ة حول تقنيات إدارة سلسلة التور�د أك�� ميلاً إ�� المشاركة، مما قد المشاريع ومديرو سلسلة التور�د الذين  

يؤدي إ�� الإفراط �� تمثيل أف�ار معينة. قد يؤدي هذا التح�� إ�� �شو�ھ النتائج �ش�ل أك�� و�ضعاف �حة الاستنتاجات  

فئا استجابة  احتمالية  �انت  إذا  ذلك،  البيانات. وعلاوة ع��  أو  المستخلصة من  المبتدئ�ن  المهني�ن  أقل، مثل  ت معينة 

أولئك من صناعات معينة، فقد تفشل النتائج �� تمثيل المعرفة ال�املة �عمليات إدارة سلسلة التور�د �� جميع أنحاء 

 العمل. 

 قيود الموارد:   -

قد تؤثر القيود العملية، بما �� ذلك الوقت والتمو�ل والتوافر للمشارك�ن، أيضًا ع�� حجم العينة. �� مجال البناء، حيث  

قد ي�ون لدى ا�خ��اء جداول زمنية ضيقة وتوافر محدود، قد ي�ون ا�حصول ع�� عينة كب��ة ومتنوعة أمرًا صعبًا �ش�ل  

عدد المشارك�ن، مما قد يؤثر ع�� شمولية البيانات ال�ي تم ا�حصول عل��ا  خاص. قد تتطلب حدود الموارد تنازلات ��  

و�حد من عمق التحليل. ع�� سبيل المثال، قد يدفع الوقت اللازم �جمع البيانات الباحث�ن إ�� التأكيد ع�� الراحة فوق 

 شركة.التمثيل، مما يؤدي إ�� عينة تفشل �� عكس التنوع ال�امل ل�خ��ات والممارسات داخل ال

 التنوع القطا��:   -

من   و�عقيدها،  وأحجامها  المشاريع  أنواع  من  واسعة  مجموعة  ع��  السعودية  العر�ية  المملكة   �� البناء  قطاع  �شتمل 

الهيا�ل السكنية إ�� مشاريع البنية التحتية واسعة النطاق. وقد لا يأخذ حجم العينة ا�حدود �� الاعتبار التباين ب�ن  

ات غ�� �حيحة فيما يتعلق بتقنيات إدارة سلسلة التور�د وأدا��ا. ع��  القطاعات ا�ختلفة، مما قد يؤدي إ�� استنتاج 

بالشر�ات  ذات صلة  النطاق  واسعة  المشاريع  ع��  تركز حصرً�ا  عينة  الناتجة عن  البيانات  ت�ون  لا  قد  المثال،  سبيل 
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الصغ��ة أو المتوسطة ا�حجم أو شر�ات البناء المتخصصة ال�ي �عمل �� ظل قيود وظروف مم��ة. و�ؤكد هذا التنوع ع��  

ا�حاجة إ�� إجراء أبحاث مستقبلية لتغطية مجموعة أك�� من أنواع المشاريع ووجهات نظر أ�حاب المص�حة لاكتساب  

 د. معرفة أك�� شمولاً بديناميكيات إدارة سلسلة التور�

إن الاع��اف ��ذه القيود هو المفتاح لتقييم نتائج الدراسة �ش�ل مناسب. و�ؤكد ع�� ا�حاجة إ�� التفس�� الدقيق وُ�ظهر  

الاع��اف   هذا  إن  مقيد.  عينة  حجم  ع��  بناءً  استنتاجات  إ��  التوصل  عند  الباحثون  يواجهها  ال�ي  ا�حتملة  القضايا 

وأك�� تمثيلاً لتأكيد النتائج وفحص �عقيدات إدارة سلسلة التور�د ��    �ستد�� إجراء دراسات مستقبلية �عينات أك�� 

نجاح مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية. ومن خلال معا�جة قيود حجم العينة �� الدراسات المستقبلية، قد  

ع. و�� ��اية المطاف، لا  �عزز الباحثون قوة نتائجهم ويساهمون �ش�ل أك�� فعالية �� مجموعة المعرفة �� هذا الموضو 

أيضًا رؤى عملية قد �ساعد   تقدم  إ��ا  بل  الدراسة فحسب،  ز�ادة موثوقية استنتاجات  �عمل هذه الاس��اتيجية ع�� 

 الممارس�ن �� تب�ي ممارسات إدارة سلسلة التور�د الناجحة، و�التا�� �عز�ز النجاح العام لمشاريع البناء �� المنطقة.

 

 خطوات جمع البيانات:

�عت�� عملية جمع البيانات مرحلة حيو�ة �� أي دراسة بحثية، حيث �ش�ل أساس النتائج والتحليلات ال�ي سيتم الوصول 

" دراسة   �� جمع    إل��ا.  يتطلب  السعودية"،  العر�ية  المملكة   �� الإ�شاءات  مشاريع  نجاح   �� التور�د  سلسلة  إدارة  دور 

إ�� تحقيق دقة وموثوقية النتائج. سنستعرض فيما ي�� خطوات جمع البيانات  البيانات اتباع خطوات من�جية ��دف 

 بالتفصيل. 

 تحديد أهداف الدراسة:   -

القضايا  تحديد  ذلك  يتضمن  �ش�ل صر�ح.  الدراسة  أهداف  تحديد  البيانات  جمع  عملية   �� الأولية  المرحلة  تتضمن 

الدقيقة ال�ي تر�د الدراسة الإجابة عل��ا حول تقنيات إدارة سلسلة التور�د وتأث��ها ع�� نجاح مشروع البناء. من خلال  

دلة المرتبطة �ش�ل مباشر ��ذه الأهداف. تضمن هذه المرحلة أن  تحديد أهداف محددة، قد تركز الدراسة ع�� جمع الأ 

ال�ي   المعلومات  أولو�ات  تحديد  من  الباحث�ن  يمكن  مما  للدراسة،  العام  بالهدف  مرتبطًا  البيانات  جمع  إجراء  ي�ون 

 ستضيف �ش�ل كب�� إ�� نتائجهم.
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 اختيار تقنيات جمع البيانات:  -

�عد تحديد أهداف الدراسة، فإن ا�خطوة التالية �� اختيار تقنيات جمع البيانات المقبولة. قد �ستخدم هذا البحث  

الاستطلاعات   تكتسب  قد  ال��ك��.  ومجموعات  والمقابلات  الاستطلاعات  مثل  والكمية،  النوعية  المن�جيات  من  مز�جًا 

بيانات كمية من عدد أك�� من المستجيب�ن، مما يوفر رؤى إحصائية حول إجراءات إدارة سلسلة التور�د، بينما يمكن  

ا�خ��ا نوعية متعمقة حول  منا�ج  للمقابلات استخراج معلومات  الفردية. من خلال الاستفادة من  النظر  ت ووجهات 

 مختلفة، قد تلتقط الدراسة منظورًا أك�� اكتمالاً للموضوع وتثليث النتائج لتعز�ز الصلاحية. 

 تطو�ر أدوات جمع البيانات:  -

بمجرد اختيار المن�جيات، فإن المرحلة التالية �� تطو�ر أدوات جمع البيانات، مثل الاستبيانات أو أدلة المقابلات. يجب  

بالنسبة للاستطلاعات، قد تركز الأسئلة ع��   إ�شاء هذه الأدوات �عناية لضمان الوضوح والأهمية لأهداف الدراسة. 

بم التور�د،  سلسلة  إدارة  مجالات  من  ��  العديد  المشروع.  ونتائج  الموردين،  مع  والعلاقات  الشراء،  أساليب  ذلك   �� ا 

المقابلات، قد تمكن الأسئلة المفتوحة المشارك�ن من التعب�� عن وجهات نظرهم وخ��ا��م �عمق أك��. قد �ساعد اختبار  

 هذه الأدوات مسبقًا ع�� مجموعة صغ��ة �� اكتشاف أي غموض أو مخاوف قبل التنفيذ ال�امل. 

 تحديد واختيار الأ�خاص:   -

ا�خطوة ا�حاسمة التالية �� العثور ع�� واختيار الأ�خاص للبحث. يجب أن ي�ون مجتمع البحث محددًا جيدًا، ويغطي  

مديري المشاريع ومديري سلسلة التور�د وخ��اء البناء وأ�حاب المص�حة من مختلف مجالات صناعة البناء �� المملكة 

عناية لضمان التمثيل ع�� أحجام الشر�ات المتنوعة وأنواع المشاريع العر�ية السعودية. يجب أن يتم اختيار المشارك�ن �

أو مجموعات  اختيار أ�خاص  يتم  المتعمدة، عندما  العينات  بذلك من خلال أخذ  القيام  يمكن  ا�جغرافية.  والمناطق 

 معينة بناءً ع�� خ����م أو أهمي��م للموضوع.

 إجراء جمع البيانات:  -

بالنسبة   الفع��.  البيانات  جمع  إجراء   �� قدمًا  الم�ىي  يتم  قد  المشارك�ن،  اختيار  ��جيع  �عد  يتم  قد  للاستطلاعات، 

الفهم.  لضمان  وا�حة  �عليمات  إعطاء  مع  الورقية،  النماذج  أو  الإن��نت  ع��  الاستبيانات  استكمال  ع��  المشارك�ن 

بالنسبة للمقابلات، �عد تنظيم الاجتماعات مع المشارك�ن وتوف�� بيئة مواتية للمحادثة المفتوحة أمرًا أساسيًا. قد �ساعد  
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اللاحقة. طوال هذه ا�خطوة، من الأهمية   للدراسة  الشاملة  الردود  �� ��جيل  (بموافقة المشارك�ن)  المقابلات  ��جيل 

 بم�ان حماية عدم الكشف عن هو�ة المشارك�ن وا�خاوف الأخلاقية لتعز�ز الردود الصادقة والدقيقة. 

اقبة وضمان جودة البيانات:   -  مر

بالغ الأهمية. يتضمن ذلك مراقبة معدلات الاستجابة،  أثناء مرحلة جمع البيانات، �عد مراقبة ا�جودة والا�ساق أمرًا 

وضمان فهم المشارك�ن للأسئلة، وحل أي صعو�ات قد تنشأ. قد يتطلب الأمر أيضًا تأكيد البيانات ال�ي تم ا�حصول عل��ا  

جراء مقابلات متا�عة لشرح الإجابات غ�� الوا�حة. �ساعد ا�حفاظ ع�� ن�ج  من خلال الرجوع المتبادل إ�� الردود أو إ

 شامل �جودة البيانات �� ضمان أن ت�ون النتائج مشروعة و�مكن أن تدعم استنتاجات معقولة.

 إدخال البيانات وتنظيمها:   -

�عد جمع البيانات، تتضمن المرحلة التالية إدخال البيانات وهي�ل��ا للتحليل. قد �ستلزم هذا ��خ المقابلات الم�جلة، 

وتصنيف البيانات النوعية للموضوعات، و�دخال نتائج الم�ح �� برنامج إحصائي. �عد ال��تيب المناسب للبيانات أمرًا بالغ 

مان مراعاة جميع المعلومات. �ساعد تنفيذ إجراءات إدارة البيانات المن�جية أيضًا الأهمية للسماح بالتحليل المناسب وض

 �� ضمان سلامة البيانات وأم��ا طوال عملية الدراسة.

 تحليل البيانات وتفس��ها:  -

تتضمن المرحلة الأخ��ة �� عملية جمع البيانات تقييم البيانات ا�جمعة لاستخراج رؤى مفيدة. بالنسبة للبيانات الكمية،  

للكشف عن  التباين  تحليل  أو  الانحدار  تحليل  أو  الوصفية  التحليل الإحصائي مثل الإحصاءات  تطبيق منا�ج  يمكن 

سلسلة التور�د وأداء المشروع. بالنسبة للبيانات النوعية، يمكن تطبيق    الأنماط والارتباطات المرتبطة بممارسات إدارة

التحليل الموضو�� للكشف عن الموضوعات والأنماط المتكررة �� ردود المشارك�ن. توفر هذه الطر�قة المزدوجة فهمًا �املاً  

 لقضية الدراسة، وتوفر أساسًا قوً�ا للنتائج والاق��احات.

ومن خلال اتباع هذه المراحل �� جمع البيانات، قد تضمن الدراسة ا�حصول ع�� معلومات ذات صلة وجديرة بالثقة  

المن�جية   هذه  و�عزز  السعودية.  العر�ية  المملكة   �� البناء  مشاريع  نجاح   �� التور�د  سلسلة  إدارة  تأث��  حول  وموثوقة 

قد تؤثر ع�� ممارسات الصناعة والتنظيم. و�� ��اية المطاف، �عد    المصداقية العامة لنتائج الدراسة وتقدم رؤى مفيدة 
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عملية جمع البيانات المنظمة جيدًا أمرًا حيوً�ا لإنتاج نتائج ذات مغزى تضيف إ�� مجموعة المعرفة �� هذا ا�جال البح�ي  

 ا�حاسم. 

 

 حدود الدراسة: 

 ا�حدود البشر�ة  -

�عت�� ا�حدود البشر�ة من أهم العوامل ال�ي تؤثر �� نجاح دراسة دور إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع الإ�شاءات ��  

المملكة العر�ية السعودية. تركز هذه الدراسة ع�� مجموعة واسعة من الأفراد المعني�ن �� هذا القطاع، بما �� ذلك  

تنفيذي�ن، والعمال. يتم اختيار هؤلاء المشارك�ن �عناية لضمان تمثيل �افة المقاول�ن، المهندس�ن، الموردين، المدير�ن ال

الأطراف ال�ي تلعب دورًا حيوً�ا �� سلسلة التور�د. ُ�عت�� التنوع �� العينة البشر�ة أمرًا ضرورً�ا لضمان شمولية البيانات 

ان أن ت�ون الدراسة شاملة وتحقيق نتائج دقيقة. يتم جمع المعلومات من مختلف المستو�ات الوظيفية لضم

 .وموضوعية، و�شمل وجهات نظر متعددة حول تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� نجاح المشاريع 

 ا�حدود الزمانية -

�شمل ا�حدود الزمنية للدراسة الف��ة الزمنية ال�ي يتم خلالها جمع البيانات وتحليلها. ت��اوح هذه الف��ة عادة ب�ن عدة  

أشهر إ�� سنة، وذلك لضمان ا�حصول ع�� بيانات �افية �عكس الوضع ا�حا�� لإدارة سلسلة التور�د �� مشاريع  

اقبة التغ��ات والتحسينات �� إدارة سلسلة التور�د ع�� مدار الوقت،  الإ�شاءات. تتيح هذه الف��ة الزمنية الطو�لة مر 

مما يوفر فهمًا أعمق للتحديات والفرص. �شمل هذه ا�حدود أيضًا ف��ات زمنية محددة مثل المراحل ا�ختلفة من دورة  

د تأث��ات إدارة سلسلة حياة المشروع، بدءًا من التخطيط والتصميم وصولاً إ�� التنفيذ والتسليم. �ساعد ذلك �� تحدي

 .التور�د �� �ل مرحلة من مراحل المشروع

 �حدود الم�انيةا -

الك��ى والمناطق ال�ي  �شمل ا�حدود الم�انية للدراسة مختلف مناطق المملكة العر�ية السعودية، مع ال��ك�� ع�� المدن 

�شهد �شاطًا إ�شائيًا مكثفًا. �شمل ذلك مدن مثل الر�اض، جدة، الدمام، ومكة المكرمة. �ساعد ال��ك�� ع�� هذه  

المناطق �� ا�حصول ع�� بيانات متنوعة وشاملة حول إدارة سلسلة التور�د �� بيئات إ�شائية مختلفة. ُ�عت�� هذه  
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ا�حدود الم�انية ضرور�ة لفهم الفروق الإقليمية �� إدارة سلسلة التور�د وتحديد العوامل ا�حلية ال�ي قد تؤثر ع��  

نجاح المشاريع. �شمل الدراسة أيضًا مواقع الإ�شاءات ا�ختلفة مثل المشاريع السكنية، التجار�ة، والبنية التحتية، مما  

 .ة �� النتائج يضمن تنوعًا �� البيانات وتحقيق شمولي

 تأث�� ا�حدود ع�� نتائج الدراسة 

تلعب ا�حدود البشر�ة والزمانية والم�انية دورًا حاسمًا �� �شكيل نتائج الدراسة. تضمن ا�حدود البشر�ة تمثيل �افة 

الأطراف المعنية وتقديم صورة شاملة لإدارة سلسلة التور�د. �ساعد ا�حدود الزمنية �� مراقبة التغ��ات ع�� مدار  

�لة الأمد. �ساهم ا�حدود الم�انية �� فهم الفروق الإقليمية وتحديد  الوقت وتقديم توصيات �عتمد ع�� البيانات الطو 

 .العوامل ا�حلية ال�ي تؤثر ع�� إدارة سلسلة التور�د

  أهمية تحديد ا�حدود بوضوح 

ذلك جمع  تحديد ا�حدود البشر�ة والزمانية والم�انية بوضوح �ساعد �� تحقيق أهداف الدراسة بدقة وفعالية. يضمن  

مشاريع    �� التور�د  إدارة سلسلة  لتحس�ن  قو�ة  أدلة  ع��  قائمة  توصيات  تقديم  من  تمكن  بيانات شاملة وموضوعية 

 .الإ�شاءات. كما �سهم �� توف�� إطار عمل وا�ح للدراسة يمكن للباحث�ن الآخر�ن الاستفادة منھ �� دراسا��م المستقبلية
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 المقدمة 

بدأ هذا الفصل بمراجعة البيانات ال�ي تم جمعها ع�� مجموعة من التقنيات للتحقيق �� كيفية تأث�� إدارة سلسلة التور�د  

ع�� أداء مشروع البناء. هناك حاجة إ�� قدرات تحليلية ونقدية قو�ة لتقييم وتفس�� البيانات بطر�قة تل�ي احتياجات 

الدراسة. �ستخدم بحث هذا الفصل تقنيات تحليل البيانات الكمية والنوعية لإظهار كيف تؤثر تكتي�ات إدارة سلسلة 

التور�د ع�� عدد من عوامل نجاح مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية، بما �� ذلك تقليل التأخ��ات، وتحس�ن  

 جودة العمل، و�عز�ز الفعالية التشغيلية. 

سيتم استخدام تقنيات إحصائية متقدمة لفحص البيانات، مع ال��ك�� ع�� الاتجاهات الناشئة �� إدارة سلسلة التور�د.  

�عز�ز   للتكيف ع��  القابلة  التور�د  إدارة سلسلة  تقنيات  �عمل  البيانات لإظهار كيف  المثال، سيتم فحص  ع�� سبيل 

النقل. من أجل فهم أفضل للتفاوتات �� الأداء، سيتم أيضًا إجراء  حركة المعدات والإمدادات مع خفض ا�خزون ونفقات  

 مقارنات دقيقة ب�ن الشر�ات ال�ي �ستخدم هذه التقنيات وتلك ال�ي لا �ستخدمها.

سيتم تقديم نتائج البيانات الأولية �عد التحليل، مع �سليط الضوء ع�� العديد من الطرق ال�ي قد تدعم ��ا إدارة سلسلة 

التور�د الناجحة مشاريع البناء. وسوف يركز هذا الفصل �ش�ل رئي�ىي ع�� التمي�� ب�ن استخدام تقنيات إدارة سلسلة 

�� مقاييس النجاح مثل المواعيد ال��ائية وجودة التنفيذ وتجنب ا�خاطر المرتبطة  التور�د التقليدية والمتطورة وتأث��ا��ا ع

 بالإمدادات. 

والموارد   والتدر�ب  الأساسية  البنية   �� الاختلافات  مراعاة  مع  والصغ��ة،  الكب��ة  البناء  شر�ات  أداء  مقارنة  تمت  وقد 

المتاحة، لتسهيل تفس�� النتائج. وتو�ح النتائج كيف تؤثر إدارة سلسلة التور�د ع�� مستو�ات نجاح المشروع، مع التأكيد  

 اس��اتيجيات سلسلة التور�د المرنة وتلك ال�ي تل��م بالن�ج الأك�� تقليدية.ع�� التمي�� ب�ن الشر�ات ال�ي �ستخدم 

هذا الفصل، الذي يدمج النظر�ة والتطبيق �� العالم ا�حقيقي و�قيم مساهمة سلسلة التور�د �� تحقيق الهدف، أمر  

بالغ الأهمية لفهم كيف يمكن لإدارة سلسلة التور�د أن �عزز أداء مشاريع البناء �� المملكة. توفر هذه التقييمات 

ة التور�د المتطورة لتعز�ز إنتاجية المشروع ورفع القدرة  معلومات قيمة حول كيفية استخدام اس��اتيجيات سلسل

 التنافسية للشر�ات �� صناعة البناء.
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 تحليل البيانات

 الوصف الإحصائي للبیانات  

 

 

Statistics 

 N 
Std. 

Deviation 
Skewness 

Std. Error of 
Skewness 

Kurtosis 

Std. Error 
of 

Kurtosis 

 Valid      

 0.338 0.263- 0.170 0.927- 1.155 205 العمر 

 0.338 1.014- 0.170 0.998 0.449 205 ا�جنس 

 0.338 0.861- 0.170 0.752- 1.441 205 ةالدرجة. العلمي

�عت�� إدارة سلسلة التور�د  
ضرور�ة لنجاح مشاريع  

الإ�شاءات �� المملكة العر�ية  
 .السعودية

205 1.223 0.865 0.170 -0.337 0.338 

تحس�ن كفاءة سلسلة التور�د 
يؤدي إ�� تقليل ت�اليف المشاريع 

 .الإ�شائية
205 1.226 0.688 0.170 -0.614 0.338 

التواصل الفعال ب�ن الموردين  
 .والمقاول�ن �عزز نجاح المشاريع

205 1.188 0.820 0.170 -0.510 0.338 

المشاريع الإ�شائية �عتمد نجاح 
�ش�ل كب�� ع�� إدارة ا�خاطر �� 

 .سلسلة التور�د
205 1.195 0.906 0.170 -0.228 0.338 

�عت�� تقنيات إدارة سلسلة 
التور�د ا�حديثة (مثل  

التكنولوجيا ال�حابية) مفيدة ��  
 .تحس�ن المشاريع الإ�شائية

205 1.176 0.755 0.170 -0.449 0.338 

المواد المستوردة ع�� تؤثر جودة 
 .نجاح المشروع الإ�شائي

205 1.247 0.832 0.170 -0.491 0.338 

يمكن أن تؤدي إدارة سلسلة   
التور�د ا�جيدة إ�� تحس�ن  
 .مواعيد التسليم �� المشاريع

205 1.163 0.821 0.170 -0.335 0.338 
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�ساعد التعاون ب�ن الأطراف  
ا�ختلفة �� سلسلة التور�د ع��  

 .تحس�ن جودة العمل
205 1.243 0.797 0.170 -0.492 0.338 

�سهم اس��اتيجيات التخز�ن  
والتوزيع الفعالة �� تقليل الفاقد 

 .�� المشاريع الإ�شائية
205 1.207 0.801 0.170 -0.396 0.338 

�عت�� الشرا�ات الاس��اتيجية مع 
الموردين أحد عوامل النجاح  

 .الإ�شائيةالرئيسية �� المشاريع 
205 1.148 0.928 0.170 -0.034 0.338 

يمكن أن تؤدي التغي��ات  
المفاجئة �� سلسلة التور�د إ��  

 .تأخ�� المشاريع
205 1.228 0.899 0.170 -0.326 0.338 

�ساهم إدارة سلسلة التور�د ��  
�عز�ز الابت�ار �� مشاريع  

 .الإ�شاءات
205 1.253 0.746 0.170 -0.671 0.338 

يجب أن ي�ون هناك تدر�ب  
مستمر للعامل�ن �� إدارة سلسلة 

 .التور�د لضمان النجاح
205 1.230 0.883 0.170 -0.341 0.338 

�عتمد مشاريع الإ�شاءات 
الناجحة ع�� وجود نظام تقييم 
 .فعال للأداء �� سلسلة التور�د

205 1.234 0.838 0.170 -0.516 0.338 

�عت�� الاستدامة �� إدارة سلسلة 
التور�د من العوامل المهمة ��  

 .نجاح المشاريع الإ�شائية
205 1.207 0.759 0.170 -0.640 0.338 

توفر المعلومات الدقيقة عن  
ا�خزون �� سلسلة التور�د  
�ساعد �� تحس�ن عمليات  

 .التخطيط

205 1.229 0.776 0.170 -0.514 0.338 

�ساهم إدارة سلسلة التور�د ��  
العملاء �� المشاريع  تحس�ن رضا 

 .الإ�شائية
205 1.194 0.924 0.170 -0.156 0.338 

 للبیانات.  الإحصائي الوصف:  1 جدول
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 أعمار المشارك�ن �� التجر�ة   •

 %. 57عام بنسھ  60-50�� اعمار المشارك�ن �� التجر�ة �انت من ب�ن  الك��ى �انت النسبة 

 التجر�ة   �� المشارك�ن أعمار 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

20-30 24 11.7 11.7 11.7 

30-40 24 11.7 11.7 23.4 

40-50 24 11.7 11.7 35.1 

50-60 117 57.1 57.1 92.2 

60+ 16 7.8 7.8 100.0 

Total 205 100.0 100.0  

 التجربة في المشاركین لعمرالوصف الاحصائي : 2 جدول

 

 

 

 التجربة في المشاركین لعمر: التمثیل البیاني  2 توضیحي رسم
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 جنس المشارك�ن �� التجر�ة   •

 % يدل ع�� وصول الاستبيان ا�� النساء بنسبھ أك��. 72ارتفعت �سبھ النساء �� التجر�ة بنسبھ  

 التجر�ة   �� المشارك�ن  جنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 72.2 72.2 72.2 148 أن�ى

 100.0 27.8 27.8 57 ذكر 

Total 205 100.0 100.0  

 التجربة في المشاركین: الوصف الاحصائي لجنس  3 جدول

 

 

 التجربة في المشاركین لجنس: التمثیل البیاني  3 توضیحي رسم

 

 

 

 

 

 

 الدرجة العلمية للمشارك�ن �� التجر�ة   •
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 %. 50�انت أك�� �سبھ �� الدرجة العلمية من الماجست�� بنسبھ تقارب  

 الدرجة العلمية للمشارك�ن �� التجر�ة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 11.7 11.7 11.7 24 درجة الب�الور�وس

 21.5 9.8 9.8 20 دكتوراه 

 39.0 17.6 17.6 36 شهادة الدراسة الثانو�ة 

 50.2 11.2 11.2 23 شهادة عليا

 100.0 49.8 49.8 102 ماجست�� 

Total 205 100.0 100.0  

 التجربة  في للمشاركین العلمیة درجة: الوصف الاحصائي لل 4 جدول

 

 

 التجربة  في للمشاركین العلمیة درجة: التمثیل البیاني 4 توضیحي رسم

 

 

 

 

 

 .السعودية العر�ية المملكة   �� الإ�شاءات مشاريع لنجاح ضرور�ة التور�د سلسلة  إدارة �عت��   •
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 الإ�شاءات  مشاريع  لنجاح  ضرور�ة  التور�د  سلسلة  % يدل ع�� اهميھ إدارة52�انت أك�� �سبھ �� الموافقة �شدة بنسبة  

 السعودية.  العر�ية المملكة ��

 �عت�� إدارة سلسلة التور�د ضرور�ة لنجاح مشاريع الإ�شاءات �� المملكة العر�ية السعودية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 14.6 14.6 14.6 30 أوافق

 66.8 52.2 52.2 107 أوافق �شدة 

 77.1 10.2 10.2 21 أوافقلا 

 87.8 10.7 10.7 22 لا أوافق �شدة 

 100.0 12.2 12.2 25 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 السعودیة  العربیة المملكة  في الإنشاءات مشاریع لنجاح ضروریة التورید سلسلة:الوصف الاحصائي ل 5 جدول

 

 

 السعودیة  العربیة المملكة في  الإنشاءات مشاریع لنجاح ضروریة التورید سلسلة: التمثیل البیاني ل 5رسم توضیحي 

 

 

 . الإ�شائية المشاريع ت�اليف تقليل  إ��  يؤدي التور�د   سلسلة  كفاءة  تحس�ن  •
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  تقليل   إ��  يؤدي  التور�د  سلسلة  كفاءة  % وهذا يدل ع�� اهميھ تحس�ن60�انت �سبھ الموافقة والموافقة �شده ما يقارب  

 الإ�شائية. المشاريع ت�اليف

 

 تحس�ن كفاءة سلسلة التور�د يؤدي إ�� تقليل ت�اليف المشاريع الإ�شائية 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 12.7 12.7 12.7 26 أوافق

 60.0 47.3 47.3 97 أوافق �شدة 

 74.6 14.6 14.6 30 لا أوافق

 87.3 12.7 12.7 26 لا أوافق �شدة 

 100.0 12.7 12.7 26 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل إلى یؤدي التورید  سلسلة كفاءة تحسین: الوصف الاحصائي  ل 6 جدول

 

 

 

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل  إلى یؤدي  التورید سلسلة كفاءة  تحسین : التمثیل البیاني ل 6 توضیحي رسم

 

 .المشاريع نجاح �عزز  والمقاول�ن الموردين  ب�ن الفعال  التواصل  •

 .المشاريع  نجاح �عزز  والمقاول�ن  الموردين ب�ن الفعال % وهذا يرشدنا ا�� التواصل54تخطت �سبھ الموافقة �شده  
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 التواصل الفعال ب�ن الموردين والمقاول�ن �عزز نجاح المشاريع. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 7.8 7.8 7.8 16 أوافق

 62.0 54.1 54.1 111 أوافق �شدة 

 74.6 12.7 12.7 26 لا أوافق

 86.8 12.2 12.2 25 لا أوافق �شدة 

 100.0 13.2 13.2 27 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف تقلیل إلى یؤدي  التورید سلسلة كفاءة تحسین: الوصف الاحصائي ل7 جدول

 

 

 

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل  إلى یؤدي  التورید سلسلة كفاءة  تحسین : التمثیل البیاني ل 7 توضیحي رسم

 

 . التور�د  سلسلة �� ا�خاطر   إدارة ع�� كب��  �ش�ل الإ�شائية المشاريع نجاح �عتمد  •

 . التور�د  سلسلة  ��  ا�خاطر  إدارة  ع��  كب��  �ش�ل  الإ�شائية  المشاريع  % مما يدل ع�� نجاح54وصلت �سبة الموافقة �شده  

 

 �عتمد نجاح المشاريع الإ�شائية �ش�ل كب�� ع�� إدارة ا�خاطر �� سلسلة التور�د 
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.7 13.7 13.7 28 أوافق

 67.8 54.1 54.1 111 أوافق �شدة 

 77.6 9.8 9.8 20 لا أوافق

 88.8 11.2 11.2 23 لا أوافق �شدة 

 100.0 11.2 11.2 23 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل إلى یؤدي التورید سلسلة كفاءة تحسین: الوصف الاحصائي ل 8 جدول

 

 

 

 

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل  إلى یؤدي  التورید سلسلة كفاءة  تحسین : التمثیل البیاني ل 8 توضیحي رسم

 

 

 

 المشاريع   تحس�ن  ��  مفيدة)  ال�حابية  التكنولوجيا  مثل(  ا�حديثة   التور�د  سلسلة  إدارة  تقنيات  �عت��   •

 . الإ�شائية
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�سبھ   �شده  والموافقة  الموافقة  �سبة  �عت�� 62تخطت  ع��  يؤكد  مما    مثل (   ا�حديثة  التور�د   سلسلة  إدارة  تقنيات  % 

 .الإ�شائية المشاريع تحس�ن �� مفيدة ) ال�حابية التكنولوجيا

 

 

 �عت�� تقنيات إدارة سلسلة التور�د ا�حديثة (مثل التكنولوجيا ال�حابية) مفيدة �� تحس�ن المشاريع الإ�شائية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 12.7 12.7 12.7 26 أوافق

 63.4 50.7 50.7 104 أوافق �شدة 

 75.6 12.2 12.2 25 لا أوافق

 90.2 14.6 14.6 30 لا أوافق �شدة 

 100.0 9.8 9.8 20 أوافق ولا أرفضلا 

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل إلى یؤدي التورید سلسلة كفاءة تحسین: الوصف الاحصائي ل 9 جدول

 

 

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل  إلى یؤدي  التورید سلسلة كفاءة  تحسین : التمثیل البیاني ل9 توضیحي رسم

 

 . الإ�شائي المشروع  نجاح ع�� المستوردة المواد جودة  تؤثر   •

 الإ�شائي.  المشروع  نجاح  ع��   المستوردة   المواد   % مما �شيد بجودة52�انت أك�� �سبھ �� الموافقة �شده حيث جنت �سبة  
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 الإ�شائي  المشروع  نجاح ع�� المستوردة المواد  جودة تؤثر 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 12.7 12.7 12.7 26 أوافق

 65.4 52.7 52.7 108 أوافق �شدة 

 75.6 10.2 10.2 21 لا أوافق

 85.9 10.2 10.2 21 لا أوافق �شدة 

 100.0 14.1 14.1 29 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع تكالیف  تقلیل إلى یؤدي التورید سلسلة كفاءة تحسین: الوصف الاحصائي ل10 جدول

 

 

 الإنشائیة المشاریع تكالیف تقلیل  إلى یؤدي التورید سلسلة كفاءة تحسینالتمثیل البیاني ل  : 10 توضیحي رسم

 

 

 

 

 

 

 .المشاريع  �� التسليم مواعيد تحس�ن إ�� ا�جيدة  التور�د سلسلة   إدارة تؤدي  أن يمكن  •
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  التور�د   سلسلة  % مما يدل ع�� إدارة 52حصلت �سبة الموافقة �شده ع�� أك�� حصة من التصو�ت حيث �انت النسبة  

 .المشاريع �� التسليم مواعيد تحس�ن إ�� ا�جيدة 

 

 يمكن أن تؤدي إدارة سلسلة التور�د ا�جيدة إ�� تحس�ن مواعيد التسليم �� المشاريع

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 11.2 11.2 11.2 23 أوافق

 63.9 52.7 52.7 108 أوافق �شدة 

 76.6 12.7 12.7 26 لا أوافق

 89.8 13.2 13.2 27 لا أوافق �شدة 

 100.0 10.2 10.2 21 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 المشاریع  في التسلیم  مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي :الوصف الاحصائي ل 11 جدول

 

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي البیاني ل: التمثیل 11 توضیحي رسم
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 .العمل جودة  تحس�ن ع�� التور�د سلسلة  ��  ا�ختلفة  الأطراف ب�ن  التعاون   �ساعد  •

 

  جودة   تحس�ن  ع��   التور�د  سلسلة  ��  ا�ختلفة  الأطراف  ب�ن  التعاون % مما یشید ب50بلغت نسبھ الموافقة بشده  

 . العمل

 

 �ساعد التعاون ب�ن الأطراف ا�ختلفة �� سلسلة التور�د ع�� تحس�ن جودة العمل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.7 13.7 13.7 28 أوافق

 63.9 50.2 50.2 103 أوافق �شدة 

 76.1 12.2 12.2 25 لا أوافق

 86.3 10.2 10.2 21 لا أوافق �شدة 

 100.0 13.7 13.7 28 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 . المشاریع في التسلیم  مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي :الوصف الاحصائي ل12 جدول

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي التمثیل البیاني ل: 12 توضیحي رسم
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 .الإ�شائية المشاريع �� الفاقد  تقليل �� الفعالة والتوزيع  التخز�ن  اس��اتيجيات �سهم   •

 

 الفعالة  والتوزيع  التخز�ن  اس��اتيجيات  �سهم% مما یدل علي  65كانت نسبة الموافقة والموافقة بشده أكثر من  

 .الإ�شائية المشاريع ��  الفاقد تقليل  ��

 

 �سهم اس��اتيجيات التخز�ن والتوزيع الفعالة �� تقليل الفاقد �� المشاريع الإ�شائية 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 15.1 15.1 15.1 31 أوافق

 65.4 50.2 50.2 103 أوافق �شدة 

 76.6 11.2 11.2 23 لا أوافق

 89.3 12.7 12.7 26 لا أوافق �شدة 

 100.0 10.7 10.7 22 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 المشاریع  في التسلیم مواعید  تحسین إلى الجیدة التورید  سلسلة إدارة تؤدي : الوصف الاحصائي ل 13 جدول

 

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : التمثیل البیاني ل13 توضیحي رسم
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 .الإ�شائية  المشاريع �� الرئيسية  النجاح عوامل أحد الموردين مع الاس��اتيجية الشرا�ات �عت��   •

�انت   �سبة حيث  أك��  �شده  الموافقة  �سبھ  بالشرا�ات53�انت  �شيد  مما    عوامل   أحد   الموردين  مع  الاس��اتيجية  % 

 .الإ�شائية المشاريع �� الرئيسية النجاح

 

 الموردين أحد عوامل النجاح الرئيسية �� المشاريع الإ�شائية�عت�� الشرا�ات الاس��اتيجية مع 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 11.7 11.7 11.7 24 أوافق

 64.9 53.2 53.2 109 أوافق �شدة 

 80.0 15.1 15.1 31 لا أوافق

 89.3 9.3 9.3 19 لا أوافق �شدة 

 100.0 10.7 10.7 22 أرفضلا أوافق ولا 

Total 205 100.0 100.0  

 المشاریع  في التسلیم  مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : الوصف الاحصائي ل14 جدول

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : التمثیل البیاني ل14 توضیحي رسم

 

 . المشاريع تأخ��  إ��  التور�د  سلسلة �� المفاجئة التغي��ات  تؤدي أن يمكن •
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 . المشاريع  تأخ��  إ��  التور�د  سلسلة  ��  المفاجئة  التغي��ات  تؤدي  أن  % مما يدل ع�� يمكن53�انت �سبة الموافقة أك�� من  

 

 يمكن أن تؤدي التغي��ات المفاجئة �� سلسلة التور�د إ�� تأخ�� المشاريع 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 12.2 12.2 12.2 25 أوافق

 65.9 53.7 53.7 110 أوافق �شدة 

 77.6 11.7 11.7 24 لا أوافق

 85.9 8.3 8.3 17 لا أوافق �شدة 

 100.0 14.1 14.1 29 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 المشاریع  في التسلیم  مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : الوصف الاحصائي ل15 جدول

 

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : التمثیل البیاني ل15 توضیحي رسم

 

 

 .الإ�شاءات مشاريع �� الابت�ار  �عز�ز  ��  التور�د   سلسلة إدارة  �ساهم •
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  �عز�ز   ��  التور�د  سلسلة  إدارة   % مما يؤكد ع�� �ساهم51وصلت �سبھ الموافقة �شده ع�� أك�� �سبھ حيث وصلت ا��  

 .الإ�شاءات مشاريع �� الابت�ار

 

 

 سلسلة التور�د �� �عز�ز الابت�ار �� مشاريع الإ�شاءات�ساهم إدارة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 11.7 11.7 11.7 24 أوافق

 63.4 51.7 51.7 106 أوافق �شدة 

 73.2 9.8 9.8 20 لا أوافق

 85.9 12.7 12.7 26 لا أوافق �شدة 

 100.0 14.1 14.1 29 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 المشاریع  في التسلیم  مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : الوصف الاحصائي ل16 جدول

 

 

 

 المشاریع  في التسلیم مواعید تحسین إلى الجیدة التورید سلسلة إدارة تؤدي : التمثیل البیاني ل16 توضیحي رسم

 

 .النجاح لضمان التور�د  سلسلة  إدارة  ��  للعامل�ن مستمر  تدر�ب هناك  يكون  أن  يجب •
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  التور�د  سلسلة  إدارة  ��  للعامل�ن  مستمر تدر�ب   هناك  ي�ون   أن  % مما يدل ع�� يجب 53وصلت �سبھ الموافقة �شده ا�� 

 . النجاح لضمان

 

 هناك تدر�ب مستمر للعامل�ن �� إدارة سلسلة التور�د لضمان النجاح يجب أن يكون  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.7 13.7 13.7 28 أوافق

 66.8 53.2 53.2 109 أوافق �شدة 

 77.1 10.2 10.2 21 لا أوافق

 86.8 9.8 9.8 20 لا أوافق �شدة 

 100.0 13.2 13.2 27 أرفضلا أوافق ولا 

Total 205 100.0 100.0  

 .النجاح لضمان التورید  سلسلة إدارة في للعاملین مستمر تدریب ھناك یكون: الوصف الاحصائي ل17 جدول

 

 

 

 النجاح  لضمان التورید سلسلة إدارة في للعاملین مستمر تدریب  ھناك  یكون  : التمثیل البیاني ل17 توضیحي رسم

 

 

 . التور�د  سلسلة �� للأداء فعال تقييم نظام وجود ع�� الناجحة الإ�شاءات   مشاريع �عتمد  •
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ا��    الموافقةوصلت �سبھ     فعال   تقييم  نظام  وجود  ع��   الناجحة  الإ�شاءات  مشاريع  % مما يؤكد ع�� �عتمد 54�شده 

 . التور�د سلسلة �� للأداء

 

 �عتمد مشاريع الإ�شاءات الناجحة ع�� وجود نظام تقييم فعال للأداء �� سلسلة التور�د 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 10.2 10.2 10.2 21 أوافق

 64.4 54.1 54.1 111 أوافق �شدة 

 75.1 10.7 10.7 22 لا أوافق

 85.4 10.2 10.2 21 �شدة لا أوافق 

 100.0 14.6 14.6 30 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 التورید  سلسلة  في للأداء فعال تقییم نظام وجود على الناجحة الإنشاءات مشاریع لاعتماد الاحصائي الوصف: 18 جدول

 

 

 التورید  سلسلة في  للأداء فعال تقییم نظام وجود على الناجحة الإنشاءات مشاریع  لاعتماد  البیاني التمثیل: 18 توضیحي رسم

 

 
 
 

 . الإ�شائية المشاريع نجاح �� المهمة  العوامل من  التور�د سلسلة إدارة  �� الاستدامة �عت��  •
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  التور�د   سلسلة  إدارة   ��  الاستدامة  % مما يدل ع�� �عت��55�شده ع�� أك�� �سبھ حيث وصلت ا��    ةوصلت �سبة الموافق 

 . الإ�شائية المشاريع نجاح �� المهمة العوامل من

 

 �عت�� الاستدامة �� إدارة سلسلة التور�د من العوامل المهمة �� نجاح المشاريع الإ�شائية 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 11.7 11.7 11.7 24 أوافق

 66.8 55.1 55.1 113 أوافق �شدة 

 71.7 4.9 4.9 10 لا أوافق

 89.8 18.0 18.0 37 لا أوافق �شدة 

 100.0 10.2 10.2 21 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 الإنشائیة  المشاریع نجاح في المھمة العوامل  من  التورید سلسلة إدارة في الاستدامة لاعتبار الاحصائي الوصف: 19 جدول

 

 

 الإنشائیة  المشاریع نجاح في المھمة العوامل من التورید  سلسلة إدارة في الاستدامة  لاعتبار  البیاني التمثیل: 19 توضیحي رسم

 
 
 
 

 . التخطيط عمليات  تحس�ن �� �ساعد  التور�د سلسلة ��  ا�خزون عن الدقيقة المعلومات  توفر   •
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  ��   �ساعد  التور�د  سلسلة  ��  ا�خزون  عن  الدقيقة  المعلومات  % مما يدل ع�� توفر 50وصلت �سبة الموافقة �شده ا��  

 . التخطيط عمليات  تحس�ن

 

 التور�د �ساعد �� تحس�ن عمليات التخطيطتوفر المعلومات الدقيقة عن ا�خزون �� سلسلة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 12.7 12.7 12.7 26 أوافق

 62.9 50.2 50.2 103 أوافق �شدة 

 75.6 12.7 12.7 26 لا أوافق

 86.8 11.2 11.2 23 لا أوافق �شدة 

 100.0 13.2 13.2 27 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

 التخطیط عملیات تحسین  في تساعد التورید سلسلة في المخزون عن الدقیقة المعلومات لتوفر الاحصائي الوصف: 20 جدول

 

 

 التخطیط عملیات تحسین في تساعد التورید سلسلة في المخزون عن الدقیقة المعلومات لتوفر البیاني التمثیل: 20 توضیحي رسم

 

 . الإ�شائية المشاريع �� العملاء  رضا  تحس�ن ��  التور�د   سلسلة إدارة  �ساهم •

 %. 53حصلت �سبة الموافقة �شده ع�� أك�� �سبة حيث �انت 
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 الإ�شائية  المشاريع �� العملاء  رضا  تحس�ن ��  التور�د   سلسلة إدارة  �ساهم

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.2 13.2 13.2 27 أوافق

 66.3 53.2 53.2 109 أوافق �شدة 

 79.0 12.7 12.7 26 لا أوافق

 87.8 8.8 8.8 18 لا أوافق �شدة 

 100.0 12.2 12.2 25 لا أوافق ولا أرفض

Total 205 100.0 100.0  

الإنشائیة المشاریع في العملاء  رضا تحسین في التورید  سلسلة إدارة لمساھمة الاحصائي الوصف: 21 جدول

 

 الإنشائیة المشاریع في العملاء رضا تحسین في  التورید سلسلة إدارة لمساھمة  البیاني التمثیل: 21 توضیحي رسم

 

 

 

 

 تحليل المصداقية والموثوقية   •



74 

 

إن مرحلة حاسمة �� ضمان جودة الأدوات المستخدمة �جمع البيانات حول إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع البناء ��  

قياس   ع��  وقدر��ا  الاستبيان  أسئلة  ا�ساق  يتم فحص  كرونباخ.  ألفا  معامل  باستخدام  والصلاحية  الموثوقية  تحليل 

 � هذا الفحص. الأف�ار الأساسية ال�ي ��دف الدراسة إ�� استكشافها �

بناءً ع�� فحص التباين ب�ن الإجابات، يتم حساب معامل ألفا كرونباخ لتقييم الا�ساق الداخ�� ب�ن عناصر الاستبيان.  

إ�� درجة عالية من الموثوقية، مما �ع�ي أن الأسئلة متصلة جيدًا وتوفر نتائج جديرة بالثقة. نظرًا   1�ش�� درجة ألفا حول  

ة الا�ساق الداخ�� و�ش�� إ�� أن الأداة قد لا ت�ون موثوقة، فإن أد�ى قيمة ألفا  لأن القيم أقل من ذلك �ش�� إ�� مش�ل

أو أع��، فقد �ش�� ذلك إ�� أن الأسئلة   0.9. وع�� العكس من ذلك، إذا �انت النتيجة عالية حقًا، مثل  0.7مسموح ��ا ��  

 مكررة أو متشا��ة للغاية، مما يقلل من تنوع الاستجابات.

الموضوعات.  من  العديد  تقييم  إعادة  يجب  الاستجابات،  تنوع  وضمان  التكرار  تقليل  أجل  من  أنھ  البحث  هذا  يُظهر 

تحليل   ذلك   �� بما  أخرى،  طرق  مع  كرونباخ  ألفا  تحليل  استخدام  يتم  الأداة،  من �حة  التحقق  عملية  من  وكجزء 

المفاهيمية البنية  تمثيل   �� الأداة  موثوقية  لتقييم  المستخدمة    العوامل،  الأدوات  أن  التحليل  هذا  و�ضمن  المقصودة. 

 �عطي بيانات �حيحة وذات صلة ويعزز الثقة �� نتائج الدراسة.

�حة   معدل  النتائج  البحث.  100وأظهرت  من  استنتاجات  لاستخلاص  البيانات  استخدام  يمكن  أنھ  �ع�ي  مما   ،%

، مما �ش�� إ�� أن الردود جديرة بالثقة و�مكن الاعتماد عل��ا.  .898بالإضافة إ�� ذلك، أظهر معامل ألفا كرونباخ درجة  

وتو�ح هذه النتائج مدى أهمية إدارة سلسلة التور�د لنجاح مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية لأ��ا تز�د من  

 الفعالية التشغيلية وتخفض النفقات، وكلاهما يحسن أداء المشروع �ش�ل عام. 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 205 100.0 

aExcluded 0 .0 

Total 205 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 القضیة  انجاز ملخص: 22 جدول

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

.898 .838 20 

 الموثوقیة  احصائیات: 23 جدول
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 متغ��ات الدراسة   •

 

المتغیر التابع  المتغیر المستقل 

إدارة سلسلة التورید

تقلیل تكالیف المشروع 

جودة المواد 
المستخدمة 

استراتیجیات التخزین 
والتوزیع 

 

 والمستقلة.: متغیرات الدراسة التابعة 22 توضیحي رسم

 

 دور إدارة سلسلة التور�د لتقليل ت�اليف المشروع �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة السعودية  •

�عتمد نجاح مشروع البناء إ�� حد كب�� ع�� إدارة سلسلة التور�د، وال�ي �عمل ع�� خفض الت�اليف �ش�ل كب�� و�عز�ز  

الإنتاجية. إن فهم كيفية تأث�� إدارة سلسلة التور�د ع�� خفض الت�اليف وأهداف المشروع أمر بالغ الأهمية �� المملكة  

البناء   يتوسع قطاع  المقاولون والموردون والمستشارون هم مجرد عدد قليل من  العر�ية السعودية، حيث  �ش�ل كب��. 
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اللاعب�ن �� مشروع البناء الذين يتم تحس�ن تنسيقهم من خلال إدارة سلسلة التور�د. قد �ساعد �عز�ز العمل ا�جما��  

 �� سد الفجوات الزمنية ومنع التأخ��، مما يقلل من النفقات المرتبطة بالوقت.

�ساعد اس��اتيجيات إدارة سلسلة التور�د �� �عز�ز التحكم �� ا�خزون. قد تخفض الشر�ات نفقات التخز�ن وتقلل من  

الإجمالية   الت�لفة  ع��  إيجا�ي  تأث��  لھ  وكلاهما  المواد،  تخز�ن  و�عز�ز  الفائض  ا�خزون  من خلال خفض  الموارد  هدر 

د والمعدات ا�خاصة ��ا بدقة أك�� باستخدام أساليب تحليل البيانات، للمشروع. قد تتوقع مشاريع البناء متطلبات الموا

 مما يمنع النقص أو الإفراط �� الإنفاق. نظرًا لت�حيح ا�خطط باستمرار نتيجة لهذا التنبؤ الممتاز، يتم تقليل النفقات. 

سلسلة   إدارة  خلال  من  ممكنة  والأسعار  العروض  أفضل  ع��  ل�حصول  الموردين  مع  بنجاح  المساومة  ع��  القدرة  إن 

التور�د. يمكن تحقيق تخفيضات كب��ة �� ت�اليف المواد وا�خدمات من خلال الاتصالات القو�ة والتواصل المفتوح. يمكن  

كب�� من خلال وضع أف�ار إدارة سلسلة التور�د موضع التنفيذ.    تحس�ن جودة المواد المستخدمة �� مشاريع البناء �ش�ل

 �عمل ا�جودة العالية ع�� تقليل ا�حاجة إ�� الإصلاحات أو إعادة العمل، مما يقلل الت�اليف ع�� الفور. 

قد �ساعد إدارة سلسلة التور�د �� الاستجابة �سرعة للتغ��ات �� احتياجات المشروع أو السوق، مما يقلل من ا�خاطر  

والنفقات المتعلقة بتعديلات المشروع. من خلال أتمتة العمليات وتبسيط الاتصالات ب�ن أ�حاب المص�حة، قد يؤدي  

إد  نظام  مثل  المعاصرة،  المعلومات  تكنولوجيا  (تب�ي  التور�د  وتوف��  SCMارة سلسلة  التشغيلية  الكفاءة  تحس�ن  إ��   ،(

 الت�اليف.

  أيضا وهذا يجعلنا ان �ستنتج عدم وجود �شتت ب�ن المتغ��ات و�ستنتج    4من الوا�ح �� ا�جدول ان قيمھ ا�حر�ة �ساوي 

 دور إدارة سلسلة التور�د لتقليل ت�اليف المشروع �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة السعودية  

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a98.459 4 .000 

Likelihood Ratio 100.212 4 .000 

Linear-by-Linear Association .780 1 .377 

N of Valid Cases 205   

a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.66. 

 السعودیة  المملكة في الإنشاءات مشاریع  في المشروع تكالیف  لتقلیل التورید سلسلة إدارة  لدور اسكویر كاي اختبار: 24 جدول
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 المملكة في الإنشاءات مشاریع  في المشروع  تكالیف لتقلیل التورید  سلسلة إدارة لدور المتقاطعة الجداول تحلیل في المتماثلة المقاییس: 23 توضیحي رسم
 السعودیة 

 دور إدارة سلسلة التور�د لتحس�ن جودة المواد المستخدمة �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة السعودية   •

إن إدارة سلسلة التور�د من أهم العوامل ال�ي تؤثر �ش�ل مباشر ع�� جودة المواد المستخدمة �� مشاريع البناء. ففي  

بالغ الأهمية لضمان  المملكة   أمرًا  التور�د  إدارة سلسلة  �عت��  البناء �سرعة،  تتوسع صناعة  السعودية، حيث  العر�ية 

استخدام مواد عالية ا�جودة، مما �عزز نجاح المشروع واستدامتھ. و�مكن شرح وظيفة إدارة سلسلة التور�د �� رفع جودة  

 المواد ع�� النحو التا��: 

تضمن إدارة سلسلة التور�د توافر مواد عالية ا�جودة من خلال المساعدة �� اختيار الموردين ا�جدير�ن بالثقة والموثوق  

إدارة   و��  السابق.  الأداء  والمعاي��، فضلاً عن  الشهادات   �� النظر  من خلال  الموردين  أفضل  المشاريع  تختار  وقد  ��م. 

ة مع الموردين أمرًا بالغ الأهمية. و�مكن ا�حصول ع�� مواد ذات جودة أع��  سلسلة التور�د، �عد وجود علاقات إيجابي

 أك�� ميلاً إ�� تلبية متطلبات المشروع ورفع معاي�� التصنيع.  إ��ممن خلال تحس�ن التعاون والتواصل مع الموردين، حيث 

يتم تنفيذ برامج مراقبة ا�جودة باستخدام أنظمة إدارة سلسلة التور�د. وقد تضمن المشاريع أن جميع المواد المستخدمة  

احتمالية حدوث مشا�ل.   من  يقلل  مما  والإجراءات،  للمواد  معاي�� صر�حة  الضرور�ة من خلال وضع  المتطلبات  تل�ي 

خلا من  أسهل  ا�جودة  �شأن  مدروسة  أح�ام  إصدار  �ساعد  يصبح  ال�ي  المواد  حول  وا�حالية  الدقيقة  المعلومات  ل 
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المتعلقة   المعلومات  فحص  خلال  من  المواد  اختيار  تحس�ن  يمكن  توف��ها.   �� التور�د  سلسلة  إدارة  اس��اتيجيات 

 بمواصفات المواد والأداء �� المشاريع السابقة.

والمستشار�ن   الموردين  ب�ن  الأفضل  التعاون  خلال  من  �سهيلھ  يتم  بناء  مشروع   �� ل�جودة  عالية  معاي��  تحقيق  إن 

والمقاول�ن. يمكن حل أي مشا�ل تتعلق بجودة المواد �سرعة وفعالية من خلال تبادل المعلومات وتنسيق ا�جهود. ومن  

ة التور�د ع�� �عز�ز الابت�ار. قد �ستخدم المشاريع مواد أفضل  خلال إدخال مواد وتقنيات جديدة، قد �عمل إدارة سلسل

 وتؤدي �ش�ل أفضل �ش�ل عام من خلال مواكبة أحدث الاتجاهات والتطورات �� قطاع البناء. 

  أيضا وهذا يجعلنا ان �ستنتج عدم وجود �شتت ب�ن المتغ��ات و�ستنتج    5من الوا�ح �� ا�جدول ان قيمھ ا�حر�ة �ساوي 

 السعودية.دور إدارة سلسلة التور�د لتحس�ن جودة المواد المستخدمة �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a80.024 5 .000 

Likelihood Ratio 82.965 5 .000 

Linear-by-Linear Association 9.891 1 .002 

N of Valid Cases 205   

a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.15. 

 السعودیة  المملكة في الإنشاءات مشاریع في المستخدمة المواد جودة لتحسین التورید سلسلة إدارة  لدور اسكویر كاي اختبار: 25 جدول
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 في الإنشاءات مشاریع في المستخدمة المواد جودة  لتحسین التورید  سلسلة إدارة لدور المتقاطعة الجداول تحلیل في المتماثلة المقاییس: 24 توضیحي رسم
 السعودیة المملكة

 

 

 

دور إدارة سلسلة التور�د لتحس�ن اس��اتيجيات التخز�ن والتوزيع �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة   •

 السعودية  

�عتمد تحس�ن تكتي�ات التوزيع والتخز�ن �� مشاريع البناء �� الغالب ع�� إدارة سلسلة التور�د. قد يؤدي تحس�ن تكتي�ات  

التخز�ن والتوزيع إ�� ز�ادة الكفاءة وتوف�� الت�اليف، خاصة �� ضوء مشا�ل صناعة البناء السعودية، وال�ي �شمل الموارد  

 اريع. فيما ي�� �عض تأث��ات إدارة سلسلة التور�د ع�� القطاع:ا�حدودة والطلب الم��ايد ع�� المش

ا�خزون   تخطيط  تقنيات  تطو�ر  الضرور�ة  يتم  العناصر  توفر  وال�ي تضمن  التور�د،  إدارة سلسلة  بمساعدة  الفعالة 

بالكميات المناسبة و�� الأوقات المناسبة. بناءً ع�� ا�جدول الزم�ي للمشروع، يمكن التنبؤ بمتطلبات ا�خزون باستخدام  

�عمل قد  المواد،  تخز�ن  وتبسيط  التخطيط  خلال  من  التنبؤ�ة.  التحليلات  مثل  سلسلة   أساليب  إدارة  اس��اتيجيات 
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التور�د ع�� �عز�ز عمليات المستودعات. يتضمن هذا الاستفادة من أنظمة إدارة ا�خزون الرقمية، وال�ي تمكن من تتبع  

 المواد بكفاءة، وتقليل النفايات، وضمان أفضل استخدام ممكن للمساحة المتاحة.

والموردين. وهذا   والمقاول�ن  الموزع�ن  ب�ن  التنسيق  �عز�ز  للسلع من خلال  الفعال  التسليم  التور�د  إدارة سلسلة  �سهل 

�ستلزم تحديد توار�خ �سليم دقيقة للسلع لضمان توفرها �� مواقع البناء عند ا�حاجة إل��ا. يمكن ز�ادة كفاءة التوزيع 

ا�حالية   التقنيات  وضع  خلال  من  موضع  والتخز�ن  الرقمية  التور�د  سلسلة  و�دارة  الآلية  ا�خزون  إدارة  أنظمة  مثل 

التنفيذ. ومن خلال استخدام هذه الأساليب �جمع البيانات وفحصها، يمكن اتخاذ خيارات التوزيع والتخز�ن �ش�ل أك��  

 فعالية.

إدارة   وھذا یجعلنا ان نستنتج عدم وجود تشتت بین المتغیرات ونستنتج أیضا دور 3من الواضح في الجدول ان قیمھ الحریة تساوي

   .سلسلة التور�د لتحس�ن اس��اتيجيات التخز�ن والتوزيع �� مشاريع الإ�شاءات �� المملكة السعودية

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a104.060 3 .000 

Likelihood Ratio 106.572 3 .000 

Linear-by-Linear Association .326 1 .568 

N of Valid Cases 205   

a. 16 cells (64.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.25. 

 السعودیة  المملكة في الإنشاءات مشاریع في والتوزیع التخزین استراتیجیات لتحسین التورید سلسلة إدارة  لدور اسكویر كاي اختبار: 26 جدول
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 الإنشاءات مشاریع  في والتوزیع التخزین استراتیجیات لتحسین التورید  سلسلة إدارة لدور المتقاطعة الجداول تحلیل في المتماثلة المقاییس: 25 توضیحي رسم
 السعودیة المملكة في

 

 

 التوصيات

مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية إ�� حد كب�� ع�� إدارة سلسلة التور�د، مما يحسن  �عتمد نجاح   -

الضيقة   ال��ائية  المواعيد  الناجمة عن  الضغوط  التكيف. ومن أجل تخفيف  التشغيلية والقدرة ع��  المرونة 

التور�د ا�حديثة ع�� القدرة    والتحولات غ�� المتوقعة �� طلبات المس��لك�ن، �عتمد اس��اتيجيات إدارة سلسلة

 ع�� الاستجابة السريعة للتغ��ات �� م�ان العمل. 

�ساعد إدارة سلسلة التور�د ع�� خلق بيئة عمل �حية من خلال �عز�ز التواصل ب�ن الفرق وتدفق الموارد.   -

الصعو�ات ال�ي  ومن خلال التأكيد ع�� العمل ا�جما�� والتواصل الوا�ح، يتمكن العمال من التواصل �شأن  

 يواجهو��ا، مما يقلل من مستو�ات التوتر والقلق.

بالإضافة إ�� ذلك، يتم تقسيم المشروع إ�� أ�شطة أصغر وأسهل �� الإدارة، مما �سمح للموظف�ن بإنجاز أهداف   -

 وا�حة وقابلة للقياس. تقلل هذه الطر�قة من التعب الناتج عن مهمة شاقة وتز�د من شعورهم بالنجاح.
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�ساعد استخدام تكنولوجيا المعلومات أيضًا �� تقليص العمل الإداري، مما يمنح أعضاء الموظف�ن مز�دًا من   -

العمليات  تبسيط  يتم  عندما  نجاحًا  أك��  التور�د  سلسلة  عمليات  ت�ون  المهمة.  المهام  ع��  لل��ك��  الوقت 

 بمساعدة التقنيات الإلك��ونية.

من خلال  - الفر�ق  وروح  الدافع  ز�ادة  يتم  عندما  الموظف�ن  لدى  التوتر  ومستو�ات  النفسية  ال�حة  تتحسن 

 استخدام اس��اتيجيات تحف��ية مثل ا�حوافز والم�افآت.

وفقًا للبحث، فإن استخدام تقنيات إدارة سلسلة التور�د �� مشاريع البناء �� المملكة العر�ية السعودية �عزز   -

معدلات  خفض   �� �ساعد  الأساليب  هذه  أن  النتائج  تظهر  كما  الإنتاجية.  ويعزز  وظائفهم  عن  العمال  رضا 

 الإرهاق الوظيفي، مما �عزز الإبداع والإنتاجية �� العمل. 
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Abstract 

 

This study aims to find out the extent to which supply chain management 

techniques affect the effectiveness of construction projects in the Kingdom of 

Saudi Arabia. The study included all companies in the construction sector, 

regardless of their size, that rely on adaptive supply chain management 

techniques. A sample of 206 participants, including sole proprietorships, joint 

stock companies, and limited liability companies, was selected to ensure 
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comprehensive representation. To collect data, 

opinion polls and interviews were used, which were 

analyzed using programs such as Excel and SPSS. 

To find patterns and correlations between different 

variables, statistical analysis methods such as 

descriptive and inferential analysis were used. The results showed that the 

application of supply chain management techniques improves internal 

communication between teams, which reduces project completion time and 

increases employee satisfaction. According to the findings, the use of adaptive 

supply chain management techniques enhanced operational efficiency and 

contributed to improving the overall performance of construction projects. The 

study also showed that companies that implemented these tactics saw significant 

gains in performance and productivity, underscoring the importance of investing 

in supply chain management techniques to improve project effectiveness in the 

construction sector in the Kingdom. This research highlights the vital role of 

supply chain management in enhancing project effectiveness and achieving 

success in the construction sector, which contributes significantly to achieving 

the strategic objectives of organizations in the Kingdom of Saudi Arabia. 
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