نموذج ملاحظات المشرف الأكاديمي على الفصل الثالث - المنهجية
الفصل الثالث: منهجية الدراسة
معلومات عامة
	البند
	البيان
	البند
	البيان

	اسم الطالب
	رائد محمد الجهني
	عنوان الرسالة
	أثر الممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد البشرية على جودة الخدمات: دراسة تطبيقية على الشركة السعودية للكهرباء

	النسخة المراجعة
	نسخة 26 أغسطس 2026
	الحكم العام
	يحتاج إلى تعديلات متوسطة قبل الاعتماد



التقييم العام للفصل
	البند
	ملاحظات المشرف الأكاديمي
	مستوى التقييم
	إجراء الطالب المطلوب
	رد الطالب / ما تم تعديله

	الانطباع العام عن الفصل
	الفصل تحسن في حسم التصميم المقطعي، وبناء مصفوفة فقرات الأداة، وتحديد SPSS والانحدار، وإضافة إجراءات أخلاقية واضحة. ومع ذلك، ما زالت هناك قضايا منهجية مؤثرة في مجتمع الدراسة والعينة، وملاءمة المستجيبين لقياس جودة الخدمة، وعرض قيم افتراضية للصدق والثبات؛ وهي نقاط يجب إغلاقها قبل الاعتماد.
	جيد مع تعديل
	إعادة بناء منطق المجتمع وإطار المعاينة، وضبط وحدة التحليل والقياس، وحذف النتائج الافتراضية، ثم توحيد خطة الفرضيات والتحليل.
	

	وضوح تنظيم الفصل
	الفصل الثالث شامل لكنه مطول ومتكرر، ويضم بعض العبارات الإنشائية والتكرار بين المنهج والتصميم والأداة والمعالجة الإحصائية.
	جيد
	اختصار التكرار، وتصحيح الترقيم، والإبقاء على الوصف الإجرائي المباشر فقط.
	

	الاتساق مع الفصول السابقة
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	التوزيع الإلكتروني والخصوصية ومنع التكرار والتذكيرات موضحة.
	جيد
	تحديد قناة التعميم الرسمية، وعدد المدعوين، وفترة الجمع بعد صدور الموافقة.
	
	

	البيانات الثانوية
	البيانات الثانوية مخصصة للسياق والدعم النظري.
	جيد
	عدم خلطها ببيانات اختبار الفرضيات.
	
	



مجتمع الدراسة والعينة
	محور المراجعة
	معايير التقييم
	مثال على تعليق المشرف الأكاديمي
	مستوى التقييم
	الإجراء المطلوب من الطالب
	رد الطالب

	تحديد مجتمع الدراسة
	المجتمع المستهدف هو موظفو الموارد البشرية والجودة في الرياض، لكن حجم العينة حُسب من إجمالي موظفي الشركة 30,546 على مستوى المملكة.
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	عالية

	توحيد الفرضيات والتحليل
	3.3 و3.8
	يمنع تضخم أو غموض الاختبارات.
	تحديد الدرجة الكلية أو الأبعاد المنفصلة لكل H1-H5 وربطها بنموذج الانحدار.
	عالية

	إغلاق الموافقات والتنظيم
	3.9 وكامل الفصل
	يدعم قابلية التنفيذ وجودة العرض.
	توثيق موافقات الجامعة والشركة، ومراجعة اللغة والترقيم والتكرار.
	متوسطة



ملخص الملاحظات الرئيسة للطالب
	نوع الملاحظة
	الملاحظة المختصرة
	الأولوية
	الإجراء المطلوب

	قوة رئيسة
	حُسم التصميم المقطعي وأضيفت مصفوفة الأداة وخطة SPSS وأخلاقيات أوضح.
	عالية
	الحفاظ على هذه التحسينات.

	عينة
	حُسبت من مقام لا يطابق المجتمع المستهدف.
	عالية
	تثبيت N الفعلي وإعادة الحساب والتخصيص.

	قياس
	ملاءمة موظفي الموارد البشرية والجودة لتقييم جودة الخدمة تحتاج حسمًا.
	عالية
	تعديل وحدة التحليل أو مصدر البيانات.

	صدق وثبات
	الجداول تحتوي أرقاماً افتراضية قبل التنفيذ.
	عالية
	حذفها وعرض النتائج الفعلية فقط.

	حكم عام
	الفصل يحتاج تعديلات منهجية متوسطة ومحددة قبل الاعتماد.
	عالية
	إغلاق النقاط الأربع الرئيسة ثم إعادة المراجعة.



الحكم العام المقترح على الفصل
☐ الفصل مقبول بصورته الحالية / ☐ الفصل مقبول بعد تعديلات طفيفة / ☑ الفصل يحتاج إلى تعديلات متوسطة قبل الاعتماد / ☐ الفصل يحتاج إلى تعديلات جوهرية وإعادة مراجعة / ☐ الفصل غير مكتمل ويحتاج إلى إعادة بناء منهجي




التوصية العامة:
يوصى بإعادة الفصل لمراجعة منهجية متوسطة تركز على المجتمع والعينة، ووحدة التحليل وملاءمة القياس، وحذف النتائج الافتراضية، وتحديد نموذج اختبار H1-H5 قبل الاعتماد.
ملاحظات ختامية للطالب:
النسخة الحالية تظهر تقدماً واضحاً ولا تحتاج إلى إعادة بناء كاملة، لكنها تحتاج إغلاق نقاط تؤثر مباشرة في صدق العينة والقياس والتحليل قبل بدء التطبيق.
ملاحظات ختامية من المشرف الأكاديمي:
بعد الحصول على العدد الرسمي للمجتمع القابل للوصول، وإعادة حساب العينة، وتثبيت بنية المتغير التابع، وحذف القيم الافتراضية، يمكن إعادة تقييم الفصل للاعتماد.
