
تحليل مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وأثره في تعزيز التكامل المؤسسي:  
 دراسة على المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي

 

 الفصل الاول

 الاطار المنهجي 

 

والعملي،  النظري  التخطيط الاستراتيجي في سياقه  إذ يضع موضوع نضج  للدراسة؛  العام  الإطار  الفصل  يقدّم هذا 

مقدمة تبرز دور التخطيط الاستراتيجي في تحسيّ التعاون الخليجي. يبدأ الفصل ب ـ  ويبيّّ وجاهته في بيئة دول مجلس

المتعلقة بقياس مستوى البحثية  الفجوة  الدراسة في ضوء  التنافسية، ثم يعرض مشكلة  النضج   الأداء المؤسسي وتعزيز 

المؤسسي بالتكامل  بـوعلاقته  متبوعةً  النظرية ،  بنوعيها  الدراسة  أهمية  الفصل  يوضح  وأهدافها. كما  الدراسة  أسئلة 

 والتطبيقية، ويعرض فرضيات الدراسة والنموذج المفاهيمي للعلاقات بيّ المتغيرات. 

 

 

 

 



 مقدمة الدراسة

محوري في دعم العمل الخليجي   بدور   التابعة له  نظماتلدول الخليج العربية والممجلس التعاون الخليجي  ضطلع  ي

التكامل  مشروعات  وتعزيز  الأعضاء،  الدول  بيّ  الجهود  وتوحيد  الإقليمية،  المبادرات  تنسيق  خلال  من  المشترك، 

المؤسسي. ويزداد هذا الدور أهمية في ظل التحولات الإقليمية المتسارعة وتنامي الحاجة إلى آليات أكثر فاعلية لضمان 

الاتساق بيّ السياسات والخطط والمبادرات داخل منظومة المجلس، بما يرفع من قدرة مؤسساته على تحقيق أهداف 

 .التنمية والتكامل

وفي هذا الإطار، برز التخطيط الاستراتيجي بوصفه أحد أهم الأدوات التنظيمية التي تساعد المؤسسات على 

العربية  الأدبيات  بينت  وقد  أهدافها.  يحقق  بما  مواردها  وتوجيه  والخارجية،  الداخلية  بيئتها  وتحليل  أولوياتها،  تحديد 

العمليات، كما  ورفع كفاءة  المؤسسي  الأداء  عاملًا حاسماً في تحسيّ  تعُد  الاستراتيجي  التخطيط  أن جودة  الحديثة 

دراسة   )الأشارت  وآخرون  البيئة٢٠٢٤سيد  وتحليل  الرؤية  وضوح  أهمية  إلى  والخارجية  (  الموارد   الداخلية  وتخصيص 

( ٢٠٢١لمواءمة التوجهات الاستراتيجية مع متطلبات الواقع. وتدعم دراسات أخرى مثل الزهراني )والقدرات التنظيمية 

 .هذا التوجه من خلال إبراز أثر المتابعة والتقييم وتكامل السياسات على جودة التنفيذ 

التخطيط الاستراتيجي في سياقات وطنية أو خدمية، إلا أن  تناولت  التي  الدراسات  الرغم من تعدد  وعلى 

يتميّز بخصوصيات مؤسسية ترتبط بتعدد مستويات الحوكمة، وتفاوت الهياكل التنظيمية، وصعوبات السياق الخليجي  

التابعة   المنظمات  بيّ  السياسات والإجراءات  الخليجيمواءمة  التعاون  المشترك، في   . كما لمجلس  الخليجي  العمل  أن 

الاستراتيجي  التخطيط  بدرجة كبيرة على مستوى نضج  يعتمد  والصحية،  الأمنية  الأزمات  أثناء  أو  العادية  الظروف 



التكامل ( في تحليله لتحديات  ٢٠١٢يشير ذلك عشقي )وقدرته على دعم الاستجابة المشتركة وتوحيد الجهود، كما  

 .الخليجي

 اون مجلس التع ويشير ذلك إلى أهمية إجراء دراسة علمية تتناول نضج التخطيط الاستراتيجي داخل منظمات  

التكامل   الخليجي تعزيز  في  إسهامه  مدى  فهم  أجل  من  القطاعات،  أو  الدول  مستوى  على  فقط  وليس  نفسها، 

 .المؤسسي، وتحديد جوانب القوة والقصور في عمليات التخطيط والممارسات التنظيمية المتعلقة به

 

 الفجوة البحثية 

وقطاعية، كما  وطنية  سياقات  في  الاستراتيجي  التخطيط  تناولت  السابقة  الدراسات  أن  الأدبيات  مراجعة  تكشف 

ناقشت بعض الدراسات تحديات التنسيق المؤسسي داخل منظومة العمل الخليجي المشترك، إلا أنها لم تتناول بصورة 

. الخليجي   التعاون   مجلس الاستراتيجي والتكامل المؤسسي داخل منظمات  مباشرة العلاقة بيّ مستوى نضج التخطيط  

السيادة  بتعدد  يتسم  إقليمي  سياق مؤسسي  داخل  الترابط  هذا  يختبر  ميداني  غياب تحليل  البحثية في  الفجوة  وتبرز 

نضج  أثر  قياس  إلى  تسعى  معمّقة  علمية  دراسة  يستدعي  ما  وهو  السياسات،  مواءمة  وصعوبة  الهياكل  وتفاوت 

 .التخطيط الاستراتيجي في تعزيز التكامل بيّ هذه المنظمات

 

 وتساؤلاتها  مشكلة الدراسة

إلى تفاوت ملموس في مستوى نضج   الخليجي   التعاون  لس لمجالتابعة  تشير المؤشرات الأولية داخل المنظمات  

مراجعة الخطط، واختلاف مستوى  انتظام  وتباين  الرؤية والأهداف،   التخطيط الاستراتيجي، يظهر في درجة وضوح 



اعتماد  المنجزة وتفاوت زمن  المبادرات المشتركة  الوحدات، إضافة إلى انخفاض نسب  المتوازن بيّ  نضج بطاقة الأداء 

بيّ  الربط  ضعف  في  يتمثل  تطبيقي  قصور  وجود  التنظيمية  التقارير  تعكس  للمنظمات. كما  العابرة  السياسات 

الموارد الأولويات، وفجوات في تخصيص  الداخلية، وتشتت  والحوافز والإجراءات  التنظيمية    الاستراتيجية  ، والقدرات 

 .وعدم انتظام عمليات المتابعة والتقييم، مما ينعكس مباشرة على فعالية التكامل المؤسسي

رغم تزايد الاهتمام المؤسسي بالتخطيط الاستراتيجي، تكشف الأدبيات عن فجوة واضحة في الدراسات التي 

داخل  المؤسسي  التكامل  وبيّ  الخمسة،  بأبعاده  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  مستوى  بيّ  مباشرة  بصورة  تربط 

. ويعود ذلك إلى خصوصية هذا السياق الذي يتسم بتعدد السيادة، وتباين الهياكل مجلس التعاون الخليجيمنظمات  

التنظيمية، وصعوبات مواءمة السياسات والإجراءات المشتركة، مما يجعل اختبار هذه العلاقة داخل بيئة المجلس ضرورة 

  .علمية ومؤسسية

في لذلك الاستراتيجي  التخطيط  نضج  مستوى  يقيس  علمي  تحليل  غياب  في  الدراسة  مشكلة  تتمثل   ،

وهو ما يقود إلى التساؤل ، النضج في تعزيز التكامل المؤسسي لمجلس التعاون الخليجي، ويختبر أثر هذاالمنظمات التابعة 

 :الرئيس التالي

 

التالي:  ما مستوى نضج التخطيط   بناءً على ما سبق، يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي 

هذا يسهم  وكيف  الخليجي،  التعاون  لمجلس  التابعة  المنظمات  في  التكامل   الاستراتيجي  تعزيز  في  النضج 

 . ؟المؤسسي

 

 الأسئلة الفرعية التالية:   يينبثق من السؤال الرئيس



 ما مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي في المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي؟ .1

 ما مستوى التكامل المؤسسي في المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي؟  .2

ليجي على مستوى التكامل ما أثر وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية للمنظمات التابعة لمجلس التعاون الخ .3

 ؟المؤسسي

ارجية على مستوى التكامل ما أثر تحليل المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي للبيئة الداخلية والخ .4

 ؟المؤسسي

 ما أثر تخصيص الموارد والقدرات التنظيمية في هذه المنظمات على مستوى التكامل المؤسسي؟ .5

 ما أثر متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي في هذه المنظمات على مستوى التكامل المؤسسي؟ .6

ما أثر ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية في المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي على  .7

 .مستوى التكامل المؤسسي

 

 أهمية الدراسة

تكتسب هذه الدراسة أهميتها من كونها تسد فجوة بحثية واضحة في الأدبيات المتعلقة بالتخطيط الاستراتيجي 

على مستوى منظمات مجلس التعاون الخليجي، إذ لم يتم دراسة مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي وأثره على تعزيز 

 التكامل المؤسسي بشكل معمّق. وبذلك، تتيح الدراسة إسهامًا مزدوج الأبعاد: 

 أولاً: الأهمية النظرية 



تكمن الأهمية النظرية لهذه الدراسة في إدماج مفهوم نضج التخطيط الاستراتيجي بوصفه متغيراً تفسيريًا قادراً 

يحظَ  لم  نطاق  وهو  السيادة،  متعددة  تنظيمية  بيئات  داخل  المؤسسي  التكامل  مستويات  في  الفروق  توضيح  على 

 الأدبيات الإدارية والتنظيمية.    باهتمام كافٍ في 

تبرز قيمة هذا الإسهام في كونه يوسع الإطار المعرفي للتخطيط الاستراتيجي من التركيز التقليدي على الأداء 

أو الكفاءة الداخلية إلى توسيعه ليشمل آثاراً بنيوية تتعلق بالتنسيق المؤسسي بيّ منظمات تعمل تحت مظلة إقليمية 

ذات سيادة مستقلة لكل عضو. كما تساهم الدراسة في تطوير النماذج النظرية المرتبطة بعمليات التخطيط من خلال 

النضج  دور  حول  الأكاديمي  النقاش  يثري  مما  مشابهة،  إقليمية  منظمات  على  تعميمها  يمكن  تحليلية  مقاربة  اقتراح 

 .الاستراتيجي في تفسير ديناميات العمل المشترك في الأطر متعددة المستويات

 ثانياً: الأهمية التطبيقية 

التعاون  لمجلس  العامة  للأمانة  التابعة  المنظمات  تزويد  على  قدرتها  في  الدراسة  لهذه  التطبيقية  الأهمية  تتمثل 

الرؤى  آليات تحويل  تطوير  الدراسة في  نتائج  تسهم  إذ  مباشرة،  أثرها بصورة  قياس  الخليجي بمدخلات عملية يمكن 

القطاعية مع  الخطط  اتساق  نسبة  مثل رفع  مؤشرات عملية  للتنفيذ من خلال  قابلة  استراتيجية  إلى خطط  المشتركة 

 مواءمة الأولويات بيّ المنظمات. الخطة المشتركة وتحسيّ درجة  

اللازم لاعتماد  الزمن  تقليص  منها في  الاستفادة  القرار  لصنّاع  تطبيقية يمكن  الدراسة كذلك مخرجات  توفر 

الدراسة  تدعم  والتقييم. كما  المتابعة  إجراءات  وتوحيد  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  المشتركة عبر تحسيّ  السياسات 

جهود التكامل المؤسسي من خلال توفير أساليب عملية لزيادة عدد المبادرات العابرة للمنظمات ورفع نسب تنفيذها، 

بما يعزز فاعلية أطر العمل الخليجي المشترك ويترجم التخطيط الاستراتيجي إلى نتائج ملموسة. وبذلك تقدم الدراسة 



قيمة تطبيقية مباشرة تستند إلى مؤشرات قابلة للقياس، يمكن للمنظمات الإقليمية استخدامها في تطوير قدراتها ورفع 

 .مستوى التكامل بينها

 أهداف الدراسة 

قياس أثر مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي بأبعاده الخمسة على التكامل "الدراسة الحالية إلى  تهدف  

، وذلك باستخدام (2026م )لمجلس التعاون لدول الخليج العربية خلال عاالمؤسسي في المنظمات التابعة  

 . "الخماسي  استبانة مبنية على مقياس ليكرت  تصميم مقطعي يعتمد على

لتحقيق هذا الهدف العام، تم تفصيل مجموعة من الأهداف الفرعية التي تركز على قياس وتحليل العلاقة بيّ 

هذه  في  والتكامل  النضج  مستوى  تقييم  إلى  بالإضافة  المؤسسي،  التكامل  ومستوى  الاستراتيجي  التخطيط  أبعاد 

 المنظمات، وهي كما يلي: 

 يخرج من هذا الهدف الرئيسي الاهداف الفرعية التالية: 

 .تحديد مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي في المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي .1

 .والمشمولة في الدراسة  قياس مستوى التكامل المؤسسي في المنظمات التابعة لمجلس التعاون الخليجي  .2

قياس أثر وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية على مستوى التكامل المؤسسي في منظمات الأمانة العامة،  .3

ونسبة   التنظيمية،  الوحدات  بيّ  الأهداف  واتساق  الرؤية،  تشمل مدى وضوح صياغة  قياس  عبر مؤشرات 

 .المبادرات المشتركة المرتبطة مباشرة بالأهداف الاستراتيجية المعتمدة



البيئة الداخلية والخارجية على التكامل المؤسسي، من خلال مؤشرات تتعلق بانتظام تحديث   تحليلأثر    قياس .4

التحليلات البيئية، وعدد التقارير المشتركة التي تعُد بيّ المنظمات الخليجية، ومدى توظيف المعلومات البيئية 

 .في دعم القرارات المتعلقة بالمبادرات التكاملية

قياس أثر تخصيص الموارد والقدرات التنظيمية في تعزيز التكامل المؤسسي، وذلك من خلال مؤشرات تشمل  .5

الطابع الخليجي، ومدى  للمبادرات ذات  الموارد المخصصة  الموارد مع الخطط المشتركة، ونسبة  مواءمة توزيع 

 .توافر الكفاءات التنظيمية المطلوبة لتنفيذ تلك المبادرات

عملية  .6 مؤشرات  إلى  استنادًا  المؤسسي،  التكامل  على  الاستراتيجي  الأداء  وتقييم  المتابعة  عمليات  أثر  تقييم 

أهمها وجود بطاقة أداء مؤسسي فعّالة، وتواتر مراجعة الخطط الاستراتيجية، والنسبة المحققة من إنجاز المبادرات 

 .المشتركة مقارنة بالمستهدفات المعلنة

المؤسسي، من خلال  .7 التكامل  الداخلية على مستوى  الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات  ربط  أثر  قياس 

المشتركة،  التشغيلية  الإجراءات  وعدد  المنظمات،  بيّ  متناغمة  أو  موحدة  وجود سياسات  تشمل  مؤشرات 

 .والزمن اللازم لاعتماد السياسات ذات الطابع الخليجي

تحديد الأثر النسبي لكل بعد من أبعاد نضج التخطيط الاستراتيجي في تفسير مستوى التكامل المؤسسي في  .8

 . هذه المنظمات

 

 فرضيات الدراسة 

الرؤية  وضوح  وهي:  الاستراتيجي،  التخطيط  نضج  لقياس  رئيسية  أبعاد  خمسة  على  الدراسة  هذه  تعتمد 

والأهداف، والتحليل البيئي، وتخصيص الموارد والقدرات التنظيمية، والمتابعة والتقييم، وربط الاستراتيجية بالسياسات 



التخطيط الداخلية  والإجراءات نضج  بيّ  العلاقة  خلاله  من  تُختبر  الذي  المفاهيمي  الإطار  الأبعاد  هذه  وتشكل   .

 .لمجلس التعاون لدول الخليج العربيةالاستراتيجي والتكامل المؤسسي في المنظمات التابعة  



تستند الفرضيات الفرعية للدراسة إلى منطق نظري مدعوم بما ورد في الأدبيات الحديثة، حيث تشير نتائج 

( إلى أن (Jordan & Zabukovšek, 2023( و2024سيد وآخرون )الو   (2020المصري، )  دراسات مثل

وضوح الرؤية والأهداف يسهم في تعزيز التنسيق ورفع درجة التوافق المؤسسي بيّ الوحدات، مما يدعم افتراض تأثيره 

 الإيجابي على التكامل المؤسسي. 

مثل   أخرى  دراسات  أظهرت  وتحديث (Mardiani et al. 2023كما  البيئي  التحليل  نضج  أن   )

المعلومات المشتركة يسهم في تحسيّ جودة القرارات وتوحيد الاستجابات المؤسسية تجاه التحديات الإقليمية، وهو ما 

( أهمية (Molete et al. 2025يعزز توقع تأثيره الإيجابي في التكامل المؤسسي. وفي السياق نفسه، بيّنت نتائج  

تخصيص الموارد والقدرات التنظيمية في رفع فاعلية البرامج المشتركة، مما يدعم افتراض تأثير هذا البعد في تعزيز التكامل 

  بيّ المنظمات الخليجية. 

أهمية نضج عمليات (  2022واليماحي، )(  2021أكدت الأدبيات العربية مثل الزهراني ) من جانب اخر،  

المتابعة والتقييم باعتبارها عنصرًا رئيسيًا لضمان مواءمة الأداء مع الأهداف الاستراتيجية، وهو ما ينعكس على تحسيّ 

نتائج   وتشير  المؤسسي.  والتكامل  بالسياسات (Elbanna et al. 2025التنسيق  الاستراتيجية  ربط  أن  إلى   )

يحد من التعارض التشغيلي بيّ المنظمات ويرفع مستوى الاتساق المؤسسي، الأمر الذي يعزز   الداخلية   والإجراءات

 الجهات الخليجية. دوره المتوقع في دعم التكامل بيّ  

رغم هذه الأدلة النظرية التي تدعم اتجاه العلاقات الإيجابية بيّ الأبعاد الخمسة والتكامل المؤسسي، إلا أن 

التباين بيّ المنظمات التابعة للأمانة العامة في الهياكل التنظيمية ومستويات الموارد ودرجة الالتزام بتوحيد السياسات قد 

الخليجي  العمل  منظومة  داخل  المؤسسي  التنوع  قائم في ضوء  احتمال  وهو  العلاقات،  بعض  دلالة  عدم  إلى  يؤدي 

 .المشترك



 بناء على ما سبق، تفترض الدراسة الحالية الفرضية الرئيسية التالية:

H1 التكامل على  الخمسة  بأبعاده  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  لمستوى  إحصائيًا  دال  إيجابي  أثر  يوجد   :

 .المؤسسي في المنظمات التابعة للأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية

 

 يتفرع منها الفرضيات التالية:

H1a يوجد أثر إيجابي دال إحصائيًا لوضوح الرؤية والأهداف على التكامل المؤسسي في المنظمات التابعة للأمانة :

 .العامة

H1bيوجد أثر إيجابي دال إحصائيًا للتحليل البيئي على التكامل المؤسسي في المنظمات التابعة للأمانة العامة :. 

H1c المنظمات المؤسسي في  التكامل  على  التنظيمية  والقدرات  الموارد  لتخصيص  دال إحصائيًا  إيجابي  أثر  يوجد   :

 .التابعة للأمانة العامة

H1dيوجد أثر إيجابي دال إحصائيًا للمتابعة والتقييم على التكامل المؤسسي في المنظمات التابعة للأمانة العامة :. 

H1eعلى التكامل المؤسسي في  الداخلية : يوجد أثر إيجابي دال إحصائيًا لربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات

 .المنظمات التابعة للأمانة العامة 

 

 مفاهيم الدراسة والمصطلحات الاساسية 

 تضمنت الدراسة المصطلحات التالية:

 مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي   –أولاً: المتغير المستقل الرئيسي   •



يمثل مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي الدرجة التي تصل إليها المنظمة في تبني ممارسات :  التعريف الاصطلاحي

، المتابعة والقدرات التنظيمية  تخطيط منظمة ومنهجية تشمل وضوح الرؤية والأهداف، التحليل البيئي، تخصيص الموارد 

الاستراتيجية.   التوجهات  مع  والإجراءات  السياسات  واتساق  الأجنبية والتقييم،  الأدبيات  على  المفهوم  هذا  ويرتكز 

 (. Molete et al., 2025الحديثة التي تناولت نضج التخطيط وقابليته للتطبيق في المؤسسات الإقليمية )

 

تطبيق :  الإجرائيالتعريف   مدى  تقيس  بنودًا  تضم  استبانة  من خلال  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  مستوى  يقاس 

وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية، تحليل البيئة الداخلية  :المنظمة لجميع مكونات التخطيط الاستراتيجي كما هي

بالسياسات  الاستراتيجية  وربط  الاستراتيجي،  الأداء  وتقييم  متابعة  التنظيمية،  والقدرات  الموارد  تخصيص  والخارجية، 

مجلس   بعد تكييفها لسياق منظمات من دراسات سابقة  والإجراءات الداخلية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة  

 باستخدام مقياس ليكرت الخماسي.   التعاون، وقياسها 

 

 أبعاد المتغير المستقل الفرعية:

 . وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية 1

يشير إلى مدى وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية للمنظمة وقدرتها على توجيه الجهود نحو التعريف الاصطلاحي:  

( التخطيط  جاهزية  في  المعاصرة  والدراسات  الاستراتيجية  الإدارة  نماذج  وفق  محددة،   ,.Aydın et alأولويات 

2022 .) 

يقاس وضوح الرؤية والأهداف الاستراتيجية من خلال بنود تستكشف مدى وجود رؤية مكتوبة التعريف الإجرائي:  

للمنظمة، ووضوح الأهداف الاستراتيجية واتساقها مع الاتجاهات التنظيمية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة من 



الرؤية (Aydın et al. 2022مقياس   وضوح  مستوى  لتمثيل  الخماسي  ليكرت  مقياس  باستخدام  وقياسها   ،)

 والأهداف في بيئة الدراسة. 

 

 . تحليل البيئة الداخلية والخارجية 2

عملية تقييم البيئة الداخلية والخارجية لتحديد العوامل المؤثرة على اتخاذ القرارات الاستراتيجية، :  التعريف الاصطلاحي

 (. Mousa & Gürler, 2024وفق الأدبيات الحديثة في التخطيط )

قاس تحليل البيئة الداخلية والخارجية من خلال بنود تستكشف مدى استخدام أدوات التحليل ي  التعريف الإجرائي:

 البيئي ومدى دمج نتائج هذا التحليل في عملية إعداد الخطط الاستراتيجية، وذلك بالاعتماد على بنود مطوّرة لدى

Aydın et al. (2022) وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لتمثيل مستوى تطبيق التحليل البيئي في ،

 .بيئة الدراسة

 

 

 . تخصيص الموارد والقدرات التنظيمية 3

الاصطلاحي:   الخطة التعريف  أولويات  مع  يتوافق  بما  والتنظيمية  والمالية  البشرية  الموارد  توزيع  إلى كيفية  يشير 

 (. Mousa & Gürler, 2024)  والقدرات التنظيمية  الاستراتيجية، وفق الأدبيات الحديثة في تخصيص الموارد 

البشرية   التعريف الإجرائي: الموارد  توفير  بنود تستكشف مدى  التنظيمية من خلال  الموارد والقدرات  قاس تخصيص 

والمالية والتنظيمية اللازمة لتنفيذ الخطط، إضافة إلى فعالية توزيع المهام والقدرات داخل المنظمة، وذلك اعتمادا على 



(، وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لتمثيل (Mousa & Gürler, 2024بنود مستمدة من مقياس  

 مستوى تخصيص الموارد في بيئة الدراسة. 

 

 . متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي 4

مدى وجود آليات منظمة لقياس التقدم نحو الأهداف الاستراتيجية من خلال مؤشرات أداء التعريف الاصطلاحي:  

 (. Hill et al., 2020وتقارير دورية ) 

يقاس متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي من خلال بنود تستكشف مدى توفر نظم متابعة منظمة، : التعريف الإجرائي

 ووضوح مؤشرات الأداء، وآليات المراجعة الدورية للخطة الاستراتيجية، وذلك بالاعتماد على بنود مستمدة من أداة

Aydın et al. (2022)قوي جدًا(،     ٥= ضعيف جدًا،    ١) ، وقياسها باستخدام مقياس ليكرت الخماسي =

 .لتمثيل مستوى المتابعة والتقييم في بيئة الدراسة

 

 . ربط الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات الداخلية 5

مدى اتساق السياسات والإجراءات التشغيلية مع التوجهات الاستراتيجية للمنظمة بما يضمن التعريف الاصطلاحي:  

 (. Hill et al., 2020قابلية تطبيق الخطة )

الإجرائي: الإجرائي  التعريف  بنود  :التعريف  الداخلية من خلال  الاستراتيجية بالسياسات والإجراءات  يقاس ربط 

للمنظمة،  الاستراتيجية  والخطط  التوجهات  مع  التنفيذية  والإجراءات  التشغيلية  السياسات  اتساق  درجة  تستكشف 

بنود مستمدة من مقياس   (، وقياسها باستخدام (Mousa & Gürler, 2024وذلك بالاعتماد على صياغة 

 = قوي جدًا(،  لتمثيل مستوى الاتساق الفعلي في بيئة الدراسة.  ٥= ضعيف جدًا،  ١) مقياس ليكرت الخماسي



 

 ل المؤسسي التكام  –ثانياً: المتغير التابع   •

يمثل التكامل المؤسسي مستوى التنسيق والتعاون وتوحيد العمليات بيّ المنظمات العاملة تحت   التعريف الاصطلاحي: 

( المؤسسي  والتعاون  الشبكات  إدارة  الحديثة في  النماذج  المفاهيمي على  بنائه  ويعتمد في   ,Keastمظلة مشتركة، 

Mandell, & Agranoff, 2021 ،) 

يقاس التكامل المؤسسي في هذه الدراسة من خلال استبانة تتضمن مجموعة من البنود التي تقيس   التعريف الإجرائي:

السياسات  انسجام  المشتركة، ودرجة  المبادرات  وتنفيذ  المعلومات،  وتبادل  التنظيمية،  الوحدات  بيّ  التنسيق  مستوى 

= قوي جدًا(، بحيث   ٥= ضعيف جدًا،    ١والإجراءات بيّ المنظمات، وذلك باستخدام مقياس ليكرت الخماسي )

 .تعكس استجابات المشاركيّ الدرجة الفعلية للتكامل المؤسسي في بيئة الدراسة

المصطلحات والمقاييس المعتمد في الدراسة   (1)  جدول  

مصدر أداة   التعريف الإجرائي  التعريف الاصطلاحي   المتغير / البُعد 
 القياس 

المقياس 
 المستخدم 

 مثال بند لقياس المتغير 

المتغير المستقل 
الرئيسي:  

مستوى نضج 
التخطيط 

 الاستراتيجي 

يمثل مستوى نضج التخطيط 
الاستراتيجي الدرجة التي تصل إليها 

المنظمة في تبني ممارسات تخطيط منظمة  
تشمل وضوح الرؤية والأهداف،  
التحليل البيئي، تخصيص الموارد 

والقدرات التنظيمية، متابعة وتقييم 
الأداء الاستراتيجي، وربط الاستراتيجية 

 بالسياسات والإجراءات الداخلية
(Molete et al., 2025). 

تطبيق  ببنود حوليقاس 
المنظمة لجميع مكونات 

التخطيط الاستراتيجي كما 
هي، وذلك باستخدام بنود 

مستمدة من دراسات سابقة  
ووفق مقياس ليكرت  

 .الخماسي 

Aydın et 
al. (2022) ،
Mousa & 

Gürler 
(2024). 

ليكرت 
 خماسي 

 

وضوح الرؤية 
والأهداف  

 الاستراتيجية 

يشير وضوح الرؤية والأهداف 
الاستراتيجية إلى مدى وضوح الرؤية 

والأهداف وقدرتها على توجيه الجهود  
 ,.Aydın et al) التنظيمية

يقاس من خلال بنود تتناول 
وجود رؤية مكتوبة ووضوح 

الأهداف واتساقها مع  
الاتجاهات التنظيمية، وفق 

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي 

الرؤية الاستراتيجية  
مكتوبة وواضحة لجميع 

 العامليّ في المنظمة 



 .Aydın et al مقياس .(2022
(2022). 

تحليل البيئة 
الداخلية  
 والخارجية 

يشير تحليل البيئة الداخلية والخارجية إلى 
تقييم العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة  

 Mousa) في القرارات الاستراتيجية
& Gürler, 2024). 

يقاس تحليل البيئة الداخلية  
والخارجية ببنود تتناول 

استخدام أدوات التحليل 
البيئي ودمج نتائجها في  
 إعداد الخطط، وفق أداة

Aydın et al. 
(2022). 

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي 

خدم المنظمة أدوات تست 
بصورة تحليل بيئي 

 منتظمة 

الموارد  تخصيص
والقدرات 
 التنظيمية 

يشير تخصيص الموارد والقدرات 
التنظيمية إلى كيفية توزيع الموارد البشرية 
والمالية والتنظيمية بما يتوافق مع أولويات 

 & Mousa) الخطة الاستراتيجية
Gürler, 2024). 

يقاس تخصيص الموارد  
والقدرات التنظيمية ببنود 

تتناول توفير الموارد البشرية  
والمالية وتوزيع المهام والقدرات 

 التنظيمية، وفق مقياس
Mousa & Gürler 

(2024). 

Mousa & 
Gürler 
(2024) 

ليكرت 
 خماسي 

توفر المنظمة الموارد 
البشرية والمالية اللازمة 

لتنفيذ خطتها 
 . الاستراتيجية

متابعة وتقييم  
الأداء 

 الاستراتيجي 

يشير متابعة وتقييم الأداء الاستراتيجي  
إلى وجود آليات منظمة لقياس التقدم  

نحو الأهداف من خلال مؤشرات  
 ,.Hill et al) وتقارير دورية

2020). 

يقاس متابعة وتقييم الأداء 
الاستراتيجي ببنود تتناول 

وجود نظم متابعة، ومؤشرات 
أداء واضحة، ومراجعة دورية  

 Aydın للخطة، وفق أداة
et al. (2022). 

Aydın et 
al. (2022) 

ليكرت 
 خماسي 

تستخدم المنظمة  
مؤشرات أداء واضحة 
لقياس التقدم في تنفيذ  

 . الخطة الاستراتيجية

ربط  
الاستراتيجية  
بالسياسات  
والإجراءات 

 الداخلية 

يشير ربط الاستراتيجية بالسياسات  
والإجراءات الداخلية إلى مدى اتساق 

السياسات التشغيلية والإجراءات 
التنفيذية مع التوجهات الاستراتيجية  

 .(Hill et al., 2020) للمنظمة

يقاس ببنود تستكشف مدى 
توافق السياسات والإجراءات 

التشغيلية مع الخطة 
 الاستراتيجية، وفق مقياس
Mousa & Gürler 

(2024). 

Mousa & 
Gürler 
(2024) 

ليكرت 
 خماسي 

تتوافق السياسات 
التشغيلية والإجراءات 

الداخلية مع التوجهات  
 . الاستراتيجية للمنظمة

المتغير التابع: 
التكامل 
 المؤسسي 

يمثل التكامل المؤسسي مستوى التنسيق 
والتعاون وتوحيد العمليات بيّ 

المنظمات العاملة تحت مظلة مشتركة، 
 Keast) وفق نماذج الإدارة الشبكية

et al., 2021). 

يقاس ببنود تتناول التنسيق  
بيّ الوحدات التنظيمية، 

وتبادل المعلومات، وتنفيذ  
المبادرات المشتركة، ودرجة 

انسجام السياسات 
والإجراءات بيّ المنظمات،  

وذلك باستخدام مقياس 

Keast et 
al. (2021)  

ليكرت 
 خماسي 

يقاس التكامل المؤسسي  
كمتغير واحد كلي دون  

تجزئة إلى أبعاد فرعية، 
وذلك من خلال بنود  

تعكس مستوى التنسيق  
 . والتعاون بيّ المنظمات



 .ليكرت الخماسي

 

يقاس التكامل المؤسسي في هذه الدراسة باعتباره متغيراً واحدًا كليًا دون تجدر الاشارة الى انه في هذه الدراسة  

العام للتنسيق، وتبادل المعلومات،  البنود التي تعكس المستوى  تفريعه إلى أبعاد فرعية، وذلك من خلال مجموعة من 

البنود مجتمعةً في  التابعة للأمانة العامة. وتُستخدم هذه  وتوحيد الإجراءات، وتنفيذ المبادرات المشتركة بيّ المنظمات 

 .تكوين مؤشر واحد للتكامل المؤسسي يقُاس وفق مقياس ليكرت الخماسي

 حدود الدراسة 

المستقلة    المكانية:  الحدود .1 الهيئات والمجالس والمكاتب  الدراسة على  العامة لمجلس   عن تقتصر هذه  الأمانة 

، والتي تعمل ضمن منظومة العمل لة مجلس التعاون الخليجي المشتركوتحت مض  التعاون لدول الخليج العربية

 .  مجلس التعاون الخليجي المشتركالخليجي المشترك وتخضع لإطار تنسيقي مؤسسي معتمد من قبل  

العربيةحسب   الخليج  لدول  الأعلى  )المجلس  المجلس   ( 2025،  من:  الكيانات كلًا  هذه  تشمل 

الصحي الخليجي، المجلس النقدي الخليجي، هيئة التقييس الخليجية، هيئة ربط السكك الحديدية الخليجية، 

هيئة الربط الكهربائي الخليجي، شركة المدفوعات الخليجية، مكتب الإحصاء الخليجي، جهاز إذاعة وتلفزيون 

الاتحاد  وهيئة  المشترك،  البرامجي  الإنتاج  مؤسسة  الخليجي،  الاجتماعية  والشؤون  العمل  مكتب  الخليج، 

  .الجمركي الخليجي

هذه  عمل  بيئة  يعكس خصائص  إذ  للدراسة،  والمؤسسي  الجغرافي  الإطار  المكاني  القيد  هذا  يمثل 

والبرامج   المنظمات المبادرات  تنسيق  في  وتشارك  الاستراتيجي  التخطيط  تمارس  وحدات  بوصفها  تحديدًا، 

الدراسة على مؤسسات خليجية أخرى  نتائج  تعميم  فإن إمكانية  المشتركة. وبناء على ذلك،  —الخليجية 



ستبقى محدودة بسبب اختلاف الهياكل —التعاون لدول الخليج العربية    بمجلسوطنية أو إقليمية غير مرتبطة  

نطاق في  تعمل  الذي  التشغيلي  والإطار  مجلس   ضمنبالمنظمات  مقارنة    المنظمات تلك    ه التنظيمية   مضلة 

 التعاون الخليجي المشترك. 

الزمانية .2 الممتدة من مارس إلى أغسطس     :الحدود  الفترة  للدراسة خلال  الزمني  الإطار  ، 2026تم تحديد 

من   البيانات  جمع  خلالها  سيجري  التي  الفترة  العربية. لمجالتابعة    المنظماتوهي  الخليج  لدول  التعاون  لس 

ويعتمد اختيار هذه المدة الزمنية على كونها تمثل دورة عمل استراتيجية سنوية تتضمن تحديث الخطط ومراجعة 

المشتركة في المبادرات  المؤسسي  والتكامل  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  مستوى  لقياس  مناسبة  يجعلها  مما   ،

فإن النتائج التي ستخلص سياق زمني فعلي يعكس إجراءات التخطيط والمتابعة المعتمدة. وبناءً على ذلك،  

إليها الدراسة ستكون مرتبطة بهذه الفترة الزمنية تحديدًا، وقد تختلف في حال إعادة تنفيذ الدراسة في دورات 

 .زمنية لاحقة أو في سياقات تخطيطية مختلفة

تعتمد هذه الدراسة على معاينة طبقية ثنائية المستويات لضمان تمثيل شامل ودقيق لمجتمع   : الحدود البشرية .3

 :الدراسة، وذلك على النحو الآتي

الأمانة العامة لمجلس التعاون لدول  عنالهيئات والمجالس والمكاتب المستقلة وتشمل  :طبقة المنظمات •

، وهي الوحدات المؤسسية الرئيسة التي   وتحت مضلة مجلس التعاون الخليجي المشترك  الخليج العربية

ضمن  المؤسسي  والتكامل  الاستراتيجي  التخطيط  في  مباشرة  أدواراً  وتمارس  الدراسة  مجتمع  تمثل 

 .منظومة العمل الخليجي المشترك

القيادية والتنفيذية ذات العلاقة المباشرة  • طبقة المستويات الوظيفية: وتشمل جميع شاغلي المناصب 

داخل كل   المؤسسي  والتنسيق  التخطيط  التنفيذيون، منظمة بعمليات  والمديرون  الأمناء  وهم:   ،



نوابهم، مدراء الإدارات، ورؤساء الوحدات المعنية بالتخطيط الاستراتيجي، وإدارة البرامج، والمتابعة 

 .والتقييم، والجودة

قليلة نسبيًا    منهامحدودًا، ولأن الفئات الوظيفية المستهدفة داخل كل  المنظماتنظراً لكون عدد هذه 

الدراسة  اعتمدت  فقد  والتكامل،  التخطيط  عمليات  عن  مباشرة  بصورة  والمسؤوليّ  القرار  أصحاب  وتمثل 

، بحيث يتم استهداف جميع القيادات ذات الصلة دون اللجوء إلى منظمةأسلوب التعداد الشامل داخل كل  

نسب مئوية أو عينات جزئية. ويضمن هذا الأسلوب تمثيلًا مؤسسيًا كاملًا للفئات المسؤولة عن التخطيط، 

 .ويعزز من دقة النتائج وقوتها التفسيرية

والتنفيذية   القيادية  الفئات  هذه  خصائص  بدقة  ستعكس  الدراسة  نتائج  فإن  ذلك،  على  وبناءً 

 .تحديدًا، ولا يمكن تعميمها على الموظفيّ خارج نطاق الوحدات أو المستويات الوظيفية التي شملتها المعاينة

تقتصر هذه الدراسة من حيث حدودها الموضوعية على تحليل نضج التخطيط  :الحدود الموضوعية .4

الاستراتيجي بأبعاده الخمسة، وقياس أثره في التكامل المؤسسي داخل الهيئات والمراكز التابعة للأمانة العامة 

لمجلس التعاون لدول الخليج العربية، دون التطرق إلى الجوانب القانونية أو السياسية أو الدبلوماسية المرتبطة 

بعمل المجلس. ويؤثر هذا الاستبعاد على نطاق تعميم النتائج بحيث يحدّ من إمكانية استخدامها في تفسير 

التكامل القائم على اعتبارات تشريعية أو سياسية، نظراً لتركّز الدراسة على الجوانب الإدارية والتنظيمية  

 .فحسب

يعتمد على استبانة  (Cross-Sectional Design) تتبنى الدراسة تصميمًا مقطعيًا :الحدود المنهجية .5

ويعُد  المؤسسي.  والتنسيق  التخطيط  بعمليات  العلاقة  ذات  الإدارية  المستويات  في  للعامليّ  هذا   موجهة 

التصميم مناسبًا لقياس العلاقات كما هي في لحظة زمنية واحدة، إلا أنه بطبيعته لا يسمح باستنتاج السببية  



وبناءً على ذلك، توصي  .الزمنية أو تتبع التغيرات في مستوى نضج التخطيط أو التكامل المؤسسي عبر الزمن 

طولي تصميم  استخدام  إلى  المستقبلية  البحوث  تتجه  بأن  أو  (Longitudinal Design) الدراسة 

لتعزيز القدرة على تتبّع التطور الزمني وفهم العوامل المؤثرة بشكل  (Mixed-Methods) أسلوب مختلط

 .أكثر دقة

 

  نموذج الدراسة المفاهيمي  

( النموذج المفاهيمي للدراسة الذي يعبّر عن العلاقة بيّ المتغيرات الرئيسة، حيث يمثّل 1يوضّح الشكل رقم )

البيئة   تحليل  الاستراتيجية،  والأهداف  الرؤية  )وضوح  الخمسة  بأبعاده  المستقل  المتغير  الاستراتيجي  التخطيط  نضج 

الاستراتيجية  وربط  الاستراتيجي،  الأداء  وتقييم  متابعة  التنظيمية،  والقدرات  الموارد  تخصيص  والخارجية،  الداخلية 

 .بالسياسات والإجراءات الداخلية(، بينما يمثّل التكامل المؤسسي المتغير التابع 

 

 

د من الدراسات السابقة التي أكدت أهمية التخطيط الاستراتيجي كأداة لتعزيز الأداء   يستند النموذج إلى عد 

التكامل   وتحقيق  وعامر،  المؤسسي  )فريد  المؤسسات  بيّ  والتنظيمي  ؛ Elwakel, 2025؛  2021الإداري 

Mardiani et al., 2023.)  

ودال  إيجابي  تأثير  الاستراتيجي  التخطيط  أبعاد  من  بعد  لكل  يكون  أن  يتُوقع  الدراسة،  لفرضيات  وفقاً 

، وهو ما سيتم اختباره باستخدام تحليل على مستوى التكامل المؤسسي (α = 0.05) إحصائيًا عند مستوى الدلالة

 .الانحدار البسيط والمتعدد لقياس قوة واتجاه العلاقة بيّ هذه المتغيرات



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفروض  اوفق  يوضح الارتباط بين أبعاد المتغير المستقل والمتغير التابع نموذج الدراسة والذي ( 1) رقم    الشكل

 (. Elwakel, 2025; Mardiani et al., 2023)  من إعداد الباحثة مستنداً للمصدر*

 

 

 

 

وضوح الرؤية والأهداف 

 الاستراتيجية

تحليل البيئة الداخلية 

 والخارجية

تخصيص الموارد 

 والقدرات التنظيمية

متابعة وتقييم الأداء 

 الاستراتيجي

ربط الاستراتيجية 

بالسياسات والإجراءات 

 الداخلية

 المتغير التابع

 

 التكامل المؤسسي 

 المتغير المستقل

 التخطيط الاستراتيجي

 



 ملامح منهجية الدراسة وخطة التحليل الإحصائي 

مقطعيًا تصميمًا  الدراسة  هذه  نضج  (Cross-Sectional Design) تعتمد  مستوى  بيّ  العلاقة  لقياس 

التخطيط الاستراتيجي والتكامل المؤسسي كما تظهر في نقطة زمنية واحدة. وتم تطوير أداة القياس في صورة استبانة  

لمجلس التعاون موجهة إلى القيادات الإدارية والعامليّ في وحدات التخطيط والتنسيق المؤسسي داخل المنظمات التابعة  

الوظيفية الخليجي   الفئات  المنظمات ومحدودية  ونظراً لمحدودية عدد هذه  الدراسة.  المباشر بموضوع  نظراً لارتباطهم   ،

المستهدفة داخل كل منها، فقد تم اعتماد أسلوب التعداد الشامل بوصفه الحد الأدنى المقبول للحصول على حجم 

 .عينة يسمح بإجراء التحليلات الإحصائية المطلوبة

وسيتم تحليل البيانات باستخدام الإحصاءات الوصفية لقياس مستوى نضج التخطيط الاستراتيجي ومستوى التكامل 

المؤسسي، يليها تحليل الارتباط لفحص العلاقات الأولية بيّ المتغيرات. كما سيتم اختبار الفرضية الرئيسة والفرضيات 

 .الفرعية باستخدام تحليل الانحدار البسيط والمتعدد من أجل تحديد قوة الأثر واتجاهه ومستوى الدلالة الإحصائية

 

 تنظيم الفصول 

يتكون هذا البحث من خمسة فصول رئيسية. يتناول الفصل الثاني الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة 

والمتغيرات  للدراسة  المفاهيمي  النموذج  تطوير  إلى  إضافة  المؤسسي،  والتكامل  الاستراتيجي  التخطيط  نضج  بمستوى 

وأبعادها. ويعرض الفصل الثالث منهجية الدراسة، وعينة البحث، وأداة القياس، وإجراءات جمع البيانات، إضافة إلى 

من  المستخلصة  الإحصائية  النتائج  فيقدم  الرابع  الفصل  أما  المستخدم.  بالمقياس  الخاصة  والثبات  الصدق  اختبارات 



النتائج  بمناقشة  الخامس  الفصل  ويختص  الدراسة.  بفرضيات  المتعلقة  الاختبارات  نتائج  ذلك  بما في  البيانات،  تحليل 

 .وربطها بالأدبيات السابقة، إضافة إلى تقديم التوصيات العملية والمقترحات البحثية المستقبلية 
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