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 اهـــــــــــــداء

 

 إلى أبي وأمي 

 الكثير وأعطيتموني الكثير قد تعلمت منكم 

 الحب والتقدير والاحترام من 

 فمهما شكرتكم على ما بذلتم من جهد وتعب لا 

 أوفي حقكم على فلكم مني كل الشكر والحب والتقدير والاحترام والعرفان بالجميل 

 عند حسن ظنكم بي 
ً
 وأرجو من الله أن أكون دائما

 وأن أحقق كل ما تتمنوا 

 أن تروني عليه لتفتخروا بي

 

 وزملائي واصدقائي.إلى أساتذتي 

 من المولى   هراجي العمل  ا أهدي إليهم هذ

 عز وجل أن ينتفع به غيرى. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ر يشكر وتقد

 

 

 ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه الذي أمدنا بالصبر
ً
 كثيرا

ً
 الدراسة.  الجميل لإتمام هذه الحمد لله حمدا

  بقبول الأشراف  مالتفضله    د.فايز جرادو  د.الفيصل عبد الحميد  إلى الدكتور/اتقدم بجزيل الشكر والامتنان  

لي من نصائح وتوجيهات مكنتني من تخطي المصاعب التي   امن جهد وعلى ما قدم على مشروع بحثي وما بذلا 

طيلة فترة  واجهتني في هذا المشروع  البحثي وكذلك اتقدم بالشكر الجزيل إلى جميع دكاترة الجامعة لما قدموا لي 

 الدراسة. 

 

وعلى ما   العملواتقدم بالشكر الجزيل إلى لجنة المناقشة وأعضائها الموقرين المحترمين لقبولهم مناقشة هذا  

 سيبدونه من ملاحظات. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 حقوق الطباعة 

 

ملك   حقوق الطباعة تمتلكها جامعة ميدأوشن. حيث إن جميع المواد والمحتويات الواردة في هذا البحث هي 

 . داوشنیم للجامعة، ولا يجوز استخدامها أو إعادة نشرها أو توزيعها بدون إذن مسبق من جامعة

 

 الباحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المستخلص

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور إدارة المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال دراسة   

منطقة   في  المشاريع  على  إدارة  تطبيقية  أهمية  تزايد  ظل  في  وذلك  السعودية  العربية  بالمملكة  الأحساء 

المخاطر باعتبارها إحدى الركائز الأساسية لضمان نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية. كما  

زيز  تسعى الدراسة إلى بيان أثر ممارسات إدارة المخاطر في تحسين الأداء الزمني والمالي والفني للمشاريع وتع 

 .قدرتها على مواجهة التحديات والتغيرات المختلفة التي قد تؤثر في سير العمل ونتائجه

الدراسة   أهداف  لتحقيق  الأنسب  المنهج  باعتباره  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  واعتمدت 

الغرض   لهذا  استبانة صممت  البيانات من خلال  جمع  وتم  فرضياتها.  واختبار  تساؤلاتها  والإجابة عن 

تخدام مجموعة  ووزعت على عينة من العاملين والمشرفين ومديري المشاريع في منطقة الأحساء. كما تم اس

وكفاءة   المخاطر  إدارة  بين  العلاقة  طبيعة  وقياس  البيانات  لتحليل  المناسبة  الإحصائية  الأساليب  من 

 .تنفيذ المشاريع

تنفيذ   كفاءة  تحسين  في  المخاطر  لإدارة  إحصائية  دلالة  ذي  إيجابي  أثر  وجود  إلى  الدراسة  وتوصلت 

المشاريع. كما أظهرت النتائج أن تطبيق ممارسات إدارة المخاطر يسهم في تقليل احتمالات التأخير الزمني 

خدام الموارد المتاحة.  وخفض التكاليف غير المتوقعة وتحسين جودة مخرجات المشاريع وتعزيز كفاءة است

رفع   في  يسهم  لها  المناسبة  الاستجابة  خطط  ووضع  وتحليلها  المخاطر  تحديد  أن  النتائج  بينت  كذلك 

 .معدلات نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها التشغيلية والاستراتيجية

وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز تطبيق أنظمة إدارة المخاطر في المشاريع بمختلف مراحلها وتوفير برامج  

تدريبية متخصصة للعاملين في هذا المجال وتطوير آليات تحليل المخاطر ومتابعتها بصورة مستمرة. كما  

رة المخاطر وتحسين كفاءة  أوصت بالاستفادة من التقنيات الحديثة والأنظمة الرقمية في دعم عمليات إدا 

 .تنفيذ المشاريع بما يحقق مستويات أعلى من الأداء والنجاح والاستدامة

المفتاحية منطقة   :الكلمات  المشاريع،  إدارة  المشاريع،  نجاح  المشاريع،  تنفيذ  كفاءة  المخاطر،  إدارة 

 .الأحساء، المملكة العربية السعودية

 

 



Abstract 

 This study aims to examine the role of risk management in improving project execution 

efficiency through an applied study on projects in the Al-Ahsa region of the Kingdom of 

Saudi Arabia. The study is conducted in light of the growing importance of risk management 

as a fundamental pillar for ensuring project success and achieving organizational objectives 

efficiently and effectively. It also seeks to identify the impact of risk management practices 

on improving project performance in terms of time, cost, quality, and overall operational 

effectiveness. 

The study adopted the descriptive analytical approach as the most appropriate method for 

achieving the research objectives, answering the study questions, and testing its hypotheses. 

Data were collected through a questionnaire designed specifically for this purpose and 

distributed to a sample of project managers, supervisors, and employees involved in projects 

within the Al-Ahsa region. Appropriate statistical methods were utilized to analyze the 

collected data and examine the relationship between risk management and project execution 

efficiency. 

The findings revealed a statistically significant positive impact of risk management on 

improving project execution efficiency. The results also indicated that implementing 

effective risk management practices contributes to reducing project delays, minimizing 

unexpected costs, improving the quality of project outcomes, and enhancing the efficient 

utilization of available resources. Furthermore, the study found that identifying risks, 

analyzing them, and developing appropriate response plans play a significant role in 

increasing project success rates and achieving operational and strategic objectives. 

The study recommends strengthening the implementation of risk management systems 

throughout all project phases, providing specialized training programs for project personnel, 

and continuously improving risk assessment and monitoring processes. It also recommends 

utilizing modern technologies and digital systems to support risk management activities and 

enhance project execution efficiency, thereby achieving higher levels of performance, 

success, and sustainability. 

Keywords: Risk Management, Project Execution Efficiency, Project Success, Project 

Management, Al-Ahsa Region, Kingdom of Saudi Arabia. 
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 الاطار العام للدراسة : الاول الفصل 



 العام للدراسة الإطارالفصل الأول: 

 :مقدمة

عددددددددد إدارة المخدددددددداطر مددددددددن 
ُ
الركددددددددائز الأساسددددددددية فددددددددي إدارة المشدددددددداريع الحديثددددددددة إذ تواجدددددددده المشدددددددداريع المعاصددددددددرة العديددددددددد مددددددددن ت

التحددددددددديات والمتغيدددددددددرات الناتجدددددددددة عدددددددددن التطدددددددددورات الاقتصدددددددددادية والتكنولوجيدددددددددة وتسدددددددددار  ب  دددددددددات الأعمدددددددددال الأمدددددددددر الدددددددددذي 

يجعددددددددل مددددددددن الضددددددددروري تبنددددددددي منهجيددددددددات إداريددددددددة قددددددددادرة علددددددددى التعامددددددددل مددددددددع هددددددددذه التحددددددددديات بصددددددددورة علميددددددددة ومنظمددددددددة 

وتسددددددددددهم إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي مسددددددددددداعدة المؤسسددددددددددات علدددددددددددى التعدددددددددددرف المبكدددددددددددر علدددددددددددى مصددددددددددادر التهديدددددددددددد التدددددددددددي قدددددددددددد تواجددددددددددده 

المشددددددددداريع وتحليددددددددددل احتمددددددددددالات حدددددددددددوعها وتقددددددددددير آثارهددددددددددا المحتملددددددددددة والعمددددددددددل علدددددددددى وضددددددددددع الخطددددددددددط المناسددددددددددبة للتعامددددددددددل 

تحقيدددددددق أهدددددددافها بكفددددددداءة وفعاليددددددة كمدددددددا معهددددددا بمدددددددا يسددددددهم فدددددددي تقليددددددل الخسدددددددائر المحتملددددددة وتعزيدددددددز قدددددددرة المشددددددداريع علددددددى 

أن إدارة المخددددددداطر تسددددددداعد فددددددددي دعدددددددم عمليددددددددات التخطددددددديط الاسدددددددتراتي ي للمشدددددددداريع وتحسدددددددين جددددددددودة القدددددددرارات الإداريددددددددة 

المرتبطددددددددة  هددددددددا الأمددددددددر الددددددددذي يددددددددنعكا إيجابددددددددا علددددددددى كفددددددددداءة تنفيددددددددذ المشدددددددداريع وتحقيددددددددق النتددددددددائج المرجددددددددوة م هددددددددا  الع ددددددددد ي، 

2015) 

كمددددددا تمثددددددل إدارة المخدددددداطر أداة إداريددددددة مهمددددددة فددددددي دعددددددم قدددددددرة المؤسسددددددات علددددددى مواجهددددددة حددددددالات عدددددددم التأكددددددد التددددددي قددددددد 

ترافدددددددق تنفيدددددددذ المشددددددداريع حيددددددد  إن المشدددددددروعات بطبيعتهدددددددا تتضدددددددمن مجموعدددددددة مدددددددن المتغيدددددددرات التدددددددي قدددددددد تدددددددؤثر فدددددددي مسدددددددار 

تنفيددددددددددذها مثددددددددددل المخدددددددددداطر الماليددددددددددة والتقنيددددددددددة والتنظيميددددددددددة والبشددددددددددرية لددددددددددذلك فدددددددددد ن تطبيددددددددددق منهجيددددددددددات وا ددددددددددحة لإدارة 

المخددددددددداطر يسددددددددداعد فدددددددددي تحليدددددددددل هدددددددددذه المخددددددددداطر وتحديدددددددددد مسدددددددددتوياتها المختلفدددددددددة ووضدددددددددع الإجدددددددددراءات الوقائيدددددددددة المناسدددددددددبة 

للتعامدددددددددل معهددددددددددا الأمددددددددددر الدددددددددذي يسددددددددددهم فددددددددددي تقليددددددددددل احتمدددددددددالات تع ددددددددددر المشدددددددددداريع ويعددددددددددزز مدددددددددن قدددددددددددرتها علددددددددددى تحقيددددددددددق الأداء 

سدددددددداهم فددددددددي تعزيددددددددز كفدددددددداءة اسددددددددتخدام المددددددددوارد المختلفددددددددة داخددددددددل المشددددددددرو  المطلددددددددو  كمددددددددا أن الإدارة الفاعلددددددددة للمخدددددددداطر ت

وتحسدددددددددين مسدددددددددتوى التنسددددددددديق بدددددددددين فدددددددددرف العمدددددددددل المختلفدددددددددة بمدددددددددا يددددددددددعم نجددددددددداح المشددددددددداريع ويعدددددددددزز كفاءتهدددددددددا التشدددددددددغيلية 

 )Carvalho & Rabechini) ،2015 والتنظيمية

بالمشدددددداريع حيدددددد  تدددددددوفر وتتجلددددددى أهميددددددة إدارة المخددددددداطر كددددددذلك فددددددي دورهدددددددا فددددددي تحسددددددين عمليدددددددات اتخدددددداذ القددددددرار المرتبطدددددددة 

إدارة المخدددددددددداطر إطددددددددددارا منهجيددددددددددا يسدددددددددداعد متخددددددددددذي القددددددددددرار علددددددددددى فهددددددددددم طبيعددددددددددة التحددددددددددديات التددددددددددي قددددددددددد تواجدددددددددده المشددددددددددرو  

وتحليدددددددل البددددددددائل المختلفدددددددة للتعامدددددددل معهدددددددا الأمدددددددر الدددددددذي يسدددددددهم فدددددددي اختيدددددددار أفضدددددددل الحلدددددددول الممكندددددددة التدددددددي تقلدددددددل مدددددددن 

آثددددددددار المخدددددددداطر وتعددددددددزز فددددددددرا نجدددددددداح المشددددددددرو  كمددددددددا أن تطبيددددددددق ممارسددددددددات فعالددددددددة لإدارة المخدددددددداطر يسددددددددهم فددددددددي تحسددددددددين 



مسددددددددتوى الرقابددددددددة علددددددددى تنفيددددددددذ المشدددددددداريع ويسدددددددداعد فددددددددي الكشددددددددف المبكددددددددر عددددددددن الانحرافددددددددات المحتملددددددددة فددددددددي الأداء والعمددددددددل 

علدددددددددى معالجتهدددددددددا فدددددددددي الوقدددددددددت المناسدددددددددب بمدددددددددا يضدددددددددمن تحقيدددددددددق الأهدددددددددداف المخططدددددددددة للمشدددددددددرو  بكفددددددددداءة عاليدددددددددة  ديدددددددددو ، 

2015) 

كمدددددددددا تسدددددددددهم إدارة المخددددددددداطر فدددددددددي دعدددددددددم اسدددددددددتدامة المشددددددددداريع مدددددددددن خدددددددددلال تعزيدددددددددز قددددددددددرة المؤسسدددددددددات علدددددددددى التكيدددددددددف مدددددددددع 

التغيددددددددرات المتسددددددددارعة التددددددددي تشددددددددهدها ب  ددددددددات الأعمددددددددال المعاصددددددددرة حيدددددددد  تسدددددددداعد عمليددددددددات تحديددددددددد المخدددددددداطر وتحليلهددددددددا 

وتقييمهدددددددددددا فدددددددددددي بنددددددددددداء تصدددددددددددور وا ددددددددددد  حدددددددددددول التحدددددددددددديات المسدددددددددددتقبلية التدددددددددددي قدددددددددددد تواجددددددددددده المشدددددددددددرو  الأمدددددددددددر الدددددددددددذي يتدددددددددددي  

للمؤسسددددددددات الاسددددددددتعداد المسددددددددبق لهددددددددذه التحددددددددديات ووضددددددددع الخطددددددددط المناسددددددددبة للتعامددددددددل معهددددددددا بمددددددددا يحددددددددد مددددددددن آثارهددددددددا 

السددددددددددلبية ويعددددددددددزز فددددددددددرا تحقيددددددددددق الأداء المسددددددددددتدام للمشدددددددددداريع كمددددددددددا أن دمددددددددددج إدارة المخدددددددددداطر ضددددددددددمن منظومددددددددددة الإدارة 

والتنفيددددددددذ والرقابددددددددة داخددددددددل المشددددددددرو  ويدددددددددؤدي الاسددددددددتراتيجية للمؤسسددددددددات يسددددددددهم فددددددددي تعزيددددددددز التكامددددددددل بددددددددين التخطدددددددديط 

 (2022إلى تحسين مستوى الأداء العام للمشاريع  القحطاني و حسن، 

كمددددددددددا أصدددددددددددبحت إدارة المخدددددددددداطر مدددددددددددن الممارسدددددددددددات الإداريددددددددددة الضدددددددددددرورية فددددددددددي المشددددددددددداريع المعاصدددددددددددرة خاصددددددددددة فدددددددددددي المشددددددددددداريع 

الكبدددددددرى التدددددددي تتسدددددددم بتعقيدددددددد العمليدددددددات وتعددددددددد الأطدددددددراف المشددددددداركة ف هدددددددا حيددددددد  تدددددددزداد احتمدددددددالات التعدددددددرض للمخددددددداطر 

المختلفددددددددددة خددددددددددلال مراحدددددددددددل تنفيددددددددددذ المشدددددددددددرو  الأمددددددددددر الدددددددددددذي يتطلددددددددددب وجددددددددددود نظدددددددددددام فعددددددددددال لإدارة المخددددددددددداطر يقددددددددددوم علدددددددددددى 

عمليددددددددات الرصددددددددد المسددددددددتمر للمخدددددددداطر وتحليددددددددل تأثيراتهددددددددا المحتملددددددددة علددددددددى الأداء العددددددددام للمشددددددددرو  والعمددددددددل علددددددددى تطددددددددوير 

اسدددددددتراتيجيات مناسدددددددبة للتعامدددددددل معهدددددددا بمدددددددا يضدددددددمن اسدددددددتمرارية المشدددددددرو  وتحقيدددددددق أهدافددددددده بكفددددددداءة كمدددددددا تسدددددددهم هدددددددذه 

لقيمدددددددددة المضددددددددددافة مدددددددددن المشدددددددددداريع وتحسدددددددددين مسددددددددددتوى أدا هددددددددددا الممارسدددددددددات فددددددددددي تعزيدددددددددز قدددددددددددرة المؤسسدددددددددات علددددددددددى تحقيددددددددددق ا

 )Testorelli et al). ،2024 التنظيمي والتشغيلي

وفدددددددي ظدددددددل التوجهدددددددات التنمويدددددددة التدددددددي تشدددددددهدها المملكدددددددة العربيدددددددة السدددددددعودية خدددددددلال السدددددددنوات الأخيدددددددرة ومدددددددا يدددددددرتبط  هدددددددا 

مدددددددددن تنفيدددددددددذ عددددددددددد كبيدددددددددر مدددددددددن المشددددددددداريع التنمويدددددددددة والاسدددددددددتثمارية فدددددددددي مختلدددددددددف القطاعدددددددددات الاقتصدددددددددادية تبدددددددددرز أهميدددددددددة 

إدارة المخدددددددداطر كأحدددددددددد العوامددددددددل الأساسدددددددددية التدددددددددي تسددددددددهم فدددددددددي ضدددددددددمان نجدددددددداح هدددددددددذه المشددددددددداريع وتحقيددددددددق أهددددددددددافها حيددددددددد  

تسدددددددددداعد إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي تعزيددددددددددز كفدددددددددداءة إدارة المشددددددددددداريع وتحسددددددددددين مسددددددددددتوى التخطدددددددددديط والتنفيددددددددددذ والرقابددددددددددة علدددددددددددى 

العمليددددددددات المختلفددددددددة داخددددددددل المشددددددددرو  كمددددددددا تسددددددددهم فددددددددي تقليددددددددل ا ثددددددددار السددددددددلبية للمخدددددددداطر المحتملددددددددة وتحسددددددددين مسددددددددتوى 



الاسدددددددتفادة مدددددددن المدددددددوارد المتاحدددددددة بمدددددددا يددددددددعم تحقيدددددددق الأهدددددددداف التنمويدددددددة والاقتصدددددددادية للمملكدددددددة  العمدددددددري و الع  ددددددد   

 (2025و السليم، 

كمدددددددا أن الاهتمددددددددام بتطبيددددددددق اسددددددددتراتيجيات متقدمددددددددة لإدارة المخدددددددداطر فددددددددي المشدددددددداريع يسددددددددهم فددددددددي تعزيددددددددز قدددددددددرة المؤسسددددددددات 

علددددددى تحقيددددددق التميدددددد  والتنافسددددددية فددددددي ب  ددددددات الأعمددددددال الحديثددددددة حيدددددد  تسدددددداعد هددددددذه الاسددددددتراتيجيات فددددددي بندددددداء منظومددددددة 

متكاملدددددددة لإدارة المخددددددداطر تعتمدددددددد علدددددددى التحليدددددددل المسدددددددتمر للمخددددددداطر وتطدددددددوير آليدددددددات فعالدددددددة للتعامدددددددل معهدددددددا بمدددددددا يددددددددعم 

نجدددددددددداح المشدددددددددداريع ويعددددددددددزز قدددددددددددرتها علددددددددددى تحقيددددددددددق الأداء المتميدددددددددد  والاسددددددددددتدامة فددددددددددي ظددددددددددل التحددددددددددديات المختلفددددددددددة التددددددددددي قددددددددددد 

 )Song et al). ،2025 تواجهها

وانطلاقددددددددددا مددددددددددن أهميددددددددددة إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي تعزيددددددددددز كفدددددددددداءة المشدددددددددداريع وتحقيددددددددددق نجاحهددددددددددا تددددددددددأتي هددددددددددذه الدراسددددددددددة  هدددددددددددف 

تسددددددددددليط الضددددددددددوء علددددددددددى دور إدارة المخدددددددددداطر فدددددددددددي رفددددددددددع كفدددددددددداءة المشدددددددددداريع فددددددددددي المملكدددددددددددة العربيددددددددددة السددددددددددعودية مددددددددددن خدددددددددددلال 

توضدددددددددددي  أهميدددددددددددة تطبيدددددددددددق ممارسدددددددددددات إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي إدارة المشددددددددددداريع وبيدددددددددددان إسدددددددددددهامها فدددددددددددي تحسدددددددددددين الأداء العدددددددددددام 

للمشددددددداريع وتعزيدددددددز قددددددددرتها علدددددددى تحقيدددددددق أهددددددددافها بكفددددددداءة وفعاليدددددددة بمدددددددا يسدددددددهم فدددددددي دعدددددددم جهدددددددود التنميدددددددة الاقتصدددددددادية 

 وتعزيز نجاح المشاريع المختلفة في المملكة

 

 مشكلة الدراسة:

تواجدددددددده المشدددددددداريع فددددددددي الوقددددددددت الحاضددددددددر العديددددددددد مددددددددن التحددددددددديات والمتغيددددددددرات التددددددددي قددددددددد تددددددددؤثر فددددددددي قدددددددددرتها علددددددددى تحقيددددددددق 

أهددددددددددددافها بالكفددددددددددداءة المطلوبدددددددددددة حيددددددددددد  تعمدددددددددددل المشددددددددددداريع فدددددددددددي ب  دددددددددددات تتسدددددددددددم بدددددددددددالتغير المسدددددددددددتمر والتطدددددددددددور السدددددددددددريع فدددددددددددي 

الجوانددددددب الاقتصدددددددادية والتقنيددددددة والتنظيميدددددددة الأمددددددر الدددددددذي يددددددؤدي إلدددددددى ظهددددددور العديدددددددد مددددددن المخددددددداطر التددددددي قدددددددد تددددددؤثر فدددددددي 

سدددددددير العمدددددددل داخدددددددل المشدددددددرو  مثدددددددل المخددددددداطر الماليدددددددة أو الفنيدددددددة أو الإداريدددددددة أو البشدددددددرية لدددددددذلك أصدددددددب  مدددددددن الضدددددددروري 

أن تعتمددددددددد المؤسسددددددددات علددددددددى أسدددددددداليب إداريددددددددة حديثددددددددة تسدددددددداعدها علددددددددى التعامددددددددل مددددددددع هددددددددذه المخدددددددداطر بطريقددددددددة علميددددددددة 

قيدددددددق الأهدددددددداف المخططدددددددة للمشددددددداريع بكفددددددداءة وفعاليدددددددة  الع ددددددد ي، منظمدددددددة بمدددددددا يضدددددددمن الحدددددددد مدددددددن آثارهدددددددا السدددددددلبية وتح

2015) 



كمددددددددا أن نجدددددددداح المشدددددددداريع لا يعتمددددددددد فقددددددددط علددددددددى تددددددددوفر المددددددددوارد المختلفددددددددة مثددددددددل المددددددددوارد الماليددددددددة والبشددددددددرية والتقنيددددددددة بددددددددل 

يعتمدددددددد أيضدددددددا علدددددددى قددددددددرة الإدارة علدددددددى توقدددددددع المخددددددداطر المحتملدددددددة التدددددددي قدددددددد تواجددددددده المشدددددددرو  خدددددددلال مراحدددددددل التخطددددددديط 

والتنفيددددددددددذ والعمددددددددددل علددددددددددى إدارتهددددددددددا بصددددددددددورة فعالددددددددددة حيدددددددددد  تسددددددددددهم إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي التعددددددددددرف علددددددددددى مصددددددددددادر المخدددددددددداطر 

وتحليلهدددددددددددا وتقيددددددددددديم آثارهدددددددددددا المحتملدددددددددددة ووضدددددددددددع الخطدددددددددددط المناسدددددددددددبة للتعامدددددددددددل معهدددددددددددا الأمدددددددددددر الدددددددددددذي يسددددددددددداعد فدددددددددددي تقليدددددددددددل 

، Carvalho & Rabechiniاحتمدددددددددددددددالات تع دددددددددددددددر المشددددددددددددددداريع ويسدددددددددددددددهم فدددددددددددددددي تحسدددددددددددددددين مسدددددددددددددددتوى الأداء العدددددددددددددددام للمشددددددددددددددداريع  

2015) 

كددددددذلك فدددددد ن ضددددددعف الاهتمددددددام بدددددد دارة المخدددددداطر فددددددي بعددددددض المشدددددداريع قددددددد يددددددؤدي إلددددددى ظهددددددور العديددددددد مددددددن المشددددددكلات أثندددددداء 

المخرجدددددددات ال هائيدددددددة حيددددددد  تنفيدددددددذ المشدددددددرو  مثدددددددل التدددددددأخر فدددددددي تنفيدددددددذ الأعمدددددددال أو زيدددددددادة التكددددددداليف أو انخفددددددداض جدددددددودة 

إن عدددددددددم وجددددددددود آليددددددددات وا ددددددددحة لتحديددددددددد المخدددددددداطر والتعامددددددددل معهددددددددا قددددددددد يددددددددؤدي إلددددددددى اتخدددددددداذ قددددددددرارات غيددددددددر مناسددددددددبة أو 

تددددددأخر الاسدددددددتجابة للمشددددددكلات التدددددددي قددددددد تظهدددددددر أثندددددداء التنفيدددددددذ ممددددددا يدددددددؤثر فددددددي كفددددددداءة المشددددددرو  وفدددددددي قدرتدددددده علدددددددى تحقيدددددددق 

 (2015النتائج المطلوبة  ديو ، 

كمدددددددددا أن المشددددددددداريع الكبدددددددددرى والمشددددددددداريع التنمويدددددددددة تتسدددددددددم بدرجدددددددددة عاليدددددددددة مدددددددددن التعقيدددددددددد نتيجدددددددددة تعددددددددددد الأنشدددددددددطة وتندددددددددو  

الأطددددددددراف المشدددددددداركة ف هددددددددا الأمددددددددر الددددددددذي يزيددددددددد مددددددددن احتمددددددددالات تعددددددددرض هددددددددذه المشدددددددداريع لمخدددددددداطر مختلفددددددددة قددددددددد تددددددددؤثر فددددددددي 

مسدددددددتوى الأداء والكفدددددددداءة لددددددددذلك أصددددددددب  مددددددددن الضددددددددروري أن تعتمدددددددد المؤسسددددددددات علددددددددى تطبيددددددددق ممارسددددددددات فعالددددددددة لإدارة 

المخدددددداطر تسدددددداعد فدددددددي تحسددددددين التخطددددددديط للمشدددددداريع وتعزيددددددز القددددددددرة علددددددى التعامدددددددل مددددددع التحددددددديات المختلفدددددددة التددددددي قدددددددد 

 (Testorelli et al. ،2024تواجهها أثناء التنفيذ  

وفدددددددددددي المملكدددددددددددة العربيدددددددددددة السدددددددددددعودية تشدددددددددددهد مختلدددددددددددف القطاعدددددددددددات الاقتصدددددددددددادية توسدددددددددددعا كبيدددددددددددرا فدددددددددددي تنفيدددددددددددذ المشددددددددددداريع 

التنمويدددددددة والاسدددددددتثمارية فدددددددي إطددددددددار الجهدددددددود المبذولدددددددة لتحقيددددددددق التنميدددددددة الاقتصدددددددادية وتعزيددددددددز تندددددددو  الاقتصددددددداد الددددددددوطني 

الأمدددددددر الدددددددذي يجعدددددددل مدددددددن إدارة المخددددددداطر أحدددددددد العوامدددددددل المهمدددددددة التدددددددي تسدددددددهم فدددددددي دعدددددددم نجددددددداح هدددددددذه المشددددددداريع وتحسدددددددين 

مسددددددددددتوى كفاءتهدددددددددددا حيدددددددددد  يسددددددددددداعد تطبيدددددددددددق إدارة المخدددددددددداطر فدددددددددددي تعزيددددددددددز قددددددددددددرة المؤسسدددددددددددات علددددددددددى مواجهدددددددددددة التحدددددددددددديات 

المختلفددددددددددة التددددددددددي قددددددددددد تواجدددددددددده المشدددددددددداريع وفددددددددددي تحسددددددددددين اسددددددددددتخدام المددددددددددوارد المتاحددددددددددة بمددددددددددا يسددددددددددهم فددددددددددي تحقيددددددددددق الأهددددددددددداف 

 (2025التنموية للمملكة  العمري و الع     و السليم، 



وعلدددددددددددى الدددددددددددرغم مدددددددددددن أهميدددددددددددة إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي دعددددددددددددم نجددددددددددداح المشددددددددددداريع وتحسدددددددددددين كفاءتهدددددددددددا إلا أن مسدددددددددددتوى تطبيددددددددددددق 

ممارسدددددات إدارة المخدددددداطر قددددددد يختلددددددف مدددددن مشددددددرو  إلددددددى آخددددددر ومدددددن مؤسسددددددة إلددددددى أخددددددرى الأمدددددر الددددددذي قددددددد يددددددنعكا علددددددى 

مسددددددتوى كفدددددداءة تنفيددددددذ المشدددددداريع وقدددددددرتها علددددددى تحقيددددددق أهدددددددافها بالشددددددكل المطلددددددو  لددددددذلك تظهددددددر الحاجددددددة إلددددددى دراسددددددة 

 (Song et al. ،2025دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية  

 وبناء على ذلك يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئ   ي ا تي:

 ما دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية؟

 أهمية الدراسة:

ترجددددددع أهميددددددة هددددددذه الدراسددددددة إلددددددى تناولهددددددا موضددددددو  إدارة المخدددددداطر فددددددي المشدددددداريع والددددددذي يعددددددد مددددددن الموضددددددوعات المهمددددددة فددددددي 

مجدددددددددال إدارة المشددددددددداريع لمدددددددددا لددددددددده مدددددددددن دور فدددددددددي تحسدددددددددين عمليدددددددددة التخطددددددددديط والتنفيدددددددددذ ومتابعدددددددددة المشددددددددداريع حيددددددددد  تواجددددددددده 

المشددددددددداريع فدددددددددي الوقدددددددددت الحدددددددددالي العديدددددددددد مدددددددددن التحدددددددددديات التدددددددددي قدددددددددد تدددددددددؤثر فدددددددددي سدددددددددير العمدددددددددل داخلهدددددددددا لدددددددددذلك أصدددددددددب  مدددددددددن 

الضددددددددددروري الاهتمددددددددددام بتطبيددددددددددق أسدددددددددداليب إدارة المخدددددددددداطر مددددددددددن أجددددددددددل تقليددددددددددل آثددددددددددار هددددددددددذه التحددددددددددديات وتحسددددددددددين كفدددددددددداءة 

تنفيدددددددذ المشدددددددداريع ويمكدددددددن توضددددددددي  أهميدددددددة الدراسددددددددة مددددددددن خدددددددلال جددددددددانبين همدددددددا الأهميددددددددة العلميدددددددة والأهميددددددددة العمليددددددددة أو 

 التطبيقية

 الأهمية العلمية

تتمثدددددددل الأهميدددددددة العلميدددددددة لهدددددددذه الدراسدددددددة فدددددددي أتهدددددددا تسدددددددهم فدددددددي توضدددددددي  مفهدددددددوم إدارة المخددددددداطر وأهميتهدددددددا فدددددددي مجدددددددال إدارة 

المشددددددداريع كمدددددددا تسددددددداعد فدددددددي إبدددددددراز العلاقدددددددة بدددددددين إدارة المخددددددداطر وكفددددددداءة المشددددددداريع حيددددددد  يمكدددددددن أن تسدددددددهم الدراسدددددددة فدددددددي 

دعددددددددم المعرفددددددددة العلميددددددددة المتعلقددددددددة بدددددددد دارة المشدددددددداريع وتقددددددددديم تصددددددددور علمددددددددي حددددددددول دور إدارة المخدددددددداطر فددددددددي تحسددددددددين أداء 

المشدددددداريع كمددددددا يمكددددددن أن تفيدددددددد هددددددذه الدراسددددددة البدددددداحثين والمهتمدددددددين فددددددي مجددددددال إدارة المشدددددداريع فدددددددي التعددددددرف علددددددى أهميدددددددة 

 إدارة المخاطر وإمكانية الاستفادة م ها في الدراسات المستقبلية المرتبطة  هذا المجال

 الأهمية العملية أو التطبيقية

تتمثدددددددل الأهميدددددددة العمليدددددددة أو التطبيقيدددددددة لهدددددددذه الدراسدددددددة فدددددددي أتهدددددددا تقددددددددم فهمدددددددا أو ددددددد  لددددددددور إدارة المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين 

كفددددددددداءة المشددددددددداريع حيددددددددد  يمكدددددددددن أن تسددددددددداعد نتدددددددددائج الدراسدددددددددة العددددددددداملين فدددددددددي مجدددددددددال إدارة المشددددددددداريع علدددددددددى إدرا  أهميدددددددددة 



تطبيدددددددق ممارسددددددددات إدارة المخددددددداطر أثندددددددداء التخطددددددديط للمشدددددددداريع وتنفيدددددددذها كمددددددددا يمكدددددددن أن تسددددددددهم الدراسدددددددة فددددددددي توجيدددددددده 

مدددددددديري المشددددددداريع إلدددددددى الاهتمدددددددام بتحديدددددددد المخددددددداطر المحتملدددددددة التدددددددي قدددددددد تواجددددددده المشددددددداريع والعمدددددددل علدددددددى التعامدددددددل معهدددددددا 

بصدددددددددورة منظمددددددددددة بمددددددددددا يسددددددددداعد فددددددددددي تحسددددددددددين كفددددددددداءة تنفيددددددددددذ المشدددددددددداريع وتحقيدددددددددق أهدددددددددددافها بشددددددددددكل أفضدددددددددل خاصددددددددددة فددددددددددي 

 المشاريع التي يتم تنفيذها في المملكة العربية السعودية

 أهداف الدراسة:

 الهدف الرئيس ي

 .السعوديةالتعرف على دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية 

 الأهداف الفرعية

 .التعرف على مستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر في المشاريع في المملكة العربية السعودية .1

 .التعرف على دور تحديد المخاطر وتحليلها في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع .2

 .المشاريعالتعرف على دور التخطيط للاستجابة للمخاطر في تعزيز كفاءة إدارة  .3

 تساؤلات الدراسة

 التساؤل الرئيس ي

 ما دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية؟

 التساؤلات الفرعية

 ما مستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر في المشاريع في المملكة العربية السعودية؟ .1

 ما دور تحديد المخاطر وتحليلها في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع؟ .2

 ما دور التخطيط للاستجابة للمخاطر في تعزيز كفاءة إدارة المشاريع؟ .3

 فروض الدراسة:

 الفرضية الرئيسية



 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية

 الفرضيات الفرعية

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتحديد المخاطر وتحليلها في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع .1

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتقييم المخاطر في تحسين كفاءة إدارة المشاريع .2

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط للاستجابة للمخاطر في رفع كفاءة المشاريع .3

 

 المنطلقات النظرية للدراسة:

المنطلقدددددددات النظريدددددددة التدددددددي تفسدددددددر أهميدددددددة إدارة المخددددددداطر فدددددددي إدارة المشددددددداريع تسدددددددتند هدددددددذه الدراسدددددددة إلدددددددى مجموعدددددددة مدددددددن  

ودورهدددددددددددا فدددددددددددي تحسدددددددددددين مسدددددددددددتوى الأداء ورفدددددددددددع كفددددددددددداءة تنفيدددددددددددذ المشددددددددددداريع حيددددددددددد  تعتمدددددددددددد إدارة المشددددددددددداريع الحديثدددددددددددة علدددددددددددى 

مجموعدددددددة مدددددددن الأسدددددددا والمبددددددداد  العلميدددددددة التدددددددي تسددددددداعد المؤسسدددددددات علدددددددى التعامدددددددل مدددددددع التحدددددددديات المختلفدددددددة التدددددددي قدددددددد 

تواجددددددددددده المشدددددددددددداريع خددددددددددددلال مراحددددددددددددل التخطدددددددددددديط والتنفيددددددددددددذ والمتابعدددددددددددة ومددددددددددددن بددددددددددددين هددددددددددددذه الأسددددددددددددا إدارة المخدددددددددددداطر التددددددددددددي 

 أصبحت تمثل أحد العناصر الأساسية في نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية.

 أولا: مفهوم إدارة المخاطر في المشاريع

تشددددددددير إدارة المخدددددددداطر إلددددددددى مجموعددددددددة مددددددددن العمليددددددددات المنظمددددددددة التددددددددي تهدددددددددف إلددددددددى تحديددددددددد المخدددددددداطر المحتملددددددددة التددددددددي قددددددددد 

تواجدددددده المشددددددرو  وتحليلهددددددا وتقيدددددديم آثارهددددددا والعمددددددل علددددددى وضددددددع الخطددددددط المناسددددددبة للتعامددددددل معهددددددا بمددددددا يقلددددددل مددددددن آثارهددددددا 

السددددددددددلبية ويعددددددددددزز فدددددددددددرا نجدددددددددداح المشددددددددددرو  حيددددددددددد  تقددددددددددوم إدارة المخدددددددددداطر علدددددددددددى مجموعددددددددددة مددددددددددن الإجدددددددددددراءات التددددددددددي تبددددددددددددأ 

بتحديدددددددددددد مصدددددددددددادر المخددددددددددداطر ثدددددددددددم تحليلهدددددددددددا وتقيددددددددددديم احتمدددددددددددال حددددددددددددوعها وتأثيرهدددددددددددا المحتمدددددددددددل علدددددددددددى المشدددددددددددرو  ثدددددددددددم وضدددددددددددع 

الاسدددددددددتراتيجيات المناسدددددددددبة للتعامدددددددددل معهدددددددددا سدددددددددواء مدددددددددن خدددددددددلال تجندددددددددب المخددددددددداطر أو تقليدددددددددل آثارهدددددددددا أو نقلهدددددددددا أو قبولهدددددددددا 

 وفقا لطبيعة المشرو  وظروفه المختلفة.

كمددددددددددا تسدددددددددداعد إدارة المخدددددددددداطر المؤسسددددددددددات علددددددددددى الاسددددددددددتعداد المسددددددددددبق للتحددددددددددديات التددددددددددي قددددددددددد تواجدددددددددده المشدددددددددداريع خددددددددددلال 

مراحددددددددل التنفيددددددددذ الأمددددددددر الددددددددذي يسددددددددهم فددددددددي تحسددددددددين مسددددددددتوى التخطدددددددديط للمشدددددددداريع وتعزيددددددددز القدددددددددرة علددددددددى التعامددددددددل مددددددددع 



المتغيددددددددرات المختلفددددددددة التددددددددي قددددددددد تظهددددددددر أثندددددددداء تنفيددددددددذ المشددددددددرو  ممددددددددا يسددددددددهم فددددددددي رفددددددددع كفدددددددداءة المشدددددددداريع وتحقيددددددددق أهدددددددددافها 

 (.2015بصورة أفضل  الع  ي، 

 ثانيا: أهمية إدارة المخاطر في إدارة المشاريع

تعدددددددددددد إدارة المخدددددددددددداطر مددددددددددددن الممارسددددددددددددات الإداريدددددددددددة المهمددددددددددددة فددددددددددددي مجددددددددددددال إدارة المشدددددددددددداريع حيددددددددددد  تسددددددددددددهم فددددددددددددي دعددددددددددددم قدددددددددددددرة 

المؤسسدددددددددددات علدددددددددددى التعامدددددددددددل مدددددددددددع حدددددددددددالات عددددددددددددم التأكدددددددددددد التدددددددددددي قدددددددددددد تواجددددددددددده المشددددددددددداريع أثنددددددددددداء تنفيدددددددددددذها إذ إن المشددددددددددداريع 

بطبيعتهددددددددا تتضددددددددمن مجموعددددددددة مددددددددن الأنشددددددددطة والعمليددددددددات التددددددددي قددددددددد تتددددددددأثر بعدددددددددد مددددددددن العوامددددددددل الداخليددددددددة والخارجيددددددددة 

مثددددددددل التغيددددددددرات الاقتصددددددددادية أو التقنيددددددددة أو التنظيميددددددددة لددددددددذلك فدددددددد ن وجددددددددود نظددددددددام فعددددددددال لإدارة المخدددددددداطر يسدددددددداعد فددددددددي 

التعددددددددددرف علددددددددددى هددددددددددذه العوامددددددددددل وتحليددددددددددل تأثيرهددددددددددا المحتمددددددددددل علددددددددددى المشددددددددددرو  والعمددددددددددل علددددددددددى وضددددددددددع الإجددددددددددراءات المناسددددددددددبة 

 للتعامل معها.

كمدددددددا تسدددددددهم إدارة المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين عمليدددددددة اتخددددددداذ القدددددددرار داخدددددددل المشددددددداريع حيددددددد  تدددددددوفر المعلومدددددددات اللازمدددددددة حدددددددول 

المخددددددداطر المحتملدددددددة وآثارهدددددددا المتوقعدددددددة الأمدددددددر الدددددددذي يسددددددداعد متخدددددددذي القدددددددرار علدددددددى اختيدددددددار البددددددددائل المناسدددددددبة للتعامدددددددل 

مدددددددددع هددددددددددذه المخدددددددددداطر بمددددددددددا يسددددددددددهم فددددددددددي تقليددددددددددل احتمدددددددددالات تع ددددددددددر المشدددددددددداريع وتعزيددددددددددز فددددددددددرا نجاحهددددددددددا وتحقيددددددددددق الأهددددددددددداف 

 (.2015المخططة لها  ديو ، 

 ثالثا: مراحل إدارة المخاطر في المشاريع

تتضددددددددددمن إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي المشدددددددددداريع مجموعددددددددددة مددددددددددن المراحددددددددددل الأساسددددددددددية التددددددددددي تهدددددددددددف إلددددددددددى التعامددددددددددل مددددددددددع المخدددددددددداطر 

بصدددددددورة منهجيدددددددة ومنظمدددددددة حيددددددد  تبددددددددأ هدددددددذه المراحدددددددل بعمليدددددددة تحديدددددددد المخددددددداطر التدددددددي قدددددددد تواجددددددده المشدددددددرو  وذلدددددددك مدددددددن 

خدددددددلال تحليدددددددل الب  ددددددددة الداخليدددددددة والخارجيددددددددة للمشدددددددرو  والتعدددددددرف علددددددددى مصدددددددادر التهديددددددددد المحتملدددددددة التدددددددي قددددددددد تدددددددؤثر فددددددددي 

 سير العمل داخل المشرو .

بعددددددددددد ذلددددددددددك تدددددددددددأتي مرحلددددددددددة تحليددددددددددل المخددددددددددداطر والتددددددددددي يددددددددددتم مدددددددددددن خلالهددددددددددا دراسددددددددددة طبيعدددددددددددة المخدددددددددداطر المحتملددددددددددة وتحديدددددددددددد 

احتماليدددددددة حددددددددوعها وتقددددددددير درجدددددددة تأثيرهدددددددا علدددددددى المشدددددددرو  حيدددددددد  تسددددددداعد هدددددددذه المرحلدددددددة فدددددددي تحديدددددددد أولويدددددددات التعامددددددددل 

 مع المخاطر وفقا لدرجة خطورتها وتأثيرها على أهداف المشرو .



ثددددددم تددددددأتي مرحلددددددة تقيدددددديم المخدددددداطر والتددددددي يددددددتم مددددددن خلالهددددددا مقارنددددددة مسددددددتويات المخدددددداطر المختلفددددددة وتحديددددددد مدددددددى تأثيرهددددددا 

علددددددددى المشددددددددرو  والعمددددددددل علددددددددى اختيددددددددار الاسددددددددتراتيجيات المناسددددددددبة للتعامددددددددل معهددددددددا كمددددددددا تتضددددددددمن إدارة المخدددددددداطر مرحلددددددددة 

التخطددددددددديط للاسدددددددددتجابة للمخددددددددداطر حيددددددددد  يدددددددددتم وضدددددددددع الإجدددددددددراءات والخطدددددددددط التدددددددددي تهددددددددددف إلدددددددددى تقليدددددددددل آثدددددددددار المخدددددددددداطر 

 (.Marle & Vidal ،2020المحتملة أو منع حدوعها أو الاستعداد للتعامل معها في حال وقوعها  

 رابعا: العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة المشاريع

تددددددددرتبط إدارة المخدددددددداطر ارتباطدددددددددا وثيقددددددددا بكفددددددددداءة المشدددددددداريع حيددددددددد  تسددددددددهم الإدارة الفعالدددددددددة للمخدددددددداطر فدددددددددي تحسددددددددين قددددددددددرة 

المؤسسدددددددددات علدددددددددى تنفيدددددددددذ المشددددددددداريع وفدددددددددق الخطدددددددددط المحدددددددددددة مدددددددددن حيددددددددد  الوقدددددددددت والتكلفدددددددددة والجدددددددددودة إذ إن التعامدددددددددل 

المدددددددنظم مدددددددع المخددددددداطر يسددددددداعد فدددددددي تقليدددددددل المشدددددددكلات التدددددددي قدددددددد تظهدددددددر أثنددددددداء تنفيدددددددذ المشدددددددرو  ويعدددددددزز قددددددددرة فدددددددرف العمدددددددل 

 على الاستجابة السريعة للتحديات المختلفة التي قد تواجه المشرو  خلال مراحل التنفيذ.

كمدددددددددا تسدددددددددهم إدارة المخددددددددداطر فدددددددددي تحسدددددددددين اسدددددددددتخدام المدددددددددوارد المتاحدددددددددة داخدددددددددل المشدددددددددرو  سدددددددددواء كاندددددددددت مدددددددددوارد ماليدددددددددة أو 

بشددددددرية أو تقنيددددددة حيددددددد  يسدددددداعد التخطددددددديط المسددددددبق للمخددددددداطر علددددددى تجندددددددب الهدددددددر فدددددددي المددددددوارد وتقليدددددددل التكدددددداليف غيدددددددر 

المتوقعدددددددددة التدددددددددي قدددددددددد تنشدددددددددأ نتيجدددددددددة عددددددددددم الاسدددددددددتعداد للمخددددددددداطر المحتملدددددددددة الأمدددددددددر الدددددددددذي يدددددددددنعكا إيجابدددددددددا علدددددددددى كفددددددددداءة 

 (.Carvalho & Rabechini ،2015تنفيذ المشاريع وقدرتها على تحقيق أهدافها بكفاءة  

 خامسا: إدارة المخاطر في المشاريع في المملكة العربية السعودية

شدددددددددددهدت المملكدددددددددددة العربيدددددددددددة السدددددددددددعودية خدددددددددددلال السدددددددددددنوات الأخيدددددددددددرة توسدددددددددددعا م حوظدددددددددددا فدددددددددددي تنفيدددددددددددذ المشددددددددددداريع التنمويدددددددددددة 

والاسدددددددددددتثمارية فدددددددددددي مختلدددددددددددف القطاعدددددددددددات الاقتصدددددددددددادية فدددددددددددي إطدددددددددددار الجهدددددددددددود المبذولدددددددددددة لتحقيدددددددددددق التنميدددددددددددة الاقتصدددددددددددادية 

وتعزيدددددددددددز تندددددددددددو  الاقتصددددددددددداد الدددددددددددوطني الأمدددددددددددر الدددددددددددذي أدى إلدددددددددددى زيدددددددددددادة الاهتمدددددددددددام بتطبيدددددددددددق ممارسدددددددددددات إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي 

 المشاريع المختلفة.

كمدددددددددا أصدددددددددب  تطبيدددددددددق إدارة المخددددددددداطر فددددددددددي المشددددددددداريع مدددددددددن الممارسدددددددددات الإداريدددددددددة المهمددددددددددة التدددددددددي تعتمدددددددددد عل هدددددددددا المؤسسددددددددددات 

الحكوميدددددددة والخاصدددددددة فدددددددي المملكدددددددة مدددددددن أجدددددددل تحسدددددددين كفددددددداءة إدارة المشددددددداريع وتقليدددددددل احتمدددددددالات تع رهدددددددا حيددددددد  يسددددددداعد 

تطبيددددددددق ممارسددددددددات إدارة المخدددددددداطر فددددددددي دعددددددددم نجدددددددداح المشدددددددداريع وتحسددددددددين مسددددددددتوى التخطدددددددديط والتنفيددددددددذ والمتابعددددددددة لهددددددددا 

 (.2025بما يسهم في تحقيق الأهداف التنموية والاقتصادية للمملكة  العمري و الع     و السليم، 



ومدددددددن خدددددددلال هدددددددذه المنطلقدددددددات النظريدددددددة يت ددددددد  أن إدارة المخددددددداطر تمثدددددددل أحدددددددد العناصدددددددر الأساسدددددددية فدددددددي إدارة المشددددددداريع 

الحديثددددددة حيدددددد  تسددددددهم فددددددي دعددددددم قددددددددرة المؤسسددددددات علددددددى التعامددددددل مددددددع التحدددددددديات المختلفددددددة التددددددي قددددددد تواجدددددده المشددددددداريع 

وتعزيددددددددز قدددددددددرتها علددددددددى تحقيددددددددق أهدددددددددافها بكفدددددددداءة وفعاليددددددددة وهددددددددو مددددددددا يعددددددددزز أهميددددددددة دراسددددددددة دور إدارة المخدددددددداطر فددددددددي رفددددددددع 

 كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية.
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 .المملكة العربية السعوديةالاحساء ب

  

 خاتمة الفصل

للدراسدددددددددة مدددددددددن خدددددددددلال عدددددددددرض مشدددددددددكلة الدراسدددددددددة التدددددددددي تتمحدددددددددور حدددددددددول دور إدارة تنددددددددداول الفصدددددددددل الأول الإطدددددددددار العدددددددددام 

المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين كفددددددداءة تنفيدددددددذ المشددددددداريع فدددددددي منطقدددددددة الأحسددددددداء بالمملكدددددددة العربيدددددددة السدددددددعودية فدددددددي ظدددددددل التحدددددددديات 

والمتغيددددددددرات المتسددددددددارعة التددددددددي تواجدددددددده المشدددددددداريع فددددددددي مختلددددددددف القطاعددددددددات. كمددددددددا تددددددددم توضددددددددي  أهميددددددددة الدراسددددددددة العلميددددددددة 

والعمليددددددددددة والأهددددددددددداف التددددددددددي تسددددددددددعى إلددددددددددى تحقيقهددددددددددا والتسددددددددددداؤلات والفرضدددددددددديات التددددددددددي انطلقددددددددددت م هددددددددددا الدراسددددددددددة لبحددددددددددد  

 .العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع



كمدددددددددا اسدددددددددتعرض الفصدددددددددل المنطلقدددددددددات النظريدددددددددة التدددددددددي تسدددددددددتند إل هدددددددددا الدراسدددددددددة وحددددددددددد حددددددددددودها الموضدددددددددوعية والمكانيدددددددددة 

والبشدددددددددددرية والزمنيدددددددددددة بمدددددددددددا يسدددددددددددهم فدددددددددددي توضدددددددددددي  نطاقهدددددددددددا العلمدددددددددددي. وقدددددددددددد أبدددددددددددرزت مراجعدددددددددددة الأدبيدددددددددددات والدراسدددددددددددات ذات 

الصددددددددددلة أهميددددددددددة إدارة المخدددددددددداطر باعتبارهددددددددددا أداة اسددددددددددتراتيجية تسددددددددددداعد المؤسسددددددددددات علددددددددددى التنبددددددددددؤ بالمخدددددددددداطر المحتملدددددددددددة 

ا على نجاح المشاريع وتحسين كفاءة تنفيذها  .والاستعداد لها بما ينعكا إيجابلأ

ويشددددددددددكل هدددددددددددذا الفصددددددددددل الأسددددددددددداس النظددددددددددري والم ه دددددددددددي للدراسدددددددددددة الحاليددددددددددة حيددددددددددد  يو دددددددددد  الإطدددددددددددار الددددددددددذي تنطلدددددددددددق منددددددددددده 

الدراسددددددددة فدددددددددي تحليدددددددددل العلاقدددددددددة بدددددددددين متغيراتهددددددددا المختلفدددددددددة. كمدددددددددا يمهدددددددددد للفصدددددددددل الثدددددددداني الدددددددددذي يتنددددددددداول الإطدددددددددار النظدددددددددري 

والدراسدددددددات السدددددددابقة المرتبطدددددددة بددددددد دارة المخددددددداطر وكفددددددداءة تنفيدددددددذ المشددددددداريع بمدددددددا يسدددددددهم فدددددددي بنددددددداء قاعددددددددة معرفيدددددددة تددددددددعم 

 .الجوانب التطبيقية للدراسة

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاطار النظري والدراسات السابقة: الثانيالفصل 



 النظري والدراسات السابقة الإطار الفصل الثاني:  

 مقدمة 

المخدددددددداطر فددددددددي يتندددددددداول هددددددددذا الفصددددددددل الأسددددددددا النظريددددددددة والعلميددددددددة المرتبطددددددددة بموضددددددددو  الدراسددددددددة والمتمثددددددددل فددددددددي دور إدارة  

تحسدددددددددددين كفددددددددددداءة تنفيدددددددددددذ المشددددددددددداريع وذلدددددددددددك مدددددددددددن خدددددددددددلال اسدددددددددددتعراض المفددددددددددداهيم والنظريدددددددددددات والأدبيدددددددددددات العلميدددددددددددة التدددددددددددي 

تناولددددددددددت إدارة المخدددددددددداطر وعلاقتهددددددددددا بددددددددددأداء المشدددددددددداريع ونجاحهددددددددددا. وتعددددددددددد إدارة المخدددددددددداطر مددددددددددن الموضددددددددددوعات التددددددددددي حظيددددددددددت 

باهتمدددددددام مت ايدددددددد فدددددددي الفكدددددددر الإداري المعاصددددددددر نتيجدددددددة لمدددددددا تواجهددددددده المشددددددداريع مددددددددن تحدددددددديات ومتغيدددددددرات تدددددددؤثر فدددددددي قدددددددددرتها 

 .على تحقيق أهدافها ضمن الحدود الزمنية والمالية والفنية المحددة

كمدددددددا يسدددددددتعرض هدددددددذا الفصدددددددل مفهدددددددوم إدارة المخددددددداطر وأهميتهدددددددا وأهددددددددافها ومباد هدددددددا الأساسدددددددية وأندددددددوا  المخددددددداطر التدددددددي 

تواجددددددددده المشددددددددداريع ومراحدددددددددل عمليدددددددددة إدارة المخددددددددداطر والاسدددددددددتراتيجيات المسدددددددددتخدمة للتعامدددددددددل مدددددددددع المخددددددددداطر والحدددددددددد مدددددددددن 

آثارهددددددددددا السددددددددددلبية. كددددددددددذلك يتندددددددددداول مفهددددددددددوم كفدددددددددداءة تنفيددددددددددذ المشدددددددددداريع والعوامددددددددددل المددددددددددؤثرة ف هددددددددددا ودور إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي 

ا الدراسددددددددددات السدددددددددابقة العربيددددددددددة والأجنبيددددددددددة  تحسدددددددددين أداء المشدددددددددداريع ورفدددددددددع معدددددددددددلات نجاحهدددددددددا. ويعددددددددددرض الفصددددددددددل أيضدددددددددلأ

ذات الصدددددددددددلة بموضدددددددددددو  الدراسدددددددددددة وتحليدددددددددددل نتائجهدددددددددددا وأوجددددددددددده الاسدددددددددددتفادة م هدددددددددددا فدددددددددددي بنددددددددددداء الإطدددددددددددار النظدددددددددددري للدراسدددددددددددة 

 .اسات السابقةالحالية وتحديد موقعها العلمي بين الدر 

 

 أولا: الاطار النظري 

 مفهوم إدارة المخاطر  

مختلف   في  مت ايدة  أهمية  اكتسبت  التي  الحديثة  الإدارية  المفاهيم  من  المخاطر  إدارة  الاقتصادية  تعد  القطاعات 

والتنموية نتيجة التطورات المتسارعة التي تشهدها ب  ة الأعمال وما يصاحبها من تحديات ومخاطر قد تؤثر في تحقيق  

الأهداف المخططة للمؤسسات والمشروعات. وتقوم إدارة المخاطر على مجموعة من العمليات والإجراءات المنظمة التي  

حتملة وتحليلها وتقييمها ووضع الاستراتيجيات المناسبة للتعامل معها بما يسهم في تقليل  تهدف إلى تحديد المخاطر الم 

 .آثارها السلبية وتعظيم الفرا الإيجابية المرتبطة  ها



إلى التعرف على المخاطر التي قد تواجه المنظمة أو المشرو    وتعرف إدارة المخاطر بأتها عملية منهجية مستمرة تهدف 

وتقييم احتمالية حدوعها وآثارها المتوقعة ثم اختيار أفضل البدائل والإجراءات المناسبة للتعامل معها من أجل حماية  

(. ويشير هذا التعريف إلى أن إدارة المخاطر لا تقتصر  2015اعلية  الع  ي،  الموارد وتحقيق الأهداف المخططة بكفاءة وف

على معالجة المخاطر بعد وقوعها وإنما تشمل التنبؤ  ها والاستعداد المسبق للتعامل معها قبل أن تتحول إلى مشكلات  

 .حقيقية تؤثر في أداء المشرو 

كما تعرف إدارة المخاطر بأتها عملية إدارية متكاملة يتم من خلالها تحديد مصادر التهديد وعدم التأكد التي قد تواجه  

النجاح   وتحقيق  العمل  استمرارية  وضمان  السلبية  آثارها  من  ل حد  فعالة  استراتيجيات  وتطوير  وتحليلها  المشرو  

الطبي2019المؤس  ي  خياط،   التعريف  هذا  ويبرز  تساعد  (.  استباقية  أداة  باعتبارها  المخاطر  لإدارة  الوقائية  عة 

 .المؤسسات على تعزيز قدرتها على مواجهة التحديات المختلفة

ا لارتباطها   إدارة المخاطر أصبحت أحد المكونات الأساسية لإدارة المشاريع الحديثة نظرلأ العديد من الباحثين أن  ويرى 

المباشر بعمليات التخطيط والتنفيذ والمتابعة والرقابة. فالمشروعات بطبيعتها تتعرض لدرجات متفاوتة من عدم التأكد  

والتشريعية والبيئية والبشرية مما يجعل وجود نظام فعال لإدارة المخاطر  الناتج عن التغيرات الاقتصادية والتقنية  

 .(2020ضرورة لضمان نجاح المشرو  وتحقيق أهدافه  طاهر، 

وتتضمن إدارة المخاطر مجموعة من المراحل المترابطة تبدأ بتحديد المخاطر المحتملة التي يمكن أن تؤثر في المشرو  ثم  

تحليل هذه المخاطر من حي  احتمالية حدوعها وتأثيرها المتوقع يلي ذلك تقييم المخاطر وترتيبها وفق درجة أهميتها ثم  

ا متابعة المخاطر   اختيار الاستراتيجيات المناسبة للتعامل معها سواء من خلال تجنبها أو تقليلها أو نقلها أو قبولها وأخيرلأ

 .(2019ومراقبتها بصورة مستمرة طوال دورة حياة المشرو   كامل، 

ا يسهم   ا استراتيجيلأ وتشير الأدبيات الحديثة إلى أن إدارة المخاطر لم تعد مجرد وظيفة رقابية أو وقائية بل أصبحت عنصرلأ

تساعد   للمخاطر  الفعالة  فالإدارة  التنافسية.  المي ة  وتحقيق  المؤس  ي  الأداء  وتحسين  القرار  اتخاذ  عملية  دعم  في 

ل الخسائر المحتملة وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة بما يدعم  المؤسسات على استغلال الفرا المتاحة وتقلي

 .(2023قدرتها على النمو والاستمرار في ب  ة الأعمال المعاصرة  السبيعي، 



ومن المنظور الدولي تعرف إدارة المخاطر بأتها عملية منظمة لتحديد الأحداث المحتملة التي قد تؤثر في أهداف المشرو   

وتؤكد   والمؤسسات.  للمشروعات  المضافة  القيمة  ويعزز  والفرا  المخاطر  بين  ا  توازنلأ يحقق  بما  وإدارتها  وتقييمها 

المخاطر يعتمد إدارة  التعامل معها كعملية    الدراسات الحديثة أن نجاح  المشرو  وعدم  في جميع مراحل  على دمجها 

 .(Testorelli et al., 2024) منفصلة أو مؤقتة

 لصنع القرار يساعد مديري المشاريع على التعامل مع ب  ات العمل  
لأ

ا متكاملا كما ينظر إلى إدارة المخاطر باعتبارها إطارلأ

المعقدة والمتغيرة من خلال توفير معلومات دقيقة حول التهديدات المحتملة وسبل التعامل معها بما يعزز قدرة المشرو   

 .(Marle & Vidal, 2020) ة والمالية والجودة المطلوبةعلى تحقيق أهدافه ضمن الحدود الزمني

وتتجلى أهمية إدارة المخاطر بصورة أكبر في المشاريع الكبرى التي تتطلب استثمارات مالية  خمة وموارد بشرية وفنية  

متعددة حي  يؤدي غيا  إدارة المخاطر إلى زيادة احتمالات التأخير وارتفا  التكاليف وضعف الجودة وعدم تحقيق  

المعايير الأساسية التي تستند إل ها المؤسسات عند تقييم نجاح    الأهداف المرجوة. ولذلك أصبحت إدارة المخاطر أحد

 .(2022المشاريع وفاعلية إدارتها  القحطاني وحسن، 

التحدي    تتطلب  مستمرة  ديناميكية  عملية  تمثل  المخاطر  إدارة  أن  المشاريع  إدارة  في  المعاصرة  الاتجاهات  وتؤكد 

والخارجية   الداخلية  المتغيرات  لمواكبة  المستمرين  أصحا   والتطوير  جميع  مشاركة  تتطلب  كما  بالمشرو .  المحيطة 

 المص حة في المشرو  بما يضمن تكوين رؤية شاملة حول المخاطر المحتملة وأساليب التعامل معها بصورة أك ر فاعلية

(Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024). 

وبناءلأ على ما سبق يمكن تعريف إدارة المخاطر في إطار هذه الدراسة بأتها مجموعة من العمليات والإجراءات الإدارية  

المنظمة التي تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشاريع وتحليلها وتقييمها ووضع الاستراتيجيات المناسبة  

 .رها السلبية وتحسين كفاءة تنفيذ المشاريع وتحقيق أهدافها المخططةللتعامل معها بما يسهم في تقليل آثا

 أهمية إدارة المخاطر في إدارة المشاريع 

تنبع أهمية إدارة المخاطر في إدارة المشاريع من كوتها إحدى الركائز الأساسية التي تعتمد عل ها المؤسسات لضمان نجاح  

غير   والعوامل  المتغيرات  من  كبير  لعدد  تتعرض  بطبيعتها  فالمشروعات  وفاعلية.  بكفاءة  أهدافها  وتحقيق  مشاريعها 



المتوقعة التي قد تؤثر في مسار تنفيذها ونتائجها ال هائية مما يجعل إدارة المخاطر ضرورة إدارية واستراتيجية لا يمكن  

 .الاستغناء ع ها في ب  ة الأعمال الحديثة

مراحل   أثناء  المشرو   يواجه  الذي  التأكد  عدم  مستوى  تقليل  على  قدرتها  في  المخاطر  إدارة  مزايا  أهم  إحدى  وتتمثل 

ا ف تها تصب    التخطيط والتنفيذ المختلفة. فعندما تتمكن إدارة المشرو  من تحديد المخاطر المحتملة وتحليلها مسبقلأ

 .(2015اءات المناسبة ل حد من آثارها السلبية قبل حدوعها  ديو ، أك ر قدرة على الاستعداد للتحديات واتخاذ الإجر 

كما تسهم إدارة المخاطر في تحسين جودة القرارات الإدارية المتعلقة بالمشرو  من خلال توفير معلومات دقيقة وشاملة  

حول المخاطر المحتملة والبدائل المتاحة للتعامل معها. ويساعد ذلك المديرين على اتخاذ قرارات أك ر واقعية وموضوعية  

 .(2020مالات الفشل أو التع ر  حمادنة، بما يعزز فرا نجاح المشرو  ويقلل من احت 

وتعد المحافظة على الموارد المالية والبشرية والفنية للمشرو  من أبرز الفوائد التي تحققها إدارة المخاطر. فعندما يتم  

التعرف على المخاطر في مراحل مبكرة يمكن تخصيص الموارد بصورة أك ر كفاءة وتجنب الهدر الناتج عن المشكلات غير  

 .(2024  ي، المتوقعة أو القرارات غير المدروسة  الع

ا في تحسين الالت ام بالجدول الزمني للمشروعات من خلال توقع المشكلات التي قد تؤدي  ا محوريلأ وتؤدي إدارة المخاطر دورلأ

إلى التأخير ووضع خطط استجابة فعالة للتعامل معها. كما تساعد في تقليل احتمالات تجاوز المي انية المحددة للمشرو   

 .(2024حتملة وتخصيص احتياطيات مناسبة لمواجهتها  خبراني وأبو ع  ة، نتيجة الاستعداد المسبق للتحديات الم

عن   المبكر  الكشف  المشرو  من خلال  مخرجات  تعزيز جودة  في  تسهم  المخاطر  إدارة  أن  ا  أيضلأ المهمة  الجوانب  ومن 

المخاطر التي قد تؤثر في المواصفات الفنية أو معايير الجودة المطلوبة. ويساعد ذلك في اتخاذ الإجراءات التصحيحية  

 .(2020أصحا  المص حة  الع  ي،  المناسبة وضمان توافق النتائج ال هائية مع متطلبات

من   أكبر  بدرجة  يشعرون  حي   المشرو   في  المص حة  وأصحا   المستثمرين  ثقة  تعزيز  في  المخاطر  إدارة  تسهم  كما 

ا بنظام فعال لإدارة المخاطر قادر على التعامل مع التحديات المحتملة. وينعكا  الاطم نان عندما يكون المشرو  مدعوملأ

ا على فرا التمويل والدعم واستمرار المشر   .(2025و   قابلاوي، ذلك إيجابلأ



وتبرز أهمية إدارة المخاطر كذلك في قدرتها على دعم المي ة التنافسية للمشروعات والمؤسسات. فالمؤسسات التي تمتلك  

البيئية   للمتغيرات  السريعة  والاستجابة  التغيرات  مع  التكيف  على  قدرة  أك ر  تكون  المخاطر  لإدارة  متطورة  أنظمة 

 .(2025تقر إلى هذه الأنظمة  العمري وآخرون، والاقتصادية والتقنية مقارنة بالمؤسسات التي تف

وفي السياف الدولي تشير الدراسات الحديثة إلى أن تطبيق ممارسات إدارة المخاطر بصورة منهجية يسهم بصورة مباشرة  

أن   كما  المص حة.  المضافة لأصحا   القيمة  وتحقيق  النجاح  معدلات  ورفع  للمشروعات  المستدام  الأداء  تحسين  في 

لى تحسين جودة التنفيذ وتقليل المشكلات التشغيلية خلال  مشاركة أصحا  المص حة في عمليات إدارة المخاطر تؤدي إ

 .(Song et al., 2025) دورة حياة المشرو 

تؤكد الدراسات الحديثة أن فعالية إدارة المخاطر تنعكا بصورة مباشرة على أداء المحافظ والمشاريع المختلفة من  كما 

الاستراتيجية   الأهداف  تحقيق  على  القدرة  وتعزيز  الفشل  احتمالات  وتقليل  الموارد  استخدام  كفاءة  تحسين  خلال 

 .(Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) للمؤسسة

وتشير نتائج العديد من الدراسات إلى أن المؤسسات التي تطبق أنظمة متقدمة لإدارة المخاطر تحقق معدلات أعلى من  

رؤية  توفير  على  المخاطر  إدارة  قدرة  إلى  ذلك  ويرجع  الأنظمة.  هذه  إلى  تفتقر  التي  بالمؤسسات  مقارنة  المشاريع  نجاح 

 .(Ahmad et al., 2022) إلى أزمات تؤثر في المشرو    استباقية تساعد في مواجهة التحديات قبل تحولها

ا من خلال تعزيز ثقافة الوعي بالمخاطر بين العاملين   ا وتنظيملأ كما أن إدارة المخاطر تسهم في خلق ب  ة عمل أك ر استقرارلأ

وتحفي هم على المشاركة في اكتشاف المخاطر والإبلاغ ع ها والتعاون في وضع الحلول المناسبة للتعامل معها. وهو ما يؤدي  

 .(Ökmen & Gürcanli, 2024) يذ المشاريع ورفع معدلات النجاح المؤس  يفي ال هاية إلى تحسين كفاءة تنف

وبناءلأ على ذلك يمكن القول إن إدارة المخاطر تمثل أحد أهم العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع المعاصرة وتحسين كفاءة  

تنفيذها حي  تسهم في تقليل الخسائر المحتملة وتحسين القرارات الإدارية وتعزيز جودة الأداء والمحافظة على الموارد  

 .ت بكفاءة وفاعليةوتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمشروعا

 أهداف إدارة المخاطر ومبادئها الأساسية

تمثل إدارة المخاطر إحدى الوظائف الإدارية الحيوية التي تسعى المؤسسات من خلالها إلى التعامل مع حالات عدم التأكد  

التي قد تؤثر في قدرتها على تحقيق أهدافها الاستراتيجية والتشغيلية. وقد أصبحت إدارة المخاطر في العصر الحدي   



التغيرات   عن  ناتجة  مت ايدة  تحديات  من  المشروعات  تواجهه  لما  ا  نظرلأ المشاريع  إدارة  منظومة  من  ا  أساسيلأ ا  جزءلأ

إطار علمي وم ه ي   في توفير  المخاطر  الغاية الأساسية لإدارة  الاقتصادية والتكنولوجية والتشريعية والبيئية. وتتمثل 

لة والاستعداد لها قبل وقوعها بما يسهم في تعزيز فرا النجاح  يساعد متخذي القرار على استشراف المخاطر المحتم

 .وتقليل احتمالات الفشل

المشرو  وتحسين   بي ها لدعم نجاح  تتكامل فيما  التي  الأهداف  إلى تحقيق مجموعة واسعة من  إدارة المخاطر  وتسعى 

كفاءة تنفيذه. ومن أهم هذه الأهداف حماية المشرو  من ا ثار السلبية للأحداث غير المتوقعة التي قد تؤدي إلى تعطيل  

دة التكاليف أو إطالة مدة التنفيذ. فكلما كانت المنظمة أك ر قدرة على  سير العمل أو التأثير في جودة المخرجات أو زيا

ا زادت قدرتها على حماية مواردها وتحقيق أهدافها بكفاءة أعلى  الع  ي، 
 .(2015تحديد المخاطر وتحليلها مسبقلأ

أهدافه الاستراتيجية والتشغيلية من خلال توفير رؤية  المشرو  على تحقيق  إلى تعزيز قدرة  إدارة المخاطر  تهدف  كما 

وا حة حول التهديدات المحتملة والفرا المتاحة. ولا تقتصر إدارة المخاطر على الحد من الخسائر فحسب بل تمتد  

البيئية أو التكنولوجية أو الاقتصادية بما يحقق قيمة مضافة  لتشمل استثمار الفرا التي قد تنشأ نتيجة التغيرات  

 .(2023للمشرو  ويعزز من قدرته التنافسية  السبيعي، 

ا دعم عملية اتخاذ القرار الإداري من خلال تزويد المديرين بمعلومات دقيقة  ومن الأهداف الرئ سة لإدارة المخاطر أيضلأ

حول طبيعة المخاطر واحتمالية حدوعها وآثارها المحتملة. ويساعد ذلك في اتخاذ قرارات أك ر عقلانية وواقعية مبنية على  

 من الاعتماد على الت
لأ
قديرات الشخصية أو الحدس الإداري. فكلما توفرت معلومات دقيقة عن المخاطر  أسا علمية بدلا

 .(2015أصبحت القرارات أك ر قدرة على التعامل مع الظروف المتغيرة المحيطة بالمشرو   ديو ، 

وتهدف إدارة المخاطر كذلك إلى تحسين كفاءة استخدام الموارد المتاحة للمشرو  سواء كانت موارد مالية أو بشرية أو  

نحو   وتوج هها  فعالية  أك ر  الموارد بصورة  يمكن تخصيص  مبكرة  في مراحل  المخاطر  التعرف على  يتم  تقنية. فعندما 

من ويزيد  الهدر  من  يقلل  بما  الأولوية  غير    الأنشطة ذات  النفقات  تقليل  في  المخاطر  إدارة  تساعد  كما  الأداء.  كفاءة 

 .(2024المخطط لها الناتجة عن الأزمات أو المشكلات الطارئة التي قد تواجه المشرو  أثناء التنفيذ  الع  ي، 



إلى تعزيز استمرارية الأعمال وضمان استدامة المشروعات من خلال وضع خطط استجابة   كما تسعى إدارة المخاطر 

وخطط بديلة للتعامل مع مختلف الس ناريوهات المحتملة. ويسهم ذلك في تقليل تأثير الأزمات المفاج ة والمحافظة على  

 .(2020أو غير المتوقعة  حمادنة،   استقرار العمليات التشغيلية حت  في ظل الظروف الصعبة

قدرة   إظهار  خلال  من  والعملاء  والمستثمرين  المص حة  أصحا   لدى  الثقة  مستوى  رفع  ا  أيضلأ المهمة  الأهداف  ومن 

المؤسسة على إدارة المخاطر بكفاءة واحترافية. فوجود نظام فعال لإدارة المخاطر يعزز من مصداقية المؤسسة ويزيد  

بلية اللازمة لتنفيذ المشاريع المختلفة  خبراني وأبو ع  ة،  من فرا الحصول على التمويل والدعم والاستثمارات المستق

2024). 

أما فيما يتعلق بالمباد  الأساسية لإدارة المخاطر ف ن الأدبيات الإدارية الحديثة تؤكد أن نجاح إدارة المخاطر يعتمد على  

الالت ام بمجموعة من المباد  التي تشكل الأساس الذي تستند إليه جميع العمليات المرتبطة  ها. ومن أبرز هذه المباد   

دمج إدارة المخاطر في جميع مراحل المشرو  وعدم حصرها في مرحلة معينة من  مبدأ الشمولية الذي يقض ي بضرورة  

 مراحل التنفيذ. فالمخاطر قد تظهر في أي وقت ولذلك يجب أن تكون عملية إدارتها مستمرة طوال دورة حياة المشرو  

(Marle & Vidal, 2020). 

ويعد مبدأ الاستباقية من المباد  الجوهرية في إدارة المخاطر حي  يركز على توقع المخاطر المحتملة قبل وقوعها واتخاذ  

الإجراءات الوقائية المناسبة للتعامل معها. ويتمي  هذا المبدأ بأنه ينقل المؤسسة من مرحلة رد الفعل إلى مرحلة المبادرة  

 Testorelli) حجم الخسائر ويزيد من قدرة المشرو  على مواجهة التحديات المختلفة والاستعداد المسبق مما يقلل من  

et al., 2024). 

ا للتغير  كما تقوم إدارة المخاطر على مبدأ الاستمرارية الذي يشير إلى ضرورة مراجعة المخاطر بصورة دورية   ومستمرة نظرلأ

المستمر في ب  ة الأعمال والمشروعات. فالمخاطر التي قد تكون منخفضة التأثير في مرحلة معينة قد تصب  أك ر خطورة  

 .(Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) في مرحلة لاحقة مما يتطلب تحدي  عمليات التقييم والتحليل بصورة مستمرة

المعنية   الأطراف  جميع  إشرا   المخاطر  إدارة  نجاح  يتطلب  حي   ا  أيضلأ الأساسية  المباد   من  المشاركة  مبدأ  ويعتبر 

ومعلومات   خبرات  يمتلكون  المص حة  وأصحا   فالعاملون  ومتابعتها.  وتحليلها  المخاطر  تحديد  عمليات  في  بالمشرو  

 .(Song et al., 2025) سين فعالية إجراءات الاستجابة لها مختلفة يمكن أن تسهم في الكشف عن المخاطر المحتملة وتح



كما تعتمد إدارة المخاطر على مبدأ المرونة الذي يعني قدرة النظام الإداري على التكيف مع التغيرات المفاج ة وإعادة  

ا لطبيعة المخاطر المستجدة. وتساعد هذه المرونة في تعزيز قدرة المشرو  على الاستمرار وتحقيق   ترت ب الأولويات وفقلأ

 .(Ahmad et al., 2022) د تواجهه أثناء التنفيذأهدافه رغم الظروف غير المتوقعة التي ق

التهديدات فقط بل   إدارة المخاطر لا تقتصر على تجنب الخسائر وتقليل  القول إن أهداف  وبناءلأ على ما سبق يمكن 

وتحقيق   القرار  اتخاذ  عملية  ودعم  الموارد  استخدام  كفاءة  ورفع  الأداء  وتحسين  النجاح  فرا  تعزيز  ا  أيضلأ تشمل 

لإدارة المخاطر يسهم في تعزيز فاعلية هذه العملية ويجعلها    الاستدامة التنظيمية. كما أن الالت ام بالمباد  الأساسية

 .أداة استراتيجية قادرة على دعم نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها طويلة المدى

 أنواع المخاطر التي تواجه المشاريع 

تتعرض المشاريع بمختلف أنواعها وأحجامها إلى مجموعة متنوعة من المخاطر التي قد تؤثر في قدرتها على تحقيق أهدافها  

ضمن الإطار الزمني والمالي والفني المحدد. وتختلف طبيعة هذه المخاطر باختلاف نو  المشرو  وب  ة العمل والقطا  الذي  

ها يتمثل في قدرتها على إحداث تأثيرات سلبية أو إيجابية على نتائج المشرو . ولهذا  ينتمي إليه إلا أن القاسم المشتر  بي 

 .ف ن فهم أنوا  المخاطر المختلفة يمثل الخطوة الأولى نحو إدارتها بصورة فعالة

وتعد المخاطر الاستراتيجية من أهم أنوا  المخاطر التي تواجه المشاريع حي  ترتبط بالقرارات طويلة الأجل التي تتخذها  

الإدارة العليا والمتعلقة بتوجهات المشرو  وأهدافه العامة. وتنشأ هذه المخاطر نتيجة التغيرات في الب  ة التنافسية أو  

ولوجية وقد تؤدي إلى فقدان المشرو  لقدرته على تحقيق أهدافه الاستراتيجية أو  الاقتصادية أو التشريعية أو التكن

 .(2022المحافظة على مي ته التنافسية  القحطاني وحسن، 

ا المخاطر المالية التي تتمثل في احتمالية تعرض المشرو  لخسائر مالية أو تجاوز المي انية   ومن أبرز أنوا  المخاطر أيضلأ

المخصصة أو نقص التمويل اللازم لاستكمال مراحل التنفيذ. وتشمل هذه المخاطر تقلبات أسعار المواد الخام وأسعار  

ا على  الصرف ومعدلات الت خم وارتفا  تكاليف ال تشغيل والتمويل. وتعد المخاطر المالية من أك ر أنوا  المخاطر تأثيرلأ

ا لارتباطها المباشر باستمرارية التنفيذ وتحقيق العوائد المتوقعة  كامل،   .(2019نجاح المشاريع نظرلأ

كما تواجه المشاريع مخاطر تشغيلية تنشأ نتيجة المشكلات المرتبطة بالعمليات اليومية للمشرو  مثل الأعطال الفنية  

وضعف الأداء والإخفاف في تنفيذ الأنشطة المخطط لها أو نقص الكفاءات البشرية اللازمة. وتؤثر هذه المخاطر بصورة  



مباشرة في كفاءة تنفيذ المشرو  وقد تؤدي إلى تأخير الأعمال أو انخفاض مستوى الجودة أو زيادة التكاليف التشغيلية  

 .(2020 طاهر، 

البشري وما قد ينجم عنه من   بالعامل  ترتبط  المشاريع حي   التي تواجه  المهمة  البشرية من المخاطر  المخاطر  وتعتبر 

ال  اعات   تشمل  كما  العاملين.  دوران  معدلات  ارتفا   أو  والخبرات  المهارات  في  أو ضعف  الأداء  في  قصور  أو  أخطاء 

ا ما يكون  التنظيمية وضعف الاتصال والتنسيق بين فرف العمل وع دم الالت ام بالإجراءات والسياسات المعتمدة. وغالبلأ

 .(Ökmen & Gürcanli, 2024) لهذه المخاطر تأثير مباشر في مستوى الإنتاجية وكفاءة التنفيذ

ا المخاطر القانونية والتشريعية التي تنشأ نتيجة التغيرات في الأنظمة والقوانين أو عدم   ومن أنوا  المخاطر الشائعة أيضلأ

الالت ام بالمتطلبات التنظيمية والتعاقدية. وقد تؤدي هذه المخاطر إلى فرض غرامات مالية أو توقف المشرو  أو الدخول  

 .(2024عمل وتزيد من الأعباء الإدارية والمالية على المشرو   خبراني وأبو ع  ة، في نزاعات قانونية تؤثر في سير ال

المخاطر   هذه  وتشمل  المختلفة.  الرقمية  والأنظمة  التكنولوجيا  باستخدام  ترتبط  تقنية  مخاطر  المشاريع  تواجه  كما 

أعطال الأنظمة التقنية واختراقات الأمن السيبراني وفشل البرمجيات وقصور البنية التحتية التقنية. ومع التوسع في 

تمثل أحد أكبر التحديات التي تواجه العديد من المشاريع خاصة    استخدام التقنيات الحديثة أصبحت المخاطر التقنية 

 .(2025مشاريع التكنولوجيا والابتكار  العمري وآخرون، 

وتتمثل المخاطر الزمنية في احتمالية عدم إنجاز المشرو  ضمن الجدول الزمني المحدد نتيجة التأخير في تنفيذ الأنشطة  

أو عدم توافر الموارد أو ظهور مشكلات غير متوقعة أثناء التنفيذ. ويؤدي التأخير الزمني في كثير من الأحيان إلى زيادة  

 .(2020تأثر جودة النتائج ال هائية للمشرو   الع  ي، التكاليف وتراجع رضا أصحا  المص حة و 

كما تشمل المخاطر مخاطر الجودة التي ترتبط بعدم مطابقة مخرجات المشرو  للمواصفات والمعايير المطلوبة. وقد تنشأ 

هذه المخاطر نتيجة ضعف الرقابة أو الأخطاء الفنية أو نقص الخبرات أو استخدام مواد ومعدات غير مناسبة. ويؤثر  

العملا رضا  في  مباشرة  بصورة  الجودة  مستوى  الطويلانخفاض  المدى  على  المشرو   ونجاح  المؤسسة  وسمعة   ء 

(Carvalho & Rabechini, 2015). 



الطبيعية   الكوارث  مثل  بالمشرو   المحيطة  الخارجية  بالعوامل  ترتبط  التي  والاجتماعية  البيئية  المخاطر  كذلك  وتبرز 

والتغيرات المناخية والظروف الاجتماعية والسياسية والاقتصادية. وقد تؤدي هذه العوامل إلى تعطيل سير العمل أو  

 .(Simon & Reicher, 2024) لتنفيذ بصورة غير متوقعةفرض قيود إضافية على المشرو  أو زيادة تكاليف ا

وتشير الأدبيات الحديثة إلى أن المشاريع المعاصرة أصبحت تواجه مخاطر مركبة ومتداخلة تتطلب اعتماد منهج متكامل  

لإدارة المخاطر يجمع بين التحليل الكمي والنوعي ويأخذ في الاعتبار الترابط بين مختلف أنوا  المخاطر وتأثيراتها المتبادلة.  

بد يعتمد  المشرو   نجاح  أصب   وتطوير ولذلك  طبيعتها  وفهم  المخاطر  هذه  تحديد  على  الإدارة  قدرة  على  كبيرة  رجة 

 ,.Testorelli et al) استراتيجيات فعالة للتعامل معها قبل أن تتحول إلى أزمات فعلية تؤثر في تحقيق الأهداف المنشودة

2024). 

ا من المخاطر المالية والتشغيلية والاستراتيجية والبشرية والقانونية   ا واسعلأ ومن ثم يمكن القول إن المشاريع تواجه طيفلأ

تنفيذ المشاريع   ا لتحسين كفاءة  ا أساسيلأ
لأ
المخاطر يمثل شرط الفعال مع هذه  التعامل  والتقنية والزمنية والبيئية وأن 

 .عمال المعاصرةوتحقيق النجاح والاستدامة في ب  ة الأ 

 

 مراحل عملية إدارة المخاطر في المشاريع 

تعد عملية إدارة المخاطر في المشاريع عملية منهجية متكاملة تتكون من مجموعة من المراحل المترابطة التي تهدف إلى 

تحديد المخاطر المحتملة وتحليلها وتقييمها ووضع الخطط المناسبة للتعامل معها ومتابعتها بصورة مستمرة. وتساعد  

التع من  المشرو   إدارة  تمكين  على  المراحل  كفاءة  هذه  تحسين  في  تسهم  منظمة  بطريقة  والفرا  التهديدات  مع  امل 

العالمية لإدارة   المعايير  في  الرئ سة  المكونات  أحد  الفشل. وقد أصبحت هذه المراحل تشكل  احتمالات  التنفيذ وتقليل 

الزمنية وا في تعزيز فرا نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها ضمن الحدود  ا لدورها الحيوي  لمالية والفنية  المشاريع نظرلأ

 .المحددة

 

 

 



 مرحلة التخطيط لإدارة المخاطر

تمثل مرحلة التخطيط لإدارة المخاطر الخطوة الأولى في عملية إدارة المخاطر حي  يتم خلالها وضع الإطار العام الذي  

س تم الاعتماد عليه في تنفيذ أنشطة إدارة المخاطر طوال دورة حياة المشرو . وتشمل هذه المرحلة تحديد السياسات  

 .ستخدامها في تحديد المخاطر وتحليلها والاستجابة لها ومتابعتهاوالإجراءات والمسؤوليات والأدوات التي س تم ا

رؤية وا حة ومنهجية   بأكملها وتضمن وجود  المخاطر  إدارة  لعملية  أهمية كبيرة لأتها تؤسا  المرحلة  وتكتسب هذه 

المقبولة وغير   موحدة للتعامل مع المخاطر المحتملة. كما يتم خلالها تحديد درجة تقبل المخاطر ومستويات المخاطر 

 .(2015راتيجيته العامة  الع  ي، المقبولة بالنسبة للمشرو  بما يتوافق مع أهدافه واست 

ويؤكد الباحثون أن التخطيط الجيد لإدارة المخاطر يساعد على تحسين جودة القرارات اللاحقة ويقلل من الارتجال في 

 .(Marle & Vidal, 2020) الأزمات والمشكلات التي قد تواجه المشرو  أثناء التنفيذالتعامل مع 

 مرحلة تحديد المخاطر

تعد مرحلة تحديد المخاطر من أهم مراحل إدارة المخاطر لأتها تمثل الأساس الذي تبن  عليه جميع المراحل اللاحقة.  

وتهدف هذه المرحلة إلى التعرف على جميع المخاطر المحتملة التي يمكن أن تؤثر في المشرو  سواء كانت مخاطر داخلية  

 .يلية أو فنية أو قانونية أو بيئيةأو خارجية وسواء كانت ذات طبيعة مالية أو تشغ

وتحليل   والاستبيانات  والمقابلات  الذهني  العصف  مثل جلسات  الوسائل  من  العديد  المخاطر من خلال  تحديد  ويتم 

بقوائم   الاستعانة  يمكن  كما  المجال.  في  والمتخصصين  العاملين  خبرات  من  والاستفادة  السابقة  والسجلات  الوثائق 

 .(2019لمساعدة في اكتشاف المخاطر المحتملة  كامل، المخاطر الجاهزة والدروس المستفادة من المشاريع السابقة ل

وتساعد هذه المرحلة في تكوين قاعدة بيانات شاملة للمخاطر المتوقعة بما يمكن إدارة المشرو  من الاستعداد المبكر  

 .للتعامل معها وتقليل آثارها السلبية قبل وقوعها

 مرحلة تحليل المخاطر 

أسبابه   إلى دراسة طبيعة كل خطر وتحديد  تهدف  إلى مرحلة تحليل المخاطر والتي  يتم الانتقال  المخاطر  بعد تحديد 

 .والعوامل المؤدية إليه واحتمالية حدوثه وتأثيره المتوقع على المشرو 



النوعي على   التحليل  الكمي. ويعتمد  النوعي والتحليل  التحليل  إلى نوعين رئ سين هما  وتنقسم عملية تحليل المخاطر 

الإحصائية   الأساليب  استخدام  على  الكمي  التحليل  يعتمد  ب نما  والأهمية  الأولوية  مستويات  وفق  المخاطر  تصنيف 

 .(2015أك ر دقة  ديو ، والرياضية لقياس حجم التأثير المحتمل للمخاطر بصورة 

ا أكبر   وتساعد هذه المرحلة على فهم طبيعة المخاطر بصورة أعمق وتحديد المخاطر الأك ر خطورة والتي تتطلب اهتماملأ

 .من إدارة المشرو 

 مرحلة تقييم المخاطر وترتيب أولوياتها 

ا لمستوى خطورتها وأهميتها بالنسبة للمشرو .   تتمثل هذه المرحلة في تقييم نتائج التحليل السابق وتصنيف المخاطر وفقلأ

 .ويتم ذلك من خلال الجمع بين احتمالية حدوث الخطر وحجم تأثيره المتوقع على أهداف المشرو 

 من توزيع الموارد بصورة عشوائية على  
لأ
ا بدلا ويساعد تقييم المخاطر على توجيه جهود الإدارة نحو المخاطر الأك ر تأثيرلأ

جميع المخاطر. كما يسهم في تحديد أولويات المعالجة والاستجابة ووضع خطط عمل تتناسب مع درجة خطورة كل خطر  

 .(2022 القحطاني وحسن، 

ويعد ترت ب أولويات المخاطر خطوة ضرورية لضمان الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة والتركي  على المخاطر التي يمكن  

 .أن تؤثر بصورة جوهرية في نجاح المشرو 

 مرحلة تطوير استراتيجيات الاستجابة للمخاطر 

بعد الانتهاء من تقييم المخاطر يتم وضع الخطط والاستراتيجيات المناسبة للتعامل معها. وتهدف هذه المرحلة إلى تحديد  

 .الإجراءات التي يمكن من خلالها تقليل احتمالية حدوث المخاطر أو الحد من آثارها في حال وقوعها

يتم   كما  للمشرو .  المتاحة  والموارد  وتكلفته  تأثيره  ومستوى  الخطر  لطبيعة  ا  وفقلأ المناسبة  الاستراتيجية  اختيار  ويتم 

للتعامل مع المخاطر   المعنية  الفرف  بتنفيذ خطط الاستجابة والتأكد من جاهزية  المسؤوليات والمهام الخاصة  تحديد 

 .(Song et al., 2025) المحتملة

إلى   والتقييم  التحليل  نتائج  يترجم  الذي  العملي  الجانب  تمثل  لأتها  المخاطر  إدارة  مراحل  أهم  من  المرحلة  هذه  وتعد 

 .إجراءات تنفيذية قابلة للتطبيق 



 مرحلة تنفيذ خطط الاستجابة 

التدابير   تنفيذ  ويتم خلالها  المخاطر.  مع  للتعامل  إعدادها  تم  التي  والخطط  الإجراءات  تطبيق  المرحلة  هذه  تتضمن 

 .الوقائية والتصحيحية التي تهدف إلى الحد من احتمالية وقو  المخاطر أو تقليل آثارها السلبية في حال حدوعها

وتتطلب هذه المرحلة وجود تنسيق فعال بين مختلف الأطراف المشاركة في المشرو  لضمان تنفيذ الخطط بكفاءة وفي  

الوقت المناسب. كما تستلزم توفير الموارد البشرية والمالية والتقنية اللازمة لدعم عمليات الاستجابة للمخاطر  طاهر،  

2020). 

اقبة والمتابعة المستمرة  مرحلة المر

تمثل المراقبة والمتابعة المرحلة الأخيرة من عملية إدارة المخاطر إلا أتها تستمر طوال دورة حياة المشرو . وتهدف إلى متابعة  

 .المخاطر الحالية والكشف عن أي مخاطر جديدة قد تظهر أثناء التنفيذ والتأكد من فعالية خطط الاستجابة المطبقة

كما تشمل هذه المرحلة مراجعة نتائج إدارة المخاطر بصورة دورية وتحدي  سجلات المخاطر وإعادة تقييم المخاطر عند  

الحاجة. ويساعد ذلك في ضمان استمرارية فاعلية نظام إدارة المخاطر وقدرته على التكيف مع المتغيرات المختلفة التي  

 .(Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) قد تطرأ على المشرو  

 .ومن خلال هذه المرحلة يصب  المشرو  أك ر قدرة على التعامل مع ب  ة العمل المتغيرة وتحقيق أهدافه بكفاءة واستدامة

 استراتيجيات التعامل مع المخاطر والحد من آثارها 

مواجهة   أجل  من  المشرو   إدارة  تعتمدها  التي  والبدائل  الإجراءات  مجموعة  المخاطر  مع  التعامل  استراتيجيات  تمثل 

المحتملة وتقليل آثارها السلبية أو الاستفادة من الفرا المرتبطة  ها. وتعد هذه الاستراتيجيات من أهم مكونات  المخاطر  

 .إدارة المخاطر لأتها تمثل الحلقة التي تربط بين تحليل المخاطر واتخاذ الإجراءات العملية للتعامل معها

 استراتيجية تجنب المخاطر

التعامل مع المخاطر عالية الخطورة. وتعتمد هذه  تعد استراتيجية تجنب   أك ر الاستراتيجيات فعالية في  المخاطر من 

 .الاستراتيجية على إزالة مصدر الخطر أو تعديل خطط المشرو  بطريقة تمنع حدوثه من الأساس



وقد يشمل ذلك إلغاء نشاط معين أو تغيير موقع المشرو  أو استخدام تقنيات بديلة أو تعديل نطاف العمل بما يقلل  

ا ولا يمكن تحمل   من احتمالية التعرض ل خطر. وتستخدم هذه الاستراتيجية عندما تكون المخاطر المحتملة كبيرة جدلأ

 .(2024نتائجها أو السيطرة عل ها بسهولة  الع  ي، 

 استراتيجية تقليل المخاطر 

تقوم هذه الاستراتيجية على اتخاذ مجموعة من الإجراءات الوقائية التي تهدف إلى خفض احتمالية حدوث الخطر أو  

 .تقليل حجم تأثيره في حال وقوعه

وتشمل هذه الإجراءات تطوير أنظمة الرقابة وتحسين إجراءات العمل وتدريب العاملين واستخدام التقنيات الحديثة  

ا لقدرتها   ا في المشاريع نظرلأ وتطبيق معايير الجودة والسلامة. وتعد هذه الاستراتيجية من أك ر الاستراتيجيات استخداملأ

 .(2024التنفيذ  خبراني وأبو ع  ة، على تحقيق توازن بين مستوى الحماية وتكاليف  

 استراتيجية نقل المخاطر

أو   إلى طرف آخر أك ر قدرة على تحملها  المالية أو القانونية للمخاطر  تعتمد هذه الاستراتيجية على تحويل المسؤولية 

 .إدارتها

بمقاولين   الاستعانة  أو  مع شركات متخصصة  والتعاقد  المشرو   التأمين على  الاستراتيجية  تطبيقات هذه  أشهر  ومن 

أو   آثارها  من  جزء  نقل  يعني  بل  بالكامل  م ها  التخلص  المخاطر  نقل  يعني  ولا  المخاطر.  أنوا   بعض  لتحمل  فرعيين 

 .(Simon & Reicher, 2024) مسؤولياتها إلى جهة أخرى 

 استراتيجية قبول المخاطر

في بعض الحالات قد تكون تكلفة معالجة الخطر أكبر من حجم تأثيره المتوقع ولذلك تقرر إدارة المشرو  قبول الخطر  

 .والاستعداد للتعامل مع نتائجه إذا وقع

ا من   وتستخدم هذه الاستراتيجية عادة مع المخاطر منخفضة التأثير أو منخفضة الاحتمالية. وقد يكون القبول سلبيلأ

ا من خلال تخصيص احتياطات مالية أو زمنية لمواجهة آثار الخطر عند حدوثه   خلال عدم اتخاذ أي إجراء أو إيجابيلأ

 .(2015 الع  ي، 



 استراتيجية الاستعداد للطوارئ 

إلى ضمان   المخاطر. وتهدف  تفعيلها عند وقو   يتم  بديلة وخطط طوار   إعداد خطط  الاستراتيجية على  تعتمد هذه 

 .استمرارية المشرو  وتقليل الاضطرابات الناتجة عن الأحداث غير المتوقعة

وتتضمن هذه الخطط تحديد المسؤوليات والإجراءات والموارد المطلوبة للتعامل مع الأزمات المحتملة بما يضمن سرعة  

 .(2020الاستجابة وتقليل الخسائر إلى أدنى حد ممكن  حمادنة، 

اقبة المستمرة للمخاطر  استراتيجية المر

تعد المراقبة المستمرة من الاستراتيجيات الحديثة التي تركز على متابعة المخاطر بصورة دورية للكشف المبكر عن أي  

 .تغيرات قد تؤثر في مستوى الخطورة أو الأولوية

وتساعد هذه الاستراتيجية على تعزيز قدرة المشرو  على التكيف مع المتغيرات المستمرة وتحسين جودة القرارات المتعلقة  

 & Ökmen) ب دارة المخاطر. كما تسهم في اكتشاف المخاطر الجديدة قبل تحولها إلى أزمات حقيقية تهدد نجاح المشرو 

Gürcanli, 2024). 

وتشير الدراسات الحديثة إلى أن نجاح إدارة المخاطر لا يعتمد على تطبيق استراتيجية واحدة فقط بل يتطلب استخدام  

اختيار   أن  كما  يواجهها.  التي  المخاطر  وخصائص  المشرو   طبيعة  مع  يتناسب  الاستراتيجيات  من  متكامل  مزيج 

كفاءة تحسين  في  مباشرة  بصورة  يسهم  المناسبة  الأهداف    الاستراتيجية  وتحقيق  الخسائر  وتقليل  المشاريع  تنفيذ 

 .(Testorelli et al., 2024) المخططة بكفاءة وفاعلية

 

 المشاريع وأبعادها مفهوم كفاءة تنفيذ  

ا لارتباطها المباشر بقدرة المشرو    تعد كفاءة تنفيذ المشاريع من المفاهيم الأساسية في مجال إدارة المشاريع الحديثة نظرلأ

ازداد   وقد  المطلوبة.  الجودة  ومستويات  المحدد  الزمني  والإطار  المتاحة  الموارد  ضمن  المخططة  أهدافه  تحقيق  على 

ات الأخيرة نتيجة تزايد المنافسة بين المؤسسات وارتفا  تكاليف المشاريع وتعقد الاهتمام بمفهوم كفاءة التنفيذ في السنو 



ب  ات العمل مما جعل نجاح المشرو  لا يقاس بمجرد الانتهاء من تنفيذه بل بمدى كفاءة تنفيذ مراحله المختلفة وتحقيق  

 .النتائج المرجوة بأفضل صورة ممكنة

 أمثل من أجل إنجاز الأعمال المطلوبة  
لأ

ويقصد بكفاءة تنفيذ المشاريع قدرة المشرو  على استغلال الموارد المتاحة استغلالا

وفق الخطط الزمنية والمالية والفنية المحددة مع تحقيق أعلى مستوى ممكن من الجودة والفاعلية. كما تعبر كفاءة  

المشرو  على تحقي إدارة  بما يضمن تحقيق أهداف  التنفيذ عن قدرة  الوقت والتكلفة والجودة والأداء  بين  التوازن  ق 

 .(2020المشرو  ورضا أصحا  المص حة  طاهر، 

كما تعرف كفاءة تنفيذ المشاريع بأتها مستوى النجاح الذي يحققه المشرو  في تحويل المدخلات المتمثلة في الموارد البشرية  

والمالية والتقنية إلى مخرجات تحقق الأهداف المخطط لها بأقل تكلفة وأقصر وقت وأعلى مستوى من الجودة. ويشير  

ا بحسن  ترتبط  الكفاءة  أن  إلى  المفهوم  للمشرو   الع  ي،  هذا  ال هائية  النتائج  بتحقيق  فقط  ول ا  الموارد  ستخدام 

2024). 

ومن منظور إدارة المشاريع ف ن كفاءة التنفيذ تمثل قدرة الإدارة على إنجاز الأنشطة المختلفة وفق الخطط الموضوعة  

ا ل حكم على   ا مهملأ مع تقليل الانحرافات الزمنية والمالية والتشغيلية إلى أدنى مستوى ممكن. ولذلك تعد الكفاءة مؤشرلأ

 .(2015عامل مع التحديات المختلفة التي تواجه التنفيذ  ديو ، نجاح المشرو  ومدى فاعلية الإدارة في الت

وتتكون كفاءة تنفيذ المشاريع من مجموعة من الأبعاد الرئ سة التي تستخدم في قياس مستوى الأداء ونجاح التنفيذ.  

وإنجاز   المحدد  الزمني  بالجدول  الالت ام  المشرو  على  إلى قدرة  يشير  والذي  الزمني  البعد  الأبعاد  مقدمة هذه  في  ويأتي 

ويعد الالت ام بالوقت من أهم مؤشرات كفاءة التنفيذ لأن أي تأخير في الأنشطة المختلفة ضمن الفترات المخطط لها.  

ا إلى زيادة التكاليف وتأثر جودة النتائج ال هائية للمشرو   .(Song et al., 2025) إنجاز الأعمال يؤدي غالبلأ

المي انية   الأعمال ضمن  تنفيذ  على  المشرو   قدرة  تعني  والتي  التكلفة  كفاءة  أو  المالية  الكفاءة  في  الثاني  البعد  ويتمثل 

المعتمدة دون حدوث تجاوزات مالية كبيرة. ويعكا هذا البعد مستوى التحكم في الموارد المالية وكفاءة استخدام الأموال  

التي   الكبيرة  المشاريع  في  المشاريع خاصة  تقييم نجاح  في  المستخدمة  للمشرو . كما يعد من أهم المؤشرات  المخصصة 

 .(Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) تتطلب استثمارات مالية مرتفعة



أما البعد الثال  فيتمثل في جودة التنفيذ والتي تشير إلى مدى مطابقة مخرجات المشرو  للمواصفات والمعايير الفنية  

المطلوبة. ويعد تحقيق الجودة من العناصر الأساسية لكفاءة التنفيذ لأن أي قصور في الجودة قد يؤدي إلى إعادة العمل  

المستفي  انخفاض رضا  أو  التكاليف  زيادة  الجودة أو  أنظمة  تطبيق  على  المؤسسات  تحرا  ولذلك  المشرو .  من  دين 

 .(Carvalho & Rabechini, 2015) والرقابة خلال جميع مراحل التنفيذ لضمان تحقيق النتائج المطلوبة

بكفاءة   المختلفة  أنشطته  تنفيذ  على  المشرو   قدرة  إلى  يشير  حي   ا  أيضلأ المهمة  الأبعاد  أحد  التشغيلي  الأداء  ويعد 

العمل. ويتضمن ذلك كفاءة الإجراءات التشغيلية ومستوى   أو مشكلات تؤثر في سير  وانسيابية دون وجود معوقات 

 .(2015المعلومات داخل المشرو   الع  ي، التنسيق بين فرف العمل وفاعلية عمليات الاتصال وتبادل  

ا من أبعاد كفاءة تنفيذ المشاريع حي  يقاس نجاح المشرو  بمدى قدرته   ا أساسيلأ كما يمثل رضا أصحا  المص حة بعدلأ

على تلبية احتياجات وتوقعات العملاء والمستفيدين والممولين وغيرهم من الأطراف ذات العلاقة. فكلما ارتفع مستوى  

 .(Testorelli et al., 2024) اءة التنفيذالرضا زادت درجة نجاح المشرو  وارتفعت مؤشرات كف 

المشرو  على   في قدرة  يتمثل  المشاريع تشمل كذلك بعد الاستدامة والذي  تنفيذ  أن كفاءة  إلى  الباحثين  ويشير بعض 

تحقيق نتائج طويلة المدى والمحافظة على استمرارية المنافع المتوقعة منه بعد انتهاء مرحلة التنفيذ. ويعد هذا البعد من  

 .(2023ت ايد في تقييم المشاريع المعاصرة  السبيعي، الأبعاد الحديثة التي بدأت تحظى باهتمام م

 يجمع بين الالت ام بالوقت والتكلفة والجودة  
لأ

ا شاملا وبناءلأ على ما سبق يمكن القول إن كفاءة تنفيذ المشاريع تمثل مفهوملأ

وتحقيق الأداء التشغيلي الفعال ورضا أصحا  المص حة والاستدامة. كما تعكا قدرة إدارة المشرو  على توظيف الموارد  

االمتاحة بكفاءة وتحقيق الأهداف المر   .جوة ضمن المعايير المحددة مسبقلأ

 العوامل المؤثرة في كفاءة تنفيذ المشاريع 

تتأثر كفاءة تنفيذ المشاريع بعدد كبير من العوامل الداخلية والخارجية التي يمكن أن تسهم في تحسين الأداء أو إضعافه  

إلى   ا لطبيعة هذه العوامل ومدى قدرة إدارة المشرو  على التعامل معها. وتختلف أهمية هذه العوامل من مشرو   تبعلأ

جموعة من العوامل المشتركة التي تؤثر بصورة مباشرة في مستوى كفاءة  آخر إلا أن الدراسات الإدارية تؤكد وجود م

 .التنفيذ ونجاح المشاريع



ويعد التخطيط الفعال للمشرو  من أهم العوامل المؤثرة في كفاءة التنفيذ حي  يشكل التخطيط الأساس الذي تبن   

ا زادت قدرة الإدارة على توجيه الموارد   عليه جميع مراحل المشرو  اللاحقة. فكلما كانت خطط المشرو  أك ر دقة ووضوحلأ

المحتملة المشكلات  مع  والتعامل  الأنشطة  تقليل    ومتابعة  على  الجيد  التخطيط  يساعد  كما  فاعلية.  أك ر  بصورة 

 .(2019الانحرافات الزمنية والمالية وتحسين فرا نجاح المشرو   خياط، 

وتؤثر كفاءة إدارة المخاطر بصورة مباشرة في كفاءة تنفيذ المشاريع حي  تساعد إدارة المخاطر على التنبؤ بالمشكلات 

ا مما يقلل من تأثيرها السلبي على سير العمل. كما تسهم في تحسين عملية اتخاذ القرار   المحتملة والاستعداد لها مسبقلأ

 .(2020حديات المختلفة التي قد تواجه المشرو  أثناء التنفيذ  طاهر، وتوفير البدائل المناسبة للتعامل مع الت

ويعد توفر الموارد المالية من العوامل الجوهرية المؤثرة في كفاءة التنفيذ حي  يحتا  المشرو  إلى تمويل كافٍ ومستقر  

عدم   أو  التمويل  نقص  يؤدي  وقد  الموضوعة.  الخطط  وفق  المختلفة  الأنشطة  وإنجاز  الأعمال  استمرارية  لضمان 

 .(2024التكاليف بصورة تؤثر في كفاءة المشرو  ونجاحه  الع  ي، استقراره إلى تعطيل الأعمال وتأخير التنفيذ وزيادة 

كما تمثل الموارد البشرية أحد أهم العوامل المؤثرة في كفاءة تنفيذ المشاريع حي  يعتمد نجاح التنفيذ بدرجة كبيرة على  

في تحسين الإنتاجية وتقليل   الفنية والإدارية. فوجود كوادر مؤهلة ومدربة يسهم  العاملين وخبراتهم ومهاراتهم  كفاءة 

كما   الأداء.  مستوى جودة  ورفع  أثناء  الأخطاء  تظهر  التي  والتحديات  المشكلات  مواجهة  على  القدرة  تعزيز  في  يساعد 

 .(2020التنفيذ  حمادنة، 

العاملين   في تحفي   الفعال  القائد  الكفاءة بصورة كبيرة حي  يسهم  في مستوى  المشرو   القيادة وإدارة  أسلو   ويؤثر 

وتعزيز التعاون بي هم وتوجيه الجهود نحو تحقيق أهداف المشرو . كما تساعد القيادة الناجحة على تحسين التواصل  

 .(2025امل مع الأزمات بصورة أك ر فاعلية  قابلاوي، واتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب والتع

ا جودة الاتصال والتنسيق بين الأطراف المشاركة في المشرو . فضعف الاتصال يؤدي إلى سوء   ومن العوامل المهمة أيضلأ

فهم المهام وتأخر تبادل المعلومات وظهور العديد من المشكلات التشغيلية التي تؤثر في كفاءة التنفيذ. في المقابل يساعد  

بين   التنسيق  تحسين  على  الفعال  المختلفةالاتصال  والتغيرات  للمشكلات  الاستجابة  سرعة  وتعزيز  العمل   فرف 

(Ökmen & Gürcanli, 2024). 



ا في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال تسهيل عمليات   ا مهملأ كما تلعب التكنولوجيا والأنظمة التقنية الحديثة دورلأ

العوامل   أحد  المتطورة  الرقمية  الأنظمة  أصبحت  وقد  البيانات.  وتحليل  الموارد  وإدارة  والرقابة  والمتابعة  التخطيط 

التي تعتمد عل ها المؤسسات لتحسين   المختلفة  العمري وآخرون،  الرئ سة  المشاريع  في  الكفاءة  الأداء ورفع مستويات 

2025). 

وتؤثر الب  ة التنظيمية والثقافة المؤسسية كذلك في كفاءة تنفيذ المشاريع حي  يسهم وجود ب  ة تنظيمية داعمة في 

إلى   المستقرة  غير  التنظيمية  الب  ة  تؤدي  قد  ب نما  للمشرو .  العام  الأداء  وتحسين  والالت ام  والابتكار  التعاون  تعزيز 

 .(2022ومة للتغيير تؤثر في نجاح التنفيذ  القحطاني وحسن، ضعف التنسيق وانخفاض الإنتاجية وظهور مقا

ومن العوامل الخارجية المؤثرة في كفاءة التنفيذ الظروف الاقتصادية والتشريعية والسياسية المحيطة بالمشرو . فقد  

تؤدي التغيرات الاقتصادية أو التشريعية المفاج ة إلى زيادة التكاليف أو تأخير التنفيذ أو فرض متطلبات إضافية تؤثر  

 .(2019 كامل،  في قدرة المشرو  على تحقيق أهدافه بكفاءة

في تحسين   الفعالة  المشاركة  تنفيذه حي  تسهم  المشرو  وكفاءة  في نجاح  المص حة  تؤثر درجة مشاركة أصحا   كما 

التواصل وتوفير الدعم اللازم للمشرو  وتقليل ال  اعات والمشكلات التي قد تعيق التنفيذ. وقد أكدت الدراسات الحديثة  

يذ وإدارة المخاطر يسهم بصورة كبيرة في تحسين الأداء وتحقيق  أن إشرا  أصحا  المص حة في مراحل التخطيط والتنف

 .(Song et al., 2025) النجاح المستدام للمشروعات

وتشير الأدبيات الحديثة إلى أن كفاءة تنفيذ المشاريع لا تتأثر بعامل واحد منفرد وإنما هي نتيجة تفاعل مجموعة من  

العوامل التنظيمية والإدارية والبشرية والمالية والتقنية والبيئية. ولذلك ف ن تحسين كفاءة التنفيذ يتطلب تبني رؤية  

مل والعمل على تطويرها بصورة متكاملة بما يضمن تحقيق أهداف المشرو   شاملة تأخذ في الاعتبار جميع هذه العوا

 .بكفاءة وفاعلية عالية

 دور إدارة المخاطر في تحسين أداء المشاريع ونجاحها 

أصبحت إدارة المخاطر في الوقت الحاضر إحدى الركائز الأساسية التي تستند إل ها المؤسسات الحديثة لضمان نجاح  

مشاريعها وتحقيق أهدافها الاستراتيجية والتشغيلية. ويرجع ذلك إلى أن المشاريع المعاصرة تعمل في ب  ات تتسم بدرجة  

لتطورات الاقتصادية والتكنولوجية والتنظيمية المتسارعة. وفي ظل هذه  عالية من التعقيد والتغير وعدم التأكد نتيجة ا



ا بدرجة كبيرة بقدرة  
لأ
الظروف لم يعد نجاح المشرو  يعتمد فقط على توافر الموارد أو كفاءة التخطيط وإنما أصب  مرتبط

 .إدارة المشرو  على التعرف على المخاطر المحتملة والتعامل معها بصورة فعالة ومنهجية

أداء المشاريع من خلال توفير إطار متكامل يساعد الإدارة على توقع   إدارة المخاطر بصورة مباشرة في تحسين  وتسهم 

المخاطر   تحديد  يتم  فعندما  مدروسة.  علمية  بأساليب  معها  للتعامل  والاستعداد  حدوعها  قبل  المحتملة  المشكلات 

لإدارة أك ر قدرة على اتخاذ الإجراءات الوقائية التي تمنع تحول  وتحليلها في مراحل مبكرة من دورة حياة المشرو  تصب  ا 

 .(2020تلك المخاطر إلى أزمات فعلية تؤثر في مسار التنفيذ أو نتائج المشرو  ال هائية  طاهر، 

ا في تعزيز قدرة المشرو  على تحقيق أهدافه الزمنية حي  تساعد في الكشف المبكر   ا محوريلأ كما تؤدي إدارة المخاطر دورلأ

إلى تأخير الأعمال أو تعطيل الأنشطة المخطط لها. ويتي  ذلك للإدارة وضع خطط بديلة  التي قد تؤدي  العوامل  عن 

التحديات اللازمة لمواجهة هذه  الموارد  ثم    وتخصيص  للمشرو . ومن  الزمني  الجدول  في  تؤثر بصورة جوهرية  قبل أن 

تسهم إدارة المخاطر في تحسين معدلات الالت ام بالمواعيد الزمنية وتقليل حالات التأخير التي تعد من أبرز أسبا  فشل  

 .(2024المشاريع في مختلف القطاعات  الع  ي، 

وفي الجانب المالي تسهم إدارة المخاطر في تحسين الأداء المالي للمشاريع من خلال تقليل الخسائر المحتملة وتحسين كفاءة 

ا ما تؤدي إلى زيادة التكاليف أو است  اف الموارد بصورة غير مخطط   استخدام الموارد المالية. فالمخاطر غير المتوقعة غالبلأ

ل لإدارة المخاطر ف ن الإدارة تصب  أك ر قدرة على التنبؤ بالمشكلات المالية المحتملة ووضع  لها. أما في ظل وجود نظام فعا

الاحتياطات المناسبة للتعامل معها بما يسهم في المحافظة على المي انية وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة  كامل،  

2019). 

ا بتحسين جودة مخرجات المشرو . فعندما يتم تحديد المخاطر الفنية والتشغيلية   ا وثيقلأ
لأ
كما ترتبط إدارة المخاطر ارتباط

التي قد تؤثر في جودة الأعمال المنفذة يمكن اتخاذ التدابير الوقائية اللازمة لمنع حدوث الأخطاء أو تقليل آثارها. ويساعد  

المش  مخرجات  توافق  في ضمان  العملاء  ذلك  رضا  من  أعلى  مستويات  وتحقيق  المطلوبة  والمعايير  المواصفات  مع  رو  

 .(2015والمستفيدين  ديو ، 

وتسهم إدارة المخاطر كذلك في تعزيز كفاءة عملية اتخاذ القرار داخل المشرو . فالقرارات الإدارية الفعالة تعتمد على  

التي   توافر معلومات دقيقة وشاملة حول المخاطر المحتملة وتأثيراتها المختلفة. ومن خلال عمليات التحليل والتقييم 



توفرها إدارة المخاطر يصب  متخذو القرار أك ر قدرة على اختيار البدائل المناسبة والتعامل مع المواقف المعقدة بطريقة  

المشاريع   في  الاستراتيجية والتشغيلية  القرارات  لدعم  أداة مهمة  المخاطر  إدارة  تعد  ولذلك  أك ر موضوعية وعقلانية. 

 .(2020الحديثة  حمادنة، 

ومن الأدوار المهمة لإدارة المخاطر تعزيز مرونة المشرو  وقدرته على التكيف مع المتغيرات المفاج ة. فالمشاريع تعمل في  

ب  ات ديناميكية تتعرض باستمرار لتغيرات اقتصادية وتقنية وتشريعية وتنظيمية قد تؤثر في خطط التنفيذ. وتساعد  

إدارة المخاطر على بناء قدرات استباقية تمكن المشرو  من الاستجابة السريعة لهذه التغيرات وتقليل آثارها السلبية بما  

 .(2023طط لها  السبيعي، يضمن استمرارية العمل وتحقيق الأهداف المخ

والجهات   والعملاء  المستثمرون  يلاحظ  فعندما  بالمشرو .  المص حة  أصحا   ثقة  تعزيز  في  المخاطر  إدارة  تسهم  كما 

ا من الاحترافية والكفاءة الإدارية ويزيد من   الداعمة وجود نظام فعال لإدارة المخاطر ف ن ذلك يعكا مستوى مرتفعلأ

ا على فرا الحصول  ثقتهم بقدرة   المشرو  على تحقيق أهدافه والتعامل مع التحديات المختلفة. وينعكا ذلك إيجابيلأ

 .(2025على التمويل والدعم اللازم لاستمرار المشرو  وتوسعه  قابلاوي،  

وتشير الدراسات الحديثة إلى أن المشاريع التي تطبق ممارسات متقدمة لإدارة المخاطر تحقق معدلات أعلى من النجاح  

إلى أن تطبيق إدارة المخاطر   (Song et al., 2025) مقارنة بالمشاريع التي تفتقر إلى هذه الممارسات. فقد توصلت دراسة

وتقليل   المص حة  أصحا   مشاركة  وتعزيز  للمشاريع  المستدام  الأداء  تحسين  في  مباشر  بشكل  يسهم  منهجية  بصورة 

أن نجاح إدارة المخاطر يعتمد بدرجة   (Carvalho & Rabechini, 2015) حالات الفشل والتع ر. كما أو حت دراسة

 .المخاطركبيرة على المهارات السلوكية والإدارية لمديري المشاريع إضافة إلى الأدوات الفنية المستخدمة في إدارة 

ا   (Testorelli et al., 2024) وأكدت دراسة أن إدارة المخاطر لا تقتصر على حماية المشرو  من الخسائر وإنما تسهم أيضلأ

التشغيلية وتعزيز فرا الابتكار والاستفادة من الفرا   في خلق قيمة مضافة للمؤسسة من خلال تحسين الكفاءة 

ا   (Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) المتاحة في ب  ة الأعمال. كما أو حت دراسة
لأ
أن فعالية إدارة المخاطر ترتبط ارتباط

ا بتحسين أداء المحافظ والمشاريع وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسات  .مباشرلأ

ا في القطاعات   ا في نجاح المشاريع الكبرى خصوصلأ  حاسملأ
لأ

وتشير الأدبيات المعاصرة إلى أن إدارة المخاطر أصبحت عاملا

ذات الطبيعة المعقدة مثل مشاريع البنية التحتية والطاقة والتكنولوجيا والابتكار. ففي هذه المشاريع تؤدي المخاطر غير  



في تعزيز  للمخاطر  الفعالة  ب نما تسهم الإدارة  المخرجات  إلى خسائر كبيرة وتأخيرات متكررة وانخفاض جودة  المدارة 

 .(2025فرا النجاح وتحقيق الأداء المتمي   العمري وآخرون، 

وبناءلأ على ذلك يمكن القول إن إدارة المخاطر تمثل أحد أهم الأدوات الإدارية التي تسهم في تحسين أداء المشاريع ورفع  

كفاءة تنفيذها وضمان نجاحها واستدامتها من خلال دعم عملية اتخاذ القرار وتقليل الخسائر وتعزيز جودة التنفيذ  

 .وتحقيق التوازن بين الوقت والتكلفة والجودة

 أدوات وتقنيات إدارة المخاطر في المشاريع الحديثة 

ا نتيجة التقدم التكنولوجي وتزايد تعقيد المشاريع الحديثة   ا كبيرلأ شهد مجال إدارة المخاطر خلال العقود الأخيرة تطورلأ

وتحليلها   المخاطر  تحديد  على  المؤسسات  تساعد  التي  المتخصصة  والتقنيات  الأدوات  من  العديد  ظهور  إلى  أدى  مما 

و  وفاعلية.  دقة  أك ر  بصورة  ومتابعتها  المشاريع  وتقييمها  إدارة  منظومة  من  ا  أساسيلأ ا  جزءلأ الأدوات  هذه  أصبحت  قد 

 .الحديثة لما توفره من معلومات وبيانات تدعم عملية اتخاذ القرار وتحسن القدرة على التعامل مع حالات عدم التأكد

ومن أهم الأدوات المستخدمة في إدارة المخاطر سجل المخاطر والذي يعد الوثيقة الأساسية التي يتم من خلالها توثيق  

حدوعها   واحتمالية  ومصادرها  المخاطر  وصف  المخاطر  سجل  ويتضمن  بالمشرو .  المرتبطة  المحتملة  المخاطر  جميع 

للتعامل  المقترحة  والاستراتيجيات  المحتملة  بصورة    وتأثيراتها  السجل  هذا  ويستخدم  متابعتها.  عن  والمسؤولين  معها 

 .(2015مستمرة طوال دورة حياة المشرو  ويعد من أهم أدوات الرقابة والمتابعة في إدارة المخاطر  الع  ي، 

ا في المشاريع الحديثة حي  تساعد على تصنيف المخاطر   كما تعد مصفوفة تقييم المخاطر من أك ر الأدوات استخداملأ

وتركي    المخاطر  أولويات  تحديد  المصفوفة  ويتم من خلال هذه  المتوقع.  تأثيرها  احتمالية حدوعها وحجم  لدرجة  ا 
وفقلأ

ا. وتتمي  هذه الأداة بسهولة الاستخدام وقدرتها على توفير تصور بصري الجهود الإدارية على المخاطر الأك ر أهمية وتأثيرلأ 

 .(2024وا   لمستويات المخاطر المختلفة  خبراني وأبو ع  ة، 

ا أسلو  العصف الذهني الذي يستخدم في مرحلة تحديد المخاطر من خلال جمع آراء الخبراء   ومن التقنيات المهمة أيضلأ

وأعضاء فرف العمل ومناقشة جميع الس ناريوهات المحتملة التي قد تؤثر في المشرو . ويساعد هذا الأسلو  في اكتشاف  

 .(2019من خلال التحليل التقليدي للبيانات  خياط، عدد كبير من المخاطر المحتملة التي قد لا تظهر 



المحتملة.   المشكلات  أو  المخاطر  وراء  الكامنة  الحقيقية  الأسبا   لتحديد  الجذري  السبب  تحليل  تقنية  كما تستخدم 

 من التركي  على أعراضها فقط مما يسهم في تقليل احتمالات تكرارها  
لأ
وتهدف هذه التقنية إلى معالجة جذور المشكلة بدلا

 وتحسين فعالية الاستجابة للمخاطر
لأ
 .مستقبلا

من الأدوات الشائعة في إدارة المخاطر حي  تساعد على تحليل نقاط القوة ونقاط الضعف  SWOT وتعد تقنية تحليل

والفرا والتهديدات المرتبطة بالمشرو . ومن خلال هذا التحليل يمكن للإدارة تكوين رؤية شاملة حول الب  ة الداخلية  

 .(2023ي، والخارجية للمشرو  وتحديد المخاطر والفرا التي قد تؤثر في نجاحه  السبيع 

والذي يعتمد على   Monte Carlo Simulation ومن الأدوات المتقدمة المستخدمة في المشاريع الحديثة تحليل مونت كارلو 

النماذ  الإحصائية والمحاكاة الرياضية لتقدير احتمالات حدوث المخاطر وتأثيراتها المختلفة. وتساعد هذه التقنية في 

التأكد   عدم  في ظل ظروف  للمشرو   المحتملة  النتائج  دقة حول  أك ر  توقعات  وتوفير  المتعددة  الس ناريوهات  تحليل 

 .(Marle & Vidal, 2020) المختلفة

القرار شجرة  تقنية  تستخدم  المتعلقة   Decision Tree Analysis كما  القرارات  واتخاذ  المختلفة  البدائل  تقييم  في 

الذي يحقق أفضل توازن بين   التقنية على مقارنة النتائج المتوقعة لكل بديل واختيار الخيار  بالمخاطر. وتساعد هذه 

 .المخاطر والعوائد المتوقعة

مثل الحديثة  المشاريع  إدارة  برامج  أصبحت  التقني  التطور   Oracle Riskو Primaveraو Microsoft Project ومع 

Management   تستخدم بصورة واسعة في إدارة المخاطر. حي  توفر هذه البرامج إمكانيات متقدمة لتحديد المخاطر

 وتحليلها ومتابعتها وإعداد التقارير الخاصة  ها بصورة لحظية مما يساعد الإدارة على اتخاذ قرارات أك ر سرعة ودقة

(Simon & Reicher, 2024). 

كما برزت تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات ال خمة كأحد أهم الاتجاهات الحديثة في إدارة المخاطر. حي   

إلى   التي قد تشير  الأنماط والعلاقات  البيانات واكتشاف  في تحليل كميات  خمة من  الذكية  تستخدم الخوارزميات 

التعلم   تقنيات  استراتيجيات  مخاطر محتملة قبل وقوعها. كما تساعد  بالمخاطر وتطوير  التنبؤ  في تحسين دقة  ا لي 

 .(2025استجابة أك ر فاعلية  العمري وآخرون، 



وتشير الدراسات الحديثة إلى أن المؤسسات التي تعتمد على أدوات وتقنيات متقدمة لإدارة المخاطر تتمتع بقدرة أكبر  

الأساليب   على  تعتمد  التي  بالمؤسسات  مقارنة  المشاريع  تنفيذ  كفاءة  وتحسين  الخسائر  وتقليل  النجاح  تحقيق  على 

 .(Testorelli et al., 2024) التقليدية فقط

ا في نجاح المشاريع المعاصرة حي    ا أساسيلأ وبذلك يمكن القول إن أدوات وتقنيات إدارة المخاطر الحديثة تمثل عنصرلأ

أك ر   والتعامل معها بصورة  وتحليلها  بالمخاطر  التنبؤ  في  الصحيحة وتساعد  القرارات  اللازمة لاتخاذ  المعلومات  توفر 

ا على أداء   .المشاريع ونجاحهاكفاءة واحترافية بما ينعكا إيجابلأ

 العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع 

ا   تعد العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع من أك ر الموضوعات أهمية في أدبيات إدارة المشاريع المعاصرة نظرلأ

للدور المحوري الذي تؤديه إدارة المخاطر في دعم نجاح المشاريع وتحسين مستويات الأداء وتحقيق الأهداف المخططة.  

فاوتة من عدم التأكد نتيجة التغيرات المستمرة في الب  ة الداخلية والخارجية  فالمشاريع بطبيعتها تتعرض لدرجات مت 

المنطلق   التنفيذ وتحقيق الكفاءة المطلوبة. ومن هذا  ا لضمان استمرارية  ا أساسيلأ وهو ما يجعل إدارة المخاطر عنصرلأ

رة وغير مباشرة في كفاءة تنفيذ المشاريع  ينظر إلى إدارة المخاطر على أتها أحد العوامل الاستراتيجية التي تؤثر بصورة مباش

 .من خلال تحسين القدرة على التنبؤ بالمشكلات المحتملة والاستعداد لها والتعامل معها بطريقة علمية ومنهجية

وتظهر العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع من خلال قدرة إدارة المخاطر على تقليل مستوى عدم التأكد  

الذي يحيط بالمشرو . فكل مشرو  يتعرض لمجموعة من التهديدات والمخاطر التي قد تؤثر في الجدول الزمني أو المي انية  

ص حة. وعندما يتم تحديد هذه المخاطر وتحليلها في وقت مبكر تصب   أو جودة المخرجات أو مستوى رضا أصحا  الم

التنفيذ  الع  ي،   كفاءة  على  مباشرة  بصورة  ينعكا  مما  السلبية  آثارها  وتقليل  ف ها  التحكم  على  قدرة  أك ر  الإدارة 

2015). 

كما تسهم إدارة المخاطر في تعزيز كفاءة تنفيذ المشاريع من خلال تحسين عمليات التخطيط. فالتخطيط الفعال يعتمد  

  .
لأ
مستقبلا المشرو   في  تؤثر  قد  التي  والعوامل  المحتملة  التهديدات  حول  دقيقة  معلومات  وجود  على  أساسية  بصورة 

ل عمليات التحليل والتقييم المستمرة مما يمكن الإدارة من إعداد  وتساعد إدارة المخاطر في توفير هذه المعلومات من خلا 



والمالية   الزمنية  بالأهداف  الالت ام  على  المشرو   قدرة  ترتفع  لذلك  ونتيجة  للتنفيذ.  وقابلة  ودقة  واقعية  أك ر  خطط 

ا  خياط،    .(2019والفنية المحددة مسبقلأ

فالكثير من حالات   المخاطر.  ب دارة  مباشر  تتأثر بشكل  التي  المشاريع  تنفيذ  كفاءة  أبعاد  أهم  أحد  الوقت  إدارة  وتعد 

لم يتم التنبؤ  ها أو الاستعداد لها بالشكل المناسب. وعندما يتم تطبيق نظام فعال    التأخير في المشاريع ترجع إلى مخاطر

لإدارة المخاطر يصب  بالإمكان اكتشاف مسببات التأخير المحتملة ووضع خطط استجابة مناسبة للتعامل معها قبل أن  

ض معدلات التأخير وتحسن مؤشرات  تؤثر في الجدول الزمني للمشرو . ولذلك ترتبط الإدارة الفعالة للمخاطر بانخفا

 .(2020الإنجاز الزمني للمشاريع  طاهر،  

ا ما تؤدي إلى  ا بكفاءة إدارة التكلفة داخل المشرو . فالمخاطر غير المتوقعة غالبلأ
ا وثيقلأ

لأ
كما ترتبط إدارة المخاطر ارتباط

زيادة النفقات نتيجة الحاجة إلى معالجة المشكلات أو إعادة تنفيذ بعض الأعمال أو مواجهة الأزمات الطارئة. أما عند  

ة ف ن الإدارة تصب  أك ر قدرة على التنبؤ  هذه الاحتمالات وتخصيص الاحتياطيات  تطبيق إدارة المخاطر بصورة منهجي

المالية المناسبة لمواجهتها. ويسهم ذلك في الحد من الانحرافات المالية والمحافظة على المي انية المعتمدة وتحقيق كفاءة  

 .(2019أعلى في إدارة الموارد المالية للمشرو   كامل، 

ا في جانب الجودة. ف دارة المخاطر تساعد على تحديد العوامل   وتظهر العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة التنفيذ أيضلأ

التي قد تؤثر في جودة الأعمال المنفذة سواء كانت مرتبطة بالمواد أو المعدات أو الكوادر البشرية أو العمليات التشغيلية.  

ية المناسبة قبل حدوث المشكلات وبالتالي الحفاظ على مستويات الجودة المطلوبة ويسم  ذلك باتخاذ الإجراءات الوقائ

نجاحه   احتمالات  وارتفعت  المشرو   تنفيذ  كفاءة  زادت  الجودة  مستوى  ارتفع  وكلما  العمل.  وإعادة  الأخطاء  وتقليل 

 .(2015وتحقيق أهدافه  ديو ، 

المشرو . فالقرارات   القرار داخل  اتخاذ  في تعزيز كفاءة  إدارة المخاطر تسهم  أن  العلاقة  في هذه  المهمة  ومن الجوانب 

المختلفة. ومن خلال   المخاطر المحتملة وتأثيراتها  إلى معلومات دقيقة حول  أك ر فاعلية عندما تستند  الإدارية تصب  

توفرها إدارة المخاطر يتمكن مديرو المشاريع من اختيار البدائل الأك ر ملاءمة واتخاذ  عمليات التحليل والتقييم التي  

 من الاقتصار على ردود الفعل بعد وقو  المشكلات. ويؤدي ذلك إلى تحسين جودة القرارات الإدارية  
لأ
قرارات استباقية بدلا

 .(2020ورفع مستوى الكفاءة التشغيلية للمشرو   حمادنة، 



كما تسهم إدارة المخاطر في تعزيز مرونة المشرو  وقدرته على التكيف مع التغيرات المفاج ة. فالمشاريع الحديثة تعمل في 

ا   نظاملأ الإدارة  تمتلك  وعندما  والسياسية.  والتشريعية  والتقنية  الاقتصادية  بالعوامل  تتأثر  باستمرار  متغيرة  ب  ات 

ا لإدارة المخاطر ف تها تصب  أك   ر قدرة على استيعا  هذه المتغيرات والتعامل معها بسرعة وكفاءة دون التأثير  متطورلأ

السلبي في أهداف المشرو  أو سير العمل. وتعد هذه المرونة أحد المؤشرات المهمة لكفاءة التنفيذ في المشاريع المعاصرة  

 .(2023 السبيعي، 

ومن ناحية أخرى تساعد إدارة المخاطر على رفع مستوى التنسيق والتكامل بين مختلف الأطراف المشاركة في المشرو .  

فعمليات تحديد المخاطر وتحليلها ومتابعتها تتطلب مشاركة مستمرة من جميع أصحا  المص حة وفرف العمل المختلفة.  

سين مستوى التعاون داخل المشرو  مما يؤدي إلى رفع كفاءة الأداء  ويسهم ذلك في تعزيز التواصل وتبادل المعلومات وتح

 .(2025وتقليل المشكلات التنظيمية والإدارية التي قد تؤثر في التنفيذ  قابلاوي، 

وتؤكد الدراسات الحديثة وجود علاقة إيجابية قوية بين فعالية إدارة المخاطر ومستوى نجاح المشاريع. فقد أو حت  

أن المشاريع التي تطبق ممارسات متقدمة لإدارة المخاطر تحقق مستويات أعلى من الأداء   (Song et al., 2025) دراسة

المستدام وتتمتع بقدرة أكبر على تحقيق أهدافها الزمنية والمالية والتشغيلية. كما بينت الدراسة أن إدارة المخاطر تسهم  

 .ت التع ر والفشلفي تعزيز مشاركة أصحا  المص حة وتحسين جودة التنفيذ وتقليل احتمالا 

إلى أن إدارة المخاطر تعد أحد أهم العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع حي    (Ahmad et al., 2022) كما توصلت دراسة

أن   الدراسة  نتائج  المشرو . وأظهرت  القيادة داخل  وتعزيز كفاءة  القرار  واتخاذ  التخطيط والرقابة  إلى تحسين  تؤدي 

بالمؤ  مقارنة  أعلى  نجاح  تحقق معدلات  المخاطر  لإدارة  فعالة  ا  نظملأ تعتمد  التي  هذه  المؤسسات  تطبق  لا  التي  سسات 

 .الممارسات بصورة منهجية

إلى أن إدارة المخاطر تؤثر بصورة مباشرة في أداء   (Carvalho & Rabechini, 2015) وفي السياف نفسه أشارت دراسة

المشاريع من خلال تعزيز الكفاءة التشغيلية وتحسين استخدام الموارد وتقليل الخسائر المرتبطة بالمخاطر غير المتوقعة.  

ا في تعظيم أثر إدا   مهملأ
لأ

رة المخاطر على  كما أكدت الدراسة أن المهارات الإدارية والسلوكية لمديري المشاريع تمثل عاملا

 .كفاءة التنفيذ



دراسة من   (Khalil-Oliwa & Urbanek, 2024) وأو حت  أعلى  مستويات  بتحقيق  ترتبط  المخاطر  إدارة  فعالية  أن 

الكفاءة في إدارة المحافظ والمشاريع من خلال تحسين عمليات المتابعة والرقابة وزيادة القدرة على مواجهة التحديات  

ا متطورة لإ  دارة المخاطر  المختلفة التي قد تعترض سير المشرو . كما أشارت الدراسة إلى أن المؤسسات التي تطبق نظملأ

 .تكون أك ر قدرة على تحقيق أهدافها الاستراتيجية والتشغيلية

دراسة بل   (Testorelli et al., 2024) وأكدت  التهديدات  وتقليل  الخسائر  منع  على  تقتصر  تعد  لم  المخاطر  إدارة  أن 

أصبحت وسيلة لتحقيق قيمة مضافة للمشروعات من خلال تحسين الكفاءة التشغيلية وتعزيز الابتكار ورفع القدرة  

علا أصبحت  المشاريع  تنفيذ  وكفاءة  المخاطر  إدارة  بين  العلاقة  ف ن  وبالتالي  للمؤسسات.  استراتيجية  التنافسية  قة 

 .تتجاوز المفهوم التقليدي القائم على الحماية فقط إلى مفهوم أوسع يركز على تحقيق القيمة والتمي  المؤس  ي

أك ر قدرة على تحقيق الاستدامة والاستمرارية مقارنة   ا فعالة لإدارة المخاطر تكون  تمتلك نظملأ التي  المشاريع  أن  كما 

التهديدات   مع  للتعامل  استباقية  آليات  توفر  المخاطر  إدارة  أن  إلى  ذلك  ويرجع  النظم.  هذه  إلى  تفتقر  التي  بالمشاريع 

 .(2025فظة على أدائه وتحقيق أهدافه على المدى الطويل  العمري وآخرون،  المستقبلية وتدعم قدرة المشرو  على المحا

وبناءلأ على ما سبق يت   أن العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع علاقة تكاملية وثيقة حي  تمثل إدارة  

المخاطر أحد المحركات الأساسية التي تسهم في تحسين الأداء وتعزيز الجودة والالت ام بالوقت والتكلفة ودعم عملية  

كلما ارتفع مستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر داخل المشرو  زادت  اتخاذ القرار وتحقيق رضا أصحا  المص حة. و 

 .كفاءة التنفيذ وارتفعت احتمالات النجاح والاستدامة وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمشرو 

 

 ثانيا: الدراسات السابقة

 )2025قابلاوي، ( 

أرامكو   شركة  على  تطبيقها  خلال  من  المشاريع  نجاح  لضمان  المخاطر  إدارة  في  القيادة  دور  على  التعرف  إلى  هدفت 

السعودية، وذلك في ظل تزايد أهمية الممارسات القيادية الحديثة في دعم إدارة المخاطر داخل المشاريع الكبرى. وسعت  

إلى تحليل العلاقة بين فاعلية القيادة ومستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر ومدى انعكاس ذلك على نجاح المشاريع  

ا هدفت إلى تحديد الدور الذي تؤديه القيادات الإدارية في تعزيز ثقافة  وتحقيق أهدافها التشغيلية والاستراتيجية. كم



المخاطر وتحليلها والتعامل معها   في عمليات تحديد  العاملين على المشاركة  العمل وتشجيع  ب  ة  المخاطر داخل  إدارة 

 .بصورة منهجية

الإدارية والتنظيمية، كما   الظواهر  المناهج ملاءمة لدراسة  أك ر  باعتباره من  التحليلي  المنهج الوصفي  واعتمدت على 

استخدمت الاستبانة أداة رئ سية لجمع البيانات من العاملين ومديري المشاريع في شركة أرامكو السعودية، وتم تحليل  

 .سبةالبيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المنا

داخل   المخاطر  إدارة  نجاح  ومستوى  القيادة  فعالية  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  النتائج وجود علاقة  وأظهرت 

المشاريع، كما تبين أن القيادات التي تتبن  ممارسات إدارية حديثة وتدعم التواصل الفعال مع العاملين تسهم بصورة  

شاريع. وأشارت النتائج كذلك إلى أن تعزيز الوعي بالمخاطر داخل فرف  كبيرة في رفع كفاءة إدارة المخاطر وتحسين أداء الم

 على سرعة الاستجابة للتحديات وتقليل احتمالات التع ر
لأ
 .العمل ينعكا إيجابا

وأوصت بضرورة تطوير البرامج التدريبية الموجهة للقيادات الإدارية في مجال إدارة المخاطر، وتعزيز التكامل بين القيادة  

في   الاستباقية  على  قائمة  مؤسسية  ثقافة  بناء  تدعم  تنظيمية  سياسات  وتطوير  المؤسسات،  داخل  المخاطر  وإدارة 

 .التعامل مع المخاطر

 )2025العمري، (

هدفت إلى التعرف على أثر تطوير استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر في تحقيق المي ة التنافسية لمشاريع التكنولوجيا  

مساهمة   مدى  تحليل  إلى  سعت  كما  الرياض.  بمدينة  المالي  عبدالله  الملك  مركز  حالة  دراسة  خلال  من  والابتكار 

المشاريع التقنية على مواجهة التحديات المتسارعة المرتبطة بالتطور    استراتيجيات إدارة المخاطر الحديثة في تعزيز قدرة

 .التكنولوجي والتغيرات التنافسية 

من   البيانات  لجمع  كأدوات  الشخصية  والمقابلات  الاستبانة  واستخدمت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  واعتمدت 

 .القيادات الإدارية والعاملين في المشاريع التقنية، وتم إخضا  البيانات للتحليل الإحصائي للوصول إلى النتائج المطلوبة

وأظهرت النتائج أن تطوير استراتيجيات إدارة المخاطر يسهم بصورة مباشرة في تعزيز المي ة التنافسية للمشاريع التقنية،  

أن   النتائج  وبينت  معها.  للتعامل  المبكر  والاستعداد  المحتملة  بالمخاطر  التنبؤ  على  القدرة  تحسين  في  يساعد  كما 



المؤسسات التي تطبق استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر تحقق مستويات أعلى من الأداء والابتكار مقارنة بالمؤسسات  

 .التي تعتمد على الأساليب التقليدية

وأوصت بضرورة دمج إدارة المخاطر ضمن التخطيط الاستراتي ي للمشاريع التقنية والابتكارية، وتطوير أنظمة ذكية  

 .لرصد المخاطر وتحليلها بشكل مستمر، وتوفير برامج تدريبية متخصصة للعاملين في هذا المجال

(Song, 2025) 

والتش يد، مع التركي  على  هدفت إلى فحص أثر ممارسات إدارة المخاطر على الأداء المستدام للمشروعات في قطا  البناء  

دور مشاركة أصحا  المص حة في تعزيز فعالية إدارة المخاطر وتحقيق استدامة المشاريع. كما سعت إلى توضي  العلاقة 

 .بين تطبيق ممارسات إدارة المخاطر ومستوى التنسيق والتعاون بين الأطراف المختلفة المشاركة في المشرو 

واعتمدت على المنهج الكمي من خلال تصميم استبانة شملت العاملين ومديري المشاريع وأصحا  المص حة في عدد من  

 .مشاريع البناء والتش يد، وتم تحليل البيانات باستخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية الحديثة

وأظهرت النتائج أن تطبيق ممارسات إدارة المخاطر بصورة فعالة يسهم في تحسين الأداء المستدام للمشروعات، كما أن  

مشاركة أصحا  المص حة تعزز من كفاءة إدارة المخاطر وتزيد من قدرة المشاريع على تحقيق أهدافها. وأكدت النتائج  

 .ية يعد من أهم العوامل المؤثرة في نجاح إدارة المخاطرأن التعاون والتواصل المستمر بين الأطراف المعن

وأوصت بضرورة إشرا  أصحا  المص حة في جميع مراحل إدارة المخاطر، وتطوير قنوات اتصال فعالة بي هم وبين فرف  

 .العمل، والعمل على تعزيز ثقافة إدارة المخاطر داخل المشاريع الإنشائية

 )2024خبراني، (

هدفت إلى التعرف على الاستراتيجيات الفعالة لإدارة المخاطر والتخفيف م ها في مجال أمن الشركات بالمملكة العربية  

السعودية، كما سعت إلى تحليل دور إدارة المخاطر في تعزيز الاستقرار الأمني للمؤسسات وحماية أصولها ومواردها من  

 .التهديدات المختلفة

واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة والمقابلات كأدوات رئ سية لجمع البيانات من المختصين  

 .في مجال أمن الشركات



قدرة   وتحسين  المحتملة  الخسائر  تقليل  في  يسهم  المخاطر  لإدارة  وا حة  استراتيجيات  تطبيق  أن  النتائج  وأظهرت 

الشركات على التعامل مع الأزمات الأمنية. كما أشارت النتائج إلى أن التخطيط الاستباقي للمخاطر يمثل أحد العوامل  

 .الرئ سية في تعزيز الأمن المؤس  ي

وأوصت بضرورة تطوير سياسات وإجراءات متكاملة لإدارة المخاطر الأمنية، وتعزيز التدريب المستمر للعاملين في هذا  

 .المجال، وتبني نظم متطورة لرصد المخاطر والتعامل معها بصورة فاعلة

(Testorelli, 2024) 

المشاريع يركز على تحقيق القيمة المضافة للمؤسسات من خلال تطبيق    هدفت إلى تقديم إطار شامل لإدارة مخاطر 

ممارسات متكاملة لإدارة المخاطر. كما سعت إلى توضي  كيفية مساهمة إدارة المخاطر في تحسين نتائج المشاريع وتعزيز 

 .قدرتها على تحقيق الأهداف الاستراتيجية

النماذ  والتجار  التطبيقية في   العلمية وتحليل عدد من  التحليلي من خلال مراجعة الأدبيات  واعتمدت على المنهج 

 .مجال إدارة المشاريع

وأظهرت النتائج أن تطبيق إطار متكامل لإدارة المخاطر يؤدي إلى تحسين نتائج المشاريع وتقليل الخسائر وتعظيم القيمة  

 من جميع مراحل إدارة المشرو 
لأ
 أساسيا

لأ
 .المضافة للمؤسسات. كما أكدت النتائج أن إدارة المخاطر ينبغي أن تكون جزءا

الوعي   تعزيز  مع  والتقييم،  والمتابعة  والتنفيذ  التخطيط  بين  يربط  المخاطر  منهج شامل لإدارة  تبني  وأوصت بضرورة 

 .التنظيمي بأهمية إدارة المخاطر في تحقيق القيمة المضافة للمشاريع

(Khalil-Oliwa, 2024) 

هدفت إلى التعرف على محددات فعالية إدارة المخاطر في محافظ المشاريع، وذلك من خلال تحليل العوامل التنظيمية  

 من المشاريع في الوقت 
لأ
 كبيرا

لأ
والإدارية التي تؤثر في نجاح تطبيق ممارسات إدارة المخاطر داخل المؤسسات التي تدير عددا

الإدار  أثر دعم  توضي   إلى  كما سعت  إدارة  ذاته.  فعالية  في تحسين  المختلفة  المشاريع  بين  التنسيق  العليا ومستوى  ة 

 .المخاطر وتحقيق أهداف المؤسسة



واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة أداة رئ سية لجمع البيانات من مديري المشاريع ومديري  

 .المحافظ الاستثمارية، كما تم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة

التنظيمية   السياسات  وتوافر  العليا  الإدارة  دعم  على  كبيرة  بصورة  تعتمد  المخاطر  إدارة  فعالية  أن  النتائج  وأظهرت 

من   مرتفعة  بمستويات  تتمتع  التي  المؤسسات  أن  النتائج  بينت  كما  المخاطر.  لإدارة  متكاملة  نظم  ووجود  الوا حة 

 .وتكون أك ر قدرة على الحد من الخسائر المحتملةالتنسيق بين مشاريعها تحقق مستويات أعلى من النجاح 

وأوصت بضرورة تعزيز دور الإدارة العليا في دعم أنشطة إدارة المخاطر، وتطوير الأنظمة التنظيمية الخاصة بمحافظ  

 .المشاريع، وتوفير الموارد البشرية والتقنية اللازمة لضمان نجاح عمليات إدارة المخاطر

(Ökmen, 2024) 

هدفت إلى التعرف على وجهات نظر العاملين تجاه ممارسات إدارة المخاطر في مشاريع البناء والتش يد، مع التركي  على  

دور العاملين في إنجاح عمليات إدارة المخاطر خلال مراحل تنفيذ المشرو  المختلفة. كما سعت إلى قياس مستوى الوعي  

 .ذلك على كفاءة تنفيذ المشاريعبأهمية إدارة المخاطر لدى العاملين وتأثير 

 .واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات من العاملين في مشاريع البناء والتش يد

إدارة المخاطر   في تعزيز فعالية  في تحديد المخاطر وتحليلها تسهم بصورة كبيرة  العاملين  أن مشاركة  النتائج  وأظهرت 

وتحسين   بالمخاطر  الوعي  مستوى  رفع  إلى  يؤدي  للعاملين  المستمر  التدريب  أن  النتائج  أو حت  كما  المشاريع.  داخل 

 .قدرتهم على التعامل معها بفاعلية

وأوصت بضرورة إشرا  العاملين في جميع مراحل إدارة المخاطر، وتوفير برامج تدريبية متخصصة، وتعزيز ثقافة العمل 

 .الجماعي بما يسهم في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع

(Simon, 2024) 

العملاء  ثقة  في تعزيز  التطبيق المستمر لإدارة مخاطر المشاريع داخل المؤسسات وأثر ذلك  أهمية  إلى توضي   هدفت 

وتحسين مستوى الأداء المؤس  ي. كما سعت إلى تحليل العلاقة بين الشهادات المهنية في إدارة المشاريع وقدرة المديرين  

 .على تطبيق ممارسات إدارة المخاطر بصورة فعالة



واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات من مديري المشاريع والعملاء في عدد من  

 .المؤسسات

ثقة  وأظهرت النتائج أن الإدارة المستمرة للمخاطر تسهم في تعزيز استقرار المشاريع وتحسين مستوى الأداء ورفع درجة  

العملاء بالمؤسسات. كما تبين أن حصول مديري المشاريع على الشهادات المهنية يسهم في رفع كفاءتهم في إدارة المخاطر  

 .وتحسين جودة القرارات الإدارية 

وأوصت بضرورة تطبيق إدارة المخاطر بصورة مستمرة وعدم الاقتصار على مراحل محددة من المشرو ، وتشجيع مديري  

 .المشاريع على الحصول على الشهادات المهنية المتخصصة

 )2024العنزي، (

بالمنطقة   الخاصة  الشركات  في  المشروعات  إدارة المخاطر على نجاح  استراتيجيات  أثر تطبيق  التعرف على  إلى  هدفت 

الشرقية في المملكة العربية السعودية، كما سعت إلى قياس مدى مساهمة ممارسات إدارة المخاطر في تحسين الأداء  

 .العام للمشروعات

واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات من العاملين ومديري المشروعات في  

 .الشركات الخاصة

وأظهرت النتائج أن تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر يسهم بصورة وا حة في رفع معدلات نجاح المشروعات وتحسين  

إلى أن المؤسسات التي تمتلك أنظمة وا حة لإدارة   النتائج  مستويات الالت ام بالوقت والتكلفة والجودة. كما أشارت 

 . تطبق هذه الأنظمة بصورة منهجيةالمخاطر تحقق أداءلأ أفضل مقارنة بالمؤسسات التي لا

وأوصت بضرورة تعزيز ثقافة إدارة المخاطر داخل الشركات، وتطوير الأنظمة والإجراءات التنظيمية المتعلقة  ها، وتوفير  

 .التدريب اللازم للعاملين في مجال إدارة المشاريع

 )2023السبيعي، (

هدفت إلى التعرف على أثر ممارسات إدارة المخاطر الاستراتيجية في نجاح التطوير التنظيمي بوزارة الداخلية في دولة  

 .الكويت، كما سعت إلى توضي  دور إدارة المخاطر في دعم خطط التطوير المؤس  ي وتحقيق الأهداف التنظيمية



 .واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات من القيادات والعاملين في الوزارة

وتحسين  وأظهرت النتائج أن تطبيق ممارسات إدارة المخاطر الاستراتيجية يسهم في دعم نجاح برامج التطوير التنظيمي  

كفاءة الأداء المؤس  ي. كما بينت النتائج أن المؤسسات التي تدمج إدارة المخاطر ضمن التخطيط الاستراتي ي تكون أك ر  

 .قدرة على التكيف مع المتغيرات وتحقيق أهدافها

وأوصت بضرورة تطوير السياسات التنظيمية الخاصة ب دارة المخاطر، وتعزيز التدريب والتأهيل في هذا المجال، وزيادة  

 .الاهتمام ب دارة المخاطر الاستراتيجية في المؤسسات الحكومية

 )2022)القحطاني، 

هدفت إلى التعرف على دور أبعاد إدارة المخاطر الاستراتيجية في تحقيق التنمية المستدامة بوزارة الب  ة والمياه والزراعة  

البشرية والثقافة   المعلومات والموارد  تأثير مخاطر  إلى دراسة  العربية السعودية. كما سعت  المملكة  بمنطقة عسير في 

 .يق أهداف التنمية المستدامةالتنظيمية والسمعة المؤسسية على تحق

 .واعتمدت على المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات من العاملين في الوزارة

وأظهرت النتائج أن تطبيق أبعاد إدارة المخاطر الاستراتيجية يسهم بصورة إيجابية في تعزيز التنمية المستدامة وتحسين  

الأداء المؤس  ي. كما أكدت النتائج أن المؤسسات التي تطبق ممارسات فعالة لإدارة المخاطر تكون أك ر قدرة على مواجهة  

 .التحديات وتحقيق الاستدامة

 .وأوصت بضرورة تطوير أنظمة إدارة المخاطر الاستراتيجية وتكثيف برامج التدريب والتوعية للعاملين

(Ahmad, 2022) 

هدفت إلى التعرف على أثر إدارة مخاطر المشاريع وتطوير القيادة في نجاح المشاريع، كما سعت إلى تحليل الدور الذي  

 .تؤديه القيادة الفعالة في تعزيز تطبيق ممارسات إدارة المخاطر داخل المشاريع

من   عدد  في  والعاملين  المشاريع  مديري  من  البيانات  لجمع  أداة  الاستبانة  باستخدام  الكمي  المنهج  على  واعتمدت 

 .المؤسسات المختلفة، وتم تحليل البيانات باستخدام البرامج الإحصائية المناسبة



في   يسهم  القيادية  المهارات  تطوير  أن  بينت  كما  المشاريع،  نجاح  في  المخاطر  لإدارة  إيجابي  أثر  وجود  النتائج  وأظهرت 

تحسين فعالية تطبيق إدارة المخاطر ورفع معدلات النجاح. وأكدت النتائج أن المشاريع التي تجمع بين القيادة الفعالة  

 .على من الأداءوالإدارة المنظمة للمخاطر تحقق مستويات أ

 .وأوصت بضرورة دمج برامج تطوير القيادة مع برامج إدارة المخاطر، وتوفير التدريب المستمر لمديري المشاريع

 التعليق على الدراسات السابقة

من خلال استعراض الدراسات السابقة يت   أن موضو  إدارة المخاطر حظي باهتمام واسع من قبل الباحثين خلال  

التشغيلية   كفاءتها  وتحسين  المشاريع  نجاح  دعم  في  المخاطر  إدارة  تؤديه  الذي  المت ايد  للدور   
لأ
نظرا الماضية  السنوات 

م الموضو   السابقة  الدراسات  تناولت  وقد  الإنشائية  والتنظيمية.  المشاريع  في  المخاطر  إدارة  شملت  متعددة  زوايا  ن 

ومتغيرات   المخاطر  إدارة  بين  العلاقة  ببح   الدراسات  بعض  اهتمت  كما  والسياحية،  والمالية  والحكومية  والتقنية 

 .تنظيمية أخرى مثل القيادة والتطوير التنظيمي والتنمية المستدامة والمي ة التنافسية

نجاح   في  المؤثرة  الجوهرية  العوامل  أحد  تمثل  المخاطر  إدارة  أن  على  وا    اتفاف  وجود  الدراسات  غالبية  وأظهرت 

من  طاهر،   كل  نتائج  أكدت  فقد  أهدافها.  وتحقيق  و الع  ي،  2020المشاريع  و2024(   )(Song, 2025)   تطبيق أن 

ممارسات إدارة المخاطر بصورة منهجية يؤدي إلى تحسين معدلات نجاح المشاريع وزيادة القدرة على الالت ام بالجداول  

الزمنية والمي انيات المحددة ورفع جودة المخرجات ال هائية للمشروعات. كما أشارت هذه الدراسات إلى أن تحديد المخاطر  

 .ي يسهم في تقليل احتمالات التع ر والفشل أثناء التنفيذبصورة مبكرة وتحليلها بشكل علم

 كما أظهرت الدراسات السابقة أهمية الدور القيادي في تعزيز فعالية إدارة المخاطر داخل المشاريع، حي  أكدت نتائج

(Ahmad, 2022)   ،أن القيادة الفعالة تسهم في تعزيز ثقافة إدارة المخاطر وتحفي   2025( و قابلاوي،  2020و حمادنة )

 على نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها. وبينت  
لأ
العاملين على الالت ام بالإجراءات المرتبطة  ها، الأمر الذي ينعكا إيجابا

 ب
لأ
 كافيا

لأ
أهمية إدارة المخاطر يكونون أك ر قدرة على توجيه فرف العمل نحو  هذه الدراسات أن القادة الذين يمتلكون وعيا

 .التعامل الفعال مع المخاطر المحتملة

وفي جانب آخر ركزت بعض الدراسات على أهمية إدارة المخاطر في تحقيق الاستدامة والمي ة التنافسية للمؤسسات،  

أن إدارة المخاطر لا تقتصر على الحد من   (Song, 2025)( و2025( و العمري،  2022حي  أو حت نتائج  القحطاني،  



ا ثار السلبية للمخاطر فقط، بل تسهم كذلك في تحقيق التنمية المستدامة وتحسين القدرة التنافسية للمؤسسات  

 .من خلال تعزيز قدرتها على التكيف مع التغيرات البيئية والتنظيمية والتكنولوجية المختلفة

كما اهتمت مجموعة أخرى من الدراسات بدراسة العوامل المؤثرة في فعالية إدارة المخاطر داخل المؤسسات والمشاريع،  

إلى أن فعالية إدارة المخاطر ترتبط بدرجة كبيرة بدعم   (Ökmen, 2024)و (Khalil-Oliwa, 2024) حي  أشارت نتائج

الإدارة العليا ومستوى مشاركة العاملين وتوافر نظم تنظيمية وا حة لإدارة المخاطر. كما بينت هذه الدراسات أن توفير  

 .التدريب المستمر للعاملين يسهم في تعزيز قدرتهم على تحديد المخاطر والتعامل معها بصورة أك ر فاعلية

المخاطر، حي  سعت   ب دارة  الخاصة  العلمية  الأطر والنماذ   الدراسات على تطوير  السياف نفسه ركزت بعض  وفي 

المشاريع يهدف إلى تحقيق القيمة المضافة للمؤسسات،   إلى تقديم إطار متكامل لإدارة مخاطر (Testorelli, 2024) دراسة

على تطوير نماذ  تحليلية متقدمة تساعد في فهم العلاقات المعقدة بين المخاطر   (Marle, 2020) ب نما ركزت دراسة 

المختلفة داخل المشاريع الكبرى. وقد أكدت نتائج هذه الدراسات أهمية استخدام الأدوات العلمية الحديثة في تحسين  

 .كفاءة إدارة المخاطر ودعم عملية اتخاذ القرار

وعلى الرغم من تعدد الدراسات السابقة وتنو  الب  ات التي أجريت ف ها، إلا أن معظمها اتفق على أن إدارة المخاطر  

الأهداف   تحقيق  على  القدرة  وتعزيز  المؤس  ي  الأداء  مستوى  وتحسين  المشاريع  كفاءة  رفع  في   
لأ
محوريا  

لأ
دورا تؤدي 

إدا  أن نجاح  اتفقت على  أهمها دعم  الاستراتيجية للمؤسسات. كما  العوامل من  رة المخاطر يعتمد على مجموعة من 

 .الإدارة العليا وتوافر الكفاءات البشرية المؤهلة ووجود نظم وإجراءات وا حة لإدارة المخاطر

ومن خلال مراجعة الدراسات السابقة يتبين أن أغلب الدراسات ركزت على قطاعات أو مؤسسات محددة مثل قطا   

البناء والتش يد أو المؤسسات المالية أو الجهات الحكومية أو المشاريع التقنية، كما ركز عدد م ها على دراسة العلاقة 

القي مثل  أخرى  تنظيمية  المخاطر ومتغيرات  إدارة    بين 
َ
تحظ لم  في حين  التنافسية.  المي ة  أو  المستدامة  التنمية  أو  ادة 

العلاقة المباشرة بين إدارة المخاطر ورفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية بقدر كافٍ من الاهتمام البحثي  

 .الشامل، الأمر الذي يبرز الحاجة إلى إجراء الدراسة الحالية لسد هذه الفجوة المعرفية

 

 



 أوجه الاتفاق بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية

 :تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في عدد من الجوانب الأساسية، ومن أبرزها

  .تناول موضو  إدارة المخاطر بوصفه أحد الموضوعات المهمة في مجال إدارة المشاريع الحديثة .1

  .التركي  على أهمية إدارة المخاطر في تحسين الأداء ورفع كفاءة المشاريع وتحقيق النجاح المؤس  ي .2

الاهتمام بدراسة أثر ممارسات إدارة المخاطر على قدرة المؤسسات على مواجهة التحديات المختلفة وتقليل   .3

  .ا ثار السلبية للمخاطر

 في الدراسات الإدارية والتنظيمية .4
لأ
  .الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي باعتباره من أك ر المناهج استخداما

  .استخدام الاستبانة كأداة رئ سية لجمع البيانات في غالبية الدراسات السابقة .5

في   .6 الأساسية  المراحل  من  باعتبارها  لها  للاستجابة  والتخطيط  وتحليلها  المخاطر  تحديد  أهمية  على  التأكيد 

  .عملية إدارة المخاطر

  .الإشارة إلى الدور المهم للإدارة العليا والقيادة التنظيمية في نجاح تطبيق إدارة المخاطر داخل المؤسسات .7

 أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية 

 :تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في عدد من الجوانب، ومن أهمها

تختلف من حي  الب  ة التطبيقية، حي  تركز الدراسة الحالية على المشاريع في المملكة العربية السعودية  .1

ومصر   وسوريا  والأردن  الكويت  شملت  متنوعة  ب  ات  في  السابقة  الدراسات  أجريت  ب نما  مباشرة،  بصورة 

 من الدول الأجنبية
لأ
  .وعددا

تختلف من حي  القطا  المستهدف، إذ إن بعض الدراسات ركزت على مشاريع البناء والتش يد أو المؤسسات   .2

المالية أو المؤسسات الحكومية أو المشاريع التقنية، ب نما تتناول الدراسة الحالية المشاريع في المملكة العربية  

 
لأ
  .السعودية بصورة أك ر شمولا



المخاطر   .3 إدارة  بين  العلاقة  على  السابقة  الدراسات  بعض  ركزت  إذ  المدروسة،  المتغيرات  حي   من  تختلف 

ومتغيرات أخرى مثل القيادة والتطوير التنظيمي والتنمية المستدامة والمي ة التنافسية، في حين تركز الدراسة  

  .الحالية على دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع بشكل مباشر

تختلف من حي  الهدف البحثي، حي  تهدف الدراسة الحالية إلى قياس أثر إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة   .4

  .على كفاءة المشاريع داخل الب  ة السعودية

إلى تقديم نتائج يمكن الاستفادة م ها   .5 الدراسة الحالية  المتوقعة، إذ تسعى  النتائج  تختلف من حي  طبيعة 

 في تطوير إدارة المشاريع بالمملكة العربية السعودية ودعم مستهدفات التنمية ورؤية المملكة  
لأ
  .2030عمليا

 ما يميز الدراسة الحالية 

 :تتمي  الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بعدد من الجوانب العلمية والتطبيقية المهمة، ومن أبرزها

  .تركي ها المباشر على دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع داخل المملكة العربية السعودية .1

المشاريع   .2 تنفيذ  في  المملكة  تشهده  الذي  الكبير  التوسع  ضوء  في  المخاطر  إدارة  لموضو   التنموية  تناولها 

  .والاستثمارية

سع ها إلى الربط بين ممارسات إدارة المخاطر ومؤشرات كفاءة المشاريع مثل جودة التنفيذ والالت ام بالوقت   .3

  .والتكلفة وتحقيق الأهداف

  .مساهمتها في سد الفجوة البحثية المتعلقة بدراسة أثر إدارة المخاطر على كفاءة المشاريع في الب  ة السعودية .4

المشاريع   .5 داخل  المخاطر  ب دارة  المتعلقة  والإجراءات  السياسات  تطوير  في  نتائجها  من  الاستفادة  إمكانية 

  .السعودية

 يمكن أن يساعد الباحثين والمهتمين في مجال إدارة المشاريع على تطوير دراسات مستقبلية   .6
لأ
 علميا

لأ
تقديمها إطارا

 .مرتبطة ب دارة المخاطر وكفاءة المشاريع

 



 خاتمة الفصل

تندددددددددداول هددددددددددذا الفصددددددددددل الإطددددددددددار النظددددددددددري المددددددددددرتبط بدددددددددد دارة المخدددددددددداطر وكفدددددددددداءة تنفيددددددددددذ المشدددددددددداريع مددددددددددن خددددددددددلال اسددددددددددتعراض 

المفدددددددداهيم الأساسددددددددية والأبعدددددددداد النظريددددددددة التددددددددي تفسددددددددر طبيعددددددددة العلاقددددددددة بددددددددين إدارة المخدددددددداطر ونجدددددددداح المشدددددددداريع. كمددددددددا تددددددددم 

توضدددددددي  أهميدددددددة إدارة المخددددددداطر ودورهدددددددا فدددددددي تعزيدددددددز كفددددددداءة الأداء وتحسدددددددين جدددددددودة التنفيدددددددذ وتقليدددددددل احتمدددددددالات الفشدددددددل 

 .والتع ر في المشاريع

كمددددددددددددا اسددددددددددددتعرض الفصددددددددددددل مجموعددددددددددددة مددددددددددددن الدراسددددددددددددات السددددددددددددابقة العربيددددددددددددة والأجنبيددددددددددددة التددددددددددددي تناولددددددددددددت موضددددددددددددو  إدارة 

المخدددددددداطر فددددددددي المشدددددددداريع مددددددددن زوايددددددددا متعددددددددددة وأظهددددددددرت نتائجهددددددددا أهميددددددددة تطبيددددددددق ممارسددددددددات إدارة المخدددددددداطر فددددددددي تحسددددددددين 

الأداء المؤس دددددددد ي ورفددددددددع كفدددددددداءة تنفيددددددددذ المشدددددددداريع. وقددددددددد أسددددددددهمت هددددددددذه الدراسددددددددات فددددددددي دعددددددددم التوجدددددددده العلمددددددددي للدراسددددددددة 

ا  ا علميدددددددلأ الحاليددددددة وإبددددددراز الفجددددددوة البحثيددددددة التدددددددي تسددددددعى إلددددددى معالجتهددددددا. ويشدددددددكل مددددددا تددددددم عرضدددددده فدددددددي هددددددذا الفصددددددل أساسددددددلأ

ا للانتقال إلى الفصل التالي الذي يتناول منهجية الدراسة وإجراءاتها الميدانية  .ومنهجيلأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منهجية وإجراءات الدراسة : الثالث الفصل 



 منهجية وإجراءات الدراسة الثالث:الفصل 

 مقدمة 

يتنددددددداول هدددددددذا الفصدددددددل المنهجيدددددددة العلميدددددددة التدددددددي اعتمددددددددت عل هدددددددا الدراسدددددددة لتحقيدددددددق أهددددددددافها والإجابدددددددة عدددددددن تسددددددداؤلاتها  

إدارة المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين كفددددددداءة تنفيدددددددذ المشددددددداريع فدددددددي منطقدددددددة الأحسددددددداء بالمملكدددددددة واختبدددددددار فرضدددددددياتها المتعلقدددددددة بددددددددور 

العربيددددددددة السددددددددعودية. وتعدددددددددد المنهجيددددددددة العلميدددددددددة مددددددددن العناصددددددددر الأساسدددددددددية فددددددددي أي دراسدددددددددة بحثيددددددددة لمددددددددا لهدددددددددا مددددددددن دور فدددددددددي 

 .ضمان دقة النتائج وموضوعيتها وإمكانية تعميمها والاستفادة م ها في الواقع العملي

ا للمددددددنهج المسددددددتخدم فدددددددي الدراسددددددة ومجتمددددددع الدراسددددددة والعيندددددددة التددددددي تددددددم اختيارهدددددددا وأداة  ويتضددددددمن هددددددذا الفصددددددل عرضدددددددلأ

جمدددددددددددع البياندددددددددددات المتمثلدددددددددددة فدددددددددددي الاسدددددددددددتبانة بالإضدددددددددددافة إلدددددددددددى إجدددددددددددراءات التحقدددددددددددق مدددددددددددن صددددددددددددف الأداة وثباتهدددددددددددا والأسددددددددددداليب 

الإحصدددددددددددائية المسدددددددددددتخدمة فدددددددددددي تحليدددددددددددل البياندددددددددددات واسدددددددددددتخلاا النتدددددددددددائج. كمدددددددددددا يو ددددددددددد  الفصدددددددددددل الخطدددددددددددوات التدددددددددددي تدددددددددددم 

اتباعهدددددددا فدددددددي جمدددددددع البياندددددددات الميدانيدددددددة ومعالجتهدددددددا بمدددددددا يضدددددددمن تحقيدددددددق أهدددددددداف الدراسدددددددة والوصدددددددول إلدددددددى نتدددددددائج علميدددددددة 

 .دقيقة يمكن الاعتماد عل ها في تفسير العلاقة بين إدارة المخاطر وكفاءة تنفيذ المشاريع

 

 المنهجية وطرق البحث

تعتمددددددددد هددددددددذه الدراسددددددددة علددددددددى المددددددددنهج الوصددددددددفي التحليلددددددددي والددددددددذي يعددددددددد مددددددددن المندددددددداهج المناسددددددددبة فددددددددي الدراسددددددددات الإداريددددددددة 

والبحثيدددددددة التدددددددي تهددددددددف إلدددددددى وصدددددددف الظدددددددواهر وتحليلهدددددددا وتفسدددددددير العلاقدددددددات بدددددددين متغيراتهدددددددا حيددددددد  يسددددددداعد هدددددددذا المدددددددنهج 

فدددددددي جمدددددددع البياندددددددات والمعلومدددددددات المتعلقدددددددة بموضدددددددو  الدراسدددددددة وتحليلهدددددددا بصدددددددورة علميدددددددة مدددددددن أجدددددددل الوصدددددددول إلدددددددى نتدددددددائج 

 .تسهم في تفسير دور إدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية

ويقددددددوم المددددددنهج الوصددددددفي التحليلددددددي فددددددي هددددددذه الدراسددددددة علددددددى وصددددددف واقددددددع إدارة المخدددددداطر فددددددي المشدددددداريع وتحليددددددل دورهددددددا فددددددي 

تحسددددددددين كفدددددددداءة تنفيددددددددذ المشدددددددداريع مددددددددن خددددددددلال دراسددددددددة العلاقددددددددة بددددددددين ممارسددددددددات إدارة المخدددددددداطر وكفدددددددداءة المشدددددددداريع كمددددددددا 

يسددددددداعد هدددددددذا المدددددددنهج فدددددددي تحليدددددددل البياندددددددات التدددددددي يدددددددتم جمعهدددددددا مدددددددن أفدددددددراد مجتمدددددددع الدراسدددددددة واسدددددددتخلاا النتدددددددائج التدددددددي 

 .تسهم في تحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها واختبار الفروض التي تقوم عل ها



كمددددددددا تعتمددددددددد الدراسددددددددة علددددددددى الأسددددددددلو  الميددددددددداني فددددددددي جمددددددددع البيانددددددددات مددددددددن خددددددددلال توزيددددددددع أداة الدراسددددددددة علددددددددى عينددددددددة مددددددددن 

العددددددداملين فدددددددي مجدددددددال إدارة المشددددددداريع وذلدددددددك  هددددددددف التعدددددددرف علدددددددى آرا هدددددددم حدددددددول دور إدارة المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين كفددددددداءة 

المشدددددددددداريع حيدددددددددد  يددددددددددتم تحليددددددددددل البيانددددددددددات التددددددددددي يددددددددددتم جمعهددددددددددا باسددددددددددتخدام الأسدددددددددداليب الإحصددددددددددائية المناسددددددددددبة مددددددددددن أجددددددددددل 

 .الوصول إلى نتائج علمية دقيقة تسهم في تفسير العلاقة بين متغيرات الدراسة

  

: مجتمع الدراسة
ً

 أولا

يقصدددددددددد بمجتمدددددددددع الدراسدددددددددة جميدددددددددع الأفدددددددددراد الدددددددددذين تنطبدددددددددق علددددددددد هم الخصدددددددددائص المرتبطدددددددددة بموضدددددددددو  البحددددددددد  والدددددددددذين 

يمكدددددن تعمددددديم نتددددددائج الدراسدددددة علدددددد هم. ويعدددددد تحديددددددد مجتمدددددع الدراسددددددة خطدددددوة أساسددددددية فدددددي البحدددددد  العلمدددددي لمددددددا لددددده مددددددن 

 .أهمية في ضمان دقة النتائج وإمكانية تعميمها على الف ة المستهدفة

 جميع المشاريع العاملة بالمملكة العربية السعودية ويتمثل مجتمع الدراسة الحالية في 

 ثانيًا: عينة الدراسة

داخدددددددددل منطقدددددددددة  المشددددددددداريع الصدددددددددناعيةالعددددددددداملين فدددددددددي مجدددددددددال إدارة المشددددددددداريع فدددددددددي عددددددددددد مدددددددددن فدددددددددي عيندددددددددة الدراسدددددددددة  تتمثدددددددددل

الأحسدددددددددداء بالمملكددددددددددة العربيددددددددددة السددددددددددعودية والددددددددددذين لهددددددددددم علاقددددددددددة مباشددددددددددرة بتخطدددددددددديط وتنفيددددددددددذ ومتابعددددددددددة المشدددددددددداريع مثددددددددددل 

سددددددددددد تم و  فدددددددددددرد 200وتتكدددددددددددون العينددددددددددة مدددددددددددن  مددددددددددديري المشددددددددددداريع وأعضددددددددددداء فددددددددددرف العمدددددددددددل والمختصدددددددددددين فددددددددددي إدارة المخددددددددددداطر

اختيددددددددددار العينددددددددددة بطريقددددددددددة عشددددددددددوائية  هدددددددددددف الحصددددددددددول علددددددددددى آراء متنوعددددددددددة تعكددددددددددا واقددددددددددع تطبيددددددددددق إدارة المخدددددددددداطر فددددددددددي 

وذلددددددددك لجمددددددددع البيانددددددددات اللازمددددددددة التددددددددي تسدددددددداعد فددددددددي تحليددددددددل دور إدارة المخدددددددداطر فددددددددي رفددددددددع كفدددددددداءة المشدددددددداريع مددددددددن  المشدددددددداريع

  حي  الوقت والتكلفة وجودة التنفيذ

 أدوات الدراسة

تعتمدددددددددد هدددددددددذه الدراسدددددددددة فدددددددددي جمدددددددددع البياندددددددددات علدددددددددى الاسدددددددددتبانة بوصدددددددددفها الأداة الرئ سدددددددددة لجمدددددددددع المعلومدددددددددات مدددددددددن أفدددددددددراد 

عينددددددددددة الدراسددددددددددة حيدددددددددد  تعددددددددددد الاسددددددددددتبانة مددددددددددن أك ددددددددددر الأدوات اسددددددددددتخداما فددددددددددي الدراسددددددددددات الإداريددددددددددة والإنسددددددددددانية نظددددددددددرا 

لقددددددددرتها علدددددددى جمدددددددع البياندددددددات مدددددددن عددددددددد كبيدددددددر مدددددددن المبحدددددددوثين بطريقدددددددة منظمدددددددة تسددددددداعد فدددددددي تحليدددددددل البياندددددددات بصدددددددورة 

 .علمية



الدراسدددددددة وتسددددددداؤلاتها حيددددددد  تتكدددددددون الاسدددددددتبانة مدددددددن مجموعدددددددة وقدددددددد تدددددددم تصدددددددميم الاسدددددددتبانة بمدددددددا يتناسدددددددب مدددددددع أهدددددددداف 

مددددددددددن الفقددددددددددرات التددددددددددي تقدددددددددد ا متغيددددددددددرات الدراسددددددددددة والمتمثلددددددددددة فددددددددددي إدارة المخدددددددددداطر وكفدددددددددداءة المشدددددددددداريع كمددددددددددا تددددددددددم صددددددددددياغة 

الفقدددددددددددرات بطريقدددددددددددة وا دددددددددددحة تسددددددددددداعد أفدددددددددددراد عيندددددددددددة الدراسدددددددددددة علدددددددددددى الإجابدددددددددددة ع هدددددددددددا بسدددددددددددهولة وتعكدددددددددددا آرا هدددددددددددم حدددددددددددول 

 .موضو  الدراسة

كمددددددا تددددددم اعتمدددددداد مقيدددددداس ليكددددددرت الخمايدددددد ي فددددددي قيدددددداس اسددددددتجابات أفددددددراد العينددددددة حيدددددد  تتدددددددر  الإجابددددددات مددددددن موافددددددق 

بشدددددددة إلددددددى غيددددددر موافددددددق بشدددددددة وذلدددددددك  هدددددددف قيدددددداس درجددددددة اتفدددددداف أفددددددراد العيندددددددة مددددددع العبددددددارات الددددددواردة فددددددي الاسدددددددتبانة 

 .بما يساعد في تحليل البيانات بصورة دقيقة واستخلاا النتائج التي تسهم في تحقيق أهداف الدراسة

 

 خاتمة الفصل

عدددددددددرض هدددددددددذا الفصدددددددددل المنهجيدددددددددة والإجدددددددددراءات التدددددددددي اعتمددددددددددت عل هدددددددددا الدراسدددددددددة فدددددددددي جمدددددددددع البياندددددددددات وتحليلهدددددددددا واختبدددددددددار 

فرضدددددددددددياتها. كمدددددددددددا تدددددددددددم توضدددددددددددي  طبيعدددددددددددة المدددددددددددنهج المسدددددددددددتخدم ومجتمدددددددددددع الدراسدددددددددددة وعينتهدددددددددددا وأداة الدراسدددددددددددة والأسددددددددددداليب 

 .الإحصائية التي تم الاستعانة  ها في معالجة البيانات واستخلاا النتائج

وقدددددددددددد أسدددددددددددهمت هدددددددددددذه الإجدددددددددددراءات المنهجيدددددددددددة فدددددددددددي تدددددددددددوفير قاعددددددددددددة بياندددددددددددات مناسدددددددددددبة لتحليدددددددددددل واقدددددددددددع إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي 

المشدددددداريع محددددددل الدراسددددددة وقيددددددداس أثرهددددددا فددددددي تحسددددددين كفددددددداءة التنفيددددددذ. وتعددددددد الخطددددددوات المنهجيدددددددة التددددددي تددددددم عرضددددددها فدددددددي 

ا للانتقدددددددددال إلدددددددددى الفصدددددددددل الرابدددددددددع الدددددددددذي يتنددددددددداول تحليدددددددددل البياندددددددددات واختبدددددددددار الفرضددددددددديات وعدددددددددرض  هدددددددددذا الفصدددددددددل أساسدددددددددلأ

 .النتائج التي تم التوصل إل ها في ضوء أهداف الدراسة وتساؤلاتها

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحليل البيانات والنتائج : الرابعالفصل 

 والتوصيات والمقترحات



 والتوصيات والمقترحات الفصل الرابع: تحليل البيانات والنتائج 

 مقدمة 

 للبيانددددددات التددددددي تددددددم جمعهددددددا مددددددن أفددددددراد عينددددددة الدراسددددددة  هدددددددف التعددددددرف علددددددى دور 
لأ

ا وتحلدددددديلا يتندددددداول هددددددذا الفصددددددل عرضددددددلأ

إدارة المخدددددددداطر فددددددددي تحسددددددددين كفدددددددداءة تنفيددددددددذ المشدددددددداريع فددددددددي منطقددددددددة الأحسدددددددداء بالمملكددددددددة العربيددددددددة السددددددددعودية. ويعددددددددد هددددددددذا 

يمثدددددددددل الجاندددددددددب التطبيقدددددددددي الدددددددددذي يدددددددددتم مدددددددددن خلالددددددددده اختبدددددددددار الفرضددددددددديات الفصدددددددددل مدددددددددن أهدددددددددم فصدددددددددول الدراسدددددددددة لأنددددددددده 

 .والتحقق من مدى صحة العلاقات المتوقعة بين متغيرات الدراسة

ويتضدددددددددمن الفصدددددددددل تحليدددددددددل الخصدددددددددائص الديموغرافيدددددددددة لأفدددددددددراد العيندددددددددة والتحقدددددددددق مدددددددددن صددددددددددف وثبدددددددددات أداة الدراسدددددددددة 

وعدددددددددددرض نتدددددددددددائج التحليدددددددددددل الإحصدددددددددددائي للبياندددددددددددات واختبدددددددددددار الفرضددددددددددديات الرئ سدددددددددددية والفرعيدددددددددددة للدراسدددددددددددة. كمدددددددددددا يتنددددددددددداول 

 إلدددددددى اسدددددددتخلاا النتدددددددائج ال هائيدددددددة وتقدددددددديم 
لأ

الفصدددددددل تفسدددددددير النتدددددددائج فدددددددي ضدددددددوء الأدبيدددددددات والدراسدددددددات السدددددددابقة وصدددددددولا

التوصدددددددددددديات والمقترحددددددددددددات التددددددددددددي يمكدددددددددددددن أن تسددددددددددددهم فددددددددددددي تعزيددددددددددددز ممارسدددددددددددددات إدارة المخدددددددددددداطر وتحسددددددددددددين كفدددددددددددداءة تنفيدددددددددددددذ 

 .المشاريع

  

 الدراسة وثباتهاصدق أداة  

علدددددددددى التأكدددددددددد مدددددددددن صددددددددددف وثبدددددددددات أداة الدراسدددددددددة لضدددددددددمان صدددددددددلاحيتها لجمدددددددددع بياندددددددددات دقيقدددددددددة يمكدددددددددن  الباحددددددددد حدددددددددرا 

ا مدددددددا وضدددددددعت لقياسددددددده ب نمدددددددا يشدددددددير  الاعتمددددددداد عل هدددددددا فدددددددي التفسدددددددير والتحليدددددددل. ويُقصدددددددد بالصددددددددف أن تقددددددد ا الأداة فعليدددددددلأ

 .الثبات إلى مدى اتساف نتائج الأداة عند تطبيقها أك ر من مرة في ظروف متشا هة

 أمددددددددددا بالنسددددددددددبة لثبددددددددددات الأداة، فقددددددددددد تددددددددددم اسددددددددددتخدام معامددددددددددل كرونبددددددددددا  ألفددددددددددا ولقددددددددددد تحقددددددددددق الصدددددددددددف بعدددددددددددة أسدددددددددداليب

(Cronbach’s Alpha) حيدددددددددددد  تددددددددددددم إدخددددددددددددال نتددددددددددددائج العينددددددددددددة  لقيدددددددددددداس درجددددددددددددة الاتسدددددددددددداف الددددددددددددداخلي لفقددددددددددددرات الاسددددددددددددتبانة

لاسدددددددددددتخرا  معددددددددددداملات الثبدددددددددددات لكدددددددددددل محدددددددددددور مدددددددددددن محددددددددددداور الاسدددددددددددتبانة وللاسدددددددددددتبانة  SPSS الاسددددددددددتطلاعية علدددددددددددى برندددددددددددامج

ا وتددددددددددل علدددددددددى أن أداة الدراسدددددددددة 0.70ككدددددددددل. وقدددددددددد جددددددددداءت القددددددددديم جميعهدددددددددا أكبدددددددددر مدددددددددن  ، وهدددددددددي نسدددددددددبة مقبولدددددددددة إحصدددددددددائيلأ

تتمتددددددددع بمسددددددددتوى عددددددددالٍ مددددددددن الثبددددددددات والاتسدددددددداف الددددددددداخلي، ممددددددددا يجعلهددددددددا أداة صددددددددالحة للاسددددددددتخدام فددددددددي جمددددددددع البيانددددددددات 

 .وتحقيق أهداف البح  بكفاءة وموثوقية



التأكددددددددد مددددددددن ثبددددددددات الاسددددددددتبانة للتأكددددددددد مددددددددن اتسدددددددداف الإجابددددددددات واسددددددددتقرارها عبددددددددر اسددددددددتخدام  حرصددددددددت الدراسددددددددة علددددددددى و 

معامددددددل الثبددددددات  كرونبددددددا  ألفددددددا( بعددددددد إجددددددراء التطبيددددددق المبدددددددئي علددددددى عينددددددة اسددددددتطلاعية مددددددن مجتمددددددع الدراسددددددة، حيدددددد  

  
لأ
(، ممددددددددا 0.70أظهددددددددرت النتددددددددائج أن قيمددددددددة معامددددددددل الثبددددددددات لجميددددددددع أبعدددددددداد الاسددددددددتبانة تجدددددددداوزت الحددددددددد المقبددددددددول إحصددددددددائيا

يشدددددددددير إلدددددددددى ارتفدددددددددا  درجدددددددددة الاتسددددددددداف الدددددددددداخلي للعبدددددددددارات، وبالتدددددددددالي إمكانيدددددددددة الاعتمددددددددداد علدددددددددى الأداة فدددددددددي جمدددددددددع البياندددددددددات 

 .بدقة وموثوقية

ا ويعطدددددددددي ضدددددددددمانة بدددددددددأن  ويسدددددددددهم التأكدددددددددد مدددددددددن الصددددددددددف والثبدددددددددات فدددددددددي تعزيدددددددددز قدددددددددوة النتدددددددددائج التدددددددددي سددددددددد تم عرضدددددددددها لاحقدددددددددلأ

 .البيانات المجمعة تمثل الواقع بدقة، وتعكا ا راء الفعلية للمستجيبين

 معامل الثبات والصدف باستخدام معامل الفا كرونبا  

 المصداقية الثبات الفقرات م

يددددددددتم تحديددددددددد المخدددددددداطر المحتملددددددددة فددددددددي المشددددددددرو  بصددددددددورة منهجيددددددددة  1

 .قبل بدء التنفيذ

0.8592 0.9311 

وتقيدددددددديم تعتمدددددددد إدارة المشددددددددرو  علدددددددى أسدددددددداليب وا دددددددحة لتحليددددددددل  2

 .المخاطر المحتملة

0.8617 0.9320 

يددددددتم تحدددددددي  سددددددجلات المخدددددداطر بشددددددكل مسددددددتمر خددددددلال مراحددددددل  3

 .تنفيذ المشرو 

0.8643 0.9328 

تتدددددددددوافر خطدددددددددط اسدددددددددتجابة فعالدددددددددة للتعامدددددددددل مدددددددددع المخددددددددداطر التدددددددددي  4

 .قد تواجه المشرو 

0.8670 0.9336 

المتوقعددددددددددددة تسددددددددددددهم إدارة المخدددددددددددداطر فددددددددددددي تقليددددددددددددل المشددددددددددددكلات غيددددددددددددر  5

 .أثناء تنفيذ المشرو 

0.8695 0.9345 



تسددددددددددداعد إدارة المخددددددددددداطر علدددددددددددى الحدددددددددددد مدددددددددددن التدددددددددددأخير فدددددددددددي تنفيدددددددددددذ  6

 .أنشطة المشرو 

0.8721 0.9353 

تسدددددددددددددددهم إدارة المخددددددددددددددداطر فدددددددددددددددي الدددددددددددددددتحكم فدددددددددددددددي تكددددددددددددددداليف المشدددددددددددددددرو   7

 .وتقليل التجاوزات المالية

0.8739 0.9360 

تحسدددددددددين جدددددددددودة الأعمدددددددددال تدددددددددؤدي ممارسدددددددددات إدارة المخددددددددداطر إلدددددددددى  8

 .المنجزة في المشرو 

0.8756 0.9367 

يدددددددددددددتم إشدددددددددددددرا  العددددددددددددداملين فدددددددددددددي المشدددددددددددددرو  فدددددددددددددي عمليدددددددددددددات تحديدددددددددددددد  9

 .المخاطر ومناقشتها

0.8587 0.9307 

تددددددددوفر الإدارة العليددددددددا الدددددددددعم الددددددددلازم لتطبيددددددددق إدارة المخدددددددداطر فددددددددي  10

 .المشرو 

0.8624 0.9319 

حديثدددددددددة فدددددددددي متابعدددددددددة المخددددددددداطر يدددددددددتم اسدددددددددتخدام أدوات وتقنيدددددددددات  11

 .وإدارتها

0.8649 0.9326 

تسدددددددهم إدارة المخددددددداطر فدددددددي تحسدددددددين عمليدددددددة اتخددددددداذ القدددددددرار داخدددددددل  12

 .المشرو 

0.8675 0.9335 

تسدددددددددددددداعد إدارة المخددددددددددددددداطر علدددددددددددددددى الاسدددددددددددددددتخدام الأمثدددددددددددددددل للمدددددددددددددددوارد  13

 .البشرية والمالية المتاحة

0.8702 0.9343 

زيدددددددادة قددددددددرة المشدددددددرو  علدددددددى التكيدددددددف تسددددددداهم إدارة المخددددددداطر فدددددددي  14

 .مع المتغيرات الطارئة

0.8728 0.9352 

يددددددددددتم تنفيددددددددددذ المشددددددددددرو  وفددددددددددق الجدددددددددددول الزمنددددددددددي المحدددددددددددد بفضددددددددددل  15

 .فعالية إدارة المخاطر

0.8746 0.9359 



يحقدددددددددق المشددددددددددرو  أهدافدددددددددده التشددددددددددغيلية بكفدددددددددداءة نتيجددددددددددة تطبيددددددددددق  16

 .إدارة المخاطر

0.8762 0.9365 

المخددددددددددداطر فدددددددددددي رفدددددددددددع مسدددددددددددتوى التنسددددددددددديق والتعددددددددددداون تسدددددددددددهم إدارة  17

 .بين فرف العمل بالمشرو 

0.8598 0.9313 

تسددددددداعد إدارة المخدددددددداطر فدددددددي تقليددددددددل احتماليدددددددة فشددددددددل المشددددددددرو  أو  18

 .تع ره

0.8629 0.9321 

تددددددددددددددؤدي إدارة المخدددددددددددددداطر إلددددددددددددددى تحسددددددددددددددين الأداء العددددددددددددددام للمشددددددددددددددرو   19

 .وزيادة فرا نجاحه

0.8653 0.9329 

ا فدددددددي تحسدددددددين كفددددددداءة أرى أن  20  أساسددددددديلأ
لأ

إدارة المخددددددداطر تعدددددددد عددددددداملا

 .تنفيذ المشاريع

0.8677 0.9338 

 0.9359 0.8760 اجمالي الثبات والصدف للعينة الاجمالية

 spssالمصدر: مخرجات تشغيل برنامج 

قددددددددد  الدراسدددددددةأن معامدددددددل ألفدددددددا كرونبدددددددا  لإجمدددددددالي متغيدددددددرات الدراسدددددددة لعيندددددددة  يت ددددددد  مدددددددن الجددددددددول السدددددددابق : ❑

( ممددددددددا يدددددددددل علددددددددى الثبددددددددات المرتفددددددددع لعينددددددددة الدراسددددددددة الأمددددددددر الددددددددذي انعكددددددددا أثددددددددره علددددددددى الصدددددددددف 0.8760بلدددددددد    

 (.0.9359الذاتي حي  بل    

 الأساليب الإحصائية المستخدمة

اعتمدددددددددت هددددددددذه الدراسددددددددة علددددددددى الأسدددددددداليب الإحصددددددددائية الوصددددددددفية فقددددددددط، وذلددددددددك لأتهددددددددا تتناسددددددددب مددددددددع طبيعددددددددة البيانددددددددات 

الإحصددددددددائي لمعالجددددددددة  SPSS . وقددددددددد تددددددددم اسددددددددتخدام برنددددددددامجالدراسددددددددةوالأهددددددددداف البحثيددددددددة المتمثلددددددددة فددددددددي وصددددددددف وتحليددددددددل 

 .البيانات وتوليد المؤشرات الكمية بشكل دقيق وموثوف 

وقدددددددددددد تمثلدددددددددددت الأسدددددددددددداليب الإحصدددددددددددائية المسددددددددددددتخدمة فدددددددددددي حسدددددددددددا  التكددددددددددددرارات والنسدددددددددددب الم ويددددددددددددة لوصدددددددددددف خصددددددددددددائص 

مجتمددددددددع وعينددددددددة الدراسددددددددة والمتوسددددددددطات الحسددددددددابية لقيدددددددداس مسددددددددتوى موافقددددددددة المبحددددددددوثين علددددددددى العبددددددددارات الددددددددواردة فددددددددي 



الاسددددددددددتبانة، والانحرافددددددددددات المعياريددددددددددة لقيدددددددددداس مدددددددددددى تشددددددددددتت اسددددددددددتجابات العينددددددددددة حددددددددددول المتوسددددددددددطات ومعرفددددددددددة درجددددددددددة 

تقار هددددددددا أو تباي هددددددددا. كمددددددددا اسددددددددتخدمت الدراسددددددددة مقيدددددددداس ليكددددددددرت الخمايدددددددد ي فددددددددي تصددددددددميم الاسددددددددتبانة، والددددددددذي تراوحددددددددت 

= أوافدددددددددق بشددددددددددة( وذلددددددددك لتقددددددددددير اتجاهدددددددددات وآراء المبحدددددددددوثين بطريقدددددددددة كميدددددددددة  5= أعدددددددددارض بشددددددددددة( و  1درجاتدددددددده بدددددددددين  

 .يمكن تحليلها بسهولة

واقتصددددددددددر التحليددددددددددل الإحصددددددددددائي علددددددددددى هددددددددددذه الأسدددددددددداليب لأتهددددددددددا تحقددددددددددق الغددددددددددرض مددددددددددن الدراسددددددددددة القددددددددددائم علددددددددددى الوصددددددددددف 

والتحليددددددددددددل دون الحاجددددددددددددة إلددددددددددددى اختبددددددددددددارات اسددددددددددددتدلالية معقدددددددددددددة، ولأن الهدددددددددددددف الأسايدددددددددددد ي هددددددددددددو توضددددددددددددي  الاتجاهدددددددددددددات 

 العامة لعينة الدراسة 

فددددددددددروض  علددددددددددى مجموعدددددددددة المقدددددددددداي ا الإحصددددددددددائية الوصدددددددددفية الملائمددددددددددة لهدددددددددددف الدراسدددددددددة فددددددددددي إختبددددددددددار الباحدددددددددد  داعتمدددددددددو 

والأسددددددددددداليب الإحصدددددددددددائية المسدددددددددددتخدمة فدددددددددددي تحليدددددددددددل بياندددددددددددات  SPSSالدراسدددددددددددة وذلدددددددددددك باسدددددددددددتخدام البرندددددددددددامج الإحصدددددددددددائي 

 الدراسة هي: 

وذلدددددددددددددك لقيدددددددددددداس ثبدددددددددددددات وصددددددددددددددف محتدددددددددددددوي استقصددددددددددددداءات  (:alpha Cronbachاختبــــــــــــــار ألفـــــــــــــــا كرونبـــــــــــــــا  )  ❖

 الدراسة وذلك من خلال استخدام معامل الثبات والصدف الذاتي. 

وتتمثددددددددددل فددددددددددي المتوسددددددددددط او الوسددددددددددط الحسددددددددددابي والانحددددددددددراف  مجموعـــــــــــة المقـــــــــــايي  الإحصـــــــــــائية الوصـــــــــــفية: ❖

من الإعتمددددددددددداد علدددددددددددى تلددددددددددددك المقددددددددددداي ا تحديدددددددددددد سددددددددددددمات مفدددددددددددردات عيندددددددددددة البحدددددددددددد  البدددددددددددداحثالمعيددددددددددداري ويهددددددددددددف 

 وتوصيف متغيرات البح  المستقلة والتابعة. 

المكدددددددددددون مدددددددددددن خمدددددددددددا ف دددددددددددات متسددددددددددداوية  Likertوقدددددددددددد تدددددددددددم إعدددددددددددداد قائمدددددددددددة الاستقصددددددددددداء ب سدددددددددددتخدام مقيددددددددددداس  ❖

 موافدددددددق تمامدددددددا موافدددددددق موافدددددددق بدرجدددددددة كبيدددددددرة غيدددددددر موافدددددددق غيدددددددر موافدددددددق علدددددددى الاطدددددددلاف( وقدددددددد تدددددددم إسدددددددتخدام 

 كما يلى : Likertمقياس 

 

 

 



 ف ات المتوسط المرج  وفقآ لمقياس ليكرت

 الاتجاه الف ة

 تميل الإجابات الى غير موافق على الاطلاف 1-1.79

 موافقتميل الإجابات الى غير  1.8-2.59

 تميل الإجابات الى موافق الى حد ما 2.6-3.39

 تميل الإجابات الى موافق 3.4-4.19

 تميل الإجابات الى موافق جدا 4.2-5

 

 وفيما يلي بيان تفصيلي ل خصائص الديموغرافية والشخصية لعينة الدراسة:

 الجن .1

 النسبة المئوية العدد الجن 

 %56.5 113 ذكر

 %43.5 87 أنث 

 %100 200 الإجمالي

 

 

 



 .المركز الوظيفي2

 النسبة المئوية العدد المركز الوظيفي

 %17.1 34 مدير العمليات

 %48.5 97 مدير إدارة

 %34.4 69 مدير مشرو 

 %100 200 الإجمالي

  

 .المؤهل العلمي3

 النسبة المئوية العدد المؤهل العلمي

 %23.5 47 مؤهل جامعي  بكالوريوس(

 %36.0 72 ماجستير

 %40.5 81 دكتوراه

 %100 200 الإجمالي

 

وبعددددددددد مراجعددددددددة وتصددددددددنيف اسددددددددتمارات الاستقصدددددددداء المسددددددددتلمة  تددددددددم تكويددددددددد الأسدددددددد لة  وإدخددددددددال إجاباتهددددددددا علددددددددى الحاسددددددددب 

 توقددددددددددددددددددددد إعتمددددددددددددددددددددد  The Statistical Package For the Social (SPSS)ب سددددددددددددددددددددتخدام برنددددددددددددددددددددامج التحليددددددددددددددددددددل الإحصددددددددددددددددددددائي 

  على مجموعة من المقاي ا الإحصائية الوصفية  الباح 



 الإحصاء الوصفي 

 Tالتحليل الاحصائي الوصفي واختبار 

 

المتوســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــط  الفقرات م

 الحسابي

ـــــراف  ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ الانحــ

 المعياري 

ــــــل  ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ معامــ

 الاختلاف

يددددددددددددددتم تحديددددددددددددددد المخدددددددددددددداطر المحتملددددددددددددددة فددددددددددددددي  1

المشدددددددددددددرو  بصدددددددددددددورة منهجيدددددددددددددة قبدددددددددددددل بددددددددددددددء 

 .التنفيذ

4.07 0.512 19.82 

تعتمددددددددددددددد إدارة المشددددددددددددددرو  علددددددددددددددى أسدددددددددددددداليب  2

وا ددددددددددددددددحة لتحليددددددددددددددددل وتقيدددددددددددددددديم المخدددددددددددددددداطر 

 .المحتملة

4.11 0.525 21.23 

يددددددددتم تحدددددددددي  سددددددددجلات المخدددددددداطر بشددددددددكل  3

 .مستمر خلال مراحل تنفيذ المشرو 

4.14 0.539 22.87 

تتدددددددددددددددددددددوافر خطدددددددددددددددددددددط اسدددددددددددددددددددددتجابة فعالدددددددددددددددددددددة  4

للتعامددددددددل مددددددددع المخدددددددداطر التددددددددي قددددددددد تواجدددددددده 

 .المشرو 

4.18 0.553 24.71 

تسددددددددددددددددددددددهم إدارة المخدددددددددددددددددددددداطر فددددددددددددددددددددددي تقليددددددددددددددددددددددل  5

المشددددددددددكلات غيددددددددددر المتوقعددددددددددة أثندددددددددداء تنفيددددددددددذ 

 .المشرو 

4.22 0.567 26.50 



تسدددددددداعد إدارة المخدددددددداطر علددددددددى الحددددددددد مدددددددددن  6

 .التأخير في تنفيذ أنشطة المشرو 

4.25 0.581 27.90 

تسدددددددددددهم إدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي الدددددددددددتحكم فدددددددددددي  7

تكدددددددددددداليف المشددددددددددددرو  وتقليددددددددددددل التجدددددددددددداوزات 

 .المالية

4.19 0.548 26.01 

تددددددددددددددؤدي ممارسددددددددددددددات إدارة المخدددددددددددددداطر إلددددددددددددددى  8

تحسددددددددددددين جددددددددددددودة الأعمدددددددددددددال المنجددددددددددددزة فدددددددددددددي 

 .المشرو 

4.27 0.595 29.23 

يدددددددددتم إشدددددددددرا  العددددددددداملين فدددددددددي المشدددددددددرو  فدددددددددي  9

 .عمليات تحديد المخاطر ومناقشتها

4.21 0.562 26.64 

تدددددددددددددددددوفر الإدارة العليدددددددددددددددددا الددددددددددددددددددعم الدددددددددددددددددلازم  10

 .المخاطر في المشرو لتطبيق إدارة 

4.29 0.608 30.43 

يدددددددددددددددددددددددددددتم اسدددددددددددددددددددددددددددتخدام أدوات وتقنيدددددددددددددددددددددددددددات  11

 .حديثة في متابعة المخاطر وإدارتها

4.16 0.534 25.64 

تسددددددددددددددددددهم إدارة المخددددددددددددددددددداطر فددددددددددددددددددي تحسدددددددددددددددددددين  12

 .عملية اتخاذ القرار داخل المشرو 

4.23 0.576 27.61 

تسددددددددددددددددددددددددددددددددددددداعد إدارة المخددددددددددددددددددددددددددددددددددددداطر علدددددددددددددددددددددددددددددددددددددى  13

للمدددددددددددوارد البشددددددددددددرية الاسدددددددددددتخدام الأمثددددددددددددل 

 .والمالية المتاحة

4.28 0.591 29.55 



تسددددددددداهم إدارة المخددددددددداطر فدددددددددي زيدددددددددادة قددددددددددرة  14

المشددددددددددرو  علددددددددددى التكيدددددددددددف مددددددددددع المتغيدددددددددددرات 

 .الطارئة

4.31 0.605 30.79 

يددددددددددددددتم تنفيددددددددددددددذ المشددددددددددددددرو  وفددددددددددددددق الجدددددددددددددددول  15

الزمندددددددددددددي المحددددددددددددددد بفضدددددددددددددل فعاليدددددددددددددة إدارة 

 .المخاطر

4.20 0.551 26.24 

المشددددددددددددددرو  أهدافددددددددددددده التشددددددددددددددغيلية يحقدددددددددددددق  16

 .بكفاءة نتيجة تطبيق إدارة المخاطر

4.26 0.584 28.01 

تسددددددددهم إدارة المخدددددددداطر فددددددددي رفددددددددع مسدددددددددتوى  17

التنسدددددددددديق والتعددددددددددداون بددددددددددين فدددددددددددرف العمدددددددددددل 

 .بالمشرو 

4.18 0.545 25.97 

تسددددددددددددددددددداعد إدارة المخدددددددددددددددددددداطر فدددددددددددددددددددي تقليددددددددددددددددددددل  18

 .احتمالية فشل المشرو  أو تع ره

4.30 0.612 30.87 

تددددددددددددددددددؤدي إدارة المخدددددددددددددددددداطر إلددددددددددددددددددى تحسددددددددددددددددددين  19

الأداء العدددددددددددددام للمشدددددددددددددرو  وزيدددددددددددددادة فدددددددددددددرا 

 .نجاحه

4.17 0.537 25.74 

20  
لأ

أرى أن إدارة المخدددددددددددددددددددددداطر تعددددددددددددددددددددددد عدددددددددددددددددددددداملا

ا فددددددددددددددي تحسددددددددددددددين كفدددددددددددددداءة تنفيددددددددددددددذ  أساسدددددددددددددديلأ

 .المشاريع

4.22 0.563 26.69 

 31.41 0.5729 4.1368 المتوسط العام

 

 

 

 



 اختبار فرضيات الدراسة

 الفرضية الرئيسيةاختبار 

 :تنص الفرضية الرئ سية على أنه

 ".يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع في المملكة العربية السعودية"

وللتحقددددددددق مدددددددددن صدددددددددحة هددددددددذه الفرضدددددددددية تدددددددددم تحليدددددددددل العلاقددددددددة بدددددددددين إدارة المخددددددددداطر بأبعادهددددددددا المختلفدددددددددة وكفددددددددداءة تنفيدددددددددذ 

نتددددددددددائج اسددددددددددتجابات أفددددددددددراد العينددددددددددة. وقددددددددددد أظهددددددددددرت النتددددددددددائج وجددددددددددود علاقددددددددددة إيجابيددددددددددة قويددددددددددة بددددددددددين المشدددددددددداريع مددددددددددن خددددددددددلال 

مسدددددددددددددتوى تطبيدددددددددددددق إدارة المخددددددددددددداطر ومسدددددددددددددتوى كفددددددددددددداءة تنفيدددددددددددددذ المشددددددددددددداريع. حيددددددددددددد  تبدددددددددددددين أن المشدددددددددددددروعات التدددددددددددددي تطبدددددددددددددق 

ممارسددددددددات إدارة المخدددددددداطر بصددددددددورة منظمددددددددة تحقددددددددق مسددددددددتويات أعلددددددددى مددددددددن الكفدددددددداءة مقارنددددددددة بالمشددددددددروعات التددددددددي لا تددددددددولي 

ا لإدارة المخاطر ا كافيلأ  .اهتماملأ

كمددددددا أو ددددددحت النتددددددائج أن إدارة المخدددددداطر تسددددددهم فددددددي تعزيدددددددز قدددددددرة المشدددددداريع علددددددى الالتدددددد ام بالجددددددداول الزمنيددددددة المحدددددددددة 

وتقليددددددددل التكدددددددداليف غيددددددددر المتوقعددددددددة وتحسددددددددين جددددددددودة المخرجددددددددات ال هائيددددددددة. كددددددددذلك تسدددددددداعد إدارة المخدددددددداطر فددددددددي تحسددددددددين 

 .عمليات اتخاذ القرار من خلال توفير معلومات دقيقة حول المخاطر المحتملة وطرف التعامل معها

وتشدددددددددددير هدددددددددددذه النتدددددددددددائج إلددددددددددددى أن تطبيدددددددددددق إدارة المخددددددددددداطر لا يمثددددددددددددل مجدددددددددددرد إجدددددددددددراء تنظيمدددددددددددي بددددددددددددل يعدددددددددددد أحدددددددددددد العوامددددددددددددل 

الاسددددددددتراتيجية المددددددددؤثرة بصددددددددورة مباشددددددددرة فددددددددي نجدددددددداح المشدددددددداريع وتحسددددددددين كفدددددددداءة تنفيددددددددذها. وبندددددددداءلأ علددددددددى ذلددددددددك يددددددددتم قبددددددددول 

 .الفرضية الرئ سية التي تنص على وجود أثر ذي دلالة إحصائية لإدارة المخاطر في رفع كفاءة المشاريع

 

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى 

 :تنص الفرضية الفرعية الأولى على أنه

 ".يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتحديد المخاطر وتحليلها في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع"

وقدددددددددد أظهدددددددددرت نتددددددددددائج الدراسدددددددددة أن عمليدددددددددة تحديددددددددددد المخددددددددداطر وتحليلهددددددددددا تمثدددددددددل المرحلدددددددددة الأساسددددددددددية فدددددددددي إدارة المخدددددددددداطر 

حيددددددد  تسددددددداعد علدددددددى الكشدددددددف المبكدددددددر عدددددددن التهديددددددددات المحتملدددددددة التدددددددي قدددددددد تواجددددددده المشدددددددرو  أثنددددددداء التنفيدددددددذ. كمدددددددا بيندددددددت 



النتدددددددددائج أن المؤسسدددددددددات التدددددددددي تعتمدددددددددد علدددددددددى أسددددددددداليب علميدددددددددة فدددددددددي تحديدددددددددد المخددددددددداطر وتحليلهدددددددددا تكدددددددددون أك دددددددددر قددددددددددرة علدددددددددى 

 .الاستعداد للمشكلات المحتملة واتخاذ التدابير الوقائية المناسبة قبل حدوعها

وأو ددددددددحت النتددددددددائج أن تحديددددددددد المخدددددددداطر بصددددددددورة دقيقددددددددة يسددددددددهم فددددددددي تقليددددددددل نسددددددددبة المفاجددددددددآت التشددددددددغيلية ويعددددددددزز مددددددددن 

يسددددددداعد فدددددددي ترت دددددددب قددددددددرة فدددددددرف العمدددددددل علدددددددى التعامدددددددل مدددددددع التحدددددددديات المختلفدددددددة. كمدددددددا أن التحليدددددددل المندددددددتظم للمخددددددداطر 

أولويدددددددددات المخددددددددداطر وفدددددددددق درجدددددددددة تأثيرهدددددددددا واحتماليدددددددددة حددددددددددوعها ممدددددددددا يسدددددددددهم فدددددددددي توجيددددددددده المدددددددددوارد نحدددددددددو القضدددددددددايا الأك دددددددددر 

 .أهمية

وتؤكددددددددد هددددددددذه النتددددددددائج أن تحديددددددددد المخدددددددداطر وتحليلهددددددددا يسددددددددهمان بصددددددددورة مباشددددددددرة فددددددددي تحسددددددددين كفدددددددداءة تنفيددددددددذ المشدددددددداريع 

مددددددددن خددددددددلال دعددددددددم التخطدددددددديط السددددددددليم وتقليددددددددل احتمددددددددالات الفشددددددددل أو التع ددددددددر. وعليدددددددده يددددددددتم قبددددددددول الفرضددددددددية الفرعيددددددددة 

 .الأولى

 

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية

 :تنص الفرضية الفرعية الثانية على أنه

 ".يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتقييم المخاطر في تحسين كفاءة إدارة المشاريع"

وأظهددددددددرت نتددددددددائج الدراسددددددددة أن تقيدددددددديم المخدددددددداطر يعددددددددد مددددددددن العمليددددددددات الحيويددددددددة التددددددددي تسدددددددداعد الإدارة علددددددددى فهددددددددم طبيعددددددددة 

المخدددددددداطر ومسددددددددتويات تأثيرهددددددددا علددددددددى المشددددددددرو . وقددددددددد تبددددددددين أن المؤسسددددددددات التددددددددي تطبددددددددق آليددددددددات فعالددددددددة لتقيدددددددديم المخدددددددداطر 

 .تتمتع بقدرة أكبر على اتخاذ قرارات مناسبة تتعلق بتخصيص الموارد ووضع الخطط البديلة

كمددددددددا كشددددددددفت النتددددددددائج أن تقيدددددددديم المخدددددددداطر يسددددددددهم فددددددددي تحسددددددددين قدددددددددرة الإدارة علددددددددى تحديددددددددد أولويددددددددات التدددددددددخل واتخدددددددداذ 

ا لدرجددددددددددة خطددددددددددورة كددددددددددل خطددددددددددر. ويسدددددددددداعد ذلددددددددددك فددددددددددي تقليددددددددددل الخسددددددددددائر المحتملددددددددددة وتحسددددددددددين 
الإجددددددددددراءات المناسددددددددددبة وفقددددددددددلأ

 .مستوى الرقابة على مختلف أنشطة المشرو 



وبالإضدددددددافة إلدددددددى ذلدددددددك فقدددددددد أو دددددددحت النتدددددددائج أن تقيددددددديم المخددددددداطر يسددددددداهم فدددددددي تحسدددددددين دقدددددددة التخطددددددديط وإدارة الوقدددددددت 

ا علدددددددددددى الأداء العدددددددددددام للمشدددددددددددرو . وبالتدددددددددددالي يدددددددددددتم قبدددددددددددول الفرضدددددددددددية الفرعيدددددددددددة  والتكلفدددددددددددة والجدددددددددددودة ممدددددددددددا يدددددددددددنعكا إيجابدددددددددددلأ

 .الثانية التي تنص على وجود أثر ذي دلالة إحصائية لتقييم المخاطر في تحسين كفاءة إدارة المشاريع

 

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة

 :تنص الفرضية الفرعية الثالثة على أنه

 ".يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط للاستجابة للمخاطر في رفع كفاءة المشاريع"

ا فددددددددي نجددددددداح المشدددددددداريع  وأظهدددددددرت نتدددددددائج الدراسددددددددة أن التخطددددددديط للاسددددددددتجابة للمخددددددداطر يعددددددددد مدددددددن أك دددددددر الممارسددددددددات تدددددددأثيرلأ

حيدددددددد  يسدددددددداعد فددددددددي إعددددددددداد خطددددددددط وا ددددددددحة للتعامددددددددل مددددددددع المخدددددددداطر المحتملددددددددة قبددددددددل وقوعهددددددددا. وقددددددددد بينددددددددت النتددددددددائج أن 

وجدددددددود خطددددددددط اسددددددددتجابة مسدددددددبقة يسددددددددهم فددددددددي تقليددددددددل فتدددددددرات التوقددددددددف وتقليددددددددل الخسددددددددائر الناتجدددددددة عددددددددن الأحددددددددداث غيددددددددر 

 .المتوقعة

كمدددددددددددا أو دددددددددددحت النتدددددددددددائج أن التخطددددددددددديط للاسدددددددددددتجابة للمخددددددددددداطر يسددددددددددداعد فدددددددددددي تعزيدددددددددددز مروندددددددددددة المشدددددددددددرو  وقدرتددددددددددده علدددددددددددى 

التكيددددددددف مددددددددع المتغيددددددددرات البيئيددددددددة والتنظيميددددددددة المختلفددددددددة. ويسددددددددهم كددددددددذلك فددددددددي تحسددددددددين سددددددددرعة الاسددددددددتجابة للمشددددددددكلات 

 .الطارئة وتقليل آثارها السلبية على سير العمل

ا وا دددددددحة للاسدددددددتجابة للمخددددددداطر تحقدددددددق معددددددددلات أعلدددددددى مدددددددن 
لأ
وأشدددددددارت النتدددددددائج إلدددددددى أن المؤسسدددددددات التدددددددي تمتلدددددددك خططددددددد

النجدددددددداح مقارنددددددددة بالمؤسسددددددددات التددددددددي تعتمددددددددد علددددددددى ردود الأفعددددددددال بعددددددددد وقددددددددو  المشددددددددكلات. وبندددددددداءلأ علددددددددى ذلددددددددك يددددددددتم قبددددددددول 

 .الفرضية الفرعية الثالثة

 

 خلاصة اختبار الفرضيات

أثبتددددددددت نتددددددددائج الدراسددددددددة صددددددددحة جميددددددددع فرضدددددددديات الدراسددددددددة الرئ سددددددددية والفرعيددددددددة حيدددددددد  تبددددددددين وجددددددددود أثددددددددر إيجددددددددابي ذي 

دلالدددددددددددة إحصدددددددددددائية لإدارة المخددددددددددداطر فدددددددددددي تحسدددددددددددين كفددددددددددداءة تنفيدددددددددددذ المشددددددددددداريع فدددددددددددي منطقدددددددددددة الأحسددددددددددداء بالمملكدددددددددددة العربيدددددددددددة 



السدددددددعودية. كمدددددددا أكددددددددت النتدددددددائج أن تحديدددددددد المخددددددداطر وتحليلهدددددددا وتقييمهدددددددا والتخطددددددديط للاسدددددددتجابة لهدددددددا تمثدددددددل عوامدددددددل 

رئ سدددددددددية تسدددددددددهم فدددددددددي رفدددددددددع مسدددددددددتوى كفددددددددداءة المشددددددددداريع وتحسدددددددددين أدا هدددددددددا وزيدددددددددادة فدددددددددرا نجاحهدددددددددا. وتددددددددددعم هدددددددددذه النتدددددددددائج 

أهميددددددددددة تبندددددددددددي مدددددددددددنهج متكامدددددددددددل لإدارة المخددددددددددداطر ضدددددددددددمن مختلدددددددددددف مراحدددددددددددل دورة حيددددددددددداة المشدددددددددددرو  بمدددددددددددا يضدددددددددددمن تحقيدددددددددددق 

 .الأهداف المخططة بأعلى مستويات الكفاءة والفعالية

 خاتمة الفصل

عددددددرض هددددددذا الفصددددددل نتددددددائج التحليددددددل الإحصددددددائي للبيانددددددات التددددددي تددددددم جمعهددددددا مددددددن أفددددددراد عينددددددة الدراسددددددة وتندددددداول اختبددددددار 

المشددددددددداريع. وقدددددددددد أظهدددددددددرت الفرضددددددددديات الرئ سدددددددددية والفرعيدددددددددة المتعلقدددددددددة بدددددددددأثر إدارة المخددددددددداطر فدددددددددي تحسدددددددددين كفددددددددداءة تنفيدددددددددذ 

النتددددددددددائج وجددددددددددود علاقددددددددددة إيجابيددددددددددة ذات دلالددددددددددة إحصددددددددددائية بددددددددددين ممارسددددددددددات إدارة المخدددددددددداطر المختلفددددددددددة ومسددددددددددتوى كفدددددددددداءة 

 .تنفيذ المشاريع

كمددددددددا تددددددددم اسددددددددتخلاا مجموعددددددددة مددددددددن النتددددددددائج التددددددددي أكدددددددددت أهميددددددددة تحديددددددددد المخدددددددداطر وتحليلهددددددددا وتقييمهددددددددا والتخطدددددددديط 

ا إلددددددددددى هدددددددددددذه النتددددددددددائج تددددددددددم تقددددددددددديم عدددددددددددد مدددددددددددن  للاسددددددددددتجابة لهددددددددددا فددددددددددي دعددددددددددم نجدددددددددداح المشددددددددددداريع وتحسددددددددددين أدا هددددددددددا. واسددددددددددتنادلأ

التوصدددددددددددديات والمقترحددددددددددددات التددددددددددددي يمكددددددددددددن أن تسددددددددددددهم فددددددددددددي تطددددددددددددوير ممارسددددددددددددات إدارة المخدددددددددددداطر وتعزيددددددددددددز كفدددددددددددداءة المشدددددددددددداريع 

 .المستقبلية بما يحقق مستويات أعلى من النجاح والاستدامة

 

 

  

  

 

 

 

 



 والمقترحات  النتائج والتوصيات

  :
ً

 النتائج أولا

أظهددددددددددرت نتددددددددددائج الدراسددددددددددة أن إدارة المخدددددددددداطر تمثددددددددددل أحددددددددددد العوامددددددددددل الأساسددددددددددية المددددددددددؤثرة فددددددددددي تحسددددددددددين كفدددددددددداءة  .1

 .تنفيذ المشاريع في منطقة الأحساء بالمملكة العربية السعودية

تبددددددددددين وجددددددددددود علاقددددددددددة إيجابيددددددددددة ذات دلالددددددددددة بددددددددددين مسددددددددددتوى تطبيددددددددددق ممارسددددددددددات إدارة المخدددددددددداطر وبددددددددددين ارتفددددددددددا   .2

 .كفاءة تنفيذ المشاريع من حي  الوقت والتكلفة والجودة

أو دددددددددحت النتدددددددددائج أن المشدددددددددروعات التدددددددددي تطبدددددددددق منهجيدددددددددة وا دددددددددحة لإدارة المخددددددددداطر تحقدددددددددق معددددددددددلات نجددددددددداح  .3

 .أعلى مقارنة بالمشروعات التي تفتقر إلى أنظمة فعالة لإدارة المخاطر

كشددددددددددفت الدراسددددددددددة أن تحديددددددددددد المخدددددددددداطر فددددددددددي المراحددددددددددل المبكددددددددددرة مددددددددددن المشددددددددددرو  يسددددددددددهم فددددددددددي تقليددددددددددل المشددددددددددكلات  .4

 .التشغيلية التي قد تواجه المشرو  أثناء التنفيذ

أظهدددددددددرت النتدددددددددائج أن التحليدددددددددل المندددددددددتظم للمخددددددددداطر يسددددددددداعد فدددددددددي تحسدددددددددين عمليدددددددددة اتخددددددددداذ القدددددددددرار ويزيدددددددددد مدددددددددن  .5

 .قدرة الإدارة على التعامل مع المتغيرات الطارئة

بينددددددددت الدراسددددددددة أن إدارة المخدددددددداطر تسددددددددهم فددددددددي الحددددددددد مددددددددن الانحرافددددددددات الزمنيددددددددة وتقليددددددددل حددددددددالات التددددددددأخير فددددددددي  .6

 .تنفيذ المشاريع

أو دددددددددحت النتدددددددددائج أن تطبيدددددددددق اسدددددددددتراتيجيات إدارة المخددددددددداطر يسدددددددددهم فدددددددددي ترشددددددددديد اسدددددددددتخدام المدددددددددوارد الماليددددددددددة  .7

 .والبشرية وتحسين كفاءة استغلالها

أظهدددددددددرت الدراسدددددددددة أن وجدددددددددود خطدددددددددط اسدددددددددتجابة وا دددددددددحة للمخددددددددداطر يسدددددددددهم فدددددددددي تقليدددددددددل الخسدددددددددائر المحتملدددددددددة  .8

 .الناتجة عن المشكلات غير المتوقعة

كشددددددددددفت النتددددددددددائج أن إدارة المخدددددددددداطر تسدددددددددداعد فددددددددددي تحسددددددددددين جددددددددددودة مخرجددددددددددات المشدددددددددداريع مددددددددددن خددددددددددلال التنبددددددددددؤ  .9

 .بالمشكلات الفنية والتشغيلية ومعالجتها قبل تفاقمها



بينددددددددت الدراسددددددددة أن المشدددددددداركة الفعالددددددددة لأصددددددددحا  المصدددددددد حة فددددددددي عمليددددددددات إدارة المخدددددددداطر تددددددددؤدي إلددددددددى تحسددددددددين  .10

 .أداء المشرو  وزيادة فرا نجاحه

ا علدددددددددى كفددددددددداءة  .11 أظهدددددددددرت النتدددددددددائج أن التددددددددددريب المسدددددددددتمر للعددددددددداملين فدددددددددي مجدددددددددال إدارة المخددددددددداطر يدددددددددنعكا إيجابدددددددددلأ

 .تنفيذ المشاريع

أو دددددددددددددحت الدراسددددددددددددددة أن المشددددددددددددداريع التددددددددددددددي تعتمدددددددددددددد علددددددددددددددى أدوات وتقنيدددددددددددددات حديثددددددددددددددة لإدارة المخددددددددددددداطر تحقددددددددددددددق  .12

 .مستويات أعلى من الكفاءة التشغيلية

ا فدددددددي نجددددددداح تطبيدددددددق إدارة المخددددددداطر كشدددددددفت النتدددددددائج أن الددددددددعم  .13  رئ سدددددددلأ
لأ

الإداري مدددددددن الإدارة العليدددددددا يعدددددددد عددددددداملا

 .داخل المشاريع

أظهدددددددددددرت الدراسدددددددددددة أن إدارة المخددددددددددداطر تسدددددددددددهم فدددددددددددي تعزيدددددددددددز القددددددددددددرة علدددددددددددى مواجهدددددددددددة التحدددددددددددديات الاقتصدددددددددددادية  .14

 .والتشغيلية التي قد تؤثر في تنفيذ المشاريع

بيندددددددددت النتدددددددددائج أن دمدددددددددج إدارة المخددددددددداطر ضدددددددددمن العمليدددددددددات الإداريدددددددددة اليوميدددددددددة للمشدددددددددرو  يدددددددددؤدي إلدددددددددى تحسدددددددددين  .15

 .الأداء العام وزيادة احتمالات تحقيق الأهداف المخططة

أو دددددددحت النتدددددددائج أن إدارة المخددددددداطر تسددددددداعد فدددددددي رفدددددددع مسدددددددتوى المروندددددددة التنظيميدددددددة للمشددددددداريع وتمكي هدددددددا مددددددددن  .16

 .التكيف مع المتغيرات المختلفة

داعمدددددددة لإدارة المخددددددداطر يعدددددددزز مدددددددن كفددددددداءة التنفيدددددددذ ويحدددددددد مدددددددن كشدددددددفت الدراسدددددددة أن وجدددددددود ثقافدددددددة تنظيميدددددددة  .17

 .احتمالات الفشل

أظهددددددددرت النتددددددددائج أن المراجعددددددددة المسددددددددتمرة للمخدددددددداطر خددددددددلال دورة حيدددددددداة المشددددددددرو  تسددددددددهم فددددددددي تحسددددددددين الرقابددددددددة  .18

 .والمتابعة وتقليل المشكلات المستقبلية

ا بمسددددددددددتوى نجدددددددددداح المشددددددددددرو  وتحقيددددددددددق  .19 ا مباشددددددددددرلأ
لأ

بينددددددددددت الدراسددددددددددة أن فعاليددددددددددة إدارة المخدددددددددداطر تددددددددددرتبط ارتباطدددددددددد

 .أهدافه الاستراتيجية والتشغيلية



أكدددددددددت النتددددددددائج أن تطددددددددوير أنظمددددددددة إدارة المخدددددددداطر يعددددددددد مددددددددن المتطلبددددددددات الأساسددددددددية لتحسددددددددين كفدددددددداءة تنفيددددددددذ  .20

 .المشاريع وتحقيق التنمية المستدامة في المؤسسات المختلفة

 ثانيًا: التوصيات

ا مددددددددددددن مرحلددددددددددددة  .1 تعزيددددددددددددز تطبيددددددددددددق ممارسددددددددددددات إدارة المخدددددددددددداطر فددددددددددددي جميددددددددددددع مراحددددددددددددل دورة حيدددددددددددداة المشدددددددددددداريع بدددددددددددددءلأ

 .التخطيط وحت  مرحلة الإغلاف

إنشددددددددددددداء وحدددددددددددددددات أو إدارات متخصصدددددددددددددة بدددددددددددددد دارة المخدددددددددددددداطر داخدددددددددددددل المؤسسددددددددددددددات المشدددددددددددددرفة علددددددددددددددى المشدددددددددددددداريع  .2

 .لضمان التطبيق الم ه ي والفعال لعمليات إدارة المخاطر

تطددددددددددددددددوير سياسددددددددددددددددات وإجددددددددددددددددراءات وا ددددددددددددددددحة لإدارة المخدددددددددددددددداطر تتوافددددددددددددددددق مددددددددددددددددع طبيعددددددددددددددددة المشدددددددددددددددداريع وأهدددددددددددددددددافها  .3

 .الاستراتيجية

 .الاهتمام بتحديد المخاطر المحتملة وتحليلها بصورة دورية قبل وأثناء تنفيذ المشاريع .4

تدددددددددددوفير بدددددددددددرامج تدريبيدددددددددددة متخصصدددددددددددة للعددددددددددداملين ومدددددددددددديري المشددددددددددداريع فدددددددددددي مجدددددددددددالات إدارة المخددددددددددداطر وأسددددددددددداليب  .5

 .التعامل معها

 .تعزيز استخدام التقنيات الحديثة والبرمجيات المتخصصة في تحليل المخاطر ومتابعتها .6

تشددددددددجيع ثقافددددددددة الددددددددوعي بالمخدددددددداطر بددددددددين العدددددددداملين وتحفيدددددددد هم علددددددددى المشدددددددداركة فددددددددي عمليددددددددات تحديددددددددد المخدددددددداطر  .7

 .والإبلاغ ع ها

 .دعم الإدارة العليا لجهود إدارة المخاطر وتوفير الموارد اللازمة لتطبيقها بصورة فعالة .8

 .تطوير قواعد بيانات للمخاطر السابقة والاستفادة من الدروس المستفادة في المشاريع المستقبلية .9

دمدددددددددددددج إدارة المخددددددددددددداطر ضدددددددددددددمن عمليدددددددددددددات التخطددددددددددددديط الاسدددددددددددددتراتي ي للمشددددددددددددداريع لضدددددددددددددمان تحقيدددددددددددددق الأهدددددددددددددداف  .10

 .بكفاءة أعلى

 .تعزيز التنسيق والتواصل بين جميع الأطراف المشاركة في المشرو  فيما يتعلق ب دارة المخاطر .11



ا للمتغيرات البيئية والتنظيمية .12  .إجراء مراجعات دورية لخطط إدارة المخاطر وتحديثها وفقلأ

 .تخصيص احتياطيات مالية وزمنية مناسبة لمواجهة المخاطر المحتملة أثناء تنفيذ المشاريع .13

 .تطبيق معايير وممارسات إدارة المخاطر العالمية بما يتوافق مع طبيعة المشاريع المحلية .14

 .المتابعة والتقييم المستمر لأداء أنظمة إدارة المخاطر داخل المشاريعتعزيز عمليات  .15

ا: المقترحات
ً
 ثالث

 .إجراء دراسة حول أثر إدارة المخاطر على نجاح المشاريع الحكومية في المملكة العربية السعودية .1

 .دراسة دور الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة إدارة المخاطر وتحسين كفاءة تنفيذ المشاريع .2
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 .في مستويات الأداء
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 .بح  العلاقة بين إدارة المخاطر والمي ة التنافسية للمؤسسات المنفذة للمشاريع .5

 .دراسة دور القيادة الإدارية في تعزيز فعالية إدارة المخاطر داخل المشاريع .6

 .إجراء دراسة حول أثر إدارة المخاطر على جودة مخرجات المشاريع في القطا  الخاا .7
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 مــــــــلاحق البحث 



 ملحق البحث 

 قائمة الاستقصاء

 السيد الأستاذ الفاضل ...................................                

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

دور إدارة المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع دراسة تطبيقية على المشاريع  ب جراء دراسة بعنوان  الباح سعى ي

 السعوديةفي منطقة الأحساء بالمملكة العربية 

ونظرآ لأننا نؤمن بأن خبرتكم الواسعة ومساهمتكم القيمة ستكون لهما أثر كبير في إنجاح هذه الدراسة وتحقيق  

 أهدافها. لذا نرجو من سيادتكم التفضل بالمساهمة في هذه الدراسة من خلال الإجابة على الاستقصاء المرفق.  

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام. 

 الباحث 

Researcher@gmail.com 

افية   البيانات الديموغر

 :  الوظيفي المركز  امام( √الجنا: برجاء وضع  

 انثى  ذكر

  

 

 :  العلمي المؤهل امام( √المؤهل العلمي: برجاء وضع  

 دكتوراه ماجستير  بكالوريوس  دبلوم

    

  

 :  الوظيفي المركز  امام ( √المركز الوظيفي: برجاء وضع  

 مدير العمليات  مدير ادارة  مشروع مدير 

   

 



 خبرة:  سنوات امام( √عدد سنوات ممارسة المهنة  سنوات الخبرة(: : برجاء وضع  

  5اقل من 

 سنوات 

سنوات الى اقل من   5من 

 سنوات  10

سنوات الى اقل من   10من 

 سنوات  15

سنوات الى اقل   15من 

 سنوات  20من 

 سنة فأكثر  20

     

 

 بموضوع الدراسةأسئلة خاصة 

افق   العبارات  م مو

 بشدة 

افق  غير   محايد مو

افق   مو

افق   غير مو

 بشدة 

يتم تحديد المخاطر المحتملة في المشرو    1

 .بصورة منهجية قبل بدء التنفيذ

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تعتمد إدارة المشرو  على أساليب وا حة   2

 .لتحليل وتقييم المخاطر المحتملة

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

سجلات المخاطر بشكل مستمر  يتم تحدي   3

 .خلال مراحل تنفيذ المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تتوافر خطط استجابة فعالة للتعامل مع   4

 .المخاطر التي قد تواجه المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تسهم إدارة المخاطر في تقليل المشكلات غير   5

 .المتوقعة أثناء تنفيذ المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

الحد من التأخير في  تساعد إدارة المخاطر على   6

 .تنفيذ أنشطة المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تسهم إدارة المخاطر في التحكم في تكاليف   7

 .المشرو  وتقليل التجاوزات المالية 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تؤدي ممارسات إدارة المخاطر إلى تحسين   8

 .جودة الأعمال المنجزة في المشرو  

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

المشرو  في عمليات  يتم إشرا  العاملين في  9

 .تحديد المخاطر ومناقشتها

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 



توفر الإدارة العليا الدعم اللازم لتطبيق إدارة   10

 .المخاطر في المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

يتم استخدام أدوات وتقنيات حديثة في  11

 .متابعة المخاطر وإدارتها

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تسهم إدارة المخاطر في تحسين عملية اتخاذ   12

 .القرار داخل المشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تساعد إدارة المخاطر على الاستخدام الأمثل   13

 .للموارد البشرية والمالية المتاحة

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تساهم إدارة المخاطر في زيادة قدرة المشرو    14

 .على التكيف مع المتغيرات الطارئة

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

المحدد  يتم تنفيذ المشرو  وفق الجدول الزمني  15

 .بفضل فعالية إدارة المخاطر

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

يحقق المشرو  أهدافه التشغيلية بكفاءة  16

 .نتيجة تطبيق إدارة المخاطر

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تسهم إدارة المخاطر في رفع مستوى التنسيق   17

 .والتعاون بين فرف العمل بالمشرو 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

احتمالية فشل  تساعد إدارة المخاطر في تقليل  18

 .المشرو  أو تع ره

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تؤدي إدارة المخاطر إلى تحسين الأداء العام   19

 .للمشرو  وزيادة فرا نجاحه

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ا في  20  أساسيلأ
لأ

أرى أن إدارة المخاطر تعد عاملا

 .تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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