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ᓙᒠᓎᓚᓕՕ�. �. 1الفصل الثاني: الدراسات الساب :

في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،ᒔᒞᒌᓙՕ�ᓠᓝ�ՏᒪᒚᓙՕ�Օᒦᓥ�ᓬفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�ᒐᓙձᒈᓢᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᓮᒋ՝ᓱՕ�ᓠᓝ�ᒎᓅᓨᓞᒚᓝ�ᓘᓮᓚᒞᒑձ�դՕᒨᓆᒒᒭᒈᒋ�ծᓨᓑᑾᒭفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم
ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�՘ᒪᓕ՟�ᒤᓒᓙ�. ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕ�ᓪᓚᓅ�խᓨᒞᒒᓙՕ�Օᒦᓥ�ᒨᒕՑ�խᓨᒝ�ᒎᒞᒹՕձ�ᒎᓮᓞᓚᓅ�ᒎᓭՒ՟�ᓠᓭᓨᓖᒑ�ժᒤᓦᒋ�ᓔᓙ՞ձ
ᓬᒒᒭՕ՟՝�էᓨᒹᓨᓝ�ᓄᓝ�ᓄᒽᒈᓒᒒᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓙՕ�՟ᒈᓮᒒᒡՕ�ᓪᓚᓅ�ᓬᒖᒞᒋفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم��ᓜᓥᒈᒮᓭ�ᒈᓞᓝفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،ᒋᒨᓭ�ᓔᒭᒈᓞᒒᓝ�ճᒨᓂᓡ�՟ᒈᒽՓ�Տᒈᓢᒋ�ᓬبحثي على اختيار الدراسات التي تتقاطع مع موضوع دراستي، مما يساهم في بناء إطار نظري متماسك ير
ᒎᓢᓞᓑᒨᓚᓙ�ᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ�՘ᒈᓦᒙᓨᒒᓙՕձ�ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ�ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�ᒊᓮᓙᒈᒭᓱՕ�ᓠᓮᒋفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم��ᒈᓡᒤᓅᒈᒮᓭձفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،�ᓬفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،ᒙՕᓨᒑ�ᓬᒒᓙՕ�գᒨᓎᓙՕձ�՘ᒈᓭᒤᒞᒒᓙՕ�ᓜᓦبين الأساليب الإدارية التقليدية والتوجهات الحديثة للرقمنة، ويساعدنا في فهم التحديات والفرص التي توا
. ծᓨᓮᓙՕ�՘ᒈᓕᒨᒲᓙՕ
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ՏՕ՝Ց�ᒎᓒᓭᒨᒾᓙ�ᒎᓭᒨᓥᓨᒙ�ᒎᓉᒈᓮᒵ�՗՝ᒈᓅՓ�ᓨᓦ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�Ս՗ᒤᓭᒤᒙ�Ֆᓨᒭᒈᒝ�՗ᒪᓦᒙՑ�խᒈᒡ՝Փ�՝ᒨᒚᓝ�ᓠᓝ�ᒨᒖᓕՑ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�ᓘᒖᓞᓭ
ճ՟Օ՝Փձ�ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقميᒈᓒᒕ�ᒨᓮᓮᓊᒑ�ᒎᓮᓚᓞᓅ�ᓨᓥ�ᓘᒋ�մ ᒈᓮᓢᓒᒑ�մ ᒈ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقميᒨᒑ�ᒬᓮᓙ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�կՑ�ᓪᓙՓ�) �0�3في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᒤᓝᒈᒝ��ᒎᒭՕ՟՝�ᒨᓮᒲᒑ�. ᓘᓞᓆᓙՕ

�թᓕ�ᓘᓞᓆᓭ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�կՑ�ᒤᒙՑفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�՗ᒤᒅᒈᒮᓙՕ�ᓜᓮᓥᒈᓎᓞᓚᓙ�ᓬᒒᓆᒙՕᒨᓝ�խᓶᒡ�ᓠᓝ�. ՘ՕՏՕᒨᒙᓳՕبحثي على اختيار الدراسات التي تتقاطع مع موضوع دراستي، مما يساهم في بناء إطار نظري متماسك ير�ᓮᒮᒌᒒᓙ�ժᒤᓦᒑمحᒤᒚمحرك

. ՘ՕᒨᓮᓊᒒᓞᓙՕ�ᓄᓝ�ᓘᓝᒈᓆᒒᓙՕ�ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�ᒎᓡձᒨᓞᓙᒈᒋ�ᒜᓞᒮᓭձ�ᒎᓮᒽՕᒨᓑձᒨᓮᒌᓙՕ�՘ՕᒤᓮᓒᓆᒒᓙՕ�ᓠᓝ�ᓘᓚᓒᓭ�ᒔᓮᒝفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ճ՟Օ՝ᓳՕ�ՏՕ՝ᓱՕ�ᒨᓭᓨᒾᒒᓙ

�ᓀᒇᒄᒎᓕՕ�ᒤᓪᓆᒎᓚᓕՕ�. �. 3�كفاءة العمليات الإداريةᓩ՟Օ՝ᓯՕ�՘ᒄᓪᓖᓚᓂᓕՕ�՗Տᒄᓊالفصل الثاني: الدراسات الساب :(

لا يمكن قياس كفاءة العمليات الإدارية بمعزل عن التكنولوجيا�ᒈᓮᒙᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕ�ᓠᓅ�խᒪᓆᓞᒋ�ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕ�աᒈᓮᓑ�ᓠᓖᓞᓭ .�في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،6mith�&�Johnson,��0����ᒊᒮᒞᒌ (في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᒨᒌᒑلا يمكن قياس كفاءة العمليات الإدارية بمعزل عن التكنولوجيا. فبحسب )nosnhoJ & htimS, 2202(، تب
ᒔᒝᒈᒌᓕ�ճᒨᓂᓡ�ᒎᓦᒙձ�ᓠᓝձ�. ՟ՕᒨᓒᓙՕ�՞ᒈᒢᒑՕ�ᒎᓅᒨᒭ�ᓠᓮᒮᒞᒑձ�՟ᒤᓦᓙՕ�ᓘᓮᓚᓒᒑ�խᓶᒡ�ᓠᓝ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي،ᒋ՟�կᒂبحثي على اختيار الدراسات التي تتقاطع مع موضوع دراستي، مما يساهم في بناء إطار نظري متماسك ير
ᒈᓦᓮᓚᓅ�մՏᒈᓢᒋ�ᒦᒢᒒᓭ�ᓬᒒᓙՕ�ᒎᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕ�ᒎᓑ՝�կᒈᓞᒺᓙ�ᓘᒋفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᒎᓅᒨᒮᓙՕ�՗՝ᒈᓭᒪᓙبحثي على اختيار الدراسات التي تتقاطع مع موضوع دراستي، مما يساهم في بناء إطار نظري متماسك ير�ᓒ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�ᒬᓮᓙ�ᒎᓮᓞᓑ՟�՘Օձ՝ᑾᒋ�ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ
. ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭلا يمكن قياس كفاءة العمليات الإدارية بمعزل عن التكنولوجياՕبين الأساليب الإدارية التقليدية والتوجهات الحديثة للرقمنة، ويساعدنا في فهم التحديات والفرص التي توا�ᒑՕ՟Օᒨᓑ�ᒨᓭᒤᓞᓙՕ
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ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᓕᒨᒲᓙᒈ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�. ᒈᓞᓦᓢᓮᒋ�ᒎᓭᓨᓑ�ᒎᓭ՝ᒨᒽ�ᒎᓑᓶᓅ�՝ᓨᒙձ�մ ᒈᒞᒹՕձ�ձᒤᒌᓭفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᒎᓒᒋᒈᒮᓙՕ�՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓚᓙ�ᓬᒅՕᒨᓒᒒᒭՕ�խᓶᒡ�ᓠᓝ

ᓠᓝ�ᓪᓚᓅՑ�՘ᒈᓭᓨᒒᒮᓝ�ᒐᓒᓒᒝ�) �0في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم���ᓜᓙᒈᒮᓙՕ�ᒨᓕ՞�ᒈᓞᓕ��ᒎᓮᒋᒈᒞᒮᓙՕ�ᒎᒌᒭᓨᒞᓙՕձ�(RP�ᓘᒖᓝ�ᒎᓞᓂᓡՑ�ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�Տᒈᓕᒦᒋ�՘ᒨᓞᒖᒒᒭՕ
խᒈᓞᓅᓱՕ�ᓠᓝ�հ՟ᒨᒞᓭ�ᓘᒋفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ճ՟Օ՝ᓳՕ�ᓌᓁᓨᓞᓙՕ�՟ձ՝�ᓬᓊᓚᓭلا يمكن قياس كفاءة العمليات الإدارية بمعزل عن التكنولوجيا��՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�ᓄᓝ�ᒈᓮᒙᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕ�ᓘᓝᒈᓖᒑ�կՓ�. ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�ᒎᓮᓙᒈᓆᓎᓙՕ
. ՘ᓶᓖᒲᓞᓙՕ�ᓘᒝձ�էՕᒤᒋᓳՕ�ᓪᓚᓅ�մ Օᒪᓮᓕᒨᒑ�ᒨᒖᓕՑ�ᒜᒌᒶᓮᓙ�ᒎᓮᓢᓮᒑձᒨᓙՕ

: ՗ᒠᓚᒎᓂᓚᓕՕ�ᓀᒕՕᒤᓚᓕՕالفصل الثاني: الدراسات الساب�ᓚᒁᒄᓍ

ᒨᓖᓎᓙՕ�՟Օ՝�. ՗ᒨᒵᒈᓆᓞᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�ճ՟Օ՝ᓳՕ�ՏՕ՝ᓱՕ�ᓪᓚᓅ�հᒨᒕՑձ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�. ) �0�3��. ᒤᓞᒝՑفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᒤᓝᒈᒝ
. ᓄᓭ2202(، تب ,nosnhoJ & htimS( لا يمكن قياس كفاءة العمليات الإدارية بمعزل عن التكنولوجيا. فبحسبᓨᒒᓙՕձ�ᒨᒲᓢᓚᓙ

ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ�ᒎᓚᒚᓞᓙՕ�. ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕ�ᒪᓭᒪᓆᒑ�ᓬ،في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقمي�ᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ�՘ᒈᓮᓢᓒᒒᓙՕ�՟ձ՝�. ) �0����. ᒤᓞᒞᓝفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�ᓜᓙᒈᒮᓙՕ
ᒈᓮᒙᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕձ�՗՟Օ՝ᓴᓙفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم��5�� (في هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم��8��5 .
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ճᒪᓢᓆᓙՕفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم�՗՟Օ՝ᓴᓙ�ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ�ᒎᓚᒚᓞᓙՕ�. գᒨᓎᓙՕձ�՘ᒈᓭᒤᒞᒒᓙՕ�: ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕ�. ) �0����. ᒤᓙᒈᒡفي هذا الجزء من البحث، سأقوم باستعراض وتحليل مجموعة من الأدبيات التي تناولت التحول الرقم����� ( .

Davis,�R. �) �0�3�. �Digital�Transformation�6trategies�for�Business�(fficiency. �Tech�Press. 

6mith,�J. ,�&�Johnson,�R. �) �0���. �Modernizing�Administrative�Processes: �A�Digital

Approach. �Journal�of�6trategic�Management,��0) ��,������30. 

•�

•�

•�

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

