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O  الأولى  برسالة الماجستيرالبيانات الخاصة 

o درجة توافر أبعاد التجديد الاستتتتراتيجي في المدارس المكومية  :  عنوان الورقة البحثية

 .في لواء الجيزة من وجهة نظر القيادات التربوية

o العواودة، شادية مممد  :اسم الباحث. 

o :م.2024 سنة النشر 

o مؤتةجامعة  :  الجامعة. 

o   :الدراسات العلياكلية  الكلية. 

o الإدارة التربوية.:  التخصص 

 عمق المناقشةتقييم : أولا 

ممل التقييم المعنونة بت الأولى  رستتتالة الماجستتتتير   نم الفصتتتل الراب فاد الاطلاع على  أ

السةةةةةتراتيجي في المةدارو الحكوميةة في لواء الجيجة من وجهةة درجةة توافر أبعةاد التجةديةد  "
 ، وذلك على النمو الآتي:عمق في مناقشة النتائجبأن هناك   ،"  نظر القيادات التربوية

: " الذي نص على  لدراستةالستؤال الأول لالإجابة عن  بمناقشتة نتائج   ةالبامث ت  التزم -
السةةةةتراتيجي في المدارو الحكومية في لواء الجيجة ما درجة توافر أبعاد التجديد 

تلخيص النتيجة  ب أولاً   تميث قام،  شكل متعمقب  "؟  من وجهة نظر القيادات التربوية

والتي أفادت بأن تقديرات أفراد عينة الدراستتتتة عن   المتعلقة بالستتتتؤال الأول، العامة

درجتة توافر أبعتاد التجتديتد الاستتتتتتراتيجي في المتدارس المكوميتة في لواء الجيزة من  

وجهتة نظر القيتادات التربويتة جتاءت بتدرجتة تقتدير مرتفعتة على مستتتتتتو  المجتالات  

فستتتتترت البتامثتة النتيجتة بمتا يظهر وجهتة نظرها وتعليقهتا مول تلتك النتيجتة،  ثم    ككتل،

ودلالتها، م  الاهتمام بمنطقية التفستتتير، والتركيز في جودة المناقشتتتة والتفستتتير بما  

يضتتتتتي  جلى مجتال الإدارة التربويتة، ميتث أرجعتت تلتك النتيجتة جلى توجت  القيتادات  
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التربوية نمو مستتجدات العصتر والبمث عن الاستتراتيجيات التي تمكن مدارستها من  

القتدرة على التكي  م  التييرات المتستتتتتارعتة وتكنولوجيتا المعلومتات، وتبنيهتا لأبعتاد  

التجديد الاستتراتيجي لأهميت  في تمقيق أهدافها وؤيتها على المد  الطويل، بما يثبت  

المملي والإقليمي والعالمي، وتخريج جيل قادر على   قدرتها التنافستتية على المستتتو 

مواكبة مستتتتتجدت العصتتتتر، جذ لم يعد هد  المدارس فقط تلقين المعلومات للطلبة، 

وجنما توجهت جلى غكستتتتاب طلبتها القدرة على التكي  والتواءم م  كل ما هو جديد،  

ً قتامتت    ثم  (.60  -59وتزويتدهم بمفتاتيا العلم نينظر ص. ص النتيجتة    بتلخيص  ثتانيتا

بترتيب أبعاد التجديد الاستتراتيجي وفقاص لاستتجابات أفراد عينة  المتعلقة   التفصتيلية

بأن المجال نالاستتتتتثماري( جاء في المرتبة الأولى، تلا  في ، والتي أفادت  الدراستتتتة

مجال نالميل الريادي(،    المرتبة الثانية مجال نمشاركة القيادة(، تلا  في المرتبة الثالثة

ترتيب كل مجال  ، ثم فستترت البامثة  تلا  المجال نالاستتتكشتتافي( في المرتبة الأخيرة

، ودلالتها،  ا مول تلك النتائجبما يظهر وجهة نظرها وتعليقه  على مدة بشتتتتكل مركز

م  الاهتمام بمنطقية التفستير، والتركيز في جودة المناقشتة والتفستير بما يضتي  جلى 

 ل لما ورد في هذا الشأن:وفيما يلي تفصي مجال الإدارة التربوية،  
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التجديد الاستتتتراتيجي  كل مجال من مجالات أو أبعاد  التزمت البامثة بمناقشتتتة نتائج   -

النتيجتة العتامتة للبعتد،  بشتتتتتكتل متعمق، ميتث قتامتت أولاً بتلخيص  و   الأربعتة على متدة

ثم فستترت   ،وتلخيص نتيجة أعلى فقرتين وأقل فقرة من ميث المستتتوستتط المستتابي

النتائج المتعلقة بالفقرتين التي مصتلتا على المرتبتين الأولى والثانية، والنتيجة  البامثة  

بمتا يظهر وجهتة نظرهتا وتعليقهتا مول تلتك النتيجتة، ودلالتهتا،  المتعلقتة بتالفقرة الأخيرة  

م  الاهتمام بمنطقية التفستير، والتركيز في جودة المناقشتة والتفستير بما يضتي  جلى 

فعلى ستتتبيل المثال جاءت مناقشتتتة نتيجة المجال الثالث نبعد  مجال الإدارة التربوية،  

 ي:مشاركة القيادة( على النمو الآت 
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:  للدراستتتة الذي نص على الستتتؤال الثانيالتزمت البامثة بمناقشتتتة نتائج الإجابة عن  -

( بين متوسةةةةةطات  0,05هل توجد فروق دالة إحصةةةةةائياا عند مسةةةةةتو  الدللة )"
اسةةةتجابات أفراد عينة الدراسةةةة حول درجة توافر أبعاد التجديد السةةةتراتيجي في 

الجيجة من   لواء  في  الحكوميةةة  تعج  المةةدارو  التربويةةة  القيةةادات  نظر  وجهةةة 
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بشتتتتكل متعمق، ميث قامت أولاً بتلخيص  "   لمتغيري )الجنو، سةةةةنوات الخدمة( ؟

عتدم  ، والتي أفتادت ب بجزأيت  الأول والثتاني على متدة  ثتانيالنتيجتة المتعلقتة بتالستتتتتؤال ال

( بين متوستتطات استتتجابات 0,05دالة جمصتتائياً عند مستتتو  الدلالة نوجود فروق  

أفراد عينتة التدراستتتتتة مول درجتة توافر أبعتاد التجتديتد الاستتتتتتراتيجي في المتدارس 

المكوميتة في لواء الجيزة من وجهتة نظر القيتادات التربويتة تعز  لمتييري نالجنس،  

، ثم فسرت البامثة  رعية الأربعةسنوات الخدمة( سواء في الدرجة الكلية أو الأبعاد الف

متام  نتيجتة، ودلالتهتا، م  الاهت ا مول كتل  النتيجتة بمتا يظهر وجهتة نظرهتا وتعليقهت 

بمنطقية التفستير، والتركيز في جودة المناقشتة والتفستير بما يضتي  جلى مجال الإدارة 

دالتة جمصتتتتتائيتاً بين  فعلى ستتتتتبيتل المثتال أرجعتت البتامثتة عتدم وجود فروق  التربويتة،  

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة مول درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي  

في المدارس المكومية في لواء الجيزة من وجهة نظر القيادات التربوية تعز  لمتيير  

التربوية أهمية توافر أبعاد التجديد الاستتتراتيجي    ياداتجلى جدراك الق ستتنوات الخدمة

في مدارستهم ستواء أكانوا مديثي الخبرة أم ذو خبرة طويلة في مجال القيادة التربوية،  

للتوجهتات المتديثتة في القيتادة التربويتة، واهتمتام القيتادات التربويتة بتطبيق متا هو    نظراً 

جتديتد في متدارستتتتتهم وممتاولتة مواكبتة مستتتتتتجتدات العصتتتتتر متى يتمكنوا من قيتادة 

مدارستتتتهم نمو التميز، ونتيجة للبرامج التدريبية التي يلتمق بها قادة المدارس والتي  

 قيادة التربوية.تطور من أدائهم وتكسبهم مهارة في ال

التجمت  حيث  ، الكافي  العمقب  تنتائج الدراسةةة اتسةةم  مناقشةةةومما سةةبق، يتضةة  أن 
المتعلقة    الأول والثاني، وتفسةير النتائجلنتائج العامة والتفصةيلية للسةلالين  الباحثة بتلخيص ا

ا منطقيا بهما   وجهة نظر الباحثة، وخبرتها في أوضةة  ا وبأسةةلوب واضةة  وموسةةع بما  تفسةةيرا
 .مجال الدراسة
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ا   الربط مع الأدبيات السابقة تقييم : ثانيا

عدد بأن هناك   الأولى ممل التقييم،رستالة الماجستتير   أفاد الاطلاع على الفصتل الراب  من

 من نقاط القوة والضع  في الربط م  الأدبيات السابقة، وذلك على النمو الآتي:

: " ما  لستتتتؤال الأول للدراستتتتة الذي نص علىالنتيجة العامة لربط  التزمت البامثة ب  -
درجة توافر أبعاد التجديد السةةةتراتيجي في المدارو الحكومية في لواء الجيجة من 

م  عدد من الدراستتات المرجعية الستتابقة بالتوازي  وجهة نظر القيادات التربوية ؟"  

لأرب  دراستتتات  بالنتائج المرجعية    هذ  النتيجة  بربط، ميث قامت م  تفستتتير النتائج

(،  2015دراستتتة البيدادي والمدراوي نبنتائج  ة تلك النتيجة  البامث جذ قارنت ، ستتتابقة

والشتتتتتهراني ن2021ومستتتتتون ن التي2020(،  التجتتديتتد    أظهرت  (  أن مستتتتتتو  

( التي أشتتارت جلى 2016الاستتتراتيجي كان متوستتطًا، ودراستتة رشتتيد والعبودي ن

تراج  عمليات التجديد التربوي، وهي بذلك قارنت النتيجة العامة للستتتؤال الأول من  

سةةةبب الختلاف وعليه، يلخذ على الباحثة عدم مناقشةةةة فقط.   الاختلا يث نقاط  م 
)مثل: الختلاف في بين نتيجة السةلال الأول ونتائج الدراسةات المرجعية ذات الصةلة  

إلى جةانةب    ،(منهجيةة البحةث، أو أدوات جمع البيةانةات، أو العينةة، أو الحةدود المكةانيةة
بنتائج الدراسات السابقة من حيث التشابه، وعدم ربط هذه  عدم مقارنة هذه النتيجة

 النتيجة بالأدبيات التربوية الواردة في الإطار النظري.

المتعلقة بترتيب أبعاد التجديد  للستتتتؤال الأول  النتيجة التفصتتتتيلية التزمت البامثة بربط   -

 ً م  عدد من الدراستتات المرجعية    لاستتتجابات أفراد عينة الدراستتة الاستتتراتيجي وفقا

الستتتابقة بالتوازي م  تفستتتير النتائج، ميث قامت بربط هذ  النتيجة بالنتائج المرجعية  

لأرب  دراسات سابقة، جذ قارنت البامثة تلك النتيجة بنتائج دراسة البيدادي والمدراوي  

التي أظهرت    (2018، وعفي  ن(2020(، والشتتهراني ن2021(، ومستتون ن2015ن

( التي 2016أن مستتو  التجديد الاستتراتيجي كان متوستطًا، ودراستة رشتيد والعبودي ن

ً أشتارت جلى  وعليه، يلخذ على  .  أن مستتو  التجديد الاستتراتيجي الاستتثماري متوستطا
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ئج  لسةةةلال الأول ونتاالتفصةةةيلية ل  نتيجةالالباحثة عدم مناقشةةةة سةةةبب الختلاف بين  
بنتائج الدراسةات    ، إلى جانب عدم مقارنة هذه النتيجةالصةلةالدراسةات المرجعية ذات 

السةةةةابقة من حيث التشةةةةابه، وعدم ربط هذه النتيجة بالأدبيات التربوية الواردة في 
 الإطار النظري.

هل توجد فروق ": للدراسة الذي نص على  بنتائج السؤال الثانيالتزمت البامثة بربط  -
( بين متوسةةطات اسةةتجابات أفراد عينة  0,05الدللة )دالة إحصةةائياا عند مسةةتو  

الدراسةةةة حول درجة توافر أبعاد التجديد السةةةتراتيجي في المدارو الحكومية في 
لواء الجيجة من وجهةة نظر القيةادات التربويةة تعج  لمتغيري )الجنو، سةةةةةنوات  

م  عدد من الدراستتات المرجعية الستتابقة بالتوازي م  تفستتير النتائج،  "   الخدمة( ؟

لتدراستتتتتتين  بتالنتتائج المرجعيتة    النتيجتة المتعلقتة بتأثر متيير الجنسميتث قتامتت بربط  

القيستتي نتائج دراستتة  من ميث الاختلا  م    ، جذ قارنت البامثة تلك النتيجةستتابقتين

كما قارنت ،  التي كشتفت عن وجود أثر لمتيير الجنس يعز  لصتالا الإناث  (2020ن

( التي اظهرت عدم 2023م  نتائج دراستتتتة العطيوي نتلك النتيجة من ميث الاتفاق  

النتيجتة الجزئيتة الأولى للستتتتتؤال ، وهي بتذلتك قتارنتت  وجود أثر يعز  لمتيير الجنس

وعليةه، يلخةذ على البةاحثةة عةدم منةاقشةةةةةة  .  والاتفتاق  من ميتث نقتاط الاختلا   الثتاني
ونتائج الدراسةةات المرجعية ذات الصةةلة    بين نتيجة السةةلال الثانيسةةبب الختلاف 

)مثةل: الختلاف في منهجيةة البحةث، أو أدوات جمع البيةانةات، أو العينةة، أو الحةدود 
ربط هةذه النتيجةة بةالأدبيةات التربويةة الواردة في الإطةار المكةانيةة(، إلى جةانةب عةدم  

 النظري.

السةلالين الأول والثاني بالدراسةات ركجت على ربط نتائج    ةالباحث ومما سةبق، يتضة  أن
عدم مناقشةةةةة سةةةةبب    ةولكن يلخذ على الباحث. المرجعية السةةةةابقة من حيث أوجه الختلاف

ونتائج الدراسةةات المرجعية ذات الصةةلة )مثل: الختلاف  بين نتيجة السةةلال الثانيالختلاف 
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في منهجيةة البحةث، أو أدوات جمع البيةانةات، أو العينةة، أو الحةدود المكةانيةة(، إلى جةانةب عةدم 
 ربط هذه النتيجة بالأدبيات التربوية الواردة في الإطار النظري بما يدعم مناقشة النتائج.
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O  الماجستير الثانية برسالة البيانات الخاصة 

o التزام متديري المتدارس في مخيم الزعتري بتأخلاقيتات  درجتة  :  عنوان الورقةة البحثيةة

 .المهنة من وجهة نظر المعلمين

o الفدعان، نورة ممدان.  :اسم الباحث 

o :م.2022 سنة النشر 

o آل البيتجامعة  :  الجامعة. 

o   :العلوم التربويةكلية  الكلية. 

o التربوية.الإدارة :  التخصص 

 تقييم عمق المناقشة: أولا 

ممل التقييم   الثانيةرستتتالة الماجستتتتير   منوالخامس  الراب    ينأفاد الاطلاع على الفصتتتل

درجة التجام مديري المدارو في مخيم الجعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة  المعنونة بتتتتتتت "
 النمو الآتي:عمق في مناقشة النتائج، وذلك على بأن هناك    ،"نظر المعلمين

: " ما  التزمت البامثة بمناقشتتة نتائج الإجابة عن الستتؤال الأول للدراستتة الذي نص على -
التجام مةديري المةدارو في مخيم الجعتري بةأخلاقيةات المهنةة من وجهةة نظر درجةة  
بشتتتتكل متعمق، ميث قامت أولاً بتلخيص النتيجة العامة المتعلقة بالستتتتؤال ؟"   المعلمين

الزعتري الأول، والتي أفتادت بتأن تقتديرات   المتدارس في مخيم  التزام متديري  درجتة 

(،  3,78بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين جاءت مرتفعة بمتوستط مستابي بل) ن

وأن ترتيتب المجتالات الفرعيتة جتاء    ،، وبتدرجتة مرتفعتة ككتل(0,90وبتانمرا  معيتاري ن

تنتازليتاً على النمو الآتي: نمجتال أخلاقيتات المتدير تجتا  عملت ، مجتال أخلاقيتات المتدير 

تجتا  المجتم  المملي، مجتال أخلاقيتات المتدير م  أوليتاء الأمور، مجتال أخلاقيتات المتدير  

،  3,96مستتابية ن  تجا  الطلبة، مجال أخلاقيات المدير تجا  المعلمين(، وذلك بمتوستتطات
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، وبتدرجتة مرتفعتة لجمي  المجتالات بتاستتتتتتثنتاء المجتال (3,63،  3,77،  3,83،  3,84

النتيجتة بمتا يظهر وجهتة نظرهتا وتعليقهتا مول تلتك النتيجتة،    فستتتتترت البتامثتةثم    الأخير،

ودلالتها، م  الاهتمام بمنطقية التفستير، والتركيز في جودة المناقشتة والتفستير بما يضتي   

اعتقتاد المعلمين جلى الستتتتتمتات    تلتك النتيجتة جلىجلى مجتال الإدارة التربويتة، ميتث عوت  

الشتتتخصتتتية والإدارية التي يتميز بها مديري المدارس في مخيم الزعتري، والتي تعكس  

مد  انتمائهم وولائهم للمهنة والذي ينعكس بشتتكل جيجابي على البيئة المدرستتية ويستتاعد  

نتيجتة على وعي المعلمين بمتد   على تمقيق الأهتدا  التعليميتة المنشتتتتتودة، وتتدل هتذ  ال

تمكن متديري المتدارس في مخيم الزعتري على القيتام بتالأعمتال الموكلتة جليهم بكتل تميز  

بتالإضتتتتتافتة جلى قتدرتهم على مواجهتة التمتديتات التي تفرضتتتتتهتا البيئتة "مخيم الزعتري 

ن  للاجئين الستتوريين" نظراً لخبرتهم المستتبقة والطويلة في المجال التربوي ميث أنهم م

 النتتائج التفصتتتتتيليتة(. ثم قتامتت ثتانيتاً بتلخيص  44ص.نينظر    متقتاعتدي وزارة التربيتة....

بمجتالات التزام متديري المتدارس في مخيم الزعتري بتأخلاقيتات المهنتة وهي:  المتعلقتة  

نمجتال أخلاقيتات المتدير تجتا  عملت ، مجتال أخلاقيتات المتدير تجتا  المجتم  المملي، مجتال  

مجتال أخلاقيتات أوليتاء الأمور، مجتال أخلاقيتات المتدير تجتا  الطلبتة،  أخلاقيتات المتدير م   

ميتث أشتتتتتارت جلى النتيجتة العتامتة لكتل مجتال، ثم  ،  كلاً على متدة  المتدير تجتا  المعلمين(

بشتتتتكل مركز بما يظهر وجهة نظرها وتعليقها مول تلك النتائج، ودلالتها، م   فستتتترتها 

الاهتمام بمنطقية التفستتير، والتركيز في جودة المناقشتتة والتفستتير بما يضتتي  جلى مجال  

فعلى ستتتتتبيتل المثتال فستتتتترت نتيجتة المجتال الختامس التي أفتادت بتأن  الإدارة التربويتة،  

تقتديرات معلمي المتدارس في مخيم الزعتري على فقرات مجتال أخلاقيتات المتدير تجتا   

ة، وبتدرجتة  المعلمين جتاءت في المرتبتة الختامستتتتتة والأخيرة بين مجتالات أخلاقيتات المهنت 

كما فسترت البامثة النتيجة المتعلقة بأعلى فقرتين وأقل فقرة من ميث المتوستط  متوستطة،  

 المسابي، وذلك على النمو الآتي:



13 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 

 

هل  : "التزمت البامثة بمناقشتة نتائج الإجابة عن الستؤال الثاني للدراستة الذي نص على -
( بين متوسطات استجابات  0,05عند مستو  الدللة )ذات دللة إحصائية  فروق  هناك  

درجةات تقةدير أفراد العينةة لةدرجةة التجام مةديري مةدارو مخيم الجعتري بةأخلاقيةات 
  ( ؟ المهنةة من وجهةة نظر المعلمين تعج  لمتغيرات )الجنو، الملهةل العلمي، الخبرة

بأجزاء  أو ثاني  بشتتتكل متعمق، ميث قامت أولاً بتلخيص النتيجة المتعلقة بالستتتؤال ال" 

 دلالتة  ذات  بعتدم وجود فروقعتدم وجود فروق  ، والتي أفتادت ب على متدة  متييراتت  الثلاثتة

  مديري  التزام لدرجة  العينة  أفراد  تقدير درجات  استتتتجابات  متوستتتطات  بين  جمصتتتائية

  لمتييرات   تعز   المعلمين  نظر  وجهتة  من  المهنتة  بتأخلاقيتات  الزعتري  مخيم  متدارس

في التدرجتة الكليتة، ثم فستتتتترت البتامثتة النتتائج ذات   (الخبرة  العلمي،  المؤهتل  الجنس،ن

نتيجة، ودلالتها، م  الاهتمام بمنطقية  ا مول كل  بما يظهر وجهة نظرها وتعليقه  الصتتتلة

التفستير، والتركيز في جودة المناقشتة والتفستير بما يضتي  جلى مجال الإدارة التربوية،  

  متوستطات   بين جمصتائية دلالة ذات  فروق  وجود عدمفعلى ستبيل المثال أرجعت البامثة  

 الزعتري  مخيم  متدارس  متديري  التزام  لتدرجتة  العينتة  أفراد  تقتدير  درجتات  استتتتتتجتابتات

متيير الجنس جلى اعتقتاد المعلمين    جلى  تعز   المعلمين  نظر  وجهتة  من  المهنتة  بتأخلاقيتات

مول الجهود التي يبذلها المدراء في مخيك الزعتري هي كبيرة، خاصتتتتة أن بيئة العمل  

مشتتابهة للطرفين من ميث الصتتعوبات والتمديات التي يواجها المدراء، بالإضتتافة جلى 

لمين  أهميتة التدور التذي يلعبت  متديري المتدارس والتي تنعكس بتدروهتا على الطلبتة والمع

 .والمجتم  المملي

الدراسةةة اتسةةمت بالعمق الكافي، حيث التجمت  مناقشةةة نتائج  ومما سةةبق، يتضةة  أن 
الباحثة بتلخيص النتائج العامة والتفصةيلية للسةلالين الأول والثاني، وتفسةير النتائج المتعلقة  
ا منطقياا وبأسةةلوب واضةة  وموسةةع بما أوضةة  وجهة نظر الباحثة، وخبرتها في  بهما تفسةةيرا

 مجال الدراسة.
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ا   تقييم الربط مع الأدبيات السابقة : ثانيا

بأن هناك   ممل التقييم، الثانيةرستتتالة الماجستتتتير    من أفاد الاطلاع على الفصتتتل الخامس

 عدد من نقاط القوة والضع  في الربط م  الأدبيات السابقة، وذلك على النمو الآتي:

ما  : " التزمت البامثة بربط النتيجة العامة للستتتتؤال الأول للدراستتتتة الذي نص على -
مةديري المةدارو في مخيم الجعتري بةأخلاقيةات المهنةة من وجهةة نظر درجةة التجام  
بالتوازي م  تفستتتير النتائج،   قلة من الدراستتتات المرجعية الستتتابقةم   " المعلمين ؟

، جذ قارنت البامثة  لدراستتين ستابقتينميث قامت بربط هذ  النتيجة بالنتائج المرجعية  

التي أظهرت    (2013(، ودراستتة الخميس ن2010يميى نتلك النتيجة بنتائج دراستتة  

، وهي بتذلتك قتارنتت النتيجتة  درجتة التزام بتأخلاقيتات المهنيتة جتاءت بتدرجتة مرتفعتةأن  

وعليةه، يلخةذ على البةاحثةة عةدم .  الاتفتاق فقطالعتامتة للستتتتتؤال الأول من ميتث نقتاط  
وعدم   الدراسات السابقة من حيث التشابه،  عدد كافي من بنتائج مقارنة هذه النتيجة

ربط هذه  مقارنتها من حيث اوجه الختلاف مع الدراسةات المرجعية السةابقة، وعدم
 النتيجة بالأدبيات التربوية الواردة في الإطار النظري.

هل هناك فروق :  التزمت البامثة بربط بنتائج الستتؤال الثاني للدراستتة الذي نص على -
( بين متوسةطات اسةتجابات درجات 0,05ذات دللة إحصةائية عند مسةتو  الدللة )

تقةدير أفراد العينةة لةدرجةة التجام مةديري مةدارو مخيم الجعتري بةأخلاقيةات المهنةة  
م   "  من وجهةة نظر المعلمين تعج  لمتغيرات )الجنو، الملهةل العلمي، الخبرة( ؟  

فعلى ستبيل  من الدراستات المرجعية الستابقة بالتوازي م  تفستير النتائج،   قليل جداً  عدد

بتالنتتائج المرجعيتة    المؤهتل العلميقتامتت بربط النتيجتة المتعلقتة بتأثر متيير    المثتال

م  نتائج دراستة   الاتفاق، جذ قارنت البامثة تلك النتيجة من ميث  لدراستة ستابقة وامدة

أظهرت نتتائجهتا عتدم وجود فروق ذات دلالتة تعز  للمؤهتل  التي    (2013الخميس ن

بنتةائج عةدد كةافي من   عةدم مقةارنةة هةذه النتيجةة  وعليةه، يلخةذ على البةاحثةة.  العلمي
الدراسةةات السةةابقة من حيث التشةةابه، وعدم مقارنتها من حيث اوجه الختلاف مع  
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الدراسةات المرجعية السةابقة، وعدم ربط هذه النتيجة بالأدبيات التربوية الواردة في 
 الإطار النظري.

عدد ومما سةةةةبق، يتضةةةة  أن الباحثة ركجت على ربط نتائج السةةةةلالين الأول والثاني ب
  ة ولكن يلخذ على الباحث. تفاق فقطالدراسةات المرجعية السةابقة من حيث أوجه المحدود من 

عدم مقارنة هذه النتيجة بنتائج عدد كافي من الدراسةةةات السةةةابقة من حيث التشةةةابه، وعدم 
مقارنتها من حيث اوجه الختلاف مع الدراسةةةات المرجعية السةةةابقة، وعدم ربط هذه النتيجة  

 بالأدبيات التربوية الواردة في الإطار النظري.
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتها والتوصيات

في ىذا الفصؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة كفقا لما أظيرتو نتائج التحميؿ  ت ّـ
الاحصائي كالكصفي كالتحميمي لإجابات عينة الدراسة عمى أسئمة أداة الدراسة، 

 كبالشكؿ التالي:
 

 نتائج الدراسةعرض  1.4
ما درجة توافر أبعاد التجديد النتائج المتعمقة بالسؤال الأول: والذي ينص عمى: "

الاستراتيجي في المدارس الحكومية في لواء الجيزة من وجهة نظر القيادات 
 ؟"التربوية

استخراج المتكسطات الحسابية  الإجابة عف ىذا السؤاؿ مف خلبؿتمت 
تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية في  كالانحرافات المعيارية لدرجة

الأداة بشكؿ عاـ كلكؿ مجاؿ مف مجالات  لكاء الجيزة مف كجية نظر القيادات التربكية
ما م، كيةالقيادات التربفي جدكؿ كاحد حسب درجة استجابة  المجالاتكتـ ترتيب ىذه 

يعطي مؤشران عمى أىميتيا للبسترشاد بيا في صياغة كتقييـ المعايير المختمفة، كعمى 
التي جاءت في مقدمة الترتيب بالذات حسب آراء الفئة المستيدفة في  الأبعادأىمية 

 ( يبيف نتائج ذلؾ.6كالجدكؿ )الدراسة. 
 (6الجدول )

 لمجالات درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في والرتب المُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
حسب المتوسطات  من وجهة نظر القيادات التربوية مرتبة تنازليًا المدارس الحكومية في لواء الجيزة

 الحسابية.

 الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال الرقم الترتيب
 مرتفعة 0.53 4.04 الاستثماري 2 1
 مرتفعة 0.54 4.00 القيادة مشاركة 3 2
 مرتفعة 0.55 3.84 الريادي الميل 4 3
 مرتفعة 0.52 3.81 الاستكشافي 1 4
 مرتفعة 0.51 3.92 الكمية الدرجة  

درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحكومية في لواء الجيزة منالعنوان:
وجهة نظر القيادات التربوية
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ما درجة توافر أبعاد التجديد النتائج المتعمقة بالسؤال الأول: والذي ينص عمى: "

الاستراتيجي في المدارس الحكومية في لواء الجيزة من وجهة نظر القيادات 
 ؟"التربوية

استخراج المتكسطات الحسابية  الإجابة عف ىذا السؤاؿ مف خلبؿتمت 
تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية في  كالانحرافات المعيارية لدرجة

الأداة بشكؿ عاـ كلكؿ مجاؿ مف مجالات  لكاء الجيزة مف كجية نظر القيادات التربكية
ما م، كيةالقيادات التربفي جدكؿ كاحد حسب درجة استجابة  المجالاتكتـ ترتيب ىذه 

يعطي مؤشران عمى أىميتيا للبسترشاد بيا في صياغة كتقييـ المعايير المختمفة، كعمى 
التي جاءت في مقدمة الترتيب بالذات حسب آراء الفئة المستيدفة في  الأبعادأىمية 

 ( يبيف نتائج ذلؾ.6كالجدكؿ )الدراسة. 
 (6الجدول )

 لمجالات درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في والرتب المُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
حسب المتوسطات  من وجهة نظر القيادات التربوية مرتبة تنازليًا المدارس الحكومية في لواء الجيزة

 الحسابية.

 الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال الرقم الترتيب
 مرتفعة 0.53 4.04 الاستثماري 2 1
 مرتفعة 0.54 4.00 القيادة مشاركة 3 2
 مرتفعة 0.55 3.84 الريادي الميل 4 3
 مرتفعة 0.52 3.81 الاستكشافي 1 4
 مرتفعة 0.51 3.92 الكمية الدرجة  
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درجة تكافر أبعاد عينة الدراسة عف  أفرادأف تقديرات ( 6الجدكؿ )مف بيف تي
الجيزة مف كجية نظر القيادات التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية في لكاء 

( كبانحراؼ معيارم 3.92بمتكسط حسابي بمغ )ك  مرتفعة بدرجة تقدير جاءت التربكية
       .(0.51بمغ )

-3.81أما فيما يتعمؽ بالمجالات فقد تراكحت المتكسطات الحسابية مابيف ) 
متكسط حسابي بمغ بأعمى  في المرتبة الأكلى المجاؿ الاستثمارم جاءحيث ، (4.04

يميو في المرتبة الثانية  كبدرجة تقدير مرتفعة،( 0.53كبانحراؼ معيارم بمغ )( 4.04)
( كبدرجة 0.54 ( كانحراؼ معيارم بمغ )4.00مجاؿ مشاركة القيادة بمتكسط حسابي )

( 3.84الميؿ الريادم عمى المرتبة الثالثة كبمتكسط حسابي ) مرتفعة.كحصؿ مجاؿ
في المرتبة  الاستكشافيبينما جاء المجاؿ   ( كبدرجة مرتفعة.0.55)كانحراؼ معيارم 

( كبدرجة تقدير 0.52( كبانحراؼ معيارم بمغ )3.81الأخيرة كبمتكسط حسابي بمغ )
 مرتفعة.

عينة  أفرادكقد تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لتقديرات 
 انت عمى النحك التالي:الدراسة عمى فقرات كؿ مجاؿ عمى حدة، حيث ك

 الاستكشافيالبعد  أولا: 
 (7جدول )

 الاستكشافي عينة الدراسة لمبعد أفرادلاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

1 12 
المدرسة علبقة مع المجتمع ككؿ لتمكيف تبني 

 المدرسة مف العمؿ بكفاءة.
 مرتفعة 0.68 4.22

 مرتفعة 0.68 4.02 تمتمؾ المدرسة رؤية كاضحة لأىدافيا المستقبمية. 1 2

3 8 
تركز المدرسة عمى التجريب المتكرر لممفاىيـ 

 كالممارسات الجديدة.
 مرتفعة 0.75 4.01

4 11 
تحقيؽ التعاكف بيف ككادرىا تسعى المدرسة إلى 

 مف أجؿ الكصكؿ إلى تحقيؽ رؤيتيا.
 مرتفعة 0.67 3.96
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5 7 
تمتاز استراتيجية المدرسة بالمركنة بحيث تقبؿ 

 فرص التطكير المستجدة .
 مرتفعة 0.64 3.89

6 2 
تتنبأ المدرسة بالاحتياجات المستقبمية لمخدمات 

 التعميمية
 مرتفعة 0.69 3.81

7 4 
المدرسة فرص التطكير لتحسيف قدرتيا تستكشؼ 

قميمينا  عمى المنافسة محمينا كا 
 مرتفعة 0.67 3.78

8 10 
تيتـ المدرسة بتحقيؽ التكازف بيف استكشاؼ 

 قدرات جديدة كبيف الاستثمار لقدراتيا الحالية.
 مرتفعة 0.66 3.74

9 5 
تكظؼ المدرسة التكنكلكجيا لحؿ المشكلبت 

 القائمة.
 مرتفعة 0.69 3.73

10 9 
تستثمر المدرسة القدرات الجديدة لاستحداث 

 البرامج العممية الجديدة.
 متكسطة 0.72 3.65

 متكسطة 0.72 3.59 تركز المدرسة عمى تحقيؽ الأىداؼ بعيدة الأمد. 6 11

12 3 
تجرم المدرسة أبحاثنا إجرائية لابتكار خدمات 

 تعميمية جديدة
 متكسطة 0.85 3.35

 مرتفعة 0.52 3.81 الاستكشافي  

الاستكشافي جاءت  البعد ( أف تقديرات عينة الدراسة عف7يتبيف مف الجدكؿ )
(. أما فيما يتعمؽ 0.52( كبانحراؼ معيارم بمغ )3.81بمتكسط حسابي بمغ )ك مرتفعة 

بالفقرات فقد جاءت الفقرة التي تنص عمى "تبني المدرسة علبقة مع المجتمع ككؿ 
( 4.22العمؿ بكفاءة" في المرتبة الأكلى كبمتكسط حسابي بمغ )لتمكيف المدرسة مف 

بينما جاءت الفقرة التي تنص  ( كبدرجة تقدير مرتفعة،0.68كبانحراؼ معيارم بمغ )
عمى " تمتمؾ المدرسة رؤية كاضحة لأىدافيا المستقبمية" في المرتبة الثانية بمتكسط 

فعة. بينما جاءت الفقرة التي ( كبدرجة مرت0.68( كانحراؼ معيارم ) 4.02حسابي )
تنص عمى " تركز المدرسة عمى التجريب المتكرر لممفاىيـ كالممارسات الجديدة" 

ينما جاءت ب( كبدرجة مرتفعة. 0.75( كانحراؼ معيارم )4.01بمتكسط حسابي )
"تجرم المدرسة أبحاثنا إجرائية لابتكار خدمات تعميمية جديدة"  التي تنصّ  الفقرة 

( كبدرجة 0.85( كبانحراؼ معيارم بمغ )3.35بالمرتبة الأخيرة كبمتكسط حسابي بمغ )
 تقدير متكسطة.
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 الاستثماريالبعد  ثانيا:
 (8جدول )

مرتبة تنازلياً  الاستثماري عينة الدراسة لمبعد أفرادلاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

1 21 
 سنكياتقرر المدرسة أكجو الصرؼ كالإنفاؽ 

 التطكير. أكلكياتلضماف التركيز عمى 
 مرتفعة 0.66 4.17

2 15 
بطريقة فاعمة كمدركسة تدير المدرسة نفقاتيا 

 لتحقيؽ أىدافيا.
 مرتفعة 0.73 4.16

3 20 
تعمؿ المدرسة عمى الاستثمار الامثؿ لممكارد 

 .كالمجتمعالمادية كالفنية لفائدة المدرسة 
 مرتفعة 0.64 4.12

4 17 
تستثمر المدرسة الفرص كالمكارد المتاحة لتطكير 

 خدماتيا.
 مرتفعة 0.61 4.06

5 16 
ميارات كخبرات ككادرىا بطريقة تكظؼ المدرسة 

 فاعمة لتنفيذ برامجيا.
 مرتفعة 0.63 4.04

6 18 
تركز المدرسة عمى الأنشطة التي تتطمب إجراء 

 تحسينات محدكدة عمى خدماتيا التعميمية.
 مرتفعة 0.65 3.96

7 19 
تركز المدرسة عمى الأنشطة التي تتناسب مع 

 التعميمية.الميارات كالخبرات الحالية لككادرىا 
 مرتفعة 0.61 3.95

8 13 
تكظؼ المدرسة التقنيات الحديثة لمكاكبة 

 مستجدات العصر.
 مرتفعة 0.61 3.94

 مرتفعة 0.63 3.93  تعد المدرسة خططنا إجرائية لتنمية ككادرىا البشرية 14 9

 مرتفعة 0.53 4.04 الاستثمارم  

 الاستثمارمعينة الدراسة عف البعد  أفرادأف تقديرات ( 8الجدكؿ )مف بيف تي
(. 0.53كبانحراؼ معيارم بمغ )( 4.04كبمتكسط حسابي بمغ ) مرتفعةجاءت بدرجة 

تقرر المدرسة أكجو الصرؼ " ة التي تنص عمىجاءت الفقر أما فيما يتعمؽ بالفقرات فقد 
سط في المرتبة الأكلى كبمتك " التطكير أكلكياتلضماف التركيز عمى  سنكياكالإنفاؽ 

تمييا في  ،مرتفعة( كبدرجة تقدير 0.66( كبانحراؼ معيارم بمغ )4.17حسابي بمغ )
المرتبة الثانية الفقرة التي تنص عمى" تدير المدرسة نفقاتيا بطريقة فاعمة كمدركسة 
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( كبدرجة مرتفعة، 0.73( كبانحراؼ معيارم )4.16لتحقيؽ أىدافيا" بمتكسط حسابي )
جاءت الفقرة التي تنص عمى " تعمؿ المدرسة عمى الاستثمار أما المرتبة الثالثة فقد 

( 4.12الأمثؿ لممكارد المادية كالفنية لفائدة المدرسة كالمجتمع" كبمتكسط حسابي )
تعد المدرسة "ة كنصيا بينما جاءت الفقر  ( كبدرجة مرتفعة.0.64كبانحراؼ معيارم )

( 3.93خيرة كبمتكسط حسابي بمغ )بالمرتبة الأخططنا إجرائية لتنمية ككادرىا البشرية" 
 .مرتفعة( كبدرجة تقدير 0.63كبانحراؼ معيارم بمغ )

 البعد الثالث: مشاركة القيادة
 (9جدول )

القيادة مرتبة  مشاركة عينة الدراسة لبعد أفرادلاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 تنازليًّا حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 مرتفعة 0.74 4.39 تشجع المدرسة المعمميف عمى التنمية المينية المستمرة 25 1

2 30 
تركز المدرسة عمى بناء علبقات قكية تعاكنية مع مؤسسات 
 المجتمع المحمي للبستفادة منيـ في تقديـ خدمات لممدرسة.

 مرتفعة 0.65 4.17

 مرتفعة 0.66 4.10 تشجع المدرسة المعمميف عمى تطكير مياراتيـ . 23 3

 مرتفعة 0.64 4.07 تشجع المدرسة المعمميف المبدعيف عمى تطبيؽ أفكارىـ. 24 4

 مرتفعة 0.59 4.02 تشجع المدرسة المعمميف المبدعيف الذيف لدييـ أفكار إبداعية. 29 5

6 27 
عمى تكسيع التفكير المعرفي  تعمؿ القيادة في المدرسة

 لمعامميف لتنفيذ عمميات التجديد الاستراتيجي.
 مرتفعة 0.61 3.89

 مرتفعة 0.66 3.87 تشرؾ المدرسة المعمميف في تطكير أنظمة العمؿ. 26 7

8 22 
تسيـ المدرسة بطريقة فاعمة في تنفيذ عمميات التجديد 

 الاستراتيجي.
 مرتفعة 0.61 3.86

9 28 
القيادة في المدرسة إلى كسر الجمكد لبناء رؤية تسعى 

 استراتيجية كاضحة.
 متكسطة 0.77 3.66

 مرتفعة 0.54 4.00 القيادةمشاركة   

جاءت  القيادة مشاركةعينة الدراسة عف  أفرادأف تقديرات  (9)الجدكؿ مف بيف تي
أما فيما (. 0.54كبانحراؼ معيارم بمغ )( 4.00بمتكسط حسابي بمغ )ك  مرتفعةبدرجة 

تشجع المدرسة المعمميف عمى التنمية " ة التي تنص عمىجاءت الفقر يتعمؽ بالفقرات فقد 



56 

( كبانحراؼ معيارم 4.39في المرتبة الأكلى كبمتكسط حسابي بمغ )" المينية المستمرة
تمييا الفقرة التي تنص عمى" تركز المدرسة عمى  ،مرتفعة( كبدرجة تقدير 0.74بمغ )

ة تعاكنية مع مؤسسات المجتمع المحمي للبستفادة منيـ في تقديـ بناء علبقات قكي
( كبدرجة 0.65  (( كانحراؼ معيارم 4.17خدمات لممدرسة" كبمتكسط حسابي )

تقدير مرتفعة. بينما جاءت الفقرة التي تنص عمى " تشجع المدرسة المعمميف عمى 
انحراؼ معيارم ( ك 4.10تطكير مياراتيـ" في المرتبة الثالثة كبمتكسط حسابي )

تسعى القيادة في المدرسة "ة كنصيا بينما جاءت الفقر ( كبدرجة تقدير مرتفعة. 0.66)
بالمرتبة الأخيرة كبمتكسط حسابي بمغ إلى كسر الجمكد لبناء رؤية استراتيجية كاضحة" 

 .متكسطة( كبدرجة تقدير 0.77( كبانحراؼ معيارم بمغ )3.66)
 البعد الرابع: الميل الريادي

 (10جدول )
الميل الريادي مرتبة  عينة الدراسة لبعد أفرادلاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازليًّا حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 مرتفعة 0.59 3.98 تدعـ رؤية المدرسة التكجيات الريادية. 31 1

 مرتفعة 0.61 3.93 تكظؼ المدرسة الأفكار الإبداعية لمكاجية التحديات. 32 2

2 33 
تعقد المدرسة شراكات مع مدارس أخرل لتنفيذ أنشطة 

 ريادية تحقؽ ليا التميز.
 مرتفعة 0.64 3.93

 مرتفعة 0.62 3.91 تنمي المدرسة المكاىب كالابتكار لدل مكظفييا. 37 3

4 36 
المدرسة عمى الإبداع كأساس لمتغمب عمى تركز 

 مشكلبتيا.
 مرتفعة 0.63 3.83

5 35 
تشجع المدرسة المبادرات الريادية لممكظفيف مف خلبؿ 

 الحكافز المناسبة.
 مرتفعة 0.65 3.82

6 38 
تضع المدرسة أىدافا محددة تستطيع قياسيا كتحقؽ ليا 

 الريادة.
 مرتفعة 0.69 3.80

 متكسطة 0.74 3.53 المدرسة برامج تعميمية مبتكرة. تنفذ 34 7

 مرتفعة 0.55 3.84 الريادمالميؿ   
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جاءت  الريادم الميؿعينة الدراسة عف  أفرادأف تقديرات ( 10الجدكؿ )مف بيف تي
أما فيما (. 0.55كبانحراؼ معيارم بمغ )( 3.84كبمتكسط حسابي بمغ ) بدرجة مرتفعة

تدعـ رؤية المدرسة التكجيات " ة التي تنص عمىالفقر جاءت يتعمؽ بالفقرات فقد 
( كبانحراؼ معيارم بمغ 3.98في المرتبة الأكلى كبمتكسط حسابي بمغ )" الريادية

بينما جاءت الفقرة التي تنص عمى " تكظؼ المدرسة  ،مرتفعة( كبدرجة تقدير 0.59)
( 3.93ط حسابي )الأفكار الإبداعية لمكاجية التحديات" في المرتبة الثانية كبمتكس

( كبدرجة تقدير مرتفعة. كفي المرتبة الثالثة جاءت الفقرة التي 0.61كانحراؼ معيارم )
أنشطة ريادية تحقؽ بيا تنص عمى" تعقد المدرسة شراكات مع مدارس أخرل لتنفيذ 

  (، كبدرجة تقدير مرتفعة.0.64( كانحراؼ معيارم )3.93التميز" كبمتكسط حسابي )
بالمرتبة الأخيرة المدرسة برامج تعميمية مبتكرة"  نفذت"ة كنصيا بينما جاءت الفقر 

 .متكسطة( كبدرجة تقدير 0.74( كبانحراؼ معيارم بمغ )3.53كبمتكسط حسابي بمغ )
النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: والذي ينص عمى:" هل توجد فروق دالة إحصائيًا 

عينة الدراسة، حول  أفراد( بين متوسطات استجابات 0.05عند مستوى الدلالة ) 
درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحكومية تعزى لمتغيرات ) 

 (.سنوات الخدمةالجنس، 
 استخراج المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ىذا السؤاؿ ت ـّللئجابة عف    
رجة تكافر التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية في لكاء الجيزة مف كجية نظر لد

 ، كالجدكؿ أدناه يكضح ذلؾ.سنكات الخدمةالجنس، ك  محسب متغير  القيادات التربكية
 (11جدول )

لدرجة توافر التجديد الاستراتيجي في المدارس الحكومية في  والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية 
 سنوات الخدمةالجنس، و حسب متغيري  لواء الجيزة من وجهة نظر القيادات التربوية

 مشاركة الاستثماري الاستكشافي   

 القيادة

الميل 
 الريادي

 الدرجة

 الكمية

 3.92 3.82 4.00 4.11 3.77 س ذكر الجنس

 482. 520. 486. 498. 550. ع

 3.92 3.85 4.00 4.01 3.83 س انثى 

 518. 566. 558. 543. 513. ع 

 3.89 3.78 4.03 3.93 3.82 س 5 مف أقؿ1سنكات 
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 424. 457. 524. 512. 338. ع سنكات الخدمة

 مف أقؿ 5 

 سنكات 10

 3.83 3.75 3.88 3.92 3.77 س

 625. 640. 648. 653. 625. ع 

 سنكات 10 

 فأكثر

 3.96 3.88 4.05 4.10 3.83 س

 462. 524. 482. 469. 503. ع 

 س= المتوسط الحسابي    ع=الانحراف المعياري
( تباينان ظاىريان في المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية 11يبيف الجدكؿ )

لكاء الجيزة مف كجية نظر لدرجة تكافر التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية في 
. كلبياف دلالة سنكات الخدمةالقيادات التربكية بسبب اختلبؼ فئات متغيرم الجنس، ك 

الفركؽ الإحصائية بيف المتكسطات الحسابية تـ استخداـ تحميؿ التبايف الثنائي المتعدد 
 (.13( كتحميؿ التبايف الثنائي للؤداة ككؿ جدكؿ )12عمى المجالات جدكؿ )

 (12جدول )
 التجديد الاستراتيجيعمى مجالات  سنوات الخدمةالجنس، و  لأثرالمتعدد الثنائي  تحميل التباين

مجموع  المجالات مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

الدلالة  قيمة ف
 الإحصائية

 503. 451. 125. 1 125. الاستكشافي الجنس

 312. 1.029 285. 1 285. الاستثمارم 085.ىكتمنج=

 847. 037. 011. 1 011. مشاركة القيادة 013.ح=

 687. 163. 050. 1 050. الميؿ الريادم 

 784. 244. 068. 2 135. الاستكشافي سنكات الخدمة

 122. 2.129 590. 2 1.180 الاستثمارم 905.كيمكس=

 238. 1.448 415. 2 831. مشاركة القيادة 050.ح=

 384. 963. 295. 2 589. الميؿ الريادم 

   278. 157 43.578 الاستكشافي الخطأ

   277. 157 43.528 الاستثمارم 

   287. 157 45.031 مشاركة القيادة 

   306. 157 48.002 الميؿ الريادم 

    160 43.820 الاستكشافي الكمي

    160 45.040 الاستثمارم 

    160 45.862 شاركة القيادةم 

    160 48.625 الريادمالميؿ  
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( تعزل a  =0.05كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية )عدـ  (12)يتبيف مف الجدكؿ     
=  aكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية )عدـ ، ككذلؾ المجالاتفي جميع  الجنسلأثر 
 .المجالاتفي جميع  سنكات الخدمة( تعزل لأثر 0.05

 (13جدول )

درجة توافر التجديد الاستراتيجي في عمى ، سنوات الخدمةالجنس، و  لأثر الثنائي تحميل التباين
 المدارس الحكومية من وجهة نظر القيادات التربوية

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
 المربعات

الدلالة  قيمة ف
 الإحصائية

 911. 013. 003. 1 003. الجنس

 363. 1.019 263. 2 525. سنكات الخدمة

   258. 157 40.460 الخطأ

    160 40.985 الكمي

( a  =0.05جكد فركؽ ذات دلالة إحصائية )ك عدـ ( 13يتبيف مف الجدكؿ )
، 0.911كبدلالة إحصائية بمغت  0.013، حيث بمغت قيمة ؼ الجنستعزل لأثر 

، سنكات الخدمة( تعزل لأثر a  =0.05جكد فركؽ ذات دلالة إحصائية )ك عدـ  ككذلؾ
 .0.363كبدلالة إحصائية بمغت  1.019بمغت قيمة ؼ حيث 

 

 مناقشة النتائج  2.4
يتضمف الجزء التالي مف الدراسة عرض لمناقشة أسئمة الدراسة، كفقان لما أظيرتو 

 النتائج كربطيا بالدراسات السابقة كذات الصمة، كبالشكؿ التالي:
درجـــة تـــوافر أبعـــاد النتـــائج المتعمقـــة بالســـؤال الأول: والـــذي يـــنص عمـــى: "مـــا 

التجديد الاستراتيجي في المدارس الحكومية في لواء الجيـزة مـن وجهـة نظـر القيـادات 
درجػػػة عينػػة الدراسػػػة عػػف  أفػػرادأف تقػػػديرات كجػػػاءت نتيجػػة ىػػذا السػػػؤاؿ بػػأف  التربويــة؟"

تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي فػي المػدارس الحككميػة فػي لػكاء الجيػزة مػف كجيػة نظػر 
كتعػػػزك  ،مرتفعػػػة عمػػػى مسػػػتكل المجػػػالات ككػػػؿ بدرجػػػة تقػػػدير جػػػاءت التربكيػػػة القيػػػادات

الباحثػػة تمػػؾ النتيجػػة إلػػى تكجػػو القيػػادات التربكيػػة نحػػك مسػػتجدات العصػػر كالبحػػث عػػف 
الاسػػػتراتيجيات التػػػي تمكػػػف مدارسػػػيا مػػػف القػػػدرة عمػػػى التكيػػػؼ مػػػع التغيػػػرات المتسػػػارعة 
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كتكنكلكجيػػا المعمكمػػات، كتبنييػػا لأبعػػاد التجديػػد الاسػػتراتيجي لأىميتػػو فػػي تحقيػػؽ أىػػدافيا 
بما يثبت قدرتيا التنافسية عمى المستكل المحمي كالإقميمػي كرؤيتيا عمى المدل الطكيؿ، 

المػدارس  يعػد ىػدؼكالعالمي، كتخريج جيؿ قادر عمى مكاكبة مستجدات العصػر، إذ لػـ 
نمػػػا تكجيػػػت إلػػػى إكسػػػاب طمبتيػػػا القػػػدرة عمػػػى التكيػػػؼ  فقػػػط تمقػػػيف المعمكمػػػات لمطمبػػػة، كا 

كتختمػؼ نتيجػة ىػذه الدراسػة مػع  كالتكاءـ مع كؿ مػا ىػك جديػد، كتزكيػدىـ بمفػاتيح العمػـ.
( التػػػػػي 2020)الشػػػػػيراني (؛2021 ) حسػػػػػكف (؛2015)  البغػػػػػدادم كالحػػػػػدراكمدراسػػػػػة 

  مػػػع نتػػػائج دراسػػػة تختمػػػؼأظيػػػرت أف مسػػػتكل التجديػػػد الاسػػػتراتيجي كػػػاف متكسػػػطنا، كمػػػا 
 .التجديد الاستراتيجيعمميات  راجعالتي أشارت إلى ت (2016 ) رشيد كالعبكدم

 ينة الدراسة عمى النحكع أفرادتراتيجي كفقنا لاستجابات جاء ترتيب أبعاد التجديد الاسك  
الآتي: حيث جاء في المرتبة الأكلى المجاؿ) الاستثمارم(، يميو في المرتبة الثانية 

)الميؿ الريادم(، كجاء المجاؿ )  )مشاركة القيادة(، أما المرتبة الثالثة فكانت لممجاؿ
الاستكشافي( في المرتبة الأخيرة. كتعزك الباحثة نتيجة ىذا الترتيب لممجالات: أكلان إلى 

ؿ الاستثمارم في المدارس الحككمية، كالاىتماـ الكبير مف القيادات أىمية المجا
التربكية بالأمكر المالية كميزانية المدرسة، حيث يتـ عمؿ خطة مالية مدرجة ضمف 
خطة المدرسة التطكيرية يتـ الإشراؼ عمييا مف قبؿ لجنة مالية يرأسيا مدير المدرسة 

ؼ تربكم مف مديرية التربية كالتعميـ كبشرؼ عمى متابعتيا باستمرار مشر  ،كمعمماف
بحيث يُحدد فيو مصادر الميزانية كالتي تككف مف ريع المقاصؼ،  لمتدقيؽ كالمتابعة،

ارد ك كما أف المكتحدد فييا أكجو الصرؼ لكؿ باب مف الأبكاب المدرجة في الخطة، 
ا،  المالية لممدارس الحككمية محدكدة لذلؾ تحرص عمى الاستثمار الأمثؿ لمكاردى

الاىتماـ الكبير مف القيادات التربكية  كتركز عمى استثمار قدرات ككادرىا لذلؾ نجد
 كتختمؼ لى ضمف أبعاد التجديد الاستراتيجي.بالناحية الاستثمارية جاء في المرتبة الأك 

(؛ 2021) حسكف (؛2015 ) البغدادم كالحدراكمىذه النتائج مع نتائج دراسات 
( التي أشارت إلى أف مستكل التجديد الاستراتيجي 2018)عفيؼ  (؛2020)الشيراني 

 .الاستثمارم متكسطنا
، كبدرجػة تقػدير مرتفعػة أما ترتيب مجاؿ )مشػاركة القيػادة( كاحتلبلػو المرتبػة الثانيػة

إلػػى تحػػكؿ نمػػط القيػػادة فػػي المػػدارس مػػف الػػنمط التسػػمطي إلػػى نمػػط فتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ 
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حيػث يكػكف كػؿ معمػـ مشػاركنا فػي كضػع خطػة المدرسػة القيادة الديمقراطيػة كالتشػاركية، ب
كفػػػػي تنفيػػػػذىا كمتابعػػػػة جميػػػػع الإجػػػػراءات المكضػػػػكعة كالمخطػػػػط ليػػػػا مػػػػف بدايػػػػة العػػػػاـ 
نمػا يضػعيا بالتشػارؾ  الدراسي. حيث لـ يعد مدير المدرسة ىك مف يضع الخطة كحده كا 

يضػا يشػارؾ أالتطمػع لحاجػات المدرسػة، ك مع فريؽ مف المعمميف المؤىميف القادريف عمى 
في كضع الخطة أعضاء مف المجتمع المحمػي المحػيط بالمدرسػة، لبنػاء علبقػة تشػاركية 

تقػديـ الفائػدة لممدرسػة كالطمبػة، مع مؤسسات المجتمع المحمي للبستفادة مف خبراتيـ في 
ىػذه  كتختمػؼ ككذلؾ مشاركة المدرسة في بعض الأنشػطة التػي تقيميػا ىػذه المؤسسػات.

( التي أشارت إلى أف مستكل مشػاركة القيػادة 2020) الشيراني راسة النتائج مع نتائج د
 كاف متكسطنا.

أمػػا المرتبػػة الثالثػػة فكانػػت لمجػػاؿ ) الميػػؿ الريػػادم( كبدرجػػة تقػػدير مرتفعػػة، كتعػػزك 
تكجػػػو القيػػػادات التربكيػػػة نحػػػك تطػػػكير مكاردىػػػا البشػػػرية كتعزيػػػز عمػػػؿ الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى 

بمػػا يتناسػػب مػػع مسػػتجدات العصػػر كالتكنكلكجيػػا كخاصػػة مػػع التزايػػد المسػػتمر  مكظيفيػػا
لممعرفػػة فػػي جميػػع المجػػالات، كمػػا أف القيػػادات التربكيػػة فػػي المػػدارس الحككميػػة تسػػعى 
لمتنػافس مػػع نظيراتاتيػػا مػػف المػدارس الأخػػرل عمػػى التميػػز كالإبػداع مػػف خػػلبؿ مشػػاركتيا 

ع مدارس أخرل كلية، كتطمعيا إلى عقد شراكات مفي المبادرات كالمسابقات المحمية كالد
سػػػكاء كانػػػت خاصػػػة أك أجنبيػػػة للبسػػػتفادة مػػػف خبراتيػػػا فػػػي مجػػػاؿ التعمػػػيـ. كلكػػػف كقػػػكع 
ترتيبيػػػا بالمرتبػػػة الثالثػػػة فتعػػػزك الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى حاجػػػة المػػػدارس الحككميػػػة إلػػػى تػػػكفير 

نتػػائج مػػع نتػػائج دراسػػات ىػػذه ال كتختمػػؼ الػػدعـ المػػالي لزيػػادة قػػدرتيا التنافسػػية كالرياديػػة.
( التػػػػػي أشػػػػػارت إلػػػػػى أف مسػػػػػتكل الميػػػػػؿ 2021 )كػػػػػكلمي كسػػػػػندم ؛(2020 ) الشػػػػػيراني

 الريادم متكسطنا.
أما المرتبة الأخيرة في ترتيب أبعػاد التجديػد الاسػتراتيجي فكػاف لمبعػد الاستكشػافي، 

ا بدرجػة مرتفعػة، كىػي درجػة جيػدة لتؤكػد تػكافر أبعػاد التجديػد الاسػتراتيجي ك  قد جاء أيضن
فػػي المػػدارس الحككميػػة فػػي لػػكاء الجيػػزة مػػف كجيػػة نظػػر القيػػادات التربكيػػة، كلكػػف كقػػكع 

المجػاؿ الاستكشػافي يحتػاج أف البعد الاستكشافي في المرتبة الأخيرة فتعزكه الباحثة إلى 
القيادات التربكية حتػى تحقػؽ المػدارس أىػدافيا المسػتقبمية كالػذم قػد إلى بعد الرؤية لدل 

تنشػػغؿ عنػػو بالأىػػداؼ قصػػيرة المػػدل كتركيزىػػا عمػػى تحصػػيؿ الطمبػػة كمعالجػػة الضػػعؼ 
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الػػتعمـ عػػف بعػػد كالػػذم جعػػؿ خػػلبؿ جائحػػة ككركنػػا كتحػػكؿ فػػي المػػكاد الأساسػػية كخاصػػة 
ة كمعالجػػػة القصػػػكر فػػػي التعمػػػيـ جيػػػد القيػػػادات التربكيػػػة يتجػػػو نحػػػك سػػػد الفجػػػكة التعميميػػػ

 كالاىتمػػاـ بتعػػكيض الفاقػػد التعميمػػي أكثػػر مػػف التطمػػع نحػػك المسػػتقبؿ.النػػاتج عػػف ذلػػؾ، 
 )كػػػػكلمي كسػػػػندم (؛2019) مػػػػع نتػػػػائج دراسػػػػات الحكػػػػيـ كآخػػػػركف كتتفػػػػؽ ىػػػػذه النتيجػػػػة

ىػػذه  كتختمػػؼ .بدرجػػة مرتفعػػة( التػػي أشػػارت إلػػى أنػػو كػػاف 2020 ) المكاجػػدة (؛2021
 (؛2021)حسػػػػػػػػػػكف (؛2015 )النتػػػػػػػػػػائج مػػػػػػػػػػع نتػػػػػػػػػػائج دراسػػػػػػػػػػات البغػػػػػػػػػػدادم كالحػػػػػػػػػػدراكم

( التػي أشػارت إلػى أف مسػتكل التجديػد الاسػتراتيجي 2018 ) عفيػؼ (؛2020)الشيراني
 .الاستكشافي كاف متكسطنا

أما فيما يتعمؽ بنتائج كؿ مجاؿ مف مجالات الأداة الأربعة، فيتـ مناقشتيا عمى 
 النحك الآتي:

 : مناقشة النتائج المتعمقة بالمجال الأول: البعد الاستكشافي  أولًا 
كقد أشارت نتائج الفقرات لمجاؿ البعد الاستكشافي كفقنا لممتكسطات الحسابية، 

المعيارية ما بيف متكسطة إلى مرتفعة، بينما جاء المجاؿ ككؿ بدرجة  اتكالانحراف
 مرتفعة.

"تبني المدرسة علبقة الفقرة التي تنص عمى   أما فيما يتعمؽ بالفقرات فقد جاءت
مع المجتمع ككؿ لتمكيف المدرسة مف العمؿ بكفاءة" بالمرتبة الأكلى كبدرجة تقدير 
مرتفعة، كتعزك الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية أىمية الشراكة مع المجتمع 

بإدراج بند التربكية  اتالقيادالمحمي في دعـ أنشطة المدرسة كتطكرىا، كبناء عميو تقكـ 
ضمف الخطة التطكيرية لممجتمع المحمي كتككف لو خطة عمؿ كمشاريع تنفذ عمى 
ا لعمؿ المدرسة كمساعدنا ليا  مدار العاـ الدراسي، فالمجتمع المحمي قد يككف داعمن

 عمى تنفيذ مشاريعيا كمبادراتيا بما يدعـ مشاريع المدرسة.
تمتمؾ المدرسة رؤية أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة التي تنص عمى" 

ذلؾ إلى كاضحة لأىدافيا المستقبمية" فقد جاء بدرجة تقدير مرتفعة كتعزك الباحثة 
يتـ إعدادىا مف قبؿ  اىتماـ القيادات التربكية في المدارس بكجكد رؤية كاضحة لممدرسة

جراءات الخطط  فريؽ مؤىؿ مف المعمميف كتستمر لسنكات بحيث تندرج بنكد كا 
 التطكيرية لممدارس لتنفيذ رؤية المدرسة.
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بينما جاء بالمرتبة الأخيرة الفقرة التي تنص عمى " تجرم المدرسة أبحاثنا إجرائية 
 أفكتعزك الباحثة ذلؾ إلى  لابتكار خدمات تعميمية جديدة" كبدرجة تقدير متكسطة

متكسطنا كبحاجة إلى  التربكية في مجاؿ البحث العممي ياداتلقالدعـ المقدـ لممعمميف كا
، ككثرة الأعباء تعزيز لممعمميف مف أجؿ الارتقاء أكثر بمستكل إجراء البحكث الاإجرائية

الممقاة عمى كاىؿ المعمميف مف زخـ المناىج كضيؽ الكقت كالأعباء الإدارية كالفنية 
يف مف قبؿ إداراتيـ كالمسؤكليف عنيـ يقمؿ الأخرل، كما أف قمة تعزيز المعمميف كالباحث

مف اىتماـ المعمميف بإجراء الأبحاث.  كيبقى إجراء الأبحاث الإجرائية مقتصرنا عمى 
الباحثيف ممف يكممكف دراستيـ في برامج الدراسات العميا، الذيف يتناكلكف بعض 

لكف إجراء المكضكعات البحثية المتعمقة بمشكلبت كتحديات تكاجييـ في عمميـ كيحاك 
 الأبحاث العممية التي تساعدىـ في إيجاد حمكؿ ليذه المشكلبت.

 ثانيًا: مناقشة النتائج المتعمقة بالمجال الثاني: البعد الاستثماري
كقد أشارت نتائج الفقرات لمجاؿ البعد الاستثمارم كفقنا لممتكسطات الحسابية، 

ا. اتكالانحراف  المعيارية بأنيا جميعنا مرتفعة، كقد جاء المجاؿ ككؿ بدرجة مرتفعة أيضن
تقرر جاء بالمرتبة الأكلى الفقرة التي تنص عمى"  فقد أما فيما يتعمؽ بالفقرات 

" كتعزك التطكير أكلكياتلضماف التركيز عمى  سنكياالمدرسة أكجو الصرؼ كالإنفاؽ 
ربكية بالأمكر المالية لممدرسة، إذ تعمؿ كؿ مدرسة الباحثة ذلؾ إلى اىتماـ القيادات الت

مف بداية العاـ الدراسة عمى إعداد خطة مالية تبيف فييا مصادر الدخؿ كأبكاب 
الصرؼ كتحدد المبالغ المالية التي يجب إنفاقيا في كؿ بند، بحيث تدقؽ ىذه الخطة 

م مف مديرية مف قبؿ مدير المدرسة كاثنيف مف المعمميف كيشرؼ عمييا مشرؼ تربك 
التربية كالتعميـ كتتابع بشكؿ دكرم، كلذلؾ تحتؿ ىذه الفقرة المرتبة الأكلى في المجاؿ 

كتكجيو القسـ  الاستثمارم لإيلبء القيادات التربكية الاىتماـ الكبير بالناحية المالية
الكبير منيا لتطكير المدرسة كالارتقاء بيا نحك الأفضؿ كتمكيؿ المشركعات المدرجة 

 .خطتيا التطكيريةفي 
تدير المدرسة نفقاتيا أما في المرتبة الثانية فقد جاءت الفقرة التي تنص عمى" 

فتعزك الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية  بطريقة فاعمة كمدركسة لتحقيؽ أىدافيا"
أىمية الناحية المالية كتحديد أكجو الصرؼ كالإنفاؽ، إذ تعمؿ المدرسة عمى إعداد 
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خطة مالية لممدرسة مف بداية العاـ الدراسي تحدد فيو مصادر مالية المدرسة كأبكاب 
الصرؼ كالإنفاؽ بناء عمى أكلكيات المدرسة كمشاريعيا المخطط لتنفيذىا، كيرأس مدير 
المدرسة المجنة المالية مع اثنيف مف المعمميف المؤىميف كالقادريف عمى متابعة أكجو 

مشرفيف في مديرية التربية كالتعميـ قبؿ مالية المدرسة مف الصرؼ لكؿ بند، كتتابع 
ا ياالمدارس كمديرات كلي مدير كمتابعة أكجو الصرؼ كالإنفاؽ، كلذلؾ يك  كبيرنا  اىتمامن

 بيذا المجاؿ.
تعد المدرسة خططنا أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة التي تنص عمى" 

ا، كتعزك الباحثة ذلؾ إلى " كبدرجإجرائية لتنمية ككادرىا البشرية ة تقدير مرتفعة أيضن
ا أف تطكير قدرات  إدراؾ القيادات التربكية أىمية التنمية البشرية لككادرىا، إذ تدرؾ أيضن
الككادر العاممة في المدرسة يسيـ في تطكير المدرسة كتحقيؽ أىدافيا كزيادة تنافسيتيا 

ت التربكية التنمية المينية لممعمميف مع نظيراتيا مف المدارس الأخرل، إذ تدرج القيادا
ضمف خططيا التطكيرية كتعد ليـ خططنا إجرائية تتضمف بعض المشركعات كالبرامج 

 التي ترفع مف كفاءة العامميف فييا.
 بعد مشاركة القيادة.ثالثاً: مناقشة النتائج المتعمقة بالمجال الثالث: 

كفقنا لممتكسطات الحسابية،  القيادةبعد مشاركة كقد أشارت نتائج الفقرات لمجاؿ 
كالانحرافات المعيارية بأنيا ما بيف متكسطة إلى مرتفعة، كقد جاء المجاؿ ككؿ بدرجة 

 مرتفعة.
تشجع "أما فيما يتعمؽ بالفقرات فقد جاء بالمرتبة الأكلى الفقرة التي تنص عمى" 

كتعزك الباحثة  ،مرتفعةكبدرجة تقدير " المدرسة المعمميف عمى التنمية المينية المستمرة
أسباب ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية أىمية التنمية المينية لممعمميف، لأنيـ أساس 
التطكر في المدرسة، كىـ مف ينفذ المشركعات التطكيرية، كالتنمية المينية لممعمميف 
 تمكنيـ مف مكاكبة ما ىك جديد مف أساليب تدريسية كتكنكلكجية تمبي متطمبات العصر
كحتى يككنكا مؤىميف لمتعامؿ مع الطمبة الذيف قد يحصمكف عمى المعمكمات مف كسائؿ 

ي إدراؾ القيادات التربكية كاىتماميـ بتمكيف تية حديثة متكفرة لدييـ ، كىنا يأتكنكلكج
المعمميف كتزكيدىـ بالبرامج الحديثة كتزكيدىـ بكؿ ما ىك جديد في مجاؿ عمميـ؛ 

كما أصبحت التنمية المينية أحد المعايير  المدرسة كرؤيتيا ليتمكنكا مف تحقيؽ أىداؼ
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المعتمدة في خطة المدرسة التطكيرية التي يعد ليا خطط عمؿ اجرائية تتضمف 
تمييا الفقرة  .المشاريع كالبرامج التدريبية المخصصة لتدريب المعمميف كرفع كفاياتيـ

كنية مع مؤسسات المجتمع التي تنص عمى" تركز المدرسة عمى بناء علبقات قكية تعا
كتعزك  كبدرجة تقدير مرتفعة.المحمي للبستفادة منيـ في تقديـ خدمات لممدرسة" 

الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية أىمية التشاركية مع المجتمع المحمي في تقديـ 
المدارس كمديراتيا  سيـ في تطكيرىا، كلذلؾ يدرج مديركخدمات مساندة لممدرسة ت

تمع المجتمع المحمي ضمف بنكد الخطة التطكيرية لممدرسة كيحدد لو الأنشطة المج
التي يمكف أف يقدمكىا لممدرسة كالعكس، كما أف إنشاء المجمس المدرسي ) مجمس 
ا يؤكد عمى اىتماـ القيادات التربكية ببناء علبقات  الآباء كالمعممكف( في المدرسة أيضن

لأنيـ الداعـ لمشركعات المدرسة بما يكفره  جيدة كتكاصمية مع المجتمع المحمي، 
المجتمع المحمي مف خدمات مادية أك تنفيذىـ لمشركعات تخدـ المدرسة كالطمبة، 
كتطكر مف أداء المدرسة بشكؿ كبير، لذلؾ كانت ىذه الفقرة في مرتبة متقدمة في 

 مجاؿ بعد مشاركة القيادة.
تسعى القيادة في أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت الفقرة التي تنص عمى" 

كبدرجة تقدير متكسطة،  المدرسة إلى كسر الجمكد لبناء رؤية استراتيجية كاضحة"
ي بعض الأساليب التقميدية الت بعض القيادات التربكية اعتمادكتعزك الباحثة ذلؾ إلى 

  .تمارسيا لعدة سنكات
 النتائج المتعمقة بالمجال الرابع: بعد الميل الريادي رابعًا: مناقشة

كقد أشارت نتائج الفقرات لمجاؿ بعد الميؿ الريادم كفقنا لممتكسطات الحسابية، 
 مرتفعة، كقد جاء المجاؿ ككؿ بدرجة مرتفعة. جميعياكالانحرافات المعيارية بأنيا 

تدعـ رؤية " عمىة التي تنص جاءت الفقر أما فيما يتعمؽ بالفقرات فقد      
كتعزك الباحثة  ،مرتفعةفي المرتبة الأكلى كبدرجة تقدير " المدرسة التكجيات الريادية

ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية أىمية تشجيع مبادرات المعمميف في المدرسة لتحقيؽ 
كساب الطمبة ميارات جديدة نتيجة ىذه المبادرات التي تنمي الميارات  تطكر المدرسة كا 

كالتي منيا رؤية  زز القدرات كتسيـ في تحقيؽ رؤية المدرسة كأىدافيا المستقبميةكتع
. بينما جاءت المدرسة في إعداد أجياؿ قادرة عمى مكاكبة تطكرات العصر كالتكنكلكجيا
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الفقرة التي تنص عمى " تكظؼ المدرسة الأفكار الإبداعية لمكاجية التحديات" في 
كتعزك الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية مرتفعة.المرتبة الثانية كبدرجة تقدير 

أىمية البحث عف أفكار إبداعية كتشجيع أصحابيا لمكاجو مشكلبت كتحديات العصر، 
كلإدراؾ القيادات التربكية أىمية البحث كالابتكار في إيجاد حمكؿ لممشكلبت المستجدة 

بداع بما يتناسب  كالتي لا تجدم الحمكؿ القديمة في حميا، بؿ تحتاج إلى ابتكار كا 
بالمرتبة تقدـ المدرسة برامج تعميمية مبتكرة" "ة التي تنص عمى بينما جاءت الفقر معيا. 

كتعزك الباحثة ذلؾ إلى محدكدية المكارد المالية  .متكسطةالأخيرة كبدرجة تقدير 
انية مالية لممدرسة في دعـ البرامج التعميمية الحديثة كالمبتكرة كالتي قد تحتاج إلى ميز 

 كبيرة.
النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: والذي ينص عمى:" هل توجد فروق دالة إحصائيًا 

عينة الدراسة، حول  أفراد( بين متوسطات استجابات 0.05عند مستوى الدلالة ) 
درجة توافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحكومية في لواء الجيزة من 

 (؟سنوات الخدمةوجهة نظر القيادات التربوية تعزى لمتغيري ) الجنس، 
عينة الدراسة لدرجة تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في  أفرادفيما يتعمؽ بتقديرات 

ي لكاء الجيزة مف كجية نظر القيادات التربكية تعزل لمتغيرم ) المدارس الحككمية ف
(، فقد أشارت نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد فركؽ ظاىرية بيف سنكات الخدمةالجنس، ك 

الدراسة تبعنا ليذه المتغيرات. كقد أشارت  أفرادقيـ المتكسطات الحسابية لاستجابات 
( بيف مُتكسط α≤0.05ة عند مُستكل)النتائج إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائي

الدراسة عمى الدرجة الكمية لدرجة تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في  فرادالتقديرات لأ
، كىنا تختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة تعزل لأثر متغير الجنس المدارس الحككمية 

بينما  ( التي كشفت عف كجكد أثر لمتغير الجنس يعزل لصالح الإناث،2020القيسي )
( كالتي أظيرت عدـ كجكد أثر يعزل لمتغيرم الجنس 2023تتفؽ مع دراسة العطيكم )

إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية ا . كما أشارت النتائج أيضن كسنكات الخدمة
عمى المجالات )البعد  فراد( بيف مُتكسط تقديرات الأα≤0.05عند مُستكل الدلالة )

الاستكشافي، كالبعد الاستثمارم، كبعد مشاركة القيادة، كبعد الميؿ الريادم( تُعزل 
ناثنا أىميلمتغير الجنس ة أبعاد . كتعزك الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية ذككرنا كا 
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درة عمى جو القيادات التربكية نحك مكاكبة ما ىك جديد لمقالتجديد الاستراتيجي، كتت
ة تمكنيـ مف إدارة مدارسيـ نحك الأفضؿ. كما اكبة مستجدات العصر ، ككذلؾ زيادمك 

ناثنا ساىـ في عدـ كجكد  أف تغير نمط القيادة المتبع مف قبؿ القيادات التربكية ذككرنا كا 
 .عينة الدراسة أفرادفركؽ ظاىرية في استجابات 

إحصائية عند  كما أشارت النتائج إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة
الدراسة عمى الدرجة الكمية لدرجة تكافر  فراد( بيف مُتكسط التقديرات لأα≤0.05مُستكل)

. سنكات الخدمةتعزل لأثر متغير  أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككمية 
ا  إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مُستكل  كما أشارت النتائج أيضن

عمى المجالات )البعد الاستكشافي،  فراد( بيف مُتكسط تقديرات الأα≤0.05الدلالة )
سنكات كالبعد الاستثمارم، كبعد مشاركة القيادة، كبعد الميؿ الريادم( تُعزل لمتغير 

. كتعزك الباحثة أسباب ذلؾ إلى إدراؾ القيادات التربكية أىمية تكافر أبعاد الخدمة
كانكا حديثي الخبرة أـ ذك خبرة طكيمة في أء التجديد الاستراتيجي في مدارسيـ سكا

مجاؿ القيادة التربكية، نظرنا لمتكجيات الحديثة في القيادة التربكية كاىتماـ القيادات 
التربكية بتطبيؽ ما ىك جديد في مدارسيـ كمحاكلة مكاكبة مستجدات العصر حتى 

ة التي يمتحؽ بيا قادة يتمكنكا مف قيادة مدارسيـ نحك التميز، كنتيجة لمبرامج التدريبي
المدارس كالتي تطكر مف أدائيـ كتكسبيـ ميارة في القيادة التربكية، كلذلؾ كانت نتيجة 

كىذه النتيجة تتفؽ مع  سنكات الخدمةالدراسة عدـ كجكد فركؽ ظاىرية تبعنا لمتغير 
 (.2020دراسة القيسي )

 
 التوصيات 3.4

فقد خمصت إلى تقديـ مجمكعة مف مف خلبؿ النتائج التي كشفت عنيا الدراسة، 
التكصيات، كالتي قد تسيـ في زيادة تحسيف درجة تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في 
المدارس الحككمية في لكاء الجيزة مف كجية نظر القيادات التربكية، حيث أشارت نتائج 

ية في لكاء الدراسة إلى أف درجة تكافر أبعاد التجديد الاستراتيجي في المدارس الحككم
كلكف ىناؾ بعض الفقرات  الجيزة مف كجية نظر القيادات التربكية كانت مرتفعة،

 :مف أجؿ تعزيزىا لذا يكصى بالآتي جاءت بدرجة متكسطة
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تقديـ الدعـ المادم لممدارس الحككمية فيما يخص إجراء الأبحاث الإجرائية في  .1
 ماديِّا كمعنكيِّا. المدارس الحككمية، كتشجيع المعمميف الباحثيف كتعزيزىـ

تكفير الدعـ لممدارس الحككمية لاستحداث البرامج التعميمية الحديثة كالمشاريع  .2
مثؿ برامج محك الأمية التي   التي تساىـ في تطكير قدرات المدرسة  الابتكارية

 .تخدـ المجتمع المحمي
تشجيع المعمميف عمى تقديـ أفكار إبداعية كمشاريع مبتكرة ترفع مف قدرة  .3

 لمدرسة كتزيد تطكرىا كتنافسيتيا.ا

تقديـ تغذية راجعة لأصحاب القرار بمتابعة تنفيذ الأىداؼ بعيدة المدل التي  .4
 تسيـ في تحسيف قدرة المدرسة كترفع مف كفايتيا.
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة 
 تناول هذا الفصل نتائج الدراسة من خلال الاجابة عن أسئلتها وذلك على النحو التالي: 

درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات   : ماالنتائج المتعلقة بالسؤال الاول
 المهنة من وجهة نظر المعلمين؟ 

درجة المعيارية لراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  للإجابة عن هذا السؤال تم استخ 

والجدول   ،التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 يوضح ذلك.( 3)

 ( 3جدول )ال
درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مرتبة تنازلياً بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين 

 المجال الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 مرتفعة  94. 3.96 عمله  تجاه المدير أخلاقيات  1 1

 مرتفعة  99. 3.84 المحلي المجتمع تجاه المدير أخلاقيات  5 2

 مرتفعة  89. 3.83 الأمور  أولياء مع المدير أخلاقيات  4 3

 مرتفعة  94. 3.77 الطلبة  تجاه المدير أخلاقيات  3 4

 متوسطة  1.00 3.63 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات  2 5

 مرتفعة  90. 3.78 الكلية الدرجة  

تقديرات  (  3) الجدول  من  بين  ت ي  التزام  أن  الزعتري  درجة  مخيم  في  المدارس  مديري 

( وبانحراف  3.78بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعة  جاءت    بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 .(90.معياري بلغ )

حيث ،  ((3.63-3.96أما فيما يتعلق بالمجالات فقد تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين  

أخلاقيات   جاء مجال  الأولى  المرتبة  بلغ  بأعلى    عمله تجاه المدير في  حسابي  (  3.96)متوسط 

بلغ ) تقدير مرتفعة(  94.وبانحراف معياري  الثانية  وبدرجة   المدير أخلاقيات ، تلاه في المرتبة 

( وبدرجة تقدير  99.( وبانحراف معياري بلغ )3.84بمتوسط حسابي بلغ )  المحلي المجتمع تجاه

(   (3.83المدير مع أولياء الأمور بمتوسط حسابي بلغ    مرتفعة، تلاه في المرتبة الثالثة أخلاقيات 
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة 
 تناول هذا الفصل نتائج الدراسة من خلال الاجابة عن أسئلتها وذلك على النحو التالي: 

درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات   : ماالنتائج المتعلقة بالسؤال الاول
 المهنة من وجهة نظر المعلمين؟ 

درجة المعيارية لراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  للإجابة عن هذا السؤال تم استخ 

والجدول   ،التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 يوضح ذلك.( 3)

 ( 3جدول )ال
درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مرتبة تنازلياً بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين 

 المجال الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 مرتفعة  94. 3.96 عمله  تجاه المدير أخلاقيات  1 1

 مرتفعة  99. 3.84 المحلي المجتمع تجاه المدير أخلاقيات  5 2

 مرتفعة  89. 3.83 الأمور  أولياء مع المدير أخلاقيات  4 3

 مرتفعة  94. 3.77 الطلبة  تجاه المدير أخلاقيات  3 4

 متوسطة  1.00 3.63 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات  2 5

 مرتفعة  90. 3.78 الكلية الدرجة  

تقديرات  (  3) الجدول  من  بين  ت ي  التزام  أن  الزعتري  درجة  مخيم  في  المدارس  مديري 

( وبانحراف  3.78بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعة  جاءت    بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 .(90.معياري بلغ )

حيث ،  ((3.63-3.96أما فيما يتعلق بالمجالات فقد تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين  

أخلاقيات   جاء مجال  الأولى  المرتبة  بلغ  بأعلى    عمله تجاه المدير في  حسابي  (  3.96)متوسط 

بلغ ) تقدير مرتفعة(  94.وبانحراف معياري  الثانية  وبدرجة   المدير أخلاقيات ، تلاه في المرتبة 

( وبدرجة تقدير  99.( وبانحراف معياري بلغ )3.84بمتوسط حسابي بلغ )  المحلي المجتمع تجاه

(   (3.83المدير مع أولياء الأمور بمتوسط حسابي بلغ    مرتفعة، تلاه في المرتبة الثالثة أخلاقيات 
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 الفصل الرابع 

 نتائج الدراسة 
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والجدول   ،التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين
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درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مرتبة تنازلياً بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين 

 المجال الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 مرتفعة  94. 3.96 عمله  تجاه المدير أخلاقيات  1 1

 مرتفعة  99. 3.84 المحلي المجتمع تجاه المدير أخلاقيات  5 2

 مرتفعة  89. 3.83 الأمور  أولياء مع المدير أخلاقيات  4 3

 مرتفعة  94. 3.77 الطلبة  تجاه المدير أخلاقيات  3 4

 متوسطة  1.00 3.63 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات  2 5

 مرتفعة  90. 3.78 الكلية الدرجة  

تقديرات  (  3) الجدول  من  بين  ت ي  التزام  أن  الزعتري  درجة  مخيم  في  المدارس  مديري 

( وبانحراف  3.78بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعة  جاءت    بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 .(90.معياري بلغ )

حيث ،  ((3.63-3.96أما فيما يتعلق بالمجالات فقد تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين  

أخلاقيات   جاء مجال  الأولى  المرتبة  بلغ  بأعلى    عمله تجاه المدير في  حسابي  (  3.96)متوسط 

بلغ ) تقدير مرتفعة(  94.وبانحراف معياري  الثانية  وبدرجة   المدير أخلاقيات ، تلاه في المرتبة 

( وبدرجة تقدير  99.( وبانحراف معياري بلغ )3.84بمتوسط حسابي بلغ )  المحلي المجتمع تجاه

(   (3.83المدير مع أولياء الأمور بمتوسط حسابي بلغ    مرتفعة، تلاه في المرتبة الثالثة أخلاقيات 
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بلغ   معياري  المدير (89.وبانحراف  أخلاقيات  الرابعة  المرتبة  في  ،تلاه  مرتفعة  تقدير  (وبدرجة 

 ( بلغ  بمتوسط حسابي  الطلبة  )3.77تجاه  بلغ  معياري  وبانحراف  مرتفعة، 94.(  تقدير  (وبدرجة 

(  3.63في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )   المعلمين تجاه المدير أخلاقيات بينما جاء مجال  

 متوسطة.( وبدرجة تقدير 1.00وبانحراف معياري بلغ )

الدراسة  عينة  أفراد  لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  تم حساب  وقد 

 ، حيث كانت على النحو التالي: كل مجال على حدةعلى فقرات 

 خلاقيات المدير تجاه عمله المجال الأول: أ

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات 

 ( ذلك:4) الجدول ويبين  عمله،مجال أخلاقيات المدير تجاه  

 ( 4جدول )ال
مرتبة    عمله تجاه المدير أخلاقياتالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

درجة  

 التقدير 

 مرتفعة  900. 4.29 يفتخر المدير بمهنته  1 1

 مرتفعة  970. 4.14 يحرص على أداء مهامه الإدارية بتميز  2 2

3 3 
أدائه  أثناء  تواجهه  التي  الصعوبات  يتحمل 

 لعمله
 مرتفعة  1.04 3.98

 مرتفعة  1.15 3.91 يحرص على إنجاز أعماله بإتقان  5 4

5 4 
اختصاصه   مجال  في  جديد  كل  يواكب 

 المهني 
 مرتفعة  1.13 3.83

6 7 
يؤمن بأن عمله مهنة إنسانية تنعكس أثارها  

 على المجتمع 
 مرتفعة  1.23 3.79

 6 
يبتعد عن استغلال مركزه لتحقيق مصالحه  

 الشخصية 
 مرتفعة  1.24 3.79

 مرتفعة  940. 3.96 عمله  تجاه المدير أخلاقيات  

)من  بين  ت ي  عملهتقديرات    أنَّ (  4الجدول  تجاه  المدير  بدرجة    أخلاقيات    مرتفعة جاءت 

جاءت  أما فيما يتعلق بالفقرات فقد ، (940.وبانحراف معياري بلغ )( 3.96بمتوسط حسابي بلغ )
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على و  (1)ةالفقر تنص  بمهنته"  التي  المدير  بلغ  "  يفتخر  حسابي  وبمتوسط  الأولى  المرتبة  في 

(4.29( بلغ  معياري  وبانحراف  تقدير  90.(  وبدرجة  الفقرةمرتفعة(  وجاءت  تنص   ( 2)،    التي 

(  4.14متوسط حسابي بلغ )"يحرص على أداء مهامه الإدارية بتميز" في المرتبة الثانية وب  على

( بلغ  معياري  مرتفعة،   (97.وبانحراف  تقدير  الفقر ب  وبدرجة  جاءت  واللتان  7،  6) تان  ينما   )

يؤمن بأن عمله مهنة "، و"يبتعد عن استغلال مركزه لتحقيق مصالحه الشخصية"  تنصان على

( وبانحراف  3.79بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )"  إنسانية تنعكس أثارها على المجتمع

 . مرتفعة( على التوالي وبدرجة تقدير 1.23، و 1.24معياري بلغ ) 

 أخلاقيات المدير تجاه المجتمع المحلي  الثاني:المجال 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات 

 ( ذلك: 5)الجدول ين ويب  المجتمع المحلي،مجال أخلاقيات المدير تجاه  

 ( 5جدول )ال
 المحلي المجتمع تجاه المدير أخلاقياتالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

1 48 
المدارس  مديري  مع  ودية  علاقات  يقيم 

 الأخرى خاصة المحيطة  
 مرتفعة  1.02 4.09

2 42 

والقواعد  الشروط  توضيح  على  يحرص 

التواصل  شبكات  مع  للتعامل  اللازمة 

 الاجتماعي المتعلقة بالمدرسة

 مرتفعة  1.05 4.01

3 40 
يحترم قيم المجتمع المحلي وعاداته وتقاليده  

 ويترجمها إلى سلوك 
 مرتفعة  1.07 3.97

4 41 

التواصل  شبكات  استخدام  على  يحرص 

بالقرارات  يتعلق  ما  كل  لنشر  الاجتماعي 

 العاجلة الخاصة بالمدرسة 

 مرتفعة  1.08 3.94

5 43 
أو   منشور  أي  نشر  قبل  الصدق  يتحرى 

 صور في صفحة المدرسة
 مرتفعة  1.09 3.79

 مرتفعة  1.21 3.76يستشعر حاجات المجتمع المحلي من خلال   44 6
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 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 التواصل مع أفراده

7 45 
يشارك أفراد المجتمع المحلي في المناسبات  

 الدينية والاجتماعية والوطنية
 مرتفعة  1.19 3.71

 مرتفعة  1.19 3.69 ينفتح على القضايا المحلية والمجتمعية  47 8

  9 46 
المجتمع   مع  متبادلة  وعلاقات  روابط  يبني 

 المحلي لصالح المدرسة
 متوسطة  1.22 3.64

 مرتفعة  990. 3.84 المحلي  المجتمع تجاه المدير أخلاقيات  

جاءت بدرجة   المحلي المجتمع تجاه المدير أخلاقيات تقديرات    أنَّ (  5) الجدول  من  بين  ت ي 

أما فيما يتعلق بالفقرات فقد    (،990.وبانحراف معياري بلغ )( 3.84بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعة

الفقر على  (48)ةجاءت  تنص  خاصة  "   التي  الأخرى  المدارس  مديري  مع  ودية  علاقات  يقيم 

) "  المحيطة بلغ  حسابي  وبمتوسط  الأولى  المرتبة  )4.09في  بلغ  معياري  وبانحراف   )1.02  )

التي تنص "يحرص على توضيح الشروط والقواعد و (42)وجاءت الفقرة  ،مرتفعةوبدرجة تقدير  

في المرتبة الثانية وبمتوسط    اللازمة للتعامل مع شبكات التواصل الاجتماعي المتعلقة بالمدرسة"

 ( بلغ  ) 4.01حسابي  بلغ  معياري  وبانحراف  جاءت 1.05(  بينما  مرتفعة،  تقدير  وبدرجة   )

بالمرتبة  "  روابط وعلاقات متبادلة مع المجتمع المحلي لصالح المدرسةيبني  " ونصها    (46)ةالفقر

 . متوسطة( وبدرجة تقدير 1.22( وبانحراف معياري بلغ ) 3.64الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

 المجال الثالث: أخلاقيات المدير مع أولياء الأمور 
لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 ( ذلك: 6)الجدول ويبين  مع أولياء الأمور،مجال أخلاقيات المدير 

 ( 6جدول )ال
مرتبة   الأمور أولياء مع المدير أخلاقياتالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

1 39 
العملية   في  شركاء  الأمور  أولياء  يعتبر 

 التربوية  
 مرتفعة  1.03 4.06



37 

 

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

2 34 
أولياء   مع  والتواصل  الاتصال  باب  يفتح 

 الأمور 
 مرتفعة  1.06 3.98

3 
33   

   
 مرتفعة  1.06 3.94 يحترم دور أولياء أمور الطلبة 

4 37 
في القرارات المتعلقة   يشارك أولياء الأمور

 بأبنائهم 
 مرتفعة  1.04 3.77

5 38 
في   الأمور  أولياء  أمام  به  يلتزم  ما  ينفذ 

 الاجتماعات الرسمية 
 مرتفعة  1.14 3.74

6 35 
عن   النظر  بغض  الأمور  أولياء  يحترم 

 مستوياتهم ومراكزهم ونفوذهم الاجتماعية 
 مرتفعة  1.14 3.72

7 36 
الآباء   دور مجالس  الأمهات  يفعل  ومجالس 

 في المدرسة
 متوسطة  1.20 3.61

 مرتفعة  89. 3.83 الأمور  أولياء مع المدير أخلاقيات  

)من  بين  ت ي  بدرجة   الأمور أولياء مع المدير أخلاقيات تقديرات    أنَّ (  6الجدول  جاءت 

أما فيما يتعلق بالفقرات فقد  (.  89.وبانحراف معياري بلغ )(  3.83بمتوسط حسابي بلغ )  مرتفعة

الفقر علىو  (39)ةجاءت  تنص  التربوية"   التي  العملية  في  شركاء  الأمور  أولياء  في  "  يعتبر 

، مرتفعة( وبدرجة  31.0( وبانحراف معياري بلغ )4.06المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ ) 

الفقرة أولو  (34)  وجاءت  مع  والتواصل  الاتصال  باب  "يفتح  على  تنص  في  التي  الأمور"  ياء 

الثانية وبمتوسط حسابي بلغ )  ( وبدرجة مرتفعة، بينما  1.06(وبانحراف معياري )3.98المرتبة 

الفقر المدرسة"ونصها    (36)ةجاءت  في  الأمهات  ومجالس  الآباء  مجالس  دور  بالمرتبة  "  يفعل 

 .متوسطة( وبدرجة 1.20( وبانحراف معياري بلغ ) 3.61الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )

 أخلاقيات المدير تجاه الطلبة الرابع:المجال 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات 

 ( ذلك:8)الجدول ويبين  الطلبة،مجال أخلاقيات المدير تجاه  
‌  
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 ( 7جدول )ال
مرتبة   الطلبة تجاه المدير أخلاقياتالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازلياً 

 الفقرات  الرقم الرتبة 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 التقدير 

1 31 
يعتني بخدمات الطلبة الصحية والاجتماعية  

 داخل المدرسة 
 مرتفعة  98. 3.88

 مرتفعة  98. 3.86 الأخلاق الفاضلة لدى الطلبة ينمي  23 2

 مرتفعة  1.08 3.82 يستمع إلى شكاوى الطلبة ومشكلاتهم  28 3

4 24 
القضايا  مع  التعامل  في  بالصبر  يتحلى 

 المتعلقة بالطلبة 
 مرتفعة  1.09 3.79

 مرتفعة  1.12 3.79 يعامل الطلبة بعدالة  27 4

6 26 
ويستمع   الطلبة  مع  لحاجاتهم  يتواصل 

 ورغباتهم 
 مرتفعة  1.04 3.76

6 29 
لدى  الجماعي  والعمل  الفريق  روح  ينمي 

 الطلبة
 مرتفعة  1.12 3.76

6 30 
الخاصة  المعلومات  سرية  على  يحافظ 

 بالطلبة 
 مرتفعة  1.11 3.76

 مرتفعة  1.00 3.72 يسعى إلى ترسيخ قيم التسامح بين الطلبة  25 9

10 32 
النظام   روح  لدى  ينمي  القوانين  واحترام 

 الطلبة
 متوسطة  1.25 3.53

 مرتفعة  94. 3.77 الطلبة تجاه المدير أخلاقيات  

)من  بين  ت ي  الطلبةتقديرات    أنَّ (  7الجدول  تجاه  المدير  بدرجة    أخلاقيات   مرتفعة جاءت 

جاءت  أما فيما يتعلق بالفقرات فقد  ،  (94.وانحراف معياري بلغ ) (  3.77بمتوسط حسابي بلغ )و

على   (31)ةالفقر تنص  المدرسة"  التي  داخل  والاجتماعية  الصحية  الطلبة  بخدمات  في "  يعتني 

 ( بلغ  حسابي  وبمتوسط  الأولى  )3.88المرتبة  بلغ  معياري  وانحراف  وبدرجة  98.(  ، مرتفعة( 

الطلبة" في المرتبة الثانية وبمتوسط  التي تنص "ينمي الأخلاق الفاضلة لدى    (23) وجاءت الفقرة

بلغ)  )3.86حسابي  بلغ  معياري  وانحراف  الفقر98.(  جاءت  بينما  مرتفعة،  وبدرجة    ( 32)ة( 
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بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ  "  ينمي روح النظام واحترام القوانين لدى الطلبة"ونصها  

 .متوسطة( وبدرجة 1.25( وانحراف معياري بلغ )3.53)

لخامس: أخلاقيات المدير تجاه المعلمين المجال ا  

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات 

 ( ذلك:8) الجدول ويبين  المعلمين،مجال أخلاقيات المدير تجاه  

 ( 8جدول )ال
مرتبة   المعلمين تجاه المدير أخلاقياتالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 مرتفعة  1.01 4.04 يوضح القوانين والتعليمات للمعلمين  8 1

2 20 
يتعامل مع المعلمين بحزم في بعض الأمور  

 التي تستوجب ذلك
 مرتفعة  1.04 3.91

3 12 
للحصة   تأدية  أثناء  للمعلم  احترامه  يظهر 

 ويستأذن قبل الدخول للصف 
 مرتفعة  1.19 3.73

4 22 
بطريقة   المعلمين  بين  الخلافات  يسوي 

 موضوعية وسليمة 
 متوسطة  1.13 3.67

 متوسطة  1.18 3.67 التبادلية بين المعلمين يشجع الزيارات  11 4

6 19 
باعتباره مشرفا  المعلمين  أداء  على  يشرف 

 مقيما 
 متوسطة  1.12 3.66

7 9 
التخطيط   في  كشركاء  المعلمين  مع  يتعامل 

 للعمل اليومي 
 متوسطة  1.13 3.63

8 16 
المعلمين  لدى  الايجابية  الجوانب  يعزز 

 وينميها 
 متوسطة  1.18 3.59

 متوسطة  1.26 3.58 يدعم المعلمين ويقدر جهودهم  17 9

10 13 
في   المعلمين  بين  والمساواة  العدل  يراعي 

 إعداد الجداول 
 متوسطة  1.20 3.57

 متوسطة  1.25 3.54 يعدل في المعاملة بين المعلمين  10 11
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 الفقرات الرقم الرتبة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجة  
 التقدير 

 متوسطة  1.26 3.54 يشارك المعلمين في مناسباتهم الاجتماعية  21 11

13 18 
سير   خلال  يقيم  من  مستمر  بشكل  العمل 

 الزيارات الصفية 
 متوسطة  1.20 3.51

 متوسطة  1.24 3.44 يشارك في ابتكار أفكار جديدة مع المعلمين  14 14

 متوسطة  1.28 3.31 يتقبل النقد من المعلمين  15 15

 متوسطة  1.00 3.63 المعلمين تجاه المدير أخلاقيات  

) من  بين  ت ي  تقدير   المعلمين تجاه المدير أخلاقيات تقديرات    أنَّ (  8الجدول  بدرجة  جاءت 

)  متوسطة بلغ  )(  3.63بمتوسط حسابي  بلغ  بالفقرات ،  (1.00وانحراف معياري  يتعلق  فيما  أما 

في المرتبة الأولى  "  يوضح القوانين والتعليمات للمعلمين"   التي تنص علىو  (8)ةجاءت الفقرفقد  

 ( بلغ  ) ( و4.04وبمتوسط حسابي  بلغ  معياري  وبدرجة  1.01انحراف  الفقرة مرتفعة(  وجاءت   ،

و20) ذلك"(  تستوجب  التي  الأمور  بعض  في  بحزم  المعلمين  مع  "يتعامل  على  تنص  في    التي 

 ( بلغ  حسابي  وبمتوسط  الثانية  ) 3.91المرتبة  بلغ  معياري  وانحراف  مرتفعة،  1.04(  وبدرجة   )

الفقر جاءت  ونصها  بينما  الم"ة  من  النقد  بلغ  "  علمينيتقبل  حسابي  وبمتوسط  الأخيرة  بالمرتبة 

 .متوسطة( وبدرجة 1.28( وانحراف معياري بلغ )3.31)

ب المتعلقة  الثاني:النتائج  )  السؤال  مستوى  عند  دلاله  ذات  فروق  هناك  بين  α ≤ 05.0هل   )
بأخلاقيات  الزعتري  مخيم  مدارس  مديري  التزام  لدرجة  العينة  أفراد  تقدير  درجات  متوسطات 

 (.الخبرة العلمي،المؤهل  الجنس،نة من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات )المه

لدرجة   للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

حسب متغيرات   التزام مديري مدارس مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

 يوضح ذلك.  (9)، والخبرة، والجدول الجنس، والمؤهل العلمي
‌  
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 ( 9جدول )ال
لدرجة التزام مديري مدارس مخيم الزعتري   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 ، والخبرةالجنس، والمؤهل العلمي حسب متغيرات  بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين

   

 أخلاقيات 

 المدير

 عمله  تجاه

 أخلاقيات 

 المدير

 تجاه 

 المعلمين

 أخلاقيات 

 المدير

 تجاه 

 الطلبة 

 أخلاقيات 

 مع المدير

 أولياء

 الأمور 

 أخلاقيات 

 المدير

 تجاه 

 المجتمع

 المحلي

 الدرجة

 الكلية

 3.66 3.76 3.77 3.67 3.49 3.80 س ذكر الجنس

 913. 1.005 910. 963. 999. 964. ع

 3.88 3.92 3.89 3.86 3.76 4.11 س أنثى 

 886. 987. 891. 922. 1.000 911. ع 

المؤهل 

 العلمي

 3.78 3.85 3.86 3.78 3.62 3.96 س بكالوريوس 

 890. 972. 866. 942. 997. 945. ع

 3.74 3.80 3.60 3.68 3.68 4.00 س عليا  دراسات 

 1.055 1.247 1.191 984. 1.125 990. ع 

 5 من اقل الخبرة

 سنوات 

 3.58 3.60 3.62 3.57 3.46 3.80 س

 866. 1.016 960. 899. 916. 922. ع

 سنوات 5 

 فأكثر

 3.87 3.96 3.94 3.86 3.71 4.04 س

 908. 968. 853. 954. 1.041 952. ع 

 س= المتوسط الحسابي    ع=الانحراف المعياري

المعيارية  9يبين الجدول )  المتوسطات الحسابية والانحرافات  في  تبايناً ظاهرياً  لدرجة ( 

التزام مديري مدارس مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين بسبب اختلاف  

 . ، والخبرةالجنس، والمؤهل العلميفئات متغيرات 

التباين    تحليل  استخدام  تم  الحسابية  المتوسطات  بين  الإحصائية  الفروق  دلالة  ولبيان 

 . (10)جدول الثلاثي المتعدد 
‌  
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 ( 10جدول )ال
درجة التزام مديري  على  ، والخبرةالجنس، والمؤهل العلمي لأثرالمتعدد  الثلاثي تحليل التباين

 مدارس مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين 

 المجالات مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف 

الدلالة 

 الإحصائية

 06. 3.547 3.113 1 3.113 عمله تجاه المدير أخلاقيات الجنس

هوتلنج= 

.036 

 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات
2.351 1 2.351 2.349 .12 

 23. 1.415 1.245 1 1.245 الطلبة تجاه المدير أخلاقيات 454.ح=

 أولياء مع المدير أخلاقيات 

 الأمور 
.480 1 .480 .604 .43 

 المجتمع تجاه المدير أخلاقيات 

 المحلي 
.737 1 .737 .755 .38 

 17. 1.891 1.515 1 1.515 الكلية  الدرجة 

 المؤهل

 العلمي

 عمله تجاه المدير أخلاقيات
.001 1 .001 .001 .98 

هوتلنج= 

.036 

 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات
.006 1 .006 .006 .94 

 67. 186. 163. 1 163. الطلبة تجاه المدير أخلاقيات 443.ح=

 أولياء مع المدير أخلاقيات 

 الأمور 
.865 1 .865 1.090 .3 

 المجتمع تجاه المدير أخلاقيات 

 المحلي 
.055 1 .055 .056 .81 

 79. 069. 056. 1 056. الكلية  الدرجة 

 17. 1.939 1.702 1 1.702 عمله تجاه المدير أخلاقيات الخبرة

هوتلنج= 

.036 

 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات
1.861 1 1.861 1.860 .18 

 1. 2.825 2.486 1 2.486 الطلبة تجاه المدير أخلاقيات 459.ح=

 أولياء مع المدير أخلاقيات 

 الأمور 
3.131 1 3.131 3.945 .05* 

 المجتمع تجاه المدير أخلاقيات 

 المحلي 
3.951 1 3.951 4.044 .05* 
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 المجالات مصدر التباين 
مجموع 
 المربعات

درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف 
الدلالة 

 الإحصائية

 08. 3.099 2.483 1 2.483 الكلية  الدرجة 

   878. 136 119.361 عمله تجاه المدير أخلاقيات الخطأ

   1.001 136 136.079 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات 

   880. 136 119.669 الطلبة تجاه المدير أخلاقيات 

 أولياء مع المدير أخلاقيات 

 الأمور 
107.940 136 .794   

 المجتمع تجاه المدير أخلاقيات 

 المحلي 
132.882 136 .977   

   801. 136 108.968 الكلية  الدرجة 

    139 124.338 عمله تجاه المدير أخلاقيات الكلي 

    139 140.452 المعلمين  تجاه المدير أخلاقيات 

    139 123.605 الطلبة تجاه المدير أخلاقيات 

 أولياء مع المدير أخلاقيات 

 الأمور 
112.374 139    

 المجتمع تجاه المدير أخلاقيات 

 المحلي 
137.699 139    

    139 113.103 الكلية  الدرجة 

 ( الآتي: 10) يتبين من الجدول  

)عدم   - إحصائية  دلالة  ذات  فروق  جميع    الجنسلأثر  تعزى  (  α= 0.05وجود  في 

 .المجالات وفي الدرجة الكلية 

في جميع    المؤهل العلميتعزى لأثر  (  α= 0.05إحصائية )وجود فروق ذات دلالة  عدم   -

 المجالات وفي الدرجة الكلية.

)عدم    - إحصائية  دلالة  ذات  فروق  جميع  تعزى  (  α= 0.05وجود  في  الخبرة  لأثر 

الكلية   الدرجة  وفي  والأمور أولياء مع المدير أخلاقيات باستثناء  المجالات   أخلاقيات ، 

 . فأكثر سنوات  5جاءت الفروق لصالح و  المحلي المجتمع تجاه المدير
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 الفصل الخامس 

 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات 

 الدراسة.  هاالتي توصلت اليالنتائج والتوصيات تناول هذا الفصل مناقشة 

بالسؤال    مناقشة المتعلقة  مخيم    الاول: النتائج  في  المدارس  مديري  التزام  درجة  ما 
 الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين  

بالسؤال الأول   المتعلقة  النتائج  تجاه    أظهرت  الزعتري  تقديرات معلمي مدارس مخيم  أن 

المهنة   بأخلاقيات  المدارس  مديري  التزام  مرتفعةدرجة  تعزى  ،كانت  باعتقاد  هذه    وقد  النتيجة 

الزعتري   الى  ين  المعلم المدارس في مخيم  بها مديري  يتميز  التي  الشخصية والادارية  السمات 

مدى   تعكس  وولائهموالتي  المدرسية    انتمائهم  البيئة  على  ايجابي  بشكل  ينعكس  والذي  للمهنة 

تحقيق   على  التعليميةويساعد  على  المنشودة،  الاهداف  النتيجة  هذه  بمدى    وتدل  المعلمين  وعي 

المدارس في مخيم الزعتري على القيام بالأعمال الموكلة اليهم بكل تميز بالإضافة  تمكن مديري  

  البيئة "مخيم الزعتري للاجئين السوريين" نظراً   تفرضهاإلى قدرتهم على مواجهة التحديات التي  

وخاصة    ،  وزارة التربية  حيث أنَّهم من متقاعديلخبرتهم المسبقة والطويلة في المجال التربوي  

عملية تعيين المدراء في مدارس اللجوء السوري تقوم بها مديرية التربية في البادية الشمالية   أنَّ 

الغربية في محافظة المفرق بشكل سنوي بناء على تقارير سنوية توضح مستوى وأداء المدراء  

ً أوهذا   خبرات   يضا من  لديهم  ما  أفضل  إظهار  حول  المدراء  بين  التنافسية  من  جواً  يخلق  قد 

 ن تدعم المدرسة بشكل خاص والمجتمع المحلي بشكل عام. أات وكفاءات التي من شأنها ومهار

نتيجة     مع  النتيجة  هذه  اتفقت  )دراسة  وقد  الخميس  2010يحيى  دراسة  ونتيجة   ،)

 مرتفعة. أظهرت أن درجة التزام بأخلاقيات المهنة جاءت بدرجة  التي( 2013)

‌  
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 الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين  

بالسؤال الأول   المتعلقة  النتائج  تجاه    أظهرت  الزعتري  تقديرات معلمي مدارس مخيم  أن 

المهنة   بأخلاقيات  المدارس  مديري  التزام  مرتفعةدرجة  تعزى  ،كانت  باعتقاد  هذه    وقد  النتيجة 

الزعتري   الى  ين  المعلم المدارس في مخيم  بها مديري  يتميز  التي  الشخصية والادارية  السمات 

مدى   تعكس  وولائهموالتي  المدرسية    انتمائهم  البيئة  على  ايجابي  بشكل  ينعكس  والذي  للمهنة 

تحقيق   على  التعليميةويساعد  على  المنشودة،  الاهداف  النتيجة  هذه  بمدى    وتدل  المعلمين  وعي 

المدارس في مخيم الزعتري على القيام بالأعمال الموكلة اليهم بكل تميز بالإضافة  تمكن مديري  

  البيئة "مخيم الزعتري للاجئين السوريين" نظراً   تفرضهاإلى قدرتهم على مواجهة التحديات التي  

وخاصة    ،  وزارة التربية  حيث أنَّهم من متقاعديلخبرتهم المسبقة والطويلة في المجال التربوي  

عملية تعيين المدراء في مدارس اللجوء السوري تقوم بها مديرية التربية في البادية الشمالية   أنَّ 

الغربية في محافظة المفرق بشكل سنوي بناء على تقارير سنوية توضح مستوى وأداء المدراء  

ً أوهذا   خبرات   يضا من  لديهم  ما  أفضل  إظهار  حول  المدراء  بين  التنافسية  من  جواً  يخلق  قد 

 ن تدعم المدرسة بشكل خاص والمجتمع المحلي بشكل عام. أات وكفاءات التي من شأنها ومهار

نتيجة     مع  النتيجة  هذه  اتفقت  )دراسة  وقد  الخميس  2010يحيى  دراسة  ونتيجة   ،)

 مرتفعة. أظهرت أن درجة التزام بأخلاقيات المهنة جاءت بدرجة  التي( 2013)

‌  
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 الفصل الخامس 

 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات 

 الدراسة.  هاالتي توصلت اليالنتائج والتوصيات تناول هذا الفصل مناقشة 

بالسؤال    مناقشة المتعلقة  مخيم    الاول: النتائج  في  المدارس  مديري  التزام  درجة  ما 
 الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين  

بالسؤال الأول   المتعلقة  النتائج  تجاه    أظهرت  الزعتري  تقديرات معلمي مدارس مخيم  أن 

المهنة   بأخلاقيات  المدارس  مديري  التزام  مرتفعةدرجة  تعزى  ،كانت  باعتقاد  هذه    وقد  النتيجة 

الزعتري   الى  ين  المعلم المدارس في مخيم  بها مديري  يتميز  التي  الشخصية والادارية  السمات 

مدى   تعكس  وولائهموالتي  المدرسية    انتمائهم  البيئة  على  ايجابي  بشكل  ينعكس  والذي  للمهنة 

تحقيق   على  التعليميةويساعد  على  المنشودة،  الاهداف  النتيجة  هذه  بمدى    وتدل  المعلمين  وعي 

المدارس في مخيم الزعتري على القيام بالأعمال الموكلة اليهم بكل تميز بالإضافة  تمكن مديري  

  البيئة "مخيم الزعتري للاجئين السوريين" نظراً   تفرضهاإلى قدرتهم على مواجهة التحديات التي  

وخاصة    ،  وزارة التربية  حيث أنَّهم من متقاعديلخبرتهم المسبقة والطويلة في المجال التربوي  

عملية تعيين المدراء في مدارس اللجوء السوري تقوم بها مديرية التربية في البادية الشمالية   أنَّ 

الغربية في محافظة المفرق بشكل سنوي بناء على تقارير سنوية توضح مستوى وأداء المدراء  

ً أوهذا   خبرات   يضا من  لديهم  ما  أفضل  إظهار  حول  المدراء  بين  التنافسية  من  جواً  يخلق  قد 

 ن تدعم المدرسة بشكل خاص والمجتمع المحلي بشكل عام. أات وكفاءات التي من شأنها ومهار

نتيجة     مع  النتيجة  هذه  اتفقت  )دراسة  وقد  الخميس  2010يحيى  دراسة  ونتيجة   ،)

 مرتفعة. أظهرت أن درجة التزام بأخلاقيات المهنة جاءت بدرجة  التي( 2013)

‌  
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 مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة: وفيما يلي تفسير لمجالات التزام 

 أولا: مناقشة نتائج أخلاقيات المدير تجاه عمله  

النتائج     فقرات    أنَّ أظهرت  على  الزعتري  مخيم  في  المدارس  معلمي  مجال تقديرات 

ال في  جاءت  عمله  تجاه  المدير  الأمأخلاقيات  أخلاقيات  رتبة  مجالات  بين  وبدرج ولى    ة المهنة 

النتيجة  ى  وتعز   ة،مرتفع الىهذه  المعلمين  بها    باعتقاد  يتميز  التي  والمهنية  الفردية  الكفاءات 

تساعدهم على أداء المهام الادارية بشكل جيد ومستوى أداء   الزعتري والتيمديري مدارس مخيم  

كما بشكل    مرتفع،  ينعكس  والذي  عملهم  تجاه  المدارس  مديري  وانتماء  ولاء  مدى  ذلك  يعكس 

 العمل.ى بيئة إيجابي عل

وفيما يتعلق بفقرات المجال حصلت الفقرة "يفتخر المدير بمهنته" على الترتيب الأول من 

 ً إذ أنَّه    ;بين فقرات المجال، وبدرجة مرتفعة، ويعد حصول هذه الفقرة على المرتبة الأولى منطقيا

ال منصب الإدارة  من طبيعة المديرين حبهم وافتخارهم بمهنة الإدارة، ويسعى المعلمين إلى اشغ

 لإدراكهم بأهميته، وأهمية المهام الموكلة إليه. 

بين    من  الثانية  المرتبة  في  بتميز"  الإدارية  مهامه  أداء  على  "يحرص  الفقرة  وجاءت 

المدارس في   يمتكها مديرو  التي  الخبرة  كبير على  دليل  وبدرجة مرتفعة، وهي  المجال،  فقرات 

  س ام كما هي مطلوبة منهم، ويعرف عن مدراء المدار مخيم الزعتري، وحرصهم على أداء المه

بشكل عام إتقانهم لعملهم الإداري، ويعزى ذلك إلى خبرتهم وباعهم الطويل في مجالات التربية  

النظام  مع  واحتكوا  المختلفة،  التربية  مدراس  في  كمدرسين  عملوا  الأغلب  على  فهم  والتعليم، 

 في طرق انجاز المهام وحل المشاكل التي تواجههم. التعليمي والتربوي، وامتلكوا مهارات قوية 

كما جاءت الفقرة "يؤمن بأنَّ عمله مهنة إنسانية تنعكس أثارها على المجتمع" في المرتبة  

إلى النتيجة  هذه  وتعزى  مرتفعة،  وبدرجة  له   الأخيرة،  تتيع  الذي  بالمجتمع  المديرين  اهتمام 

من   المكون  فمجتمعه  الإنسانية،  الناحية  من  خصوصيته  الزعتري  لمخيم  أنَّ  حيث  المدرسة، 

تعامل   طرق  إلى  بحاجة  واللجوء،  والدمار  الحرب  ويلات  من  عانوا  الذين  السوريين  اللاجئين 

به مروا  لما  النفسية  الأثار  من  للتخفيف  على    ;خاصة،  بأنَّ وتحتم  يدركوا  أنْ  المدارس  مديرو 

 طريقة إدارتهم للمدرسة في مخيم الزعتري بشكل إنساني له آثاره على المجتمع المحيط بالمدرسة 

دراسة   نتيجة  مع  النتيجة  هذه  اتفقت  )وقد  الت2012اعطيوي  أنَّ   ي(  نتائجها   أظهرت 

   مرتفعة.أخلاقيات المدير تجاه عمله جاءت 
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 لاقيات المدير تجاه المجتمع المحلي ثانيا: مناقشة نتائج أخ

أنَّ  النتائج  فقرات    أظهرت  على  الزعتري  مخيم  في  المدارس  معلمي  مجال تقديرات 

المهنة،  رتبة الثانية بين مجالات أخلاقيات  مجاءت في ال  المحلي قد أخلاقيات المدير تجاه المجتمع  

لسمات الاجتماعية التي يتميز بها  ا  باعتقاد المعلمين الىهذه النتيجة    وقد تعزى   وبدرجة مرتفعة،

مديري   من  تتطلب  التي   " الزعتري  "مخيم  السوري  اللجوء  مدارس  في  خاصة  المدرسة  مدير 

مع المجتمع المحلى بشكل يدعم    التعامل والتواصلالمدارس إظهار مهارات اجتماعية تمكنهم من  

  والمجتمع.المصالح المشتركة بين المدرسة 

يتعلق   المدارس  وفيما  مديري  مع  ودية  علاقات  "يقيم  الفقرة  جاءت  فقد  المجال  بفقرات 

الأخرى خاصة المحيطة" في المرتبة الأولى بين فقرات المجال وبدرجة مرتفعة، ويوفر التعاون 

في   يتم مواجهتها  التي  المشاكل  من خلال طرح  البناءة  التشاركية  من  جواً  المدراس  مدراء  بين 

الم البيئة  مع  نظراً  التعامل  الزعتري  مخيم  تشبه  بيئات  في  التشاركية  هذه  أهمية  ويبرز  حيطة، 

هذه  في  المدراس  مدراء  تواجه  التي  والتعليمية  التربوية  المشاكل  ولخصوصية  لخصوصيتها، 

التي  المشاكل  مع  التعامل  طرق  في  وخبرتهم  الإدارة  في  مهاراتهم  من  ذلك  فيعزز  المناطق، 

 تفاعلهم مع مكونات المجتمع المحيط بالمدرسة. تواجههم اثناء اداءهم لمهامهم و 

شبكات  مع  للتعامل  اللازمة  والقواعد  الشروط  توضيح  على  "يحرص  الفقرة  وجاءت 

مدراء  معظم  يتعامل  إذ  منطقية،  النتيجة  هذه  وتعد  بالمدرسة"  المتعلقة  الاجتماعي  التواصل 

اعي كالفيسبوك، وتهدف  المدارس مع أبناء مجتمع مخيم الزعتري عبر صفحات التواصل الاجتم 

مثل هذه الصفحات والمواقع الالكترونية إلى زيادة تشاركية وفاعلية المجتمع المحلي بشكل عام  

وأولياء الأمور بشكل خاص مع المدرسة في اتخاذها للقرارات المناسبة التي تهم العملية التربوية  

قراءة والكتابة، فلا بد للمدير والتعليمية، وكون أن هذه الصفحات هي مفتوحة للجميع من حيث ال

الزعتري،   مخيم  مجتمع  افراد  من  أو  المعلمين  من  أكان  التفاعل معها سواء  من وضع ضوابط 

التواصل   مواقع  رواد  بها  يأخذ  أن  يجب  التي  والشروط  القواعد  حول  الضوابط  هذه  وتتمحور 

 الاجتماعي الخاصة بالمدرسة عند تفاعلهم معها. 

بط وعلاقات متبادلة مع المجتمع المحلي لصالح المدرسة"، في وجاءت الفقرة "يبني روا 

المرتبة الأخيرة وبدرجة متوسطة، وتعتبر هذه النتيجة منطقية نوعاً ما، حيث اختصرت العلاقات  

بين المجتمع المحلي والمدرسة على مواقع التواصل الاجتماعي، وهي تعتمد على أسلوب الطرح 
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اقع التواصل الاجتماعي من حجم التبادل في الطرح بين المدرسة والاجابة الالكترونية، وتحدد مو

والمجتمع المحلي بمحددات معروفة كتوفر الانترنت، وتواجد المدراء على الصفحة، وقد زادت  

هذه العلاقة في السنوات الأخيرة بفعل انتشار وباء كورونا وما صاحبه من أثار أجبرت المدراء  

 اء بالتواصل عبر الانترنت او الاتصالات الهاتفية. والمجتمع على التباعد والاكتف

( والتي أظهرت نتائجها  2012وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتيجة دراسة اعطيوي )

  مرتفعة.أن أخلاقيات المدير تجاه المجتمع المحلي جاءت 

 ثالثا: مناقشة نتائج أخلاقيات المدير مع أولياء الأمور 

النتائج   فقرات  تقدير  أنَّ أظهرت  على  الزعتري  مخيم  في  المدارس  معلمي  مجال ات 

ال في  جاء  قد  الأمور  أولياء  مع  المدير  المهنة، مأخلاقيات  أخلاقيات  مجالات  بين  الثالثة  رتبة 

مرتفعة وتعز وبدرجة  النتيجة  ى  ،  إلى  هذه  المعلمين  مخيم  باعتقاد  في  المدارس  مديري  وعي 

ا سير  في  الأمور  أولياء  دور  بأهمية  إذ  الزعتري  التعليمية  أولياء    أنَّ لعملية  مع  الجيد  التواصل 

في   المدير  تواجه  قد  التي  والصعوبات  المشكلات  من  الكثير  على  التغلب  في  يساعد  الأمور 

ذلك    ،المدرسة ً أويعود  أولياء    يضا مع  العلاقة  تفعيل  بأهمية  المدارس  مديري  إدراك  مور  أإلى 

والتي ترفع من مستوى الوعي لديهم حول كيفية  الطلبة من خلال اللقاءات والاجتماعات معهم   

على   والفائدة  بالنفع  تعود  والتي  الصحيح   وبالشكل  الدراسي  المجال  في  أبنائهم  ومساعدة  دعم 

 الطلبة.

العملية  في  شركاء  الأمور  أولياء  "يعتبر  الفقرة  جاءت  فقد  المجال  لفقرات  بالنسبة  أما 

، وقد تكون هذه النتيجة منطقية، كون أنَّ الأسرة هي  التربوية" في المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة

مخيم  مدراء  ويدرك  المدرسة،  في  وجوده  اثناء  والمساند  للطالب،  التربية  في  الأول  المكان 

لما له من آثار إيجابية على المدرسة   ;الزعتري أهمية تشارك أولياء الأمور في العملية التربوية

 وعلى المجتمع المحلي. 

"يفتح باب الاتصال والتواصل مع أولياء الأمور" في المرتبة الثانية من بين وجاءت الفقرة  

كون أنَّ المدير في مدارس مخيم    ;فقرات المجال وبدرجة مرتفعة، وقد تكون هذه النتيجة منطقية

ان يتعاون معه أولياء أمور الطلبة في التحديات والمشاكل التي تواجهه أثناء    الزعتري بحاجة إلى

أولياء الأمور   تواصلهم مع  أنَّ  المدراس  المحلي، ويدرك مدراء  المجتمع  الطلبة ومع  تعامله مع 

هو امر ضروري ومهم في العملية التربوية، وخاصة ان الكثير من الدراسات والأبحاث اشارت 

 اركية بين أولياء الأمور والمدرسة. إلى أهمية التش
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المرتبة   في   " المدرسة  في  الأمهات  ومجالس  الآباء  مجالس  دور  "يفعل  الفقرة  وجاءت 

في   السبب  ينسب  لا  وقد  ما،  نوعاً  منطقة  النتيجة  هذه  تكون  وقد  متوسطة،  وبدرجة  الأخيرة 

فطبيعة   أنفسهم،  المدراء  إلى  والأمهات  الآباء  مجالس  دور  تفعيل  مخيم  توسطية  في  المعيشة 

الزعتري تفرض على الآباء والأمهات الانشغال بشكل مستمر، والكثير من الآباء يعملون خارج 

منطقة المخيم في اعمال خاصة، وبالإضافة إلى أنَّ الكثير منهم لا يهتم للتعليم وهذا يعود لأسباب  

أنَّ  كون  ديموغرافية،  وأسباب  واللجوء،  الحرب  من  عانوا  ما  جراء  من نفسية  قدموا  أغلبيتهم   

 مناطق ريفية في سوريا، وهي مناطق لا زال اهتمامها بالتعليم متواضعاً.

أظهرت النتائج ان أخلاقيات   ي( الت2017وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة العازمي )

   مرتفعة.المدير تجاه أولياء الأمور جاءت بدرجة 

 رابعا: مناقشة نتائج مجال أخلاقيات المدير تجاه الطلبة 

أنَّ  النتائج  فقرات    أظهرت  على  الزعتري  مخيم  في  المدارس  معلمي  مجال تقديرات 

ال في  جاءت  الطلبة  تجاه  المدير  المهنة  مأخلاقيات  أخلاقيات  مجالات  بين  الرابعة  وبدرجة  رتبة 

الطالب هو محور    إيمان مديري المدارس بأنَّ ب  يناعتقاد المعلم  هذه النتيجة إلىمرتفعة، وتعُزى  

لذلك يحرص مديري المدارس في مخيم الزعتري على التعرف على احتياجات    التعليمية،العملية  

الطلبة ومساعدة الطلبة في عملية النمو بشكل متكامل بغرض   يواجههاالطلبة والصعوبات التي  

شخصيات   وصقل  قادرةبناء  مختلف الق  اتخاذ على    متكاملة  في  التحديات  ومواجهة  رارات 

 الحياة. مجالات 

أما بالنسبة لفقرات الدراسة فقد جاءت الفقرة "يعتني بخدمات الطلبة الصحية والاجتماعية  

مرتفعة،   وبدرجة  الأولى  بالمرتبة  المدرسة"  دور داخل  أنَّ  كون  منطقية  النتيجة  هذه  تكون  وقد 

والتعليمية التربوية  الشؤون  في  فقط  ينحصر  لا  الطلبة    ;المدرسة  وضع  متابعة  في  دور  فلها 

مخيم الاجت في  المدارس  مدراء  التزام  درجة  قياس  في  كبيرة  أهمية  وللمجالين  والصحي،  ماعي 

الزعتري بهما، حيث يعاني الطلبة في المخيم من ظروف صحية واجتماعية صعبة، تحتم على  

في  وجد  إن  النفسي  المرشد  إلى  والايعاز  الاعتبار،  بعين  أخذها  الظروف  بهذه  النظر  المدرسة 

 الطلبة ومحاورتهم، وعرضهم على المختصين ان استدعى الأمر. المدرسة على نقاش

فقرات   بين  من  الثانية  المرتبة  في  الطلبة"  لدى  الفاضلة  الأخلاق  "ينمي  الفقرة  وجاءت 

المجال، وبدرجة مرتفعة، وتبدو هذه النتيجة منطقية، حيث أن للمدرسة دور تربوي أساسي في  
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الطلبة لدى  الحميدة  يعتبر  تنمية الصفات والقيم  المجال، حيث  بدور كبير في هذا  المدير  ، ويقوم 

 القدوة للمدرسين والطلبة في أخلاقه وتعامله الفاضل معهم.

الأخيرة،  المرتبة  في  الطلبة"  لدى  القوانين  واحترام  النظام  روح  "ينمي  الفقرة  وجاءت 

الطلبة إلا أن    وبدرجة متوسطة، وعلى الرغم من أهمية تنمية روح النظام واحترام القوانين لدى

استجابات المعلمين جاءت بدرجة متوسطة حول مدى التزام مدراء المدارس بها، وقد تعزى هذه  

واحترام   النظام  روح  تنمية  حساب  على  أخرى  بجوانب  المدارس  مدراء  اهتمام  إلى  النتيجة 

والتعليمية،   القوانين لدى الطلبة، كالجوانب الاجتماعية والنفسية والصحية بالإضافة إلى التربوية

وقد تعزى أيضاً إلى أنَّ النظام المدرسي وقوانينها وقواعدها واضحة المعالم للطلبة، فالطالب يعلم  

إلى الوضع النفسي للطلبة والذي يجبرهم على   كيف يحترم المدرسة وزملاؤه، وقد تعزى أيضاً 

 احترام النظام والقوانين بوصفهم لاجئين. 

نتي مع  النتيجة  هذه  اتفقت  أبووقد  دراسة  )   جة  الت2008طبيخ  أن    ت أظهر  ي(  النتائج 

 مرتفعة. أخلاقيات المدير تجاه الطلبة جاءت بدرجة 

 خامسا: مناقشة نتائج مجال أخلاقيات المدير تجاه المعلمين  

مجال أخلاقيات تقديرات معلمي المدارس في مخيم الزعتري على فقرات    أنَّ أظهرت نتائج  

وبدرجة  خيرة بين مجالات أخلاقيات المهنة  رتبة الخامسة والأمي التجاه المعلمين جاءت ف  المدير

إلىى  عز وتُ   متوسطة، النتيجة  المعلمين  هذه  العمل  بوجود   اعتقاد  لها   ضغوطات  يتعرض  التي 

سلوب الحزم  أ بعض المدراء إلى استخدام  أ  إذ قد يلج  المدرسة,في    والمعلمين(  )المدراء،الطرفين  

بأسرع وقت   منهم  ما هو مطلوب  تأدية كل  نحو  لدفعهم  المعلمين  و مع  ذلك على وبدقة،  ينعكس 

الرسمية إلى  أقرب  يجعلها  مما  والمعلم  المدير  بين  العلاقة  المعلمين   ،طبيعة  يتعرض  كما 

بد  العمل  بيئة  في  ضغوطات  إلى  من  ءوالمعلمات  تحدد  التي  الأسبوعية  الحصص  من  (  24)اً 

ً أ  حصة تُ   كثر،أو  سبوعيا طلب منهم من قبل  ومتابعة سجلات الطلبة، بالإضافة إلى الأعمال التي 

الأ هذه  كل  الداعمة  المنظمات  قبل  من  تقام  التي  العمل  وورش  والموجهين،  قد المشرفين  عمال 

اذ يقوم المدير  ،  ه يتم تقييمه من قبل المدير بشكل سنويأنَّ تجعل المعلم في حالة من التوتر خاصة  

وبناءً عليها يتم  إعادة تكليفه  ،  سنويا برفع تقارير سنوية لمديرية التربية توضح مدى كفاءة المعلم

 للعمل . 

في  للمعلمين"  والتعليمات  القوانين  "يوضح  الفقرة  جاءت  فقد  المجال  لفقرات  بالنسبة  أما 

ة، كون أنَّ من المرتبة الأولى بين فقرات المجال وبدرجة مرتفعة، وقد تكون هذه النتيجة منطقي 
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المدرسة،   داخل  اهم وظيفة  ان  المعلمين، وكون  أهم واجبات الإدارة الأساسية هي مراقبة عمل 

أنَّ   وكون  بالطالب،  المعلم  علاقة  هي  المدرسة  في  والتعليمي  التربوية  النظام  اليها  يستند  والتي 

كان لا بد    ;لتعليمنسبة كبيرة من المعلمين في مدارس مخيم الزعتري هم مستجدين على عملية ا

 على المدير من توضيح الأنظمة والقوانين لهم وتذكيرهم بها.

في  ذلك"  تستوجب  التي  الأمور  بعض  في  بحزم  المعلمين  مع  "يتعامل  الفقرة  وجاءت 

على  أنَّه  حيث  منطقية،  النتيجة  هذه  وتبدو  مرتفعة،  وبدرجة  المجال  فقرات  بين  الثانية  المرتبة 

ال أنَّ علاقة  تعاوني وتشاركي، وضرورة  الرغم من  أن تكون في إطار  المعلمين يجب  مدير مع 

تحفيز المدير للمعلمين للعمل بروح الفريق الواحد، إلا أنَّ هناك بعض الجوانب التي تتطلب من 

المدير الحزم في تطبيقها من قبل المعلمين، كالالتزام بأوقات الدوام، وأوقات الحصص، والالتزام  

والا  تفرضها  بالاستراتيجيات  التي  المراقبة  إلى  يعود  قد  الحزم  وهذا  والتعليمية،  التربوية  هداف 

المشرفين   أو  المخيم،  في  التعلم  نظام  عن  المسؤولين  بموظفيها  متمثلة  والتعليم  التربية  وزارة 

تطبيق   عن  أمامهم  المدير  ومسؤولية  الزعتري،  مخيم  في  الموجودة  المدارس  على  التربويين 

و التربوية  قبل الأهداف  من  المدارس  مسؤولية  أن  كما  المعلمين،  قبل  من  وتنفيذها  التعليمية 

مع  حزمهم  في  المدراء  على  ضاغطة  قوة  يكون  قد  اليونيسيف،  كمنظمة  الأجنبية  المنظمات 

 المعلمين للقيام بمهامهم الموكلة إليهم. 

الم فقرات  بين  من  الأخيرة  الدرجة  في  المعلمين"  من  النقد  "يتقبل  الفقرة  جال، وجاءت 

وبدرجة متوسطة، وعلى الرغم من أهمية تقبل المدير لنقد المعلمين وخاصة أنه انسان قد يخطئ، 

هم  فالمدراء  والمعلمين،  المدراء  بين  الخبرة  في  الفروق  إلى  تعزى  قد  الفقرة  هذه  نتيجة  ان  إلا 

والمعلمين والتعليم،  والتربية  التربوية  الإدارة  مجال  في  طويلة  خبرة  ذوي  مستجدين    متقاعدون 

التعليم الإضافي،   تتعدى بعض الأشهر على حساب  والتعليم قد لا  التربية  خبرتهم متواضعة في 

ومن طبيعة الإنسان عدم تقبله للنقد ممن هو أقل منه خبرة وتجارب، لذا فقد يرى المعلمين وجود  

 صفة عدم تقبل المدير للنقد من قبل المعلمين لهذا السبب. 

أظهرت النتائج أن أخلاقيات   ( والتي2016جة مع نتيجة دراسة كامل ) هذه النتي  ختلفت وقد ا

   دراسته.بالنسبة للمجالات التي تناولها في  درجة متدنيةالمدير تجاه المعلمين جاءت ب
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(  α≤0،05هناك فروق ذات دلالة عند مستوى )  الثاني: هلمناقشة نتائج إجابة السؤال  
درجات  نبي الزعتري   متوسطات  مخيم  مدارس  مديري  التزام  لدرجة  العينة  أفراد  تقدير 

 الخبرة( العلمي،المؤهل  )الجنس،بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات 

( دلالة  مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  (  α =0.05أظهرت 

التزام مديري مد  الجنس  على  درجة  لمتغير  المهنة من تعزى  بأخلاقيات  الزعتري  ارس مخيم 

إلى   النتيجة  هذه  الباحثة  تعزو   ، المعلمين  نظر  المعلمينوجهة  يبذلها    اعتقاد  التي  الجهود  حول 

الزعتري مخيم  في  كبيرة,  المدراء  حيث    أنَّ خاصة    هي  من  للطرفين  مشابهة  العمل  بيئة 

مية الدور الذي يلعبه مديري المدارس   الصعوبات والتحديات التي يواجها المدراء بالإضافة إلى أه

والتي تنعكس بدورها على الطلبة  والمعلمين والمجتمع المحلي ، وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة  

( التي اظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة تعزى لمتغير الجنس  2012دراسة اعطيوي )

. 

احص دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  ايضا  النتائج  الدلالة وأظهرت  مستوى  عند  ائية 

(α=0،05  بأخلاقيات الزعتري  التزام مديري مدارس مخيم  العلمي على درجة  للمؤهل  ( تعزى 

تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى ان المعلمين والمعلمات باختلاف  , والمهنة من وجهة نظر المعلمين

العلمية   التربلدى  كفاءة    بوجود   يعتقدونمؤهلاتهم  الميدان  في  قادة  المدراء  يتطلب  والذي  وي 

ادوارهم على   وأداء  إنجاز مهامهم  وتساعدهم على  تقودهم  المهنة   بأخلاقيات  ملتزمين  تربويين 

والتي أظهرت نتائجها عدم    2013)  اكمل وجه ، واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الخميس )

 وجود فروق ذات دلالة تعزى للمؤهل العلمي . 

الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  أظهرت  كما 

(α=0.05 تعزى لأثر الخبرة على درجة التزام مديري مدارس مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة)

المدير تجاه المجتمع المحلي وجاءت الفروق لصالح    من وجهة نظر المعلمين  باستثناء أخلاقيات 

سنوات فأكثر ،ويعزى ذلك ان المعلمين والمعلمات كلما زادت خبرتهم المهنية والتي من ضمنها  5

التواصل والتفاعل مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي ادركوا أهمية اكتساب المدراء للمهارات  

ي الذي يساعدهم كثيرا في خدمة وتحقيق أهداف تربوية  الاجتماعية والتواصل مع المجتمع المحل

تنعكس بشكل إيجابي على المدرسة بشكل عام والمعلمين والطلبة بشكل خاص، واختلفت نتيجة  

(التي أظهرت نتائجها وجود فروق ذات دلالة تعزى 2010هذه الدراسة  مع نتيجة دراسة يحيى ) 

 الخبرة. لمتغير 
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 سة توصي الباحثة بالآتي: في ضوء نتائج الدرا

على  مبادئ أخلاقيات المهنة لدى مديري المدارس في مخيم الزعتري للمحافظة  تعزيز   .1

 . لديهم في مختلف المجالات  المستوى المرتفع

أشارت النتائج إلى أنَّ درجة التزام مديري المدارس في مخيم الزعتري بأخلاقيات المهنة   .2

توص لذا  متوسطة،  كانت  المعلمين  رفع تجاه  أجل  من  علاجية  وخطط  دورات  بعقد  ي 

 مستوى التزام المديرين بأخلاقيات المهنة تجاه المعلمين. 

 الميدان   في  المستجدات   أهم  على  للاطلاع  دوري  بشكل  عمل   وورش  دورات   عقد  .3

 . للمهنة أخلاقيات  من يتطلب   وما التربوي

المدارس، وتتناسب مع وضع منظومة قيم ومبادئ أخلاقية لمهنة الإدارة، تلاءم مديري   .4

 معطيات الدين والتراث والمجتمع الأردني. 

 تعزيز أسس ومبادئ وممارسات اخلاقيات المهنة في إدارة المدارس التابعة للمخيمات. .5

الباحثة   .6 مخيم  تقترح  في  المدارس  مديري  التزام  درجة  على  مماثلة  دراسات  إجراء 

 . الزعتري بأخلاقيات المهنة من وجهات نظر مختلفة
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