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 شركة الاتصالات السعودية 

 

 )الصدمة الكهربائية( والتمديدات الكهربائية لاتخطر التوصي  •

 لأنها تهدد أمن وسلامة العاملين۔كبيرا خطرا  ية الكهربائتشكل الصعقة  .1

 Hazard Risk ماهو نوع هذا الخطر؟ .2

 High Magnitude and High مدى قوة وتأثير هذا الخطر Low likelihood ماهي احتمالية هذا الخطر .3

impact. 

،  للخطرالمسعف    تعرضورا واسعاف المصاب ومراعاة عدم  فصل التيار الكهربائى فيجب  للتعامل مع هذا الخطر   .4

بغرض منع حدوث وتوفير ملابس واقية   ةللأجهزوعمل صيانة دورية  بعد وقوعه  صيانة الأجهزة المسببة للخطر  

 ۔(Avoid Risk)الخطر مرة أخرى 

 

 مخاطر الأمن السيبراني  •

 بيانات العميل وتؤدي الى خسائر مادية و تنظيمية قد تشوه السمعةلانها تنتهك  تعتبر خطرا .1

 Compliance Risk نوع هذا الخطر .2

 High Magnitude and High impact مدى قوة وتأثير هذا الخطر   High likelihood احتمالية هذا الخطر .3

سات والاجراءات الاستمرار في التطور في مجال الأمن السيبراني من خلال تحديث السيايجب  للتعامل مع هذا الخطر   .4

  (Mitigation Risk) يروبرامج التدريب والتوعية واجراء تقييم أمني دو الأمنية و استخدام أحدث الأدوات الأمنية

 

 

 المتوقعة رتفاع تكلفة مشروع توسيع نطاق الخدمةا •

والاخلال بتكلفة المشروع تجاوز التكلفة المحددة لتنفيذ المشروع تؤدي الى خلل في الميزانية و الخطة المالية  يعتبر   .1

 قد يؤدي الى الاخلال بوقت انتهاء المشروع۔

 Control Risk نوع هذا الخطر .2

 Low Magnitude and Low Impact  قوة وتأثير هذا الخطرمدى     High Likelihoodاحتمالية هذا الخطر .3

  ي الت لجديدةالمشاريع االبرامج و توقيفومشروع لل لمالية ا رةالإدامع  لتواصل في الحال ب ايجللتعامل مع هذا الخطر  .4

تكتم إجرائاتهلم  الم  إجب  يو    ،ال  من  التي  الأخطار  لمواجهة  ميزانية  لها    توقعضافة  يتعرض  أن 

 ۔  )Risk) Escalation عالمشرو



 

 

 

 كثرة المنافسين  •

 

يت .1 قد  بالانظمة  واضح  والتزام  قيود  بلا  منافسين صغار  تواجد  على  آعند  المفروضة  الضغوطات  بسبب  السوق  كل 

 ۔ الارباح تقليل الى يؤدي مما العميل فقدان في يتسبب منافسة شركات وجود أن كماالاسعار 

 Opportunity Riskر نوع هذا الخط .2

 Low Magnitude and High طر  مدى قوة وتأثير هذا الخ  High Likelihood  ماهي احتمالية هذا الخطر .3

impact.  

لضمان العدالة    و  مراقبة المنافسين في السوق لمعرفة كيفية مواجهتهم بالطريقة الانسب للتعامل مع هذا الخطر يجب   .4

  والتنافس الشريف في السوق مع الحرص على الاحتفاظ بولاء العميل عن طريق انشاء عروض قيمة

ميل لواحدة من  الع  استخدام   تضمن  بحيث  لها  تابعة  اخرى   اتصالات  شركات  الاتصالات  شركة   تطلق  ان   أيضا  يمكنو

  المقدمة   الخدمة   في  اكبر  جودة  تحقيق  انوضم  متعددة  ادارات  وجود  يضمن  تابعة  صغيرة  شركات  وجودو    شركاتها

  (Exploit Risk) قالسو في اكثر اسهم  على حيازتها الى  بالاضافة
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