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 مقدمة

الإستتتتتتتاراتلتلوي اةااتتتتتتت فيلظ اةلتحوظت ال تس اةال بي اةاااتتتتتتتول ظ ة   ظ ا  او ت   تتتتتتت س تركّز 
مازاحت  لى اةاااهلك  و ابوله مل ل اةعاللظ اةاا فيلظ وأسوس وج د واساارالفظ أي منظاظ ال ا س اق 

ةاناج أو اةاعوصتتتتتتترشه اات كتتتتتتتهت اةطور اةااتتتتتتت فال ت  لتا ج  رفتو تاوس ال ا ااوةا م   ا     عاات  لى ا
اةختمظ كنا ظ التووز لئلاتتتتتتلظ ةلن تتتتتتوإ اةااتتتتتت فالت  ةى منهتلوي مااتمظ ترتتتتتت  اةااتتتتتتاهلك ال صتتتتتتتالش 
اب ااومت ح ث أصتتتتبلف كواظ ا   تتتت ظ واةته د اةااتتتت فيلظ م جهظ   تتتت س مبوكتتتتر  ل  تل لظ احالوجوتا 

اةال   كوستتتاتو ظ من يلظ جوء  ذا  اةااتتدشت وت قعوتا اةااغ رشت وستتتل كلوتا اة تتترائلظ اةاا  لش  وستتتاارال
وحاالظ ةلااغ راي اةاااتتول ظ اةال ت تتهت و    ظ ا  او  اةرقالظ واةاطا حظت واةال تنع ك   تت س مبوكتتر 
 لى أ اوإ ابستتاه و وتطرتت  ي اةعا ءت ا مر اةذي ارى  لى اةاتستتاتتوي اتترولش   ودش صتتلو ظ 

ط لعظ  ذه اةااغ رايه وأصتتتتتتتتتتتتب   تو   لؤفاهو اةااتتتتتتتتتتتت فيلظ وت  فر أدواتهو اةاروفتلظ  او حااوكتتتتتتتتتتتتى م 
اةاتستتتتتتتتتاتتتتتتتتتوي ال اةلطوا  لى م و اهو اةانوااتتتتتتتتتلظ مرتب تو  اتت قتلتهو  لى استتتتتتتتتالعو  تلك اةال بيت 
ومرو اهو ال تعتحس استتتتتاراتلتلوتهو ةا اطبظ ت لعوي اةعا ءت ح ث  وي لاتتتتتو اةااتتتتتاهلك ووبؤه أحت أ   

زامتو  لى اةاتستتاتتوي أع تاتتعى  ةى  نوء   قوي متكتتراي ا داء اةاتستتاتتله وال  ذا الإطولت صتتول ة
  تو لظ ماتتاتامظ م   ا ئهوت قوئاظ  لى تات   ملاظ مرتتواظ حيليلظت وت ا ر منطعظ ملا ستتظت تاتته  ال 

 تعزفز ماتتتتتا فوي اةراتتتتتوت وترستتتتتلج صتتتتت لش   نلظ   تو لظ    اةع مظ اةاتولفظ ال أ  وع اةااتتتتتاهلو  
(Wibowo et al., 2021). 

و ةهذا اةال  ت تهري خ   اةان اي ا خ رش اتتو وي تا فيلظ حتحوظ بقف ا ا ولتا واسعتوت  وتبعت
ا م  أطور ا ستتتتتوة    م  أ رز و اةااتتتتت ف    ر متسري وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو لت اةذي أصتتتتتب  واحتت
اةااتتتتت فيلظ او للظ وتاس رتا ال اةعرتتتتتر اةرقاله اات ت ّ ل دول منرتتتتتوي اةا اصتتتتتس ابجااو ل م  مترد 

ن اي ةلارفلا واةا اصتتتتتتتتتتتتتس ابجااو ل  ةى أدواي تاتتتتتتتتتتتتت فيلظ ماووملظت تاّ   اةع موي اةاتولفظ م   نوء ق
ت اصتتتس مبوكتتتر م  اةتاه ل اةااتتتاهتبت وتتسر   تتت س ملا س ال قرالاتا اة تتترائلظه وتزاحتي أ الظ  ذا 

اف ال تاتتتتترف  ابتتوه م  اةاغ راي ابجااوعلظ وابقارتتتتتود ظ اةال اراتتتتتاهو جوئلظ ك لو وت ح ث أستتتتته
اب ااود  لى اةاتولش الإةوارو لظ واةانرتتتتتتتتتوي اةرقالظت مو جعس م  وستتتتتتتتتوئس اةا اصتتتتتتتتتس ابجااو ل قنوش 

ول   اما و اةع موي اةاتولفظ ةطرص ك  رش ةلاطو س اةابوكتتتتر م   مل لفظ ةااتتتت ف  اةاناتوي واةختموي
ت اة  م ال استتتتتتتاواول ق ش  جاه ل و   ر  ذه اةانرتتتتتتتويت  ب أع اةيلاظ اةااتتتتتتت فيلظ اةليليلظ  وتف تاتاتتتتتتتّ

اةاتتاس ر اةال  االوهتتو اةاتسروع اةرقا  عه    حااا   تبء ا اراد  اتتتلش استتتتتتتتتتتتتتاونتتوئلتتظ  لى جتتذ  ا ااتتوم 
اةااو ع  ت واةااس ر ال آلائه  وقرالاته  اة رائلظت  التظ ةاو  لظ ع  ا م  ساظ ومرتاملظ     جاه ل  ت 
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و  ودح     تتتتتولك  ه   اي اب ااوموي واةيل  واةاتول  اةللوتلظ اةذح  حنظروع  ة ه   و ابول   أكتتتتتخوصتتتتتت 
 .(2023اة  ملظ )سع دت 

ا  نت استتتتتاهتاب ا ظ اة تتتتتبو ت ك  هو اة تتتتترفلظ  وتارتتتتتو ي أ الظ  ذا اةن ا م  اةااتتتتت ف  تلتحتت
ال ت ظ ا طور استتتاختامتو وتطو  ت م  اةانرتتتوي اةرقالظت وا طور قو للظ ةلااسر  وةاتول  اةااتتت فيلظ   ر اةا

اةال  اتمهو اةاتسروعه وتاتل اةناتتتتتتتتتتتتوء ال ماتمظ اةط وي ا طور تطو  ت م   ذا اةن ا م  اةااتتتتتتتتتتتت ف ت ب 
ستتلاو ال اةاتوبي اةارتب ظ  وةرتتنو وي اةتاوةلظت وا زفوءت واةعنو ظ اة تتخرتتلظت واةللوقظ اة ت لظت ح ث 

و   ر اةالا ت اةذي  ات و تُعت  ذه اةا و وي م      ا طور لواجت ما اةاتسروعت واةا و وي ا وار حظت
 .(Kaur et al., 2022) م  ح ث ابساتو ظ اة رائلظ اةرقالظ

و للات  ا   اةا    ع اةااتتتتتت ف    ر اةاتسرف    تتتتتت س اة  م  حتت اةركوئز ا ستتتتتتوستتتتتتلظ ال  نلظ 
ش متسرش ال ابساراتلتلوي اةاا فيلظ اةلتحوظت ةلك ااط   صطا وس لظ ةل ص    ةى اةاااهلو  ت  س كادا 

ت تتتت  س اةاتتتتل و اة تتتترائل وتنوء اةا جهوي ابستتتتاه طلظ اةرقالظه ةذا  وي م  اةرتتتترولي ةلاتستتتتاتتتتوي ال 
اةاتتت ق اةاتتتع دي م اطبظ  ذه اةا جهوي اةلتحوظت وتعزفز استتتاراتلتلوتهو اةااتتت فيلظ  او حناتتتت  م  ط لعظ 

 .وي اةرقالظ ذا اةال   اةاااولا ال سل كلوي اةاااهلو   وأ اوإ اساختامه  ةلانر

 مشكلة الدراسة

كتتتتتتتتتتتتهتي    ظ ا  او  ال اةاالوظ اةعرتلظ اةاتتتتتتتتتتتتع د ظ خ   اةاتتتتتتتتتتتتن اي ا خ رش تل بي   علظ 
و مبوكرتا ةلا  لاي اةاا حاظ ال تانلوي ابترو   ومااول ظ ال أ اوإ اةاا ف  وأسوة   اةاروفجت ا ع وست

و م  اب ا تتول اة استت  واةاازاحت ة ستتو ئس اةا اصتتس ابجااو ل  اخالي منرتتوتهوه واةاعل مويت وخرتت صتتت
اات أاتتتتتتلف  ذه اة ستتتتتتوئس اةرقالظ بعبتو أستتتتتتوستتتتتتلتو ال اةا تتتتتتهت اةااتتتتتت فال اةلتحثت وأداش اعوةظ ال  نوء 
اةع قوي م  اةتاه ل اةااتتاهتبت  ظرتا ةاو تااا   ا م  مزا و تطو للظت وستتر ظ وصتت   وا ا تتولت وقتلش 

 ائ  اةاخالطظ م  اةاااهلو  ه لى تخرلص اةالا ت وا  ا ااوموي اة ر 

وال  ذا اةاتتتتتتتلوقت أصتتتتتتتب  ة ستتتتتتتوئس اةا اصتتتتتتتس ابجااو ل تاس ر وااتتتتتتت  وملا س ال ت تتتتتتت  س 
اتتو وي وستتتل كلوي اةااتتتاهلو   اة تتترائلظ داخس اةاتتت ق اةاتتتع ديه    تا م  ذه اة ستتتوئس  اات   ملا ت 

اةاناتوي واةختموي  استتوة    تاتت فال مان ا  تا      اة و   اةارا هل واةاعل موتلت  ةى جو   تاتت ف 
  تاعلظ وجو  ظه كاو ستتتتتو   اةااتتتتت ف    ر اةاتسرف    تتتتت س باف ال تعزفز  ذا اةااس رت ح ث حارتتتتتتل 
 تبء ا اراد اةا هت اةرقال  او  االو  ا م  حر ل ق يت وقو تش جاو  رفظ واسعظ م  اةااو ع   اةذح  

 حااسروع  آلائه  وتتولته  اة رائلظه
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 ا تتتول اة استتت  بستتتاختام وستتتوئس اةا اصتتتس ابجااو ل كاداش تاتتت فيلظ لئلاتتتلظ ةتت ول    ذا اب
اة تتتتتتتركوي واةع موي اةاتولفظ اةو رت ال اةاالوظت  ب أع  نوو حوجظ مازاحتش ةطه  ا  عود اةليليلظ ةهذا 

ا ال تس اةااغ را ي اةااس ر  لى اةاتتتتتتتتتل و اة تتتتتتتتترائل ةلااتتتتتتتتتاهلك اةاتتتتتتتتتع ديه وف رز  ذا ابحالو  تلتحتت
اةااتتتتاارش ال تطرتتتت  ي اةااتتتتاهلو  ت وا ااود كتتتترفلظ ك  رش م  ا وي اةاتاا ت وخوصتتتتظ ا ظ اة تتتتبو ت 
ا م  اةبلث    اةاناجت مرولتا  ااول ظ   لى اةانرتتتتتتتتتتوي اةرقالظ ال مخالي مراحس  اللظ اة تتتتتتتتتتراءا  تءت

 ا سعول واةا زايت وا اهوءت  وتخو  اةارال اة رائله

لظ اةتلاستتتتتتتظ اةلوةلظ ال ملووةظ اةاعرب   تتتتتتت س  لال ومنهتل وم   ذا اةان ل ت تا ل ل م تتتتتتت 
 لى ط لعظ ا سر اةذي ُ لتسا اةاات ف    ر وستوئس اةا اصتس ابجااو ل ال اةاتل و اة ترائل ةلااتاهلك 
ال اةاالوظ اةعرتلظ اةاتتتتع د ظه كاو تاتتتتعى اةتلاستتتتظ  ةى استتتتاو تتتتوب متت ماتتتتو اظ ا   تتتت ظ اةاروفتلظ 

طذ و اةاتسروعت ال صتتلو ظ وت جلا قرالاي اة تتراء ةتت اةتاه ل اةاتتع ديه اةرقالظت خوصتتظ تلك اةال حن
و  التحت اةع امس اةرئلاتتلظ اةال تتسر ال  ذا اةاتتل و اتتا  اة   ظ اةرقالظت  وت ةل اةتلاستتظ ا ااومتو خوصتتت

 موس اةالا ت اةاطو للت وم س ملظ اةاعل مويت وآلاء اةاااختم  ت واةتو  لظ اةاا فيلظ ةلاتسرف ه

 لات تن ل  اةتلاسظ م  تاوؤ  لئلك تاال ل ح ةا  ك وةلظ اةبلثت و  :و ل

"مو أسر اةااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى اةاتتل و اة تترائل ةلااتتاهلك ال اةاالوظ 
 اةعرتلظ اةاع د ظ؟"

ح ث تاتتتتتتعى اةتلاستتتتتتظ م  خ    ذا اةااتتتتتتوؤ   ةى  نوء اه  أ ا  ةااس ر ا   تتتتتت ظ اةااتتتتتت فيلظ 
ى قرالاي اةااتتتتتاهلو  ت  او حال  ةلاتستتتتتاتتتتتوي واة تتتتتركوي ت  فر استتتتتاراتلتلوي تاتتتتت فيلظ أطور اةرقالظ  ل

 او للظت تا اءم م  ما لبوي اةا ق اةرقالظ وماغ راتهو اةاااول ظه

 أهمية الدراسة

: الأهمية العلمية  أولاا

توااتتتتتت   ذه اةتلاستتتتتتظ أ الظ  لالظ م  خ   ماتتتتتتو ااهو ال  سراء ا د لوي واةتلاستتتتتتوي اةعرتلظ 
واةاع د ظ اةلتحوظ ال متو  اةاا ف  اةرقالت وت جا خوص اةاا ف    ر وسوئس اةا اصس ابجااو له 

ئس    تاتتتتتتعى  ةى تات    طول معرال ماوومس ح اتتتتتت  اةع قظ     ا   تتتتتت ظ اةااتتتتتت فيلظ   ر  ذه اة ستتتتتتو
وسل و اةاااهلك اة رائل ال اة   ظ اةاع د ظت اةال ت هت ت  لتا مااارتا ال اساختام اةاون ة جلو اةرقالظ 
واةانرتتتتتتوي ابجااوعلظه كاو ت رز أ الظ اةتلاستتتتتتظ ال ك  هو تانوو  م اتتتتتت  تو معوصتتتتتترتا ة  حُتلس  عا  
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وف اّر قو تش  لو وي  لالظ  ا   أع طوبٍ ال اة   ظ اةاتتع د ظت  او  اتته  ال ستتت اةطت ش اةبلولظ اةاوئاظت 
 . اانت  ة هو اةبوحو ع واةتالس ع مااا  ت ال  ذا اةاتو 

 ثانياا: الأهمية العملية

أمو م  اةنوحلظ اةعاللظت اانب  أ الظ  ذه اةتلاسظ م  اةناوئج واةا صلوي اةاا قعظ اةال  ا   أع 
ال اةا ق اةاع دي  لى ت  فر اساراتلتلوتهو تاو ت اة ركوي واةاتساوي واةع موي اةاتولفظ اةعوملظ 

اةاا فيلظ   ر وسوئس اةا اصس ابجااو له كاو تاو ت اةتلاسظ ال اه  اةع امس ا طور تاس رتا ال سل و 
اةااتتاهلك اة تترائل م  خ    ذه اة ستتوئست ماو  اّ   اةااتتّ ق   م  ترتتال  حا ي لقالظ أطور او للظ 

 وي اةاااهتاظت  او  عزز م  معتبي الإمبو  واة راءت وفاو   ال وتخرلص ملا ت تا فال م ئ  ةلط
 .زفودش اةلرظ اةا ملظ وتلا   اةا زش اةانواالظ ال تس    ظ أ او  لقالظ كتحتش اةاغ ر

 أهداف الدراسة

اةاعرب  لى أسر اةااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل و اةااتتاهلك اة تترائل ال  ه1
 . د ظاةاالوظ اةعرتلظ اةاع

تلتحت أسر اةااتتت ف    ر وستتتوئس اةا اصتتتس ابجااو ل  لى اتتو وي اةااتتتاهلك  ل  اةاناج ال  ه2
 .اةاع د ظ

ملوس أسر اةااتتتتت ف    ر وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو ل  لى دواا  قرال اة تتتتتراء ةتت اةااتتتتتاهلك  ه3
 .اةاع دي

 دي  عت استتاو تتوب أسر اةااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل و اةااتتاهلك اةاتتع ه4
 . اللظ اة راء

 تساؤلات الدراسة

  اةاعرب  لى أسر اةااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل و اةااتتاهلك اة تترائل ال
 اةاالوظ اةعرتلظ اةاع د ظه

  تلتحت أسر اةااتتت ف    ر وستتتوئس اةا اصتتتس ابجااو ل  لى اتتو وي اةااتتتاهلك  ل  اةاناج ال
 اةاع د ظه

  وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو ل  لى دواا  قرال اة تتتتتراء ةتت اةااتتتتتاهلك ملوس أسر اةااتتتتت ف    ر
 اةاع ديه
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  استتاو تتوب أسر اةااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل و اةااتتاهلك اةاتتع دي  عت
  اللظ اة راءه

 فروض الدراسة

 :اةطرى اةرئلك

   و اةااتتاهلك ح جت أسر  و دبةظ  حرتتوئلظ ةلااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل
 .اة رائل ال اةاالوظ اةعرتلظ اةاع د ظ

 اةطروى اةطرعلظ

ح جت أسر  و دبةظ  حروئلظ ةلاا ف    ر وسوئس اةا اصس ابجااو ل  لى اتتو وي اةاااهلك  ه1
 . ل  اةاناج ال اةاع د ظ

ح جت أسر  و دبةظ  حرتتوئلظ ةلااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى دواا  قرال اة تتراء  ه2
 .ت اةاااهلك اةاع ديةت

ح جت أسر  و دبةظ  حرتتوئلظ ةلااتت ف    ر وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل  لى ستتل و اةااتتاهلك  ه3
 .اةاع دي  عت  اللظ اة راء

 الدراسات السابقة

 (2025دلاسظ )  ت اةاودل ملاتت وده خوةتت 

اة تتتتتراء   ر الإ ار ف أسر اةيلاظ اةاتلكظ ةلااتتتتت ق   ر وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو ل  لى  لظ " : عن اع
 "واةال و اة رائل اب تاو ل الإةوارو ل: اةتول اة سلط ةلااعظ اةعوطفلظ

 تاف  ذه اةتلاستتتتتظ  ةى تلل س أسر اةيلاظ اةاتلكظ ةلااتتتتت ق   ر وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو لت   تتتتتا هو 
 ستتتلط واةاعتّ  اةارا هل واةنطعلت  لى  لظ اة تتتراء واةاتتتل و اة تتترائل اب تاو لت م  استتتاو تتتوب اةتول اة

رش م   ةلااعظ اةعوطفلظ ال  ذه اةع قظه ا اات اةبوحووع  لى استتتتتتتتتتتتتا لوع  ةوارو ل وُزّا  لى   نظ ملاتتتتتتتتتتتتتّ
( ماتتتتتتتتاختمتوه وت  تلل س اةع قوي     اةااغ راي  وستتتتتتتتاختام  اذجظ اةاعودةظ اةهل للظ   ر  ر ومج 390)

AMOS V.26   ت  ةى جوSPSS V.26. تو ل  ي دبةظ  حرتتتتتوئلظ  وأتهري اةناوئج وج د تاس ر  
ةليلاظ اةاتلكظ  ن   هو  لى  لظ اة تتتتتتتتتراء واةاتتتتتتتتتل و اب تاو لت كاو أس اف اةتلاستتتتتتتتتظ أع اةااعظ اةعوطفلظ 
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تلع  دولتا وستتتتل تو اعّوبت  عزز  ذه اةع قظت    حزداد اةاتتتتل و اب تاو ل اة تتتترائل م  التطوا اةااعظ أسنوء 
 .ا فال ترا هل ملطز  وطفلتو ةزفودش اةاطو س و  ا و اة راءاةاا قه وأوصف اةتلاسظ  ارال  ملا ت ت

 (2024دلاسظ )ملا د اةا تت سوم ت مر طى حا    رط لت وأمست 

أسر اةاا ف    ر وسوئس اةا اصس ابجااو ل  لى اةال و اة رائل ةلاااهلو    وةا      لى " : عن اع
 "اةا ق اةعاولي اةارري 

ر اةااتتت ف    ر وستتتوئس اةا اصتتتس ابجااو ل  لى اةاتتتل و اة تتترائل استتتاهتاف اةتلاستتتظ ملوس وتلل س أس
و ملل تتو  ل  اةااتتتتت ف  اةرقاله ا اات  ةلااتتتتتاهلو   داخس اةاتتتتت ق اةعاولي اةارتتتتتريت اةذي كتتتتتهت ت جهت
اةبوحو ع  لى اةانهج اة صتتتتطل اةالل للت وجاعف اة لو وي م  خ   استتتتا لوع وُزّا  لى   نظ   تتتت ائلظ 

 SPSSا  ت م  ألت  كتتتتتتتتركوي  اولفظ ك رته ت  تلل س اة لو وي  وستتتتتتتتاختام (  363 اتتتتتتتتل ظ ق امهو )
v.21.  وأتهري اةناوئج ق    اةطرى اةرئلك جزئلتوت ح ث وُجت تاس ر ملل ا ةلااتتتتتتتتتتتتتت ف  اةرقال  لى

اةاتتتتتتتل و اة تتتتتتترائلت م  تبوح  دلجظ اةااس ر وااتو ةن ا ا   تتتتتتت ظ اةااتتتتتتت فيلظ وماتتتتتتتا ت تطو س اةعا ء م  
 .لت ب سلاو ال تس احاتام اةانوااظ ال  ذا اةا وااةالا ت اةرقا

 (2024دلاسظ )قا  ت واوطاظ اةز راءت 

تاس ر اةااتتتتتتتتتتتت ف    ر م اق  اةا اصتتتتتتتتتتتتس ابجااو ل ال اتخو  اةارال اة تتتتتتتتتتتترائل م  وجهظ  ظر " : عن اع
 "اةاااهلك: دلاسظ م تا لظ ةع نظ م  مااختمل م اق  اةا اصس ابجااو ل اةتزائرف  

سظ  ةى تلتحت ط لعظ اةع قظ     اةاا ف    ر م اق  اةا اصس ابجااو ل وقرال اة راء ةتت سعف اةتلا
اةااتتتاهلك اةتزائريه ا ااتي اةتلاستتتظ  لى اةانهج اةا تا ل  وستتتاختام استتتا لوع  ةوارو ل وُجّا  ةى   نظ 

 .SPSS ظ ( ماتتتاختم ةا اق  اةا اصتتتس ابجااو لت وت  تلل س اة لو وي   استتت300 ات ظ م   ظ م  )
ط تتتتتطف اةناوئج    وج د تاس ر معن ي  و دبةظ  حرتتتتتوئلظ ةلااتتتتت ف    ر وستتتتتوئس اةا اصتتتتتس ابجااو ل 
 لى اتخو  اةارال اة تتتتتتتتترائلت ح ث كوع ةلالا ت اةاطو للت وم س ملظ اةرستتتتتتتتتوئس اةااتتتتتتتتت فيلظت واةاراجعوي 

 .الإةوارو لظ دول أسوسل ال ت جلا قرالاي اةاااهلو  

 (2024ت مر طىت و  وت دلاسظ )  تاةراال أحا

 "تاس ر     وي م ق  اةفلا  و  لى اةارال اة رائل ةلاااهلو  " : عن اع

 تاف  ذه اةتلاستتتتتتتتتتتتظ  ةى اةاعرب  لى أسر     وي م ق  فلاتتتتتتتتتتتت  و الإةوارو لظ  لى اةارال اة تتتتتتتتتتتترائل 
تلاستتتتتتتظ  لى ةلااتتتتتتتاهلو  ت م  خ   اة ق ب  لى دواا  استتتتتتتاختامهو وتا ل  مزا و و و   تهوه ا ااتي اة
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اةانهج اة صطل اةالل للت وتلل س دلاسوي سو اظ  اي صلظه أتهري اةناوئج وج د تاس ر   تو ل واا  
لإ   وي فلاتتتتت  و ال جال  مراحس اتخو  اةارال اة تتتتترائلت خوصتتتتتظت ال مرحلظ تا ل  اة تائسه كاو أطتي 

ت ال اةااس ر  لى قرالاي اةاااهلو  ت اةناوئج أ الظ "اةولاظ اةان  قظ اةرقالظ"ت موس اةاعللاوي واةاراجعوي
 .وأوصف اةتلاسظ  ا تلف  ذه ا دواي اةاطو للظ  طو للظ اا  اةلا ي اةاا فيلظ اةرقالظ

 (2023دلاسظ )سع دت وواوء   ت اةاال ت 

أسر استتتاختام اةااتتت ف    ر اةاتسرف   لى اةاتتتل و اة تتترائل ةلااتتتاهلو  : دلاستتتظ ت  ليلظ  لى " : عن اع
 "ةتاوةلظاةرنو وي ا

اساهتاف اةتلاسظ تلل س أسر اةاا ف    ر اةاتسرف   لى م اق  اةا اصس ابجااو ل ال اةال و اة رائل 
ةلااتتتتاهلو  ت م  اةارك ز  لى ق وا اةرتتتتنو وي اةتاوةلظت  او   تتتتالا م  ماتتتتالرتتتتراي تتا س وأزفوء 

للت واستتتا  ا آلاء   نظ م  و نو ظ  وةب تتترش وةلوقظ  ت لظه ا ااتي اةتلاستتتظ  لى اةانهج اة صتتتطل اةالل 
(  ومتوه أتهري اةناوئج وج د   قظ طرد ظ  اي دبةظ  حرتتتتتوئلظ 45-18الإ وث اتتتتتا  اةط ظ اةعارفظ )

    خروئص اةاتسر )اةتو  لظت اةخ رشت اةارتاملظت ج دش اةالا ت( واةال و اة رائل ق س وتعت اة راءه 
وة فظ ةعومس اةتو  لظ واةاتتعرت   ناو تا س اةط ظ ( تُع ل ا 25-18طاو ك تتطف أع اةط ظ ا صتتغر  ارتا )
 .ا ط ر  ةى تطر س اةارتاملظ واةخ رش

 (2021دلاسظ ) زوزشت واوطاظ اةز راءت 

تاس ر اةاا ف  اةط روسل  لى سل و اةاااهلك: دلاسظ آلاء   نظ م  مااختمل م اق  اةا اصس " : عن اع
 "ابجااو ل ح   سلولش لو   سوم    اةتزائرفظ

 تاف اةتلاستتتتتظ  ةى ملوس أسر اةااتتتتت ف  اةط روستتتتتل  لى ستتتتتل و اةااتتتتتاهلك اةتزائريت م  خ    ا    
AIDA ( ماتتتاختمتو ةا اق  531ةاتتتل كلوي ابتتوهه ا ااتي اةتلاستتتظ  لى استتتا لوع  ةوارو ل استتتاهتب )

  ر ةالل س اة لو وي  ANOVAاةا اصتتتتتتس ابجااو له ت  استتتتتتاختام اةانهج اة صتتتتتتطل اةالل لل واخابول 
SPSS.  ط تتتتطف اةناوئج    و ل اةااتتتتاختم    ادواي اةااتتتت ف  اةط روستتتتلت ووج د تاس ر معن ي ةالك

ا دواي  لى قرال اة تتتتتتتتتراءه كاو أتهري اةتلاستتتتتتتتتظ أسر حالظ "خل هو ترتتتتتتتتتتي" كاوو  ةلا ي اةااوطعظ 
اةلا ي اةط روستتتتلظه وأوصتتتتف  رتتتترولش ابستتتتاختام اةانهتل اة ا ل ةلااتتتت ف  اةط روستتتتل ةاعزفز اعوةلظ 

 .اةاا فيلظ ال اةا ق اةاللل
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 المنطلقات النظرية للدراسة

 (Consumer Behavior Theory) نظرية سلوك المستهلك 

تعاات  ذه اةنظرفظ  لى تطا ر كلفلظ اتخو  اةاااهلو   ةارالاته  اة رائلظ ومو اةع امس اةال تتسر 
واةنطاتتتلظه كاو ت اتتت  مراحس  اللظ اة تتتراء ال  ذا اةاتتتل وت موس اةخرتتتوئص اة تتتخرتتتلظ وابجااوعلظ 

ا م   دلاو اةلوجظت مرولتا  تا  اةاعل موي وتا ل  اة تائست وصت بت  ةى اتخو  قرال اة تراء وستل و مو   تءت
تاتتو ت  لى تلل س استتاتو ظ اةااتتاهلك اةاتتع دي تتوه ا   تت ظ اةااتت فيلظ  :أ الظ استتاختامهو  عت اة تتراء

 .ال كس مرحلظ م  مراحس قراله اة رائل   ر وسوئس اةا اصس ابجااو ل

 (Social Influence Theory) نظرية التأثير الاجتماعي 

تطارى  ذه اةنظرفظ أع ا اراد حااسروع  اتتتتتتتتتتل و وت صتتتتتتتتتتلوي امخرف  ال ملل ه  ابجااو ل 
 .ستتتتتتتتتتتتتت اء م  خ   ا صتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتقتتتتتتتوء أو اةاتا  تتتتتتتوي اباارااتتتتتتتتتتتتتتلتتتتتتتظ أو اةاتسرف    ر الإ ار تتتتتتتف

ت اتتتتتتتتت  كلف تتسر اةلا ي اةاروفتلظ ومراجعوي اةعا ء واةالا ت اةذي حن تتتتتتتتتره  :أ الظ استتتتتتتتتاختامهو
 (ه2021ت   راهل )اةاتسروع  لى قرال اةاااهلك اة رائل

 (Media Dependency Theory) نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

و اةرقالظ  —تتكت  ذه اةنظرفظ أع ا اراد  عااتوع  لى وستتتتتتتتتتوئس الإ  م   ال —وخرتتتتتتتتتت صتتتتتتتتتتت
 .اةلرتتتتتتتتتتتتتت    لى اةاعل متتوي اةال تاتتتتتتتتتتتتتتتتو تتت   ال اتختتو  قرالاته  اة  ملتتظ ومنهتتو اةارالاي اة تتتتتتتتتتتتتترائلتتظ

تطاتتتر متت ا ااود اةااتتتاهلك اةاتتتع دي  لى وستتتوئس اةا اصتتتس ابجااو ل كارتتتتل  :أ الظ استتتاختامهو
 (ه2021)ملا دت لئلال ةلاعل موي اةاا فيلظ وتاس ر  ةك  لى اةال و اة رائل

 البحثالمنهجية وطرق 

تعاات  ذه اةتلاستتتظ  لى اةانهج اة صتتتطل اةالل للت اةذي ُ عت م  أطور اةانو ج م ءمظت ةتلاستتتظ 
اةظ ا ر ابجااوعلظ واةااتتتتتتتتتتتتتت فيلظ وتلل س اةع قظ     اةااغ راي اةاخالطظه وفا م  ذا اةانهج  لى جا  

  ت وتلتحت اةع قوي  اة لو وي م    نظ م  اةاتاا  ملس اةتلاستتتتتظت وتلل لهو  هتب وصتتتتتي اة اق  كاو
وقت ت  ترال       اةاا ف    ر وسوئس اةا اصس ابجااو ل وأ عوده اةاخالطظ وسل و اةاااهلك اة رائل

اةتلاستتتتظ وا  خ  اي منهتلظ ت تأ  اراجعظ ا د لوي واةتلاستتتتوي اةاتتتتو اظ  اي اةرتتتتلظت س  تلتحت متاا  
اش ابستتتتتتتا لوعت وأخ رتا تلل س اة لو وي  حرتتتتتتتوئلتو و  نظ اةتلاستتتتتتتظت تل هو مرحلظ جا  اة لو وي  وستتتتتتتاختام أد

 .ةلالا  م  صلظ اةطروىت واة ص    ةى  اوئج وت صلوي  لالظ  ا   ابساطودش منهو
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 أدوات الدراسة

ت  اب ااود  لى استتااولش استتا لوع  ةوارو لظ كاداش لئلاتتلظ ةتا   لو وي اةتلاستتظ م  أاراد اةع نظت 
 صتت    ةى أط ر كتترفلظ م  ماتتاختمل وستتوئس اةا اصتتس ابجااو ل ال و ةك  ظرتا ةاتته ةظ ت زفعهو واة

وقت ت  ترال  ابسا لوع ال ا ء ا  تاب واةطروى واةااغ راي اةالتدش ال  اةاالوظ اةعرتلظ اةاع د ظ
وستتتتتت ا  اةالا  م  سبوي وصتتتتتتتق أداش اةتلاستتتتتتظ  وستتتتتتاختام معومس أةطو كرو بو ت و جراء اةالل س  اةتلاستتتتتتظ

 .SPSS  وي  وساختام اة ر ومج الإحروئلالإحروئل ةل لو

 حدود الدراسة

 تاارر اةتلاسظ  لى تنوو  أسر اةاا ف    ر وسوئس اةا اصس ابجااو ل : الحدود الموضوعية
 .ااط دوع   ره م  أ  اا اةاا ف  اةرقال  لى سل و اةاااهلك اة رائل

 وت تتتتتتتاس ماتتتتتتتاختمل وستتتتتتتوئس ت اةتلاستتتتتتتظ ال اةاالوظ اةعرتلظ اةاتتتتتتتع د ظتُترت : الحدود المكانية
 .اةا اصس ابجااو ل م  مخالي منوط  اةاالوظ

 2025  ومتُنطذ اةتلاسظ خ   : الحدود الزمانية. 
 ماتاختمل وستوئس اةا اصتس ابجااو ل اةاتع دح   تاارتر   نظ اةتلاستظ  لى : الحدود البشرية

 . سوئسم  اةتنا  ت وم  ا وي  ارفظ مخالطظ ما  ةتحه  تتول  كرائلظ   ر  ذه اة

 

 

 

 

 

 

 

 


