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N Jills «(Digitization) 4idll r )l Jeaill Ja) e EDE (Verhoef et al, 2021) (s Als gy dase
ey ¥ aaie cashaii et ) daladl e (pS e ¢(Digital Transformation) delill <8 0 Jsaill 5 ¢(Digitalization)
107 dsns ) 488 5 (Jlae VI zilai 5 cilanl)

Gl La 1Sl e 58l e ¢l J gl duni) jind A8 lia a5 Ladl il Y150 (Hess et al., 2016) 0s0ATs pus (e
J11] Gl Y] ool sl A gllaall Alel) ol yunall g dagdl)
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ziais eSleall 4y pady lleal) Jalii (a8 Jpaill jualic dad 15540 & (Westerman et al., 2014) ¢soals Clasivas Wi
J12] eabiadl o3a aga 58 & A, 3ol dpaal e cpandie bl el JlecY)

Al il s L ol Sl L) add o Cum ¢ ould & a0 Y e (Fichman et al., 2014) osals Oleadud S 50
J13] 380 sla seda ) s Lan el e Sy Gpeatiinaal) o jlas

dasalldle Jl & L8l Jsadll 7.2

8 ga Cpendl dua b Jiay 4l Lo (paSse dpaall djle Sl 8 a8 ) sl (Agarwal et al., 2019) Osals dlsolal G jeivle
2] fenall clanadl ) J saca sl Al 30l 5 5 el (s 5 cgle )

i 2 ma et Aleld cilal jiu) Qllay dsall dle ) & a8l Jaill of U (Kraus et al., 2021) 0sals oasl S il
[8] Jand) A8l 5 dpapdaiil) clplaall 3 < 5 Jaliil (L 5l 533

dodaral) gaatl A Hl) oLl aladsial el Je X5 el Anaall Apalle duai) il (WHO, 2021) Zaallall dsiall dadaia Caodie
6] Al Anin paans 5 ALl dpaall

3 yadia celiac 1 Jsall (5 gl &y 5l ) Jiag dnall & a8 Jsail) of Sle (OECD, 2020) daaiill 5 gbai@y) ¢ el dalaia usSle
[7] Aapadll s AaSsall 4 8 Joe ki ) dslall )

W 53l s (EHRs) da5 S0y dpdall clad) 7.3

8liS 5 aa yall AaDls i O Sy (EHRs) 4 s3SIy ddal) el of (Kruse et al., 2018) s als us S Gl o < jelile
1] Jladl alasiay) s il sl ciland 4a) 55 LSl s dle )

el et Landa 150 canli ¢l g SOV ddall cblanad) @l 8 Lay dpanal) e slea) ol of e (2021) Bhatt Gl s caxie
[19] Al s ddds il b 53 JBA (e dpaiall Ale )l

daaall ddle ) 8 elilaal) oSl clilll @dlas 7.4

JA e donaall dle I Anil) duay of elilaal) (1S Koy (aS "Deep Medicine" 4US i (Topol, 2019) Jsisi geasle

[3] SOl Eia (55 s Aeadiall ililal) Julas

sanadi (el cpuad e Lgdad \).LM dosaall dle ) = dadall Glilall a3y e (Chen, 2020) ¢pis idle
[20] 4l 5l Llast) L) 5 oz dlall
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paall dgle Sl 8 3 a5 Ay s el i AN M) 8 elilal) eSA) 5 el 4l e (Davenport, 2018) &) suidls xShe
21] (msall Juadl il Y (525 Las

(o gulall Bac by i il Sla @ Lu sl aa\.c‘).‘\ ) ‘;_c\.\la.aAY\ L&A &L\M &r_ e 3‘)2:.'1 (Reddy’ 2019) 2P (‘"ﬁ.

[22] dsasnill 4o N 5 Ay 51 Calins)

oy paill daglie Jia Ay dpalait Cilaad Aal g 4o gl Clbidiuall 8 a8l Jsaill of ) (Alkraiji, 2020) 2SI Ll
[5] i) e i)

Deais Al Agasl) Al ehaty Leal i e 30850 ¢ el ) aal) Jsaill L) il (2023) Adsad) Aasall 5 ) 55 Cuade

lanall il LeipSs oSy il 5 ddanall 8 a5l Jsaill Alalill LY 4paal Lo (Shaw et al., 2018) ¢suals sall 4l ja caxle
[15] 2sadl

Claaall 3l 5 83 g Gpaend ) g5 €2030 D) e bl o gl sl e 11 & Jsail) o (Almalki, 2022) (Sl e gle
[16] Aaall

[17] elkaiy ddas yall a8l g Slpassl) ) T yndia ¢du sl cbadiaal & donaall il glaal) ki (Alharbi, 2021) =~ Jidle

Jaa = sl Jal g2l e ¢ guall ddabisa dyn grudl 4y y2ll d<Ladll = Al )l Asall (i (Almutairi, 2020) ‘éﬁ.L.A\ Ayl glite
[18]

[23] A3 Cilanl a3 8 Lesan] e 1585 el gl Bymall e ) 3 bl a3l 30 (Alharthi, 2023) 5 sl e

Lpadaiil) LY Al o Taadie (o gl gl 8 Laall e gleall s 51555 a8 sa (Alqahtani, 2022) Slaadll idle

[24]

[25] Ledde el A Joa (55 Ladie daanall dle ) L d0d Il class (Alghamdi, 2021) saelall J ske
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Afiagl) 3 gandl) ;Uials

Sl s donall Al ) plad b )l Jsaill @ sum g cul gl il bl all 3 Us gale 13 35 5 5,89 < il Cog s
Lanall Clardll 33 g Gauad 8 4 1) clEill  aliiall ) sall A @lld 5 A graall D jall ASladll 8 1 alladl (s sisall
Adall ) i daad ) cul@l) ey i et e 5] el jall e anall ¢Sy a8 duaall Gl 30l 3y 3at
sl LS aa pall A iy Al dle Sl B (a2 Dl Cllasbeal) 8l Aadail s cand e il el g Y
(& Al Aadaly) Gualat lallaia g A o) g5 Al Aall Ja e o J sl Gadaty A yal) Al il sall (5 a1 il

Joaall Gl sal

JalSia J Jay 55 A ALaL&d) cila o) B (el e et O35 Y dgalal) bl GF W) cdinall 3 ggall 028 (e a2 Y e
(bl 1) e el J gl 5 ity (lahy Led s IS 5 cdmnal) Cibasnn sall a3l 51231 9 (a8 511 J 93 (oo
e el Jsall il J 5l Lansd cJuadi JSEs Gualall aal e <3S A0 cilal jall alana o 3 asl 5 o 8 (Alallg
Lalai¥) bty ddas yall 4y HlaY) ol Al Cil el e s AT Gl 0 @S5 i iyl L) f dpanall cllaral) 53 5
Gl il ¢la¥) 3 pilia ey pdle IS5 Jim o (el Jsaill (S S eam gy JalSiia Jilad i (50 el )

Agaall Dl all

e dals aall g Uaill bagdy ) oSl e il Jl 8 A dpua sady aaly g3 gad) Glad) (8 el ) Al
Dnshd sl ol A 8 el Jsail) gl ) 2030 A graad) A sad) Abaal) Ay il 35 il sl Jsall el s (33U
Clawwgall B a8 ) Jgail) giai (g glasa i Jli il clad jall 8 A same lia JI 5 Y el a2 sl g Uadll

s sl 03¢ ALl alain¥ 5 Alsedil) llaad) 3o S e edll o il Jida s 430 grd) sl

Al il 5 5la) Jie Auiiil) g dsaudatil) Jal gadl Glanad Jase gl gall CoiSiu Rante bl ) AlAl) chlaal) s LS
e x5 Jal gall odgh usnssall ¢l 5 a1 Jgal) o AR 3y 35 8 Apandaiil) A3 g yall 5 ) pand) Y Baadad (5 siasas
b S ALaiaVl Tasy ol Wy o V) el Joatll il jalia (he Aad siall 351 gl padant 8 agud 28 ) Aagall yualiall

A sl Lmall A5l 3 Aals Al i) )
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Jsaill G A8 (o jay JalSiia g Jals Jilad aniii DA (e Afiad) 3 5ol oda dw ) Al ) oda ansi clld (e Bl
ol sl (g Ao sana Jliie¥) 8 38V aa ¢l gmaall gy jad) ASLadll 8 dpseall il sall )y a1 a8l
a0 (S Ay g BT Jas ) s ) sl jal) Cangi LS| a1 Jsail) (Saadat -l 3 A5 08 Al Al 5 Ayl
8ol (a8 gy Lay ¢l Jsal) Gaadail el ST cilinil i) 5 gad ) 8 g lia s dsal) Cilisns sl 4 55 3

sl g Uall 8 s sall A1 3y a3 5 dpmnal) cilardl)

A jall 4 jal) cultiaial) el

ol Joatl s Al Bana mgd ol 8 g ) Falall iy Sl g Sl e ALl A gama e Al ) o2 S5 3
DA AR s ) Ciagy S U} i plaill oda il 5y Asall dle g Ul dala ¢ a5l £V
Lmaall Ciladll 53 g 5 Al 50Ul a8 Al 5 S ghaal) 5 caalatil) Sl gall 5 cgmnns sall 3 ) gl 5 Hpad ) il
Al ) aially (e N snl) Aliiasall ) paiall Jag y 8 (o taill HUaY1 138 ae by LS il pall Adlil) 5 5080 3y 5
el A3 g pall g ¢ A amad) Y1 5 eclilall 5 510) 5 ¢ ISEY ) e ddagus sl Jol g2l (0 A gana DA (o (s 3al) £ 12YT)

(Resource-Based View - RBV)As ) Ao daildll 3 ) gall 485 1
V) O (i85 G el sall Jals Apdlil) 5 el jalian a1 Ay oY) il plail aaf e 4y plail) o2a s
i LAY axe 5 il 4y saim g 3 il 5 dail) (alliadn audli dgad) yiul 3 ) se ) o ading (3 siiall
Agiall Aill 5 A SIY) dnall Aaladl) liie] (K danaall dle 1) 8 a1 Jsail) 3w 3 5(VRIN).
el ae s ) Aal Y1 o) sall 038 aal (e chianadiall 4 il jall s daduall Gl ac) 8 Al
[14]. o3l
DA (e 3eliS W jlaitin) e 5 0l sl 0 685 O Gamy J3 A5 Y 02a 5 3 ) sl @Dl () e 4 Hhail) 555 LS
g Al Al Gl sall Gl ¢ Jully g aiosall HISEN g ¢ urill 3 1) 5 cdpad )11 AaS gall Jie dpaplaiil) < il
Gaiaty dalidl) Gl Q85 5 cdle 5l 53 g Cpuent e 858 ST () 0S5 Allndy Lgdada 53 5 e )1 gl 08y gha

Y P
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(Innovation Theory) i) 4 ks

S (B g Al s jlae ) Lelysai s L g Baaad) LSOO bl o 5ha A4S e 4y ylaill oda S 58
Al clleal) aana sale 5 Lna L JAa) Ganalli 1S5 dlee o sa (3 (el Sl aady o hY)
Apeaall

cilaxdlly Jlae Y zilad & S Ll Jaidi O odad ) calad) o joai® Y IS of 4 k) s si g
(ladall S oy a5 ¢ il A8y Gt 8 Bl SN agan ¢ oauall g Uadll g oYl ilel aY)
DS e 1 Apalast A8E oy o LS s 3l 2101 e L) ey L il Al (p JalSl 3 5
[13] Atehaiasl 5 a8l sl 2l 8 ) sae Slale 22y

(Stakeholder Theory)ialaal) claal 4 ki

ilad gy clalial Al Loagl Callaty Jy dallall Ledlaal (g e Lo aainy ¥ Ao all lad of 4y il 028 2S5
esinally Apadaiill cilgall g ecpysall 5 cp a5 cdalall ol S0l g ¢ umyall Jia cdaliaall Claal calisg
Ldasill Jal e 8 A8l 0l ol 3l jaes & ) 2l callaty cdganall Ao I & el Jsall (Bl 8
ol A glia Al 8 A i) 108 g LaS Jlad S5 408 )l Jslall (4 Glanial g slia g agilaliinl agh s el
[4] 4l ol jolaal) (pe AiSan 3238 bl Giad g Ay Hl) i) B AE 3y 5e3

(Data Management Theory)cbibll 5 1) 4, ks

2l ) 35S (e ) 5 1) Camaal ¢l el 8 i) it g ana 3 U ) S e
Leisalty elgllaty elginllaa s elgi iy el mand da D) il y ileall e 4y il sda S 55 s 30l
L a5 L s (laal

83 g Cypand s Ay oV g Ay ) 1) ae o) Ll ALl 5 dagal) bl Jias dpnall e Sl g Uad g

o Al Ay ) (S o agas) Adiaal) Aalai¥) bl JalSS () LS A laiall 5l 3y 5a0 5 cAganall e )
[19] Aasiall Claaall ddlad (40 ) jay 5 Al liill (prsn acdy Laa ¢ oua sl Al

(Cybersecurity Theory)o s ¢ 4 ki

Ao ) g Ul iy Al Cllangdl s langdl) e cililall 5 lima g cladll 5 Aadafy) dlas 4y ol oda J ol
clarall 4y ) el Glasdal Ll 1 jeaie 1 yandl (¥ Jiay cdlall Lo by ae dalail) o . ddpaiall
e sladll 2Dl

5ola) Jie ey il g dpapdail) 5 Al il sl Jodis ALalSie el sl a5 ilaslons Gk dpanl e 4y jlail) X3
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W5 el ol Y G LS 2anal) ol gall Alaioa) 5 Aadadl) A0 a5 il i g ¢ o ) 5 4 50
(o8l sl Al jall il G5 dlaad) (5 giune 3 3a8 (A agu dpaplaiil

(Cost-Benefit Theory)ilall g Adlsil) 4, s

200 gally e giall CadISll A i o et Cam g jluiiall 5l i) (5 s ] daga Aalilad 3laf 4y Ll e 2ed
Adbpall s il 5 ey paill 5 il dal) Al (8 Hlaiinl) ol Jadi ¢ o )l Jgadll (Bl G35 Adaindl)
LY et g o a pall Liay 30l 5 g celad¥) i g Aol iiil) 3o Lal) (paunt 231 8 Jadi Laiy
AASH Cun (e LS Y a1 Jlall jlial e daall il sall ) Al saaie 4 il a2 ac b
[11].omsms 5l £I3Y) dahiaa) aey Loy ¢ jlaiinl) e sl 2o (3aS Jlasas

(Organizational Flexibility Theory)asedail 43 sl 4y i

b s Allad g e yus dpa el Adalal) Leiy (& ol il e Sl e A sall 5508 e 4y phaill oda S 3
Al sl s e dasaall il sall (Sl Lanla Slale Guadaiill 455 yall a2 e jludiall a8 1) Jsaill Ay
B el (aa pal) il Alaia¥l

ALY (alalall g sty Apadatil) JSUgll Cunat s cilileal) apanaisale) e 5080 45 5 jall 038 Jadiig
&l agun s Al Cilaliia¥) ae oSl o 5ill ot Al Aol L sall Jie 45 e 4085 sl i) )
[10] Aciall cilaral) 53 53 (s Jae V1 4 ) paliaal 3o

(Digital Technology Theory)ased 1) L ol gisil) 4y s

oda Cipla 48 o 58 5l ae cadinall 5 ladaiall g o) V) e A ) bl il Al 0 4y il saa J gl
g A o sl Glaal Al L ol g agud dpauall dle ) g Ul 65 Adlias Ao gaiadl i)
ool Jie s S Clard i g gl 83 a3 a5 dile )l () J sa sl o P& e cclarall o
DA 33 aey 8 Al da gall 5 il bl ¢ e lilaal) oS e Dpal) oyl dpaal 0 LS
ol ST YA (e ool g Uail) S sale ) A4S agd 3 4 kil o34 aclud s dpsaall miliill Gauad
[9].4alxivd 5 38 ST Jlacf zilas yy oha

B Yyl Aada
350305 LSV 5 ) i) o)) gall Led Jaha ALalSia da shie Jiay (a8l Jsall () JaY) 138 JDA (e ey
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& QAT 13 gy s Aaliadl cilaal Clalial sle) ja s 5 i an cApaskaiill g el 5 ¢l pandl a1 5 eyl
il Aalain¥) s Saaill (3t acd 5 o e sall Y1 o ol Gl 1 Jalail el gale (bl 4

gl 3 h g dangiall 1] ydle

Jal agd b 8 Cargy o oSl e gl meiall G aend (Mixed Methods Approach) aalide iy diagia e 4 pall o8 aaiad
DAY S miall aladind ata Laiw ¢ gall Jal gl daai 55 jallal) GLISSLY o il meiall aladind atuw Ay jaall 3 jalall G
Ll pziall o GlESkall a8 g Ciluca

de il dls yall 101

Axalye G ALAYL o sead) Al Sl sall (3 1A plicay ol pall (e e ae Aleie SO ¢l ja) dge il Ala el anaii
tl) s pal) oda Cangd i J<E AGLa cululjall § el

A sl Agaall s sall & el Jsail) @l gl Gac agie

Ao lasl iy Adad el A ) e il 5 sl yaste

bl s el o) e ol Jsaill i Jsa o) puall Gl Cilga s CiliSinle

Aoaliiual 30 e by (laiw¥T) Aul 2l Bl sha 5 At lyae

4l dls 4l 10.2

sl s el o3 Cingd 203 sl dymaall il pall L Galalal) (0 G g e (e L) e £aS) Al ) ariains
Adlis ) oalayl 5 (a8 )l Jsatll 355 (5 sia iide

Apaaall il gall g il ¢1aY) apiie

s sal) 13V 5 Bl Jsaill o Jag 5 ) a3l sl

Aoaadatil) A3 pall 5 Sl pmndl e s Aladll i) 3510y Jap gl sall il
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Aualall ol dpe Sall ol sus A graadl Ay jal) ASLaall 8 (Apaal) SI yall 5 b)) dpmaall s all gaan (e Al paine o 5S0
Lledl 5 1aY) (8 Galalall o 58 0 e eclasns sall 038 (10 A8 sdie Aiada Aipe LA Qi b)) J il i sk 8 ) g
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i el 104
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Ll el B pasl sl Y Jalste

sl s sl oY) e a8 ) Jsal) 3 aan g cilpa i) HLEAY saasiall jlasiVI Jilate

a5 &) jaaie el Al saiaall z3il) LAY (Structural Equation Modeling ) 4dSuell ¥ aladl dadaill o L) Jalade

sl allaas 106

2030 ple i apbiiual) g adlall duia 300 5 el IR Al jall (5 i Auile 1) 3 gaalle
A2 gl Ay jal) ASleal) A dpaal) il sall e Al pall st A0Sl 3 saalle
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