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عنوان الرسالة•

مومية العالإقتصاديةالأداء الوظيفي في المؤسسات علىنماط القيادة الإدارية أأثر "

"الجزائرية

سامعي هند–رزقي إكرام –أميرة فرطاس/ إعداد الطلبة

مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر في علوم الاتصال

قالمة1945ماي 8جامعة –كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 

م2020-2019:السنة الجامعية



المقدمة
الأفراديهتوجفيتسهمإذالمؤسسات،لنجاحأساسيا  عنصرا  الإداريةالقيادةتعد❖

.المشتركةالأهدافلتحقيقالجهودوتنظيم

لذياالقياديالنمطاختيارفيالقائددوريبرزالمتسارعة،التحدياتظلوفي❖
.العاملينويحفزالأداءكفاءةيعزز

الأداءعلىالإداريةالقيادةأنماطأثرالدراسةهذهتتناولالمنطلق،هذاومن❖
هدفبقالمة،بولاية–سونالغازمؤسسةعلىميدانيةدراسةخلالمنالوظيفي،

رساتالمماوتطويرالموظفينإنتاجيةومستوىالقيادةأسلوببينالعلاقةفهم
.الاقتصاديةبالمؤسساتالإدارية



المقصود  بنتائج الدراسة

،دفالهمرحلةبمثابةوهيالعلميالبحثفيالخطواتأهمأحدالدراسةنتائجتعد❖

.الباحثأنجزهاالتيالدراسةلكلخلاصةشكلعلىالنهايةفيتتبلورحيث

فيوثيقا  ارتباطا  العلميالبحثخطواتبكلا  مرتبطالدراسةنتائجارتباطيعتبر❖

عبوضتتمثلوهي،المفيدةبالخلاصةوالخروجالعلميةالرسالةإنهاءسبيل

.بحثهاالمرادللمشكلةمناسبةوحلولمقترحات



ليها الدراسةإالنتائج التي توصلت أهم 
ئجبنتامقارنتهاتمنتائجثلاثةإلىالدراسةهذهخلالمنالباحثونتوصل❖

:يليفيماتلخصتالسابقةالدراسات
.نتائج الدراسة حسب تساؤلات الدراسة-1
.الدراسةأهدافنتائج الدراسة حسب -2
.نتائج الدراسة العامة-3
لة الدراسة النتائج التي ساعدت في تفسير مشكإلىفي الوصول الباحثوننجح ❖

ورة الحلول الممكنة للمشكلة البحثية حيث جاءت النتائج في صإلىوالتوصل 
.أدلةإلىتعميمات غير مستندة علىبسيطة ولا تحتوي 

داء القائد الإداري له دور كبير في رفع مستوى الأأن: تلك النتائجأهمكانت ❖
.النمط التشاركي والنمط البيروقراطيعلىبالاعتماد وذلكنحو الأفضل



نقد نتائج الدراسة
:الايجابيات❖

علىريةالإداالقياديةالأنماطأثربيان"للدراسةالرئيسيالهدفحسبنتائج➢
."الجزائريةالعموميةالإقتصاديةالمؤسساتفيالوظيفيالأداء

:تعكسنقاط4فيالنتائجتلكجاءت➢
.الموظفعلىالقيادةأنماطانعكاس▪
.للقائدالذهنيةالحالةعلىالقيادةأنماطانعكاس▪
.الوظيفيالأداءمستوىعلىالقيادةأنماطانعكاس▪
الموظفينبينإنسانيةعلاقاتإقامةعلىوانعكاسهالقياديالنمط▪

.وتحفيزهم



(تابع)نقد نتائج الدراسة
:(تابع)الإيجابيات❖

:يليماكنقاطثلاثفيالنتائجتلكجاءتحيثالدراسة،تساؤلاتحسبنتائج➢

.لغازاسونمؤسسةداخلالمستخدمةالقياديةالأنماطهيماعنالإجابة▪

القياديةالأنماطلهاتتعرضالتيوالمشاكلالأزماتهيماعنالإجابة▪

.لغازاسونمؤسسةداخلالمستخدمة

داخلالعملفرقوبينوالعاملينالمديربينالعلاقاتنوععنالإجابة▪

.والموظفالقائدبينالترابطودرجةالمؤسسة



(تابع)نقد نتائج الدراسة
:(تابع)الإيجابيات❖

:يليفيماايجازهايمكننقاطثمانفيالنتائجتلكجاءتحيثعامةنتائج➢

.بالقيادةوالأجدرالكبيرةالفئةهيالذكورفئة▪

.قياديةالبالمهامللقيامالافرادرؤيةفييؤثرلافإنهالقائد،لعمربالنسبة▪

الإداريالقياديالنمطوبينالعلميالمستوىبينمباشرةعلاقةتوجد▪
.المستخدم

.الديموقراطيالنمطهوالمؤسسةداخلالسائدالقياديالنمط▪

.ؤسسةوالمالعامليناهتماماتويراعيبالقوانينبالالتزاميهتمالقياديالنمط▪



(تابع)نقد نتائج الدراسة
:(تابع)الإيجابيات❖

وموضوعوأهدافوأسئلةمشكلةمعبالكاملمتسقةكانتالدراسةنتائج➢
.الدراسة

علىتحتويالتيالمعقدةالمصطلحاتمنخاليةسهلةبلغةالنتائجصياغةتم➢
.معنىأوتأويلمنأكثر

.أخطاءبهاليسوواملائيا  لغويا  ةسليمبطريقةصياغتهاتمالنتائج➢

.للنتائجومختصربسيطشكلفياهوعرضالمعلوماتتنظيمتم➢

.ومختصرةواضحةبعباراتالبحثنتائجصياغةتم➢



(تابع)نقد نتائج الدراسة
:سلبياتال❖

ئلةبالأساكتفواإنماو،البحثمتنفيدراسةالفروضالباحثونيستخدملم➢
تائجنعلىلحصوللالبحثيةالمشكلةدراسةفيعليهااعتمدواالتيالفرعية
.الدراسة

.الدراسةنتائجمعالمقارنةفيالسابقةالدراساتدورإلىالإشارةيتملم➢
أومراجعمنالتوثيقمصادرمنمصدربأيتوثيقهايتملمالدراسةنتائج➢

.ثقةالموالسابقةالدراساتأحدىمعمقارنتهابالإمكانكانحيث،سابقةدراسات
احثونالبمنيتطلبمماالدراسةموضوعإلىبالنسبةكبيرالدراسةنتائجعدد➢

.النتائجتلكعلىالحصولفيمضاعفجهدبذل



المقصود  بتوصيات الدراسة

الأفكاربعضاقتراحيتموالباحث،إليهاتوصلنتائجعلىمبنيةالدراسةتوصيات❖

تكونأنبغيينكمانفسهاالنتائجمنمستمدةتكونبحيثالنتائجبتطبيقالمتعلقة

.البحثيللتطبيققابلة

.العلميةالبحوثأنواعباختلافمختلفةالدراسةتوصيات❖

منعةمجموتقديمللباحثيمكنحيثب،النتائجأهميةعنتقللاالتوصياتأهمية❖

لالهاخمنوسيتمكنطويلةعلميبحثرحلةخلالمنإليهاتوصلالتيالمقترحات

.جديدكلوتقديمالعلميالبحثإغناء



نقد توصيات الدراسة 
:يليمااليخلصتتوصياتعدةإلىالدراسةهذهخلالمنالباحثونتوصل❖

توياتالمسكافةفيالأداءتنميةفيدورهاوبيانالقياديةالأنماطدعمعلىالعمل➢
.الإدارية

عليماتوالتبالقوانينالالتزاممعالقياديةالأنماطاستخدامبينالموازنةضرورة➢
.العملسيرتنظمالتي

للحوافزوأنظمةمعداتمنالداخليةالعملبيئةفيتحسينعملياتادخال➢
.والتأهيلللتدريبوبرامج

.الموظفينبينالفريقروحودعمللتدريببرامجتقديم➢



(تابع)نقد توصيات الدراسة
:الايجابيات❖

.عامةتوصياتيوجدلاو،فقطلغازاسونلمؤسسةخاصةالتوصياتتجاء➢

.واقعالأرضعلىوالتحقيقللقياسقابلةيجعلهاممامحددةالدراسةتوصيات➢

.صحيحةواملائيةلغويةصياغةالتوصياتصياغةتم➢

.محددةنقاطخمسفيالدراسةتوصياتجاءت➢

اسةالدربموضوعومرتبطةالدراسةنتائجمعتماما  متسقةالدراسةتوصيات➢
.وأهدافها

.معقدةوغيرواضحةبعباراتالدراسةتوصياتصياغةتم➢



(تابع)نقد توصيات الدراسة
:السلبيات❖

إليهتوصلتمامعالمقارنةفيالسابقةالدراساتدورإلىالإشارةيتملم➢
ققتهاحالتيالعلميةالإضافةعلىللوقوفوذلك،توصياتمنالحاليةالدراسة

.الدراسةتلك

تحديدأو،التوصياتتلكلتنفيذمحددزمنيوإطارواضحةآليةوضععدم➢
ةمختصجهةتحديدبالإمكانكانحيث،التوصياتتنفيذعنالمسؤولةالجهة
.تالتوصيالتنفيذمحددزمنيإطارتحديدمع(البشريةالمواردإدارة)مثلا  

.الدراسةإليهتوصلتالذينتائجالعددمعمتناسبغيرالتوصياتعدد➢



الفجوة البحثية
اوعلاقتهالإداريةالقيادةموضوعتناولتالتيالدراساتتعددمنالرغمعلى❖

ساتالمؤسأوالتعليممثلمحددةقطاعاتعلىركزأغلبهاأنإلاالوظيفي،بالأداء
ريةالجزائالاقتصاديةالمؤسساتفيالميدانيةالدراساتتظلبينماالصحية،
.جدا  محدودة

المختلفةالقيادةأنماطأثربوضوحتبرزلمالسابقةالأبحاثمعظمأنكما❖
.بالتفصيلالوظيفيالأداءجوانبعلى(الحرالبيروقراطي،الديمقراطي،)
القيادةواقعتحليلخلالمنالفجوة،هذهلتسدالدراسةهذهجاءتهناومن❖

اشرةالمبانعكاساتهاعنوالكشفقالمة،بولاية–سونالغازمؤسسةفيالإدارية
الإداريةالممارساتتطويرفييسهمبماالعاملين،أداءعلى

.الاقتصاديةبالمؤسسات



الخاتمة
مباشرلبشكينعكسالإداريالقائديتبناهالذيالقياديالنمطأنالدراسةأظهرت❖

.للعاملينالوظيفيالأداءمستوىعلى

ويرفعوالإبداعالتعاونروحمنيعززالتشاركيالديمقراطيالنمطأنتبينفقد❖
القيودضبعمعالأداءاستقرارفيالبيروقراطيالنمطيساهمحينفيالإنتاجية،

.الابتكارعلى

يالقيادالأسلوبباختيارالاقتصاديةالمؤسساتوعيأهميةتتأكدهناومن❖
يز،والتحفالانضباطبينالتوازنيحققبماقادتهامهاراتوتطويرالأنسب،
.الاستراتيجيةأهدافهاوتحقيقالأداءكفاءةرفعلضمان
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