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التعليم الإلكتروني



موضوعات المحاضرة

المستحدثات التكنولوجيةمفهوم -

توظيف المستحدثات التكنولوجية في التعليم-

التكنولوجية والمستحدثات استخدام التقنيات مميزات -

التحديات والحلول-

التعليمتقنيات مجال حديثة في أمثلة على اتجاهات -

ELD711/ Lecture (3) (المستحدثات التكنولوجية )أهم الموضوعات



موضوعات المحاضرة

الإلكتروني ونشأته وتطورهمفهوم التعليم -

وأنواع التعليم الإلكترونيمبادئ وأساسيات -

اليفي مؤسسات التعليم العأهمية وفوائد التعليم الإلكتروني -

ومقترحاتإيجابيات وسلبيات ومعيقات -

عاليفي التعليم الناجحة نماذج / التعليم الإلكتروني استراتيجيات-
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(التعليم الالكتروني)أهم الموضوعات



المستحدثات التكنولوجية

مقدمة

الاتمجفيملموسةوتأثيراتسريعةتطوراتةرالأخيالسنواتخلالالإنسانيةالحياةتشهد

عليمللتعديدةوطرائقأنماطظهورإلىالتغيراتهذهأدّتوقد؛التعليممجالخاصوبشكلمتعددة،

،صغيرةريةقالعالممنجعلتوالتيالمعلومات،تقنيةفيالتكنولوجيةالثورةظهورمعخاصةوالتعلم،

متعددةيةغنبيئاتإلىالملحةالمتعلموحاجةالآخرين،معالخبراتتبادلإلىالحاجةزيادةإلىأدّىمما

التعليمفيةالجديدوالوسائلوالطرائقالأساليبمنالكثيرفظهرتالذاتي،والتطويرللبحثالمصادر

.والتعلم

تعلمّساليبوأوسائلواستحداثالتطّورهذامواكبةالتعليميةالمؤسساتقادةعلىيستوجبالذيالأمر
يديبينوالمعلوماتةالمعرفعلىالحصولوتسهيلَ لتيسيرَ التكنولوجيةالمستحدثاتمعتتماشىوتعليم

التنميةتحقيقسبيلوالمستقبلبوابةهوالتعليملأنالحياة،مجالاتكلفيوالمتعلمينوالمعلمينالباحثين

.والازدهاروالتقدمالشاملة
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المستحدثات التكنولوجية في التعليم

ثاتالمستحدتوظيفجاهدا َويحاولبعصره،عصركليواكبالتعليمأنالواضحفمن

.والمتعلمّلمّالمعمصلحةفيتصبفوائدمنلهالماالتعليميةالعمليةفيالحديثةالتكنولوجية
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هذاَالمنطلقَظهرتَالعديدَمنَالبحوثَوالدراساتَالتيَدعتَإلىَضرورةَالتوظيفَومنَ

ية،َكماَللمستحدثاتَالتكنولوجيةَفيَالعمليةَالتعليمية،َلماَلهاَمنَمزاياَعديدةَوعواملَإيجابالفعاّلَ

ينَتحسعلىَبلَإنهاَتعملَفقط،َأنَمزاياَالمستحدثاتَالتكنولوجيةَليستَمقتصرةَعلىَالمعلمينَ

.الطلبةَوتحفيزَمهاراتَالتفكيرالإبداعيةلدىَحلَالمشكلاتمهارات



المستحدثات التكنولوجية والتعليم الالكتروني

المستحدثاتالمجفيحدثتالتيالثورةبتلكالتعليميةالمنظومةعناصرتتأثرّأنالطبيعيمنكانلذلك

وطرقطتهاوأنشومحتواهابأهدافهاالمناهجتأثرّتكماوالمتعلم،المعلمدورتغيرّإلىأدّتوالتيالتكنولوجية

حديثةالالمفاهيمومنخاصة،بصفةالتعليمميدانفيالحديثةالمفاهيممنالعديدوظهرتوتقديمها،عرضها

:التعليممجالفيالتكنولوجيةبالمستحدثاتالمرتبطة

Distanceبعدعنالتعلم،E-learningالإلكترونيالتعليم Learning،المتعددةالوسائط

Multimedia،المقلوبالتعلمFlipped Learning،السحابيةالحوسبةCloud Computing،المتاحف

Virtualالافتراضية Museums،الذهنيةالخرائطMental Mapping،مفتوحةالإلكترونيةالمقررات

3Dالأبعادثلاثيةالافتراضيةالتعلمبيئات،MOOCsالـالمصدر Virtual Learning Environments،

Digitalالرقميةوالقصة Storytelling،لمجافيالتكنولوجيةبالمستحدثاتالمرتبطةالمفاهيممنوغيرها

.التعليم
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المستحدثات التكنولوجية
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العمليةفيالمتطورةوالحديثةالتكنولوجيةالوسائلوتوظيفاستخدامإلىيشيرالتعليمتكنولوجيامستحدثاتمصطلحنإ

عمليةالمعالتفاعلعلىوالمتعلمالمعلمقدراتزيادةبهدفتدريس؛وأساليبحديثة،وآلاتأجهزة:منالتعليمية

.المنشودةالأهدافتحقيقبغيةالتعليمية

رأىوقد،التعليمياتكنولوجمجالفياليهالتوصلتمَّماأحدثاستخدامعمليةبأنهاالتعليمتكنولوجيامستحدثاتتعرف

نظرهةوجمنجديدشيءأوتطبيقأوعمليةأوفكرةعنعبارةالتربويالتكنولوجيالمستحدثأن(2003)خميس

بعضأوكله،لنظامافيمحمودتغييرإلييؤديمماالقائم،النظاملمشكلاتمبتكرةحلولا َتمثلجديدةكبدائلله،المتبني

النجارويعرفتمع؛المجاحتياجاتوتلبيةأهدافه،وتحقيقالنظام،تحسينفيوفعاليةكفاءةأكثريصبحبحيثمكوناته،

كنولوجياتفيجديدهوماكلتشملمتكاملةمنظومةإلىيشيرمفهوم:بأنهاالتعليمتكنولوجيامستحدثات(2009)

معلوماتالوتكنولوجيا،متعددةووسائطعمل؛وأساليبتعليمية،وبيئات،وبرمجياتتعليمية،أجهزة:منالتعليم

التعليمية،العمليةتوىمسلرفعالتعليمية،البيئةوتكنولوجيابعد،عنالتعلممؤتمراتوتكنولوجياالتعليمية،والاتصالات

.وكفاءتهافعاليتهاوزيادة

لفرصه،اتوسيع َالتعليم،لمشكلاتومبتكرةإبداعيةحلول:عنعبارةالتكنولوجيةالمستحدثاتأنالقاضيورأى

ا .العصرطبيعةمعتتناسببصورةفاعليتهوزيادةلكفاءته؛ورفع ا؛لكلفتهوتخفيض 



المستحدثات التكنولوجية

التعليمتكنولوجيامستحدثاتتوظيف

وجميعليميةالتعالعملياتجميعفيالانترنتاستخدامعلىالقدرة”بأنهاللطيفعبدعرّفه

التيوالحقائقوالنظرياتوالمعلوماتبالمعارفتتعلقّوالتيالطلبةبهايقومالتيالفعاليات

.”بهايمرون

التقنيةخدامواستالعامالتعليملخدمةالحديثةالتقنيةإمكانياتاستخدامبأنهالكنديوعرّفه

أونظريةكانتواءسالتعليمفيالمختلفةالموادلتدريسالتعليميةالعمليةفيتعليميكمساعد

يحققماوبوالمحاكاةوالتمرينالممارسةخلالمنأوالحديثةالتقنيةاستخدامخلالمنعملية

.والتعليميةالتربويةالأهداف

لاستخدامنفيذوالتوالتصميمالتخطيطتشملالتيالعملياتمنمجموعة:بأنهأيض اعرّفكما

مصادرمعنسّقوممتكاملبشكلالتعليميةالعمليةفيالحديثةالتعليمتكنولوجيامستحدثات

.الأخرىالتعلمّ
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المستحدثات التكنولوجية
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هزةالأجدمجيعنيالتعليمفيالتقنيةمستحدثاتتوظيفإن

تحقيقلأجمنالتعليميالموقففيالحديثةالإلكترونيةوالوسائل

وىمستورفعالتعليميةالعمليةوكفاءةفاعليةوزيادةالأهداف

.(2017سليم،)العمليةهذهفيالإيجابيةالمتعلممشاركة

فيالتقنيةمستحدثاتتوظيف(2018)ومنصورشعيبويعرف

اراتمهلاستخداموالتنفيذوالتصميمالتخطيط“بأنهاالتعليم

الوقتوفيهاإليالتعليميةالحاجةحسبالتعليمتكنولوجيامستحدثات

.مدروسةنظاميةخطةحسبالتعليميالموقفمنالمناسب

فييمالتعلتكنولوجيامستحدثاتتوظيفنجاحإنالقولويمكن

اتوالمهارللمعارفالمعلمينامتلاكدرجةعلىيتوقفالتدريس

.معهالتعاملاوكيفيةالتعليمتكنولوجيامستحدثاتلاستخداماللازمة



خصائص ومميزات المستحدثات التكنولوجية

أطرافبينالتواصلعملياتتسهيل

ىإلالوصولوسهولةالتعليمية،العملية

الدروستسجيلخلالمنالدروس

.الإنترنتعلىوتحميلها

عالمجتمفئاتأمامللتعلمالمجالإتاحة

.وقتأيوفيوالمتنوعةالمتعددة

فيالتكنولوجياتوظيفأهميةتتمثل

خلالمنالتعلمعمليةتبسيطفيالتعليم

ضالعرومثلالحديثة،التقنياتاستخدام

تواصلالووسائلالفيديوومقاطعالتقديمية

.الوسائلمنوغيرها

معالتعاملخلالمنجديدةمهاراتاكتساب

.الحديثةالتعليميةالوسائل

وع توفير البدائل وتن: التنوع والتعددية

الأساليب التعليمية والتقويمية

إيصال المعلوماتالوقت والجهد في توفير 
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ادل  التفاعل المتب: التفاعلية والتشاركية 

للمعلومات والخبرات

لمينمراعاة الفروق الفردية للمتع: التفريد 

إمكانية الحصول على المعلومات: الكونية

.من جميع أنحاء العالم

دة في تحقيق أهداف التعلم المنشو: التكاملية

.إطار منظومي متكامل

ية توفر المستحدثات التكنولوج: الإتقان

مستوى عالٍ من الكفاءة والفاعلية
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.والتعلمَالمدمجالإلكترونيالتعليمَ•

.الباركودَفيَالتعليم•

.الألعابالمعتمدَعلىَالتلعيبَأوَالتعليمَ•

.خلالَالهواتفَالذكيةَوالأجهزةَالمحمولةأوَالنقالَمنَالتعلمَالمتنقل•

.المشاريعَوالبحثَوالاستكشافاتَالمعتمدةَعلىَالويب•

.الواقعَالإفتراضيَوالواقعَالمعزز•

. الحوسبةَالسحابية•

حديثة في مستحدثات تقنيات التعليماتجاهات 

محصلتهاكانتوالأخيرة،الآونةفيالكبيرالعلميالتقدّمعنناتجةعديدةتقنيةتطوراتالعالمشهد

مالنظتحاولأنالطبيعيمنوكانالمجالات،كافةفيالمتطورةالتقنيةالأدواتبعضظهور

المعاصرة،يةالتربوالأهدافوتحقيقالتعليمتطويرأجلمنالمستحدثاتتلكاستثمارالتعليمية

فيةالحديثالاتجاهاتأمثلةومنالتطورات،وهذهينسجمبماالراسخةوالأدوارالمفاهيموتغيير

:التعليمتقنياتمستحدثات



اتجاهات حديثة في مستحدثات تقنيات التعليم

السحابيةالحوسبة  Cloud Computing

.  رَشبكةَالإنترنتمُقدمةَللمستخدمينَعبكخدماتَتكنولوجياَالمعلوماتَومواردَمنَخلالهَتوفيرَالتطبيقاتَوالبياناتَيتمَتقنيَوهيَنموذجَ

Google Apps،Sky Driveالسحابية،َلأهمَالتطبيقاتَالتربويةَوالتعليميةَللحوسبةَالأمثلةَومنَ

المعتمد على الألعابالتعليم / التلعيب Gamification

جوة،َالنتائجَالمروتحفيزَالأفرادَعلىَممارسةَسلوكياتَمعينةَوإحداثَوالنظمَالمستخدمةَللتأثيرَوالعملياتَبأنهاَسلسلةَمنَمبادئَالتصميمَ

لتلعيبَويعبرَّا. الفيديوَلزيادةَالتفاعلَوالاهتمامَفيَنشاطَما،َوالذيَيكونَعادةَغيرَمرتبطَبألعابَالفيديوألعابَحيثَيتمَاستخدامَتقنياتَ

. خارجَسياقَاللعبةَمشاكلَمعينةَوحلَالتصميمَالرقميَللألعابَفيَتحقيقَأهدافَوتقنياتَتطبيقَعناصرَاللعبةَعنَ

حسبَالمناسبةَكلَهوَأنهاَتسهمَفيَزيادةَمهاراتَالطلابَوتشجعهمَعلىَتنفيذَالخطواتَالتعليمالاستعانةَبالألعابَفيَأهمَأهدافمنَو

.،َوالقدرةَعلىَالتعلمَفيَأيَوقتَوأيَمكانالإلكترونيإمكاناته،َبالتاليَيساعدهمَعلىَاستيعابَالنظامَالتعليميَ

Mobile Learningالنقال التعلم 

علقَإلىَحدَكبيرَجديدَيشيرَإلىَاستخدامَالأجهزةَالمحمولةَفيَعمليةَالتعليم،َهذاَالأسلوبَمتمصطلحَهوَالتعليمَالنقالالتعلمَالمتنقلَأو

لكيةَلتوصيلَالمعلومةَهذاَالمصطلحَعلىَاستخدامَالتقنياتَالمتوفرةَبأجهزةَالاتصالاتَاللاسويركّزَبالتعليمَالالكترونيَوالتعليمَعنَبعد،َ

.خارجَقاعاتَالتدريس،َحيثَوجدَهذاَالأسلوبَليلائمَالظروفَالمتغيرةَالحاصلةَبعمليةَالتعليمَالتيَتأثرتَبظاهرةَالعزلة

لسلكيةَعلىَحدَويمكنَتحقيقَذلكَباستخدامَالأجهزةَالنقالةَوالمحمولة،َعلىَأنَتكونَكلهاَمجهزةَبتقنياتَالاتصالَالمختلفةَاللاسلكيةَوا

.سواءَمماَيؤمنَسهولةَتبادلَالمعلوماتَبينَالطلابَفيماَبينهمَمنَجهةَوبينَالطلابَوالمحاضرَمنَجهةَأخرىَ



مثلالحاسوبقبلمنللقراءةقابلةلبياناتضوئيتمثيلهي

رمزهيئةعلىأوالبعدأحاديةالشفراتتكونبحيثوالحروف،الأرقام

اتأتيأنيمكنكماالأبعاد،ثنائي أواطنقأومربعاتشكلعلىأيض 

التعليميفالباركودتقنيةوتعبرّ،أخرىهندسيةأنماطأوسداسيةأشكال

بإنشاءاوالتكنولوجيالطلاببينالتفاعلخلالهايتمالتيالطريقةعن

طةالأنشأوالإضافيةالمصادرأوبالمراجعاتوربطهاالكتبفيرموز

قارئبواسطةالمزيدومعرفةمسحهاللطلابيمكنبحيثالصفية،

.الذكيةبالهواتفالكاميراتطبيقأوالأكواد

والجهد،الوقتحفظالتعليمفيالباركودتقنيةمعالتعاملمميزاتومن

عالمفيالمتسارعةالتغييراتومواكبةتصميمه،وسهولةإعدادهوسرعة

غيروالصفيةالأنشطةمعللتعاملالطرقأسهلنحووالتوجهالمعرفة،

.الصفية

QR Code Scan & Barcode Scannerتقنية الباركود في التعليم 



VRالتعليمفيالافتراضيالواقع in Education

الواقع،فيإليهاالتوصلنيمكلاخياليةافتراضيةبيئةإلىالمتعلمتأخذجذاّبةتفاعليةافتراضيةبيئةهوالافتراضيالواقع

لوقتافيالحقيقيللواقعرسوميةمحاكاةوهي.التعليميةالأهدافمنمجموعةلتأديةالحاسوبقبلمنوطورتصممت

لدىونويكوالنظارات،القفازات،الواقية،الخوذات:مثلخاصةأدواتباستخدامالنظاممعالمستخدمفيهيتفاعلالذي

.الحركةاتجاهفيوالتحكمالتفاعلعلىالقدرةالمستخدم

منالنظامهبيسمحمامدىعلىالتفاعليةدرجةتتوقفإذوالانغماسالتفاعليةالافتراضيالواقعبيئةخصائصومن

التياضي،الافترالواقعوتقنياتأدواتواستخدامالنظامهذامكوناتمعتفاعلهعندالمستخدمبهايقوموأحداثتفاعلات

معبالتفاعلفتراضيالاالواقعتطبيقاتلمستخدميسمحكماالافتراضية،البيئاتمعمباشرا َوتفاعلا َتاما َانغماسا َتتيح

.الواقعفيالأخطاءتلافيوإمكانيةوالإبداعالابتكاريشجعمماالبيئاتهذهمحتويات

Augmentedالمعززالواقع Reality

التفاعلويتم،يالإفتراضوالواقعالحقيقيالواقعبينتدمجالأبعادثلاثيةتكنولوجياعنعبارةالمعززالواقع

تحفيز:هوعليمالتفياستخدامهامبرراتأهمومن.الحقيقيةبالمهمةالفردقيامأثناءأيالحقيقيالوقتفيمعها

متعددة،تعلمساليبلأمناسبةتعلمبيئةوتوفيرالمتعلمين،دافعيةوزيادةبأنفسهم،المعلوماتلاكتشافالطلاب

.واقعيةتجاربخلالمنإلاَّبسهولةإدراكهالهيمكنلامهاراتاكتسابفيالمتعلمومساعدة



المستحدثات التكنولوجية
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منالعديداكهنأنَّإلاالتعليمية،العمليةعلىالإيجابيوتأثيرهاالتكنولوجياالمستحدثاتفاعليةمنوبالرغم

:منهاوالمتعلمين،والمعلمينالمسؤولينتواجهالتيالتحديات

.فصلوالالمدرسةخصائصباعتبارالتعليميةللعمليةالمناسبالمستحدثنوعالمعلميناستيعابعدم-

.للمتعلمينتقديمهقبلالمستحدثاستخدامعلىالمعلمينتدريبضرورة-

.المرتفعةالماديةالتكلفة-

.التكنولوجياتطورسرعة-

.المتعددةالتكنولوجيةالمستحدثاتلمتطلباتالمناسبةالتحتيةالبنيةتوفير-

فيالأخذجبويالتعليمية،العمليةفيالتكنولوجيةالمستحدثاتلتوظيفمناسبةخططوضعإلىنحتاجلذلك

حولالوعيشرنضرورةإلىبالإضافةتواجهنا،التيالتحدياتعلىالتغلبومحاولةتعيقناالتيالعواقبالاعتبار

المعلميندريبتوكذلكالتعليمية،العمليةفيتوظيفهالمخططالتكنولوجيالمستحدثوعيوبومميزاتاستخدامات

،وتقويمهاائلالوساختيارفيالمعلمينوإشراكالصحيحة،بالطريقةوتوظيفهااستخدامهاكيفيةعلىوالمتعلمين

تحسينعلىديساعمماالتعليمتكنولوجياواستعمالواختياربتصميمتتعلقتدريبيةدوراتعقدإلىبالإضافة

.التعليميالنظامنجاحفيهاما َدورا َتلعبالتيالوسائلتلكنحوالمعلميناتجاهات



التعليم الالكتروني

ELD711/ Lecture (3)

مقدمة

لذالمعلومات،اوتقنيةوالتكنولوجيالعلميالتقدّمعنالناجمةالسريعةبالتغيراتيتميزالعصرهذاإن

كثرةثلمعنهاتنجمقدالتيالمشكلاتلمواجهةالتغيراتهذهمواكبةالتربويالنظامعلىالضروريمنأصبح

.المسافاتوبعدالمعلمينونقصالمتعلمينعددوزيادةالمعلومات

والذيروني،الإلكتالتعليمظهورذلكومنوالتعلم،للتعليمعديدةوطرائقأنماطظهورإلىالتغيراتهذهأدّتوقد

صوتمنةالمتعددووسائطهوشبكاتهحاسوبمنالحديثةالاتصالآلياتباستخدامللتعلمّطريقةبأنهيعرف

الفصلفيأوبعدعنكانسواءالإنترنتبواباتوكذلكإلكترونية،ومكتباتبحثوآلياتورسوماتوصورة

.ائدةفوأكبرووجهدوقتبأقصرللمتعلمالمعلومةإيصالفيأنواعهابجميعالتقنيةاستخدامأيالدراسي،



نيالإلكترومفهوم التعليم 

وقتبأقصرتعلمللمالمعلوماتإيصالفيأنواعهابجميعالمتوفرةالتقنياتاستخدامخلالمنللتعليمطريقة

ويعتمدوالمعلومات،الاتصالتكنولوجياتباستخدامللمتعلميقُدمللتعليمتفاعلينظامهوفائدة،وأكبروجهد

سبلتوفروالإلكترونية،الشبكاتعبرالدراسيةالمقرراتتعرضمتكاملةرقميةإلكترونيةبيئةعلى

.وتقويمهاوالعملياتالمصادرإدارةوكذلكالاختباراتوتنظيموالتوجيهالإرشاد

مكانأيوفيتوقأيفيالمتدربينأوللمتعلمينالتدريبيةأوالتعليميةالبرامجلتقديمتعليميةمنظومة

الفضائيةوأالمحليةالقنواتالإذاعة،الإنترنت،)مثلالتفاعليةوالاتصالاتالمعلوماتتقنياتباستخدام

/تعليميةبيئةرلتوفي(بعُدعنالمؤتمراتالحاسوب،أجهزةالإلكتروني،البريدالممغنطة،الأقراصللتلفاز،

التزامدونبعدعنمتزامنةغيرأوالدراسيالفصلفيمتزامنةبطريقةالمصادرمتعددةتفاعليةتعلمية

.والمعلمالمتعلمبينوالتفاعلالذاتيالتعلمعلىاعتمادا ًمحددبمكان

توصيلها،يسهلةبطريقالدراسيةالمقرراتبناءويستهدفمتكاملة،الكترونيةبيئةعلىيعتمدتفاعلينظام

النصلدمجيةمثالبيئةتوفرّالتيوالتطبيقاتالبرامجعلىوبالاعتمادالإلكترونيةالشبكاتبواسطة

فيوماتالمعلمصادرعلىالمحتويةالروابطخلالمنالمعلوماتإثراءإمكانيةوتقديموالصورة،بالصوت

.مختلفةمواقع



الحديثةصالالإتآلياتباستخدامللتعليمطريقةبأنهتعريفهويمكنبعُد،عنالتعليمأشكالمنشكلهو

أسرعبللمتعلمينالمعلوماتإيصالأجلمنالإنترنتوبواباتالمتعددةوالوسائطوالشبكاتكالحاسوب

.لمينالمتعأداءوتقييموقياسوضبطهاالتعليميةالعمليةإدارةمنتمكنوبصورةتكلفةوأقلوقت

علىمةقائتكونأنإماالتيالمختلفةالتكنولوجيةالأدواتباستخدامودعمها،التعلمممارساتتعزيزهو

وتوظيفهاالإنترنتشبكةاستخدامعلىالمعتمدةأوالإنترنت،شبكةعلىموزعةأو(Web)الويب

.التعليملأغراض

تعليميةلبيئةطلاقوالانالتقليدية،الفصولحدودلنتجاوزوالتعليم،التعلمعمليةفيالتعليمتقنياتاستخدام

.التعلملمصادرومتعددةغنية

الإلكترونيمفهوم التعليم 
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ياتَفيَنشأةَالتعليمَالإلكترونيَإلىَنشأةَتقنياتَالتعليمَوالمستحدثاتَالتكنولوجيةَحيثَعرفتَهذهَالتقنتعودَ

حيثَثمَظهرَمصطلحَالوسائلَالتعليمية،والبصريةبالوسائلَالسمعيةَوَأمعينات التدريس بدايتهاَبالوسائلَالمعينةَأوَ

ةَهذهَالوسائلَعلىَأنهاَأدواتَلتحقيقَالاتصالَالناجحَماَبينَالمعلمَوالطالبَوبالتاليَإيصالَالعمليةَالتربويلىَإنظرَ

وهيَجملةَعملياتَمتشابكةَشاملةَتعنىَبالأفرادَالتقنيات التربوية ثمَبرزَبعدَذلكَمفهومَ،َالمرسومةإلىَأهدافهاَ

.المشكلاتوالوسائطَالمنظمةَلتحليلَوالإجراءاتَ

وحسبَسميَبالتعليمَالالكترونياَولاحق َمنَالتعليمَالتقليديَإلىَالتعليمَعنَبعدَنتقالَالإالحاسوبَتمَاختراعومعَ

: وهيبعدَفيَأربعَمراحلَالتعليمَعنَمرَّفقدَاليونسكوَ

نشأته وتطورهلكتروني الإالتعليم 
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:مراحل التعليم عن بعد

.توالأدلةًوالإرشاداالمراسلةًوتعتمدًعلىًالموادًالمطبوعةًأنظمةً-

.لخطياالتلفزيونًوالراديوًالتعليميًوتعتمدًعلىًالمحطاتًالفضائيةًوماًيعرفًبالتلفزيونًأنظمةً-

.الفيديوالوسائطًالمتعددةًباستخدامًالموادًالحاسوبيةًوالنصوصًوأشرطةًأنظمةً-

قةًالموادًالتعليميةًمعدةًبطريأصبحتًوفيًهذهًالمرحلةًالمرتكزةًعلىًالإنترنتًالأنظمةً-

ياناتًإمكانيةًالرجوعًالىًقواعدًالبرًوتوفًّالكترونيةًتصلًالىًالطلبةًعنًطريقًالحاسوبً

نًالمتعلمًمنًالتفاعلًماًبينًالمعلمًوالمتعلمًمنًجهةًوبينًتمكًّوالمكتباتًالإلكترونيةًكماًأنهاً

لحوارًومنتدياتًالكترونيًالإوزملائهًمنًجهةًأخرىًمنًخلالًمؤتمراتًالفيديوًواستخدامًالبريدً

.وغيرها

نشأته وتطورهلكتروني الإالتعليم 
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طبيعة التعليم الإلكتروني

والمعلومات،الإتصالشبكاتعلىيعتمدذاتيتعلمالإلكترونيالتعليميعتبر

راضيافتتعليميعتبرأنهبحيثالتعليمينظامهاطريقعنالدوللهتوجهت

تعتبرالتيالإنترنتالمعلوماتوشبكاتالإلكترونيةبالوسائليتصلواقعي

باتوالمكتالإلكترونيةالدروسبواسطةوالمتعلمالمعلمبيناتصالوسيلة

.الإلكترونية

العاليعليمالتمجالفيالالكترونيالتعليمفيتستخدمأنيمكنالتيالوسائطإن

تهاومعالجالبياناتلتخزينمصممتكنولوجيمنجزوهوالحاسوبأهمهامنكثيرة

لشبكةاأوالانترنتالبرمجيات،اصطلاحًاوالمسمىإليهالصادرةللتعليماتوفقا

أنحاءفيالمنتشرةالحواسيبمنضخمةشبكةالواقعفيوهيللمعلوماتالعالمية

نقلوليةبمسؤوتطلعالدوليةوالشبكاتالمحليةالشبكاتببعضوالمرتبطةالعالم

قلالنبروتوكوليسمىبمامضبوطةالعالمالدولكافةالىوالمعلوماتالبيانات

رساللإالكترونيوسيلةوهوالالكترونيالبريد.الانترنتوبروتوكولوالسيطرة

غيرهعمالتشابكيالاتصالذاتالحواسيبأحدمنالمختلفةالمضامينذاتالرسائل

.وقتأيفيذلكيتمأنويمكنالحواسيبمن
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راتالمؤثيستخدمالاكترونيالتعليم

عنعبارةهوووالبصريةالسمعية

ثبحيالوسائط،متعددرقميمحتوى

ومقاطعرسومات،علىيحتوي

وغيرها،مكتوبةونصوصمصورة

معبالتكاملالوسائطجميعوتقوم

علىالقيامأجلمنالبعضبعضها

متعددةتعليميةأهدافتحقيق

.ومتنوعة

منعديدةمجموعةتوفيرعلىيقوم

ةبعلاقترتبطالتيوالمهامالخدمات

لمالتععمليتيإدارةبعمليةوثيقة

.والتعليم

للشخصوالمساعدةالعونيقدم

لالحصوعلىالقيامأجلمنالمتعلم

تلقاءمنوالمعارفالمعلوماتعلى

اركةالمشتحقيقعلىفيقومنفسه،

ثبحيالتعليم،عمليةفيالفاعلة

علمالمتالشخصبينالتفاعليحقق

المحتوىمعالمدرس،مع

.الدراسيةللمادةوالمضمون

عليمالتمعبالمقارنةماديا  مكلفغير

.التقليدي

نيالإلكتروخصائص التعليم  عنيقدمالتعليممنالنوعهذاإن

ارويدوشبكاتهالحاسوبجهازطريق

.إلكترونيةبصورةالتعلمهذا

مصادرإلىالوصولإمكانيةيوفر

أيومكانأيفيالإلكترونيالتعليم

.وقت

منوسيلةعنعبارةهوالإلكترونيالتعليمإن

يةالتعليمالعمليةدعمعلىتقومالتيالوسائل

الإبداعمجالإلىالتلقينمجالمنلهايوتحو

يةالعملأطرافبينالتفاعلتحقيقووالابتكار،

أنهثحي،الطلبةمهاراتوصقلتنميةوالتعليمية،

فيالمستخدمةوالطرقالوسائلأحدثيجمع

ليمالتعبهايتسمالتيالخصائصمنو.التعليم

:يأتيماالإلكتروني
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أهمية التعليم الإلكتروني

تطويرفيثةالحديوالتكنولوجياالرقميةللتقنيةاستثمارا  كونهمنالإلكترونيالتعليمأهميةتنبع

أد ىوالذي،(كورونا)العالميالوباءانتشارأثناءالعالمشهدهاالتيالظروفظل  فيخاصةالتعليمية،الوسائل

استكماليمية،التعلومؤسساتناجامعاتناعلىلزاما  صارلذلكتباعا  ،العالمفيالتعليميةالمؤسساتشللإلى

Google)وأهمهاالإلكتروني،التعليمبرامجخلالمنالتعليميةالمسيرة classroom, zoom)منوغيرها

لتقليدي،االتعليمعلىقائمةعامبشكلالعربيالوطنفيالتعليميةالثقافةأنورغمالإلكترونية،البرامج

لكترونيةالإالبرامجتلكاستخدامنجاحمدىلاختبارحقيقيةفرصةهناكجعلتالحاليةالظروففإنوبالتالي

علىقاءالإبمعالإلكترونيالتعليمعلىتعتمدأصبحتالدولمنكثيرا  بأنالعلممعبعد،عنالتعليمفي

علىالتعلماحةإتإلىيؤديالذيالأمرمراحلها،بكافةالتعليميةالعمليةتطويرلغاياتوذلكالتقليدية،الصفوف

حركـة،ومتثابتـةمرئيـةبعناصـرالتعليميالمحتوىلتقديممتنوعةوطرائقأساليببواسطةاليوممدار

.ومتعـة  تشـويق اأكثـرالتعلـيميجعـلممـاوبصـرية،سـمعيةوتـأثيرات
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أهمية التعليم الإلكتروني

عملبللقيامجديدةصفوفبناءأوخاصةمنشأةلوجودحاجةلاإنهحيثالتكاليف،تقليلعلىيعمل-1

.التنقليفتكالتقليلشأنهمنوهذاتعليميةلمنشأةللذهابحاجةلاأنهإلىبالإضافةدراسية،وحلقاتدورات

منستفادةالاالأعمارجميعمنالأشخاصيستطيعحيثالمختلفة،العمريةوالفئاتالأفرادلجميعيتوفر-2

.التقليديةالمدارسقيوددونلهممفيدةمهاراتوكسبالإنترنتشبكةعلىالمطروحةالدورات

الوقتحسبالتعلمالأشخاصفيستطيعالوقت،بموضوعارتباطاتيوجدلاأنهخصوصا  بالمرونة،يتسم-3

.لهمالملائم

خلاللوقتاوضياعالطلاببينالتفاعلاتفكرةتلُغىحيثالوقت،ضياعوتقليلالتعلمفتراتزيادة-4

.تعطيلاتأيةدونالفرديتعلمهماكميةفتزدادوالأسئلةالدردشة

الاختباراتقييملتبالإضافةذاته،التعليميالمحتوىالطلابلدىيكونحيثومنظما ،محايدا  تعليما  يوفر-5

.نشاطاتهسجلوعرضطالبكلإنجازاتتتبعفيوالدقةمحايد،بشكل

بالبيئةرتضقدالتيالموادمنوغيرهاوالأقلامالأوراقلاستخدامحاجةلالأنهنظرا  للبيئة،صديقا  يعد-6

.منهاالتخلصعند
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بة إلى التعليم الالكتروني بالنسأهمية ما : فكّر معي الآن
بشكل خاص في نظرك؟التعليم العاليمؤسسات 

ستساعدك الكلمات الآتية

الأزمات التي تعاني منها حل يسهم التعليم الإلكتروني في 

:مؤسسات التعليم العالي، مثل

نفجار المعرفيالإ

نقص التمويل

التهافت على التعليم العالي
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لمعالجة اشكاليات التعليم العاليأهمية التعليم الإلكتروني 
الطلبةقبولعمليةلتسهيفييسهمفهوالعاليالتعليمإشكالياتمعظممعالتعاملفييساعدالإلكترونيالتعليمإن

ايوفرأنهكماالعالي،التعليممؤسساتإنفاقوترشيدوتسجيلهم منأعلىتوىمسيضمنوهوالنفقاتمنكثير 

الإفادةوالعولمةعصرفيوكفؤفعالبأسلوبالانخراطمنيمكّنوهوالصحيحةبالصورهمورسماإذاالجودة

حلايشكلترونيالالكالتعليمبأنقلناإذانبالغلاولعلنّا،مؤكدمردودوذاتمنهجيةبطريقهوتوظيفهامنجزاتهمن

.المعاصرالعاليالتعليمتواجهالتيالقضايامنلكثير
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الى2004َلانيَلأهدافهَيقتضيَالالتزامَبجملةَموجهاتَومبادئَمهمةَهيَالتيَتقررَنجاحهَوفشلهَوقدَأشارَالكيلكترونيَالإإنَتحقيقَالتعليمَ

:وهيالناجحَلكترونيَالإأهمَمبادئَالتعليمَ

توفر الوسائل التعليمية

قتشويمنَفرصَمشاركتهَوتعملَعلىَتوظيفَأكثرَمنَحاسةَمماَيزيدَمنَمَوتعظَّمنَمللَالمتعلمَتقللَفمماَلاَشكَفيهَأنَكثرةَالوسائطَ

.المتعلمَوإقبالهَعلىَالموضوعَالمطروحَللتعلم

ضمان الاستجابات المواتية

الذيَلامرَالأ،َمعَمعلمهَوزملائهَبشكلَسريعَتفاعلَللتجاوزَالزمنَوالمكانَوهوَيعطيَفرصةَكبيرةَللمتعلمَعلىيقومَلكترونيَالإالتعليمَنَإ

.غيرَالمرنةضوابطَالوالمتغيراتَإلىَمجموعةَمنينمتعلمالةاستجابحيثَتخضعيوفرهَالتعليمَالتقليديَ

التنظيم

هناكَقراراتَكثيرةَنَأافترضناَذاَإومنَجهةَأخرىَ،َبعضهمَعَوممنجهةَالمتعلمينَمعَالمعلمَتفاعلَليفتحَالبابَلكترونيَالإالتعليمَنَإ

.احق َوتصبحَذاتَمعنىكلهاَأالنوعَمنَالتعليمَهذاَمنَتؤتيَالعمليةَالتربويةَحتىكثرَوتساؤلاتَعديدةَفإنَالتنظيمَيصبحَضروريَمتعلمينَو

التفاعل 
بالتعلم أنفسهمَالأمرَالذيَيتمخضَعماَيسمىَوالمتعلمينَ،والذيَيتمَبينَالمعلمَوالمتعلمينَلكترونيَالتفاعلَالإمميزاتَالتعليمَهمَأمنَنَإ

يتجلىَمنَخلالَالندواتَوالمناقشاتَبواسطةَالانترنتوالذيَالتعاوني

مبادئ التعليم الالكتروني الناجح 
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عضَعلىَتوفيرَبأنَنجاحَالتعليمَالإلكترونيَلاَيعتمدَعلىَالالتزامَببعضَالمبادئَعلىَأهميتهاَوإنماَيعتمدَأيضا َكماَ

:المتطلباتَالهامةَومنها

توفيرَالإمكاناتَالماديـةَوالمتمثلـةَبـأجهزةَالحاسـوب،َوَأجهـزةَالعـرضَالإلكترونيـةَوشبكةَللاتصالَعبرَالانترنت-

بَالصوت،َوالصورة،َوالفيديوَوآلياتَالاتصالَوالتدري: والمكتبةَالإلكترونية،َومحركاتَالبحثَالعلميَوالوسائط،َمثل

لرفعَجودةَالعمليات،َومشاركةَالمعلومات،َوالتفاعلَفيَصفوفَافتراضية،َوذلكَبأقلَوقتَوجهدَضمنَالإمكاناتَ

.المتاحةَفيَهذاَالمجال

طرةَوالسـيالإلكترونـي،َوأنظمـةَالـتحكمَالـتعليمَالتعليميـةَالتـيَتـوفرَتطبيقـاتَمناسبةَلإدارةَتجهيزَالبرمجيـاتَ-

.والمتابعـةَللشبكاتَالإلكترونية

.والتوعيةَبطبيعتهَومميزاتهَوشروطَتطبيقهلكترونيَالإالتعريفَبالتعليمَ-

قبلَأسرهمَوالمؤسساتَالتيَقدَيعملونَبهاَوالمجتمعَبشكلَعاممنَمَوتعزيزهتحفيزَالمتعلمينَ-

لىَمنَيرشدهمَعندَالتسجيلَوعندَالتعاملَمعَالموادَإاَمنَأنَالمتعلمينَيحتاجونَتوفيرَخدماتَإرشاديةَوذلكَانطلاق َ-

الدراسية

ونيمتطلبات نجاح التعليم الإلكتر



عضَعلىَتوفيرَباَأيضَ كماَأنَنجاحَالتعليمَالإلكترونيَلاَيعتمدَعلىَالالتزامَببعضَالمبادئَعلىَأهميتهاَوإنماَيعتمدَ

:المتطلباتَالهامةَومنها

ةَالدراسةَوالارتقاءَبطرقَالقراءةَوالاستيعابَوكيفيوقاتَأالذاتيَومهاراتَتنظيمَمَمهاراتَالتعلَّالمستخدمينَكسابَإ-

تـدريبَالمدرسَوالطالـبَعلـىَحـدَسـواءَعلـىَمهـاراتَالتعامـلَمـعَتكنولوجيـاَالمعلوماتَوالاتصالات،َوكيفيةَ

مةَفيَعمليةَاستخدامَالوسائلَالتقنيةَفيَالتعلمَوالاتصالَوالتواصلَوعلىَالبرمجياتَالتعليميةَوالتقنياتَالحديثةَالمستخد

.لكترونيَالإالتعليمَ

خططَوبرامجَمدروسـةَوتوفيرتوفيرَمادةَتعليميةَذاتَنوعيةَعاليةَتناسبَالأهدافَالموضوعةَوالمحتوىَالمناسبَ-

.لالمجاالتعلـيمَالإلكترونـي،َوالاسـتفادةَمـنَتجـاربَالمؤسساتَالتعليميةَالرائدةَفيَهذاَلتطبيـقَ

مستوىَمعينَمنَأعضاءَهيئةَالتدريسَالذينبَيتطلَّالإلكترونيَالتعليمَ،َحيثَأنَتأمينَكادرَكادرَتدريسيَكفؤَ-

.نالمتعلميبمعرفةَعميقةَومهاراتَتقنيةَمناسبةَوقدرةَعلىَالتواصلَمعَيتميزونَ

ونيمتطلبات نجاح التعليم الإلكتر
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أنواع التعليم الإلكتروني
المتزامنالإلكترونيالتعليم-1

Synchronous)المتزامنالإلكترونيالتعليم learning)علىالتعليموهو

أمامالوقتنفسفيالمتعلمينوجودإلىيحتاجوالذيالمباشر،البثأوالهواء

وبينموبينهأنفسهم،المتعلمينبينوالمحادثةالنقاشلإجراءالحاسوب،أجهزة

للوحا:وهيالإلكترونيالتعليمأدواتمختلفبواسطةالنقاشهذاويتمالمعلم،

.لدردشةاغرف(الصوتالفيديو،)عبرالمؤتمرات(الافتراضيةالفصول)الأبيض

المتزامنغيرالإلكترونيالتعليم-2

Asynchronous)المتزامنغيرالإلكترونيالتعليم e-Learning)هو

تمكنيحيثالوقتنفسفيالمتعلمينوجودإلىيحتاجلامباشر،غيرتعليم

الذيوبالجهدلهالمناسبةالأوقاتحسبالدراسةعلىالحصولمنالمتعلم

البريديةئموالقواوالويبالإلكترونيالبريدمثلأدواتيستعمل.تقديمهفييرغب

.المدمجةوالأقراصالملفاتنقلوبروتوكولالنقاشومجموعات

المختلطأوالمدمجالتعليم-3

تعلم من الالمقصود هنا توظيف وسائط متعددة تعزز بعضها لتحقيق أهداف عملية 

، ومن المتزامن تارة وغير المتزامن تارة أخرىخلال استخدام التعليم الإلكتروني 

لم اكثر هذه الوسائط شيوعا المقررات المعتمدة على الإنترنت برمجيات التع

الذاتيالتعاوني ومقررات التعلم 
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فوائد التعليم الإلكتروني
إلىلإضافةبامعينينوزمانبمكانالتعلمعمليةارتباطعدمهناوالمقصود:التوصيلمكانيةإووالسهولةمةءالملا

.عامبشكلالتعليميةالخدمةتوصيلسهولةإلىبالإضافة،متاحةالوأوقاتهشخصكلمهاراتمعالمقرراتتناسب

المدىعلىكلفةأقلامعبشكلولكنهبتطبيقهالبدءعندامكلف َيكونقدالإلكترونيالتعليمأنإذ:والاختيارالتكلفة

نقطةعندالتكاليفتساوىتحيث،تدريجي االتغيرفيالمشهديأخذالطلبةتدفقتزايدفمع،يالتقليدالتعليممنالبعيد

فيالتكنولوجياعلىد ااعتماالأقلالتعليمتكاليفتظلبينماالانخفاض،فيالإلكترونيالتعليمتكاليفلتبدأمعينة

مستمرتزايد

صفرلىإالوصولإمكانيةوكذلكهماهتماماتحسببالمعلوماتالمشاركينتزويدإمكانيةخلالمن:المرونة

.التقليديالتعليمخلالعليهالحصوليمكنلاعالميبعدذاتتعليمية

المعلمعننيةالروتيالأعباءوتخفيفالمتعلمينلدىالفرصوتكافؤبالمساواةالإحساسيجادإ:خرىالأفوائدهومن

الذاتيعلمالتوتشجيع،التعلموإمكانيةدافعيةلديهمنلكلمفتوحجماهيريلتعليمحقيقيةفرصةوتوفير

التعليممؤسساتفيلالقبوفرصتوسيعمنيمكنلكترونيالإالتعليمأنكماالتعلمفترةوتقليل،والتعاونيوالجماعي

الذاتيينوالتدريبمالتعلثقافةنشرويسهلالفوريالتفاعلفرصةويتيح،الفرديةالفروقمراعاةعلىويعملالعالي
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استراتيجيات التعليم الإلكتروني

وتنوعمتعلمينالتنوعمعلتتناسبالإلكترونيالتعليمبيئاتتتنوّع

دونونيالإلكترالتعليممعالتعاملينبغيلاأنهّغير،والأهدافالمقررات

يتمالتيفيةالكيبهاويقصد،التدريسفيالمستخدمةالاستراتيجياتتحديد

الإلكترونيعليمالتنظاميتضمّنحيثللمتعلمين،التعليميالمحتوىتقديمبها

نقلفيتستخدمإلكترونيةوأدواتمختلفةتعليماستراتيجياتتصميم

.التعلمعمليةواحداثالمحتوى

التعليميوىالمحتلتقديمالإجراءاتمنعددا ًالتعليماستراتيجياتوتتضمن

تلكوتتنوّعالتعليميةالأهدافتحقيقعلىالمتعلمينيساعدبشكل

جياتالاستراتيمنالعديدهناكأنحيث.الأهدافبتنوعالاستراتيجيات

المعلمبهايقومالتيالأنشطةلتنوعوفق اتتنوعالتيالإلكترونيةالتعليمية

منرهاغيمنأفضلمعينةاستراتيجيةهناكبأنالقوليمكنولاوالطالب،

لبيئةبعا ًتغيرهامنأفضلاستراتيجيةهناكتكونقدولكنالاستراتيجيات

.المتاحةالتعليميةوالظروفالتعلمّ
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نية استراتيجية المحاضرة الإلكترو
(E - Lecture:)

والمعلوماتالحقائقلتقديمطريقةالمحاضرةتعد

ملفاتأوالصوت،ملفاتخلالمنتقديمهايمكن

حميلهاتيمكنبحيثللمتعلمتوفيرهابغرضالفيديو

أنيمكنكماوقت،أيفيومشاهدتهاوسماعها

المرتبطةالروابطبعضعلىالمحاضرةتحتوي

فيضرةالمحااستراتيجيةتنفيذويتم.الدرسبموضوع

التيالملفاتبعضخلالمنالإلكترونيةالتعلمبيئات

مختلفة،وطرقبأنواعالدراسيالموضوعتعرض

وذلكالإنترنتعلىتحميلهايتمبأنواعهاالملفاتوهذه

يوترالكمبجهازعلىالمستخدمبواسطةتشغيلهالإعادة

.بهالخاص

ونيةالإلكترالتعلم بالمناقشات استراتيجية 
(E - Discussion Strategy:)

ابأنهالإلكترونيةالمناقشاتاستراتيجيةوتعرف

لىعقائمةإلكترونيةمحادثاتتضمنتاستراتيجية»

رضعفيللتعاونالمشاركينبينالمتبادلةالتفاعلات

والتعليمية،العمليةفيالآراءوإبداءالمعلومات،

انيةوالمكالزمانيةالمشكلاتعلىالتغلبفيوالمساعدة

مواقفالمواجهةتنفيذتعوقالتيالنفسيةالمشكلاتأو

."وجديةبنشاطوالمشاركةالتدريبية

الاتصالأدواتأهممنالنقاشاستراتيجيةوتعد

خلالهانميتمحيثالالكترونيالتعلمبيئةفيوالتفاعل

أنهابتعريفهاويمكنالتربويةالأهدافالعديدتحقيق

مناروالحوبالتواصلللمستخدمينتسمحاستراتيجية

.الإلكترونيةالتطبيقاتخلال

المواقفمنمجموعةأوموقفتمثيلهيالمحاكاة

يفدراستهاالمتعلمعلىيصعبالتيالحقيقية

فيهاوالتعمقعرضهايتيسربحيثالواقع،

نتائجهاعلىوالتعرفأسرارها،لاستكشاف

عينمموقفتجسيديصعبعندماقربعنالمحتملة

جاربكالت-خطورتهأولتكلفتهنظرًاالحقيقة،في

.هاوغيرالخطيرةالكيميائيةوالتفاعلاتالنووية

استراتيجية التعلم بالمحاكاة
(E - Simulation strategy:)

ترونيالإلكاستراتيجية التعليم المبرمج 
(E - Programmed Instruction:)

غيرةصتعليميةوحداتإلىالمحتوىتجزئةفيهيتم

اعليتفمتعددةمساراتلتشكيلبعضهامعمرتبطة

أجزاءبينالمتعلمانتقالويعتمد.المتعلممعها

لخلامنالمختلفةالأسئلةعنإجابتهعلىالمقرر
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إلكترونيةاستراتيجية حل المشكلات 
(E - Problem Solving Strategy:)

المتعلممساعدةإلىالمشكلاتحلطريقةتهدف

حلفيالأساسيةالمعرفيةالمفاهيمإدراكمنليتمكن

لمتعلماتساعدكماتواجهه،قدالتيالتعليميةالمشكلات

اتيجيةاسترتطبيقويمكنوقدراته،سلوكهتوجيهعلى

رحططريقعنالالكترونيالتعليمفيالمشكلاتحل

المقررصفحةخلالمنالطلابعلىبحثيةمشكلة

كلة،المشالحلتعلموهقدماتوظيفمنهميطلببحيث

مالمعلمناقشةطالبلكلويمكنفردي،بشكلولكن

.المباشرالحوارأوالإلكترونيالبريدبواسطة

هاباختيارالمعلميقومبحثيةمشكلةطرحيمكنكما

هحدعلىمتعلمكلوتركحولهاالمتعلمينومناقشة

الحلولتجمعثملحلها،نظرهوجهةيطرحلكي

حولهاتدوربحيثالمناقشةلوحةعلىوتوضع

خذلأالمتعلمينكافةبواسطةموسعةجدليةمناقشات

ووضعالحلولهذهأنسبالتحديدحولهاالآراء

لقرارلالوصوثمالأنسب،الحللتبنىالكافيةالمبررات

.الطلابعلىوتعميمهالحلبهذانهائي

ونيالتعلم بالاكتشاف الإلكتراستراتيجية 
(E - Discovery Learning Strategy:)

الطرقأفضلمنالاستراتيجيةهذهتعد

الطالبإنحيثالفهم،قوامهتعلملحصول

ايكونالاكتشافموقففي ا،نشط  متعلم 

الملاحظةومهاراتالبحثمهاراتويكتسب

روالتفسيوالقياسوالتنبؤوالتصنيف

الملاحظاتوتسجيلوالتصميموالتقدير

.المهاراتمنوغيرهاالمعلوماتوتفسير

للمعلوماتتنظيمعمليةهووالاكتشاف

عدأبإلىيذهبأنمنالمتعلمتمك نبطريقة

تأجيلخلالمنله،المقدمةالمعلوماتمن

رادالمالتعميمأوللمفهوماللفظيةالصياغة

يميالتعلالموقفنهايةحتىللطلبةتعليمه

.المفهومتدريسخلالهمنيتمالذي
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استراتيجية التعلم الإلكتروني القائم على 

المشروعات
(Project Based e Learning Strategy:)

علىمالقائالإلكترونيالتعلماستراتيجيةتعتبر

يمكنالتيالاستراتيجياتمنالمشروعات

زتتميحيثالطلاب،واعدادتدريبفياستخدامها

التفاعلأدواتواستخدامتوظيفبإمكانية

شاركةوالمالتعاونلتحقيقالويبعبرالإلكتروني

ةكافمنوالاستفادةالمشروعات،هذهتنفيذفي

فيالويبعبرالمتاحةالإلكترونيةالمصادر

ينبإلكترونيةوتبادلهاالمعلوماتعلىالحصول

للمعلماللجوءدونالبعضوبعضهمالطلاب

.المشروعاتعلىالمشرف

علىمالقائالإلكترونيالتعل ماستراتيجيةوتعد

لعقتشغلالتيالاستراتيجياتمنالمشروعات

خلالمنوالمهاراتالمعرفةاكتسابفيالمتعلم

بالمنهجمرتبطةأسئلةحولالاكتشافعمليات

قيقهتحضوءفيتقييمهيتمنهائيمنتجوبناء

التيالمهاممنمجموعةخلالمنالتعلملأهداف

.المتعلميتبعها

منالدراسةموضوعاتتعليمإلىتهدف

ثارةالإتوليدبغرضالمسليةالألعابخلال

تعلميفالمتعلمينتحببالتيالتشويقو

يكماالموضوعات،هذه ةالقدرلديهمتنم 

القرارواتخاذالمشكلات،حلعلى

والصبر،والمثابرةوالمبادرةوالمرونة

المكوناتمنعددعلىلعبةكلوتحتوي

ةالتعليميوالأهدافاللعبة،مضمونمنها

اللاعبين،ودوراللعبةوقواعدللعبة،

سابحوكيفيةباللعبالخاصةوالتعليمات

ةمعروفتكونبحيثوالخسارة،المكسب

.اللعبقبلللمتعلم

استراتيجية الألعاب التعليمية
(Instructional Games strategy:)
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ايجابيات التعليم الإلكتروني
الأفرادبينوالاجتماعيةوالعلمية،الثقافية،المستوياترفعفيفعالا  دورا  بعُدعنالتعليميلعب.

  المجالاتمختلففيالمؤهلةالمدربةوالأيديالتدريسيةالهيئاتفيالكبيرالنقصيسد.

الجامعاتبعضمنهاتعانيالتيالإمكانياتضعفمنيخفف.

المُتعلميديبينالمتنوعةالتعليميةالمصادروضعخلالمنوذلكالمُتدربين،بينالفرديةالفروقاتمنيقُل ل.

احدوآنفيوالعملالدراسةمنذلكيمكنهحيثالموظفين،منالمنتظمالتعليمقطارفاتهلمنالوظيفيالارتقاءفيالآفاقفتح.

والجهدالوقتيوفر.

أخرىجوانبأيإلىالتطلعدونفقطالتعليميةالعمليةلتركيزنظرا  العلمي،والتحصيلالمهاراتمنقدرأكبراكتسابعلىالمتعلميحفز.

الغيرمنتأثيردونبذاتهمعلوماتهمنهايستوحيالتيالمصادراختيارخلالمنوذلككليا ،نفسهعلىالاعتمادعلىالفرديساعد.

الرسميالدوامأوقاتخارجالمعلممعالتواصلوسرعةسهولة.

منس قةةالمحاضرلتكونالشرحعمليةفيوالترتيبالنظامومراعاةالمهمةالأفكارعلىالتركيزامكانيةللمعلمالالكترونيالتعليمأتاح

.بسرعةومفهومةسهلةبصورة

الدراسة،جانبإلىأخرىبأعمالالقياممنوتمكنهمأفضل،بشكلالوقتإدارةعلىيساعدهممماالطلبةاحتاجهاكلماالتعليميةالمادةتتوفر

.العلميوالتحصيلالمهاراتمنقدرأكبراكتسابعلىالطالبيحف زحيث
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ونيالإلكترالتعليمسلبيات
الماديةالتكلفةارتفاع.

عملفرصتوفيرعلىقدرتهحيثمنالتعليممنالنوعلهذاالمجتمعاتبعضتقب لعدم.

بعدعنللتعليمالعربيةالدولفيالعاليالتعليموزاراتبعضلدىالتدريسيةبرامجهاعتماديةعدم.

التعليممنالنوعهذافيالطلبةاستجابةمنترفعوالتيوالجاذبةالتفاعليةالدراسيةالبيئةوجودانعدام.

للطالبدةفائمنتحققهوماالحي ةالتجاربواختصارالأحيان،أغلبفيالمنهاجمنالنظريالجزءعلىالتعليميةالمادةاقتصار.

المختلفةالدراسيةموادهلمتابعةوغيرهاالذكيةالهواتفعلىوقتمنيقضيهمابسببالمتعل مإجهاد.

بتنشئةوفيالتربويالقيميدورهواختصارالأحيان،أغلبفيالتعليميالجانبعلىالمعل مدوراقتصار .الطلا 

واقعيةالالتعليميةالبيئةفيالمعلمإلىيسُندكانالذيالدوروهومستمربشكلوتحصيلهأدائهتقييمعنالطالبعجز.

الحاسوبشةشاأماالوقتمنالكثيرقضاءبسببوذلكالتسليةومواقعالألعابإلىوالتوجهالتعلم،نحوالطلابدافعيةانخفاض

.الإلكترونيةوالمواقع

مسبقا  مبرمجةتكونالغالبفيوالتيالطلبة،إجاباتفيوالابتكارالابداعمستوىمنينخفضقد.

بشكلهاخلالمنوالتدريسمعها،التعاملمنتمكنهمبطريقةالرقميةالتقنيةاستخدامعلىالقادرينللمعلميننفتقدزلناما

.محترف

وهذاوالحيعالالفوالحوارالنقاشعلىالقائمالصفيالتفاعلوهوالاالتعليميةالعناصرمنمهمعنصريغيبالإلكترونيالتعليم

.الانسانيالبعدالتعلمية–التعليميةالعمليةيفقدأنشأنهمن

امنالمتزغيرأوالمتزامنالتعليمفيسواءالتعليميةالمادةإعدادعندالتعلمأنماطمراعاةعنيغفلالإلكترونيالتعليم.

مناتالفئبعضتفقدمماالمدارس،فيمتوفرهوكماالعقليةومستوياتهماحتياجاتهموفقالمتعلميندمجعلىالقدرةعدم

.والدراسةالتعلملفرصالطلبة
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المعوقات التي تواجه التعليم الالكتروني في مؤسسات التعليم العالي

الفنية معوقاتال
والإدارية المتعلقة 
باستخدام تقنيات 

يالإلكترونم يالتعل

المرتبطة معوقاتال
بالمصادر البشرية

م يالتعلمجال في 
الإلكتروني

الأخلاقية معوقاتال
مجال في والثقافية 

يالإلكترونم يالتعل

معوقاتال
المالية لتطبيق 

م يلتعلا
الإلكتروني
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 بأسلوب م التعلّ من توظيف وسائط ن تمكّ إلى الخبرة التكنولوجيا الكافية التي الافتقار ّ .المتعلممن قبل ل فعا

 وإلى للطلبة ، ة المادة التعليميتوصيل لمختصينكذلك إلى فنيين ةوالحاج،محكمالحاجة إلى تصميم المواد الدراسية بشكل تربوي

.باستمرارمونهويقوّ يتابعون الإنجاز أكاديميين مشرفين 

لكترونيالإليم إمكانية الغش والإحتيال بسبب إمكانية اختراق السرية التي يفترض أن تحيط بالعمليات المختلفة المتصلة بالتع

 الفرديةصعوبة تقييم المشاركة الفعلية للطلبة وتنويع الطرق والأساليب المناسبة التي تراعي فروقهم.

 الفكريةالتعبير والملكية القيود المتعلقة بحرية.

 وذلك بسبب تجديد التكنولوجيا لكتروني الإالحاجة الدائمة لتدريب الفنيين القائمين على تنفيذ التعليم.



 رونيووةَوتفعيوولَالمواقووعَالالكتدارةَلإتوووفيرَالفنيووينَالمختصووينَ: جانببب التحببديات الفنيببة والاداريببة

ةَالودخولَتضومنَمعورفتهمَلآليورشواديةَإوكولَالطولابَ،َوتووفيرَفيوديوهاتَتعليميوةَلوىَإوصولهاَ

لجيدةَالتيَتحتويَالكترونيةَالإالمنظومةَالتعليميةَتوفيرَو،المتوفرةوالاستفادةَمنَمنصاتَالتعلمَ

.المعلوماتَالمتخصصةَللطلابَكلَحسبَتخصصهوكافةَالمطلوبةعلىَالمناهجَ

 الحديثووةَيَكترونوولالإالتعلوويمَنظمووةَأضووعَموازنووةَماليووةَسوونويةَلتفعيوولَو: جانببب التحببديات الماليببة

إثراءَالتعلويمَالتقنياتَالتيَتسواهمَبوحدثَأومواكبةَالمستجداتَالعالميةَبهذاَالخصوص،َلاستخدامَ

.وتعزيزَدورهَلكترونيَالإ

لكتروني الإمل التعليم خطة تحتوي على التحديات المختلفة التي تعيق عمن وضعبدّ لا لتفعيل التعليم الالكتروني 
:الالكترونيعلى تفعيل التعليم ا سلب  والتي تؤثر 

لكترونيالإ تفعيل التعليم المقترحة لحلول ال
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  ةَلوبعضَيبتغييورَالاتجاهواتَالسول: الإلكترونبي م يلبعالتالمهنية العامة للمعلمين في مجبال جانب التحديات

الجانوبَمونَوذلوكَبعقودَلقواءاتَموعَمتخصصوينَلاقنواعهمَبأهميوةَهوذانويَوالالكترالمعلمينَبخصوصَالتعليمَ

لضومانَاتَهيئوةَالتودريسَفويَالجامعوعضواءَأوعملَدوراتَمتخصصةَومجانيةَللمعلموينَوالعمليةَالتعليميةَ

،َلكترونويَالإعلويمَسوتؤهلهمَللودخولَوالاسوتفادةَمونَمنصواتَالتالتويَو،كترونيةَالحديثوةلالإمعرفتهمَبالتقنياتَ

لبيانوواتَعلووىَاسووتخدامَمحركوواتَالبحووثَوالوودخولَإلووىَالمكتبوواتَالعالميووةَوقواعوودَاحيووثَيووتمَفيهوواَتوودريبهمَ

تصالَعبورَمهاراتَالاكسابهمَبفعاليةَلإومراكزَالبحوثَ،َوطرقَالتعاملَمعَالمواقعَالعلميةَالإلكترونيةَ

.الوسائلَالإلكترونية

 فصوولَوَأمنواهجَعاموةَللطولابَوضوعَ: الإلكترونيم يالتعلالمهنية العامة للطلبة في مجال التحديات  وفي مجال

دخولوهَنودَهَعلووشورحهاَكموادةَتحضويريةَكترونويَلالإالتعلويمَنظموةَأمتخصصةَفيَكتوابَالحاسووبَتتحودثَعونَ

لاسوتفادةَمهاراتَالاتصالَوالتواصولَعبورَالوسوائلَالإلكترونيوةَ،َوالودخولَواالطلبةَكسابلإوذلكَالجامعة،َ

. منَالملفاتَالموجودةَوحفظهاَوتحميلَالملفاتَإلىَالشبكةَواستخدامَالوسائطَالمتعددةَ



م نماذج ناجحة للتعلي
في الإلكتروني 

التعليم العالي

الاتوالإتصالمعلوماتثورةأنإلىآنفاأشرنالقد

مجالومنهاومجالاتهاالحياةأوجهجميعلمست

بنجاحالدّولمنكثيرحاولتحيثالعاليالتعليم

التعليمساتمؤسفيالإلكترونيالتعليمفكرةتطبيق

العالي

:الدولهذهومن

الأمريكيةالمتحدةالولايات

المتحدةالمملكة

كندا

العربيةّالدول
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م نماذج ناجحة للتعلي
في الإلكتروني 

التعليم العالي

فيقةالسباّالدولمنالأمريكيةالمتحدةالولاياتتعدَّ

العالييمالتعلمؤسساتفيالإلكترونيالتعليمتطبيق

المجالهذافيالمشهورةجامعاتهاومنفيهاالقائمه

ريةالنظالميكانيكاقسممنكلقامحيثإلينويجامعه

كةشبعلىمقرراتهامننماذجبتقديمالكيمياءوقسم

والبرمجةالمحاكاةأساليباستخداممعحتىالويب

غيرهاوالالكترونيوالحوارالتفاعليةوالرسومالضمنية

راضيافتبرنامجقدمواحيثكولومبياجامعةفيوكذلك

وفيرتيتمبحيثالمدرسينلتعليمالويبشبكةعلى

عليهاالاطلاعالدارسينيتمكّنحتىالدراسيةالمقررات

الامريكيةالجامعاتومنمكانأيوفيوقتأيفي

تشيجانميجامعةالإلكترونيالتعليموظّفتالتيالاخرى

.كنتاكيوجامعةكاليفورنياوالجامعة
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م نماذج ناجحة للتعلي
الالكتروني في 
التعليم العالي

دةالمتحالمملكةتميزتالمتحدةالمملكةفي

أشكالأحدوهوبعدعنالتعليممجالفي

معتهاجاخلالمنوبالذاتالإلكترونيالتعليم

1971عاممنذالعملبدأتالتيالمفتوحة

وهيالجودةجوائزمنةجائزمنكثرأونالت

فيهراغبلكلالمفتوحالتعليمفرصتوفر

.وعمرهمؤهلاتهعنالنظربغض

ELD711/ Lecture (3)



م نماذج ناجحة للتعلي
في الإلكتروني 

التعليم العالي

التعليمفكرةطبقتكنداأنالواقع

ليمالتعمؤسساتمنالعديدفيلكترونيالإ

سكاياةكليالمؤسساتهذهومنفيهاالعالي

سينالمدربتدريبخاصبشكلعنيتوالتي

براونجورجكليةو،النائيةالمناطقفي

عاليالالتعليممؤسساتأهممنتعتبروالتي

سياقفيمتعددةالوسائلتوظفالتيالكندية

لكترونيالإالتعليم
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م نماذج ناجحة للتعلي
الالكتروني في 
التعليم العالي

المعلوماتبثورهاللحاقتحاولالعربيةالدولأنالواقعفي

وظيفتالمعقولةالجهودبعضتبذلفهيولذاشكبدونواتصالات

ليمالتعمجالفيالالكترونيالتعليمولعلالثورةهذهمنجزات

اطارفينشيرأنويمكنالجهودهذهعلىالامثلةاحدهوالعالي

عاميفأنشئتالتيالسوريةالافتراضيةالجامعةالىالجهودهذه

رتبطتحيثالعربيالعالمفيافتراضيةجامعةأولوكانت2002

المعترفالعالميةالجامعاتمنجامعة16معشراكاتبشركات

فيشهاداتتمنحوهيواشنطنجورجوجامعةبوسطنجامعةبها

االعليوالدراساتالبكالوريوسمستوىعلىاختصاص300

فكرتهاوعنوانمليون200منأكثرتضمالكترونيةمكتبةولديها

كماالتعلم،فيالراغبينلجميعالتعليميةالفرصتوفيرالمحورية

امعةوجدبيفيالشاملةللجودةالإلكترونيةالكليةمنكلوتعد

منالكويتومقرهاالمفتوحةالعربيةوالجامعةالمفتوحةالقدس

العالميفالإلكترونيالتعليممبدأتتبنىالتيالمؤسساتأنجح

.العربي
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الحيوواةَنموواطَألووىَالتووأثيراتَالمباشوورةَللثووورةَالرقميووةَوالتكنولوجيووةَعالعمليووةَالتربويووةَالتعليميووةَلوومَتسوولمَموونَنَإ

ارَالسووكانيَوثووورةَفووالتفجرَالمعرفوويَوالانفجوو،َ،الأصووعدةَالاقتصوواديةَوالاجتماعيووةَوالثقافيووةَوالعلميووةكافووةَفوويَالمختلفووة

ضوغطَعلوىَعليهواَمونَسورعةَانتقوالَالمعرفوة،َكلهواَعوامولَتبَيترتوّالمواصلاتَوالاتصالاتَوالثورةَالتكنولوجيةَومواَ

الإلكترونويَلويمَللتعأرُيودَفواذاَ. مزيدَمنَالفعاليةَوالاستحداثَوالتجديدَلمجاراةَهوذهَالتغيوراتجلَأالمؤسسةَالتربويةَمنَ

عناصورَمونَالجملوةَتووفيرَلهَمونَالاحتكوامَإلوىَمنهجيوةَواضوحةَقائموةَعلوىَبدَّأنَينجحَوأنَيحققَالهدفَالمرسومَفلاَ

،َمووعَ(علمّمواصوولةَالووتفوويَ،َوالمتوودربينَ،َوالووراغبينَهيئووةَالتوودريسَالطوولاب،َوأعضوواءَ) المجموعووةَالمسووتهدفةَكتحديوودَ

هوودافَضوورورةَتحديوودَالمنوواهجَالافتراضوويةَوهووذاَيشووتملَبالضوورورةَعلووىَتحليوولَاحتياجوواتَالمجموعووةَالمسووتهدفةَوالأ

تطلوبَتجميوعَالممارساتَالتيَيمكنَاعتمادهواَلتودريبَموضووعاتَالتعلويمَبأسواليبَفعالوةَوهوذاَيأفضلَالمتوخاةَواتباعَ

.التعليميةلنجاحَالعمليةَالتكنولوجيةَالمرتبطةَوالوسائطَالمقرراتَالدراسيةَ

خاتمة
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تلخيص أهم موضوعات المحاضرة
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:  ميةَمناستخدامَوتوظيفَالوسائلَالتكنولوجيةَالحديثةَوالمتطورةَفيَالعمليةَالتعلي: التعليممستحدثاتَتكنولوجياَ

أجهزةَوآلاتَحديثة،َوأساليبَتدريس؛َبهدفَزيادةَقدراتَالمعلمَوالمتعلمَعلىَالتفاعلَمعَالعمليةَالتعليميةَبغيةَ

.تحقيقَالأهدافَالمنشودة

 .
مستحدثاتلاستخداميذوالتنفوالتصميمالتخطيطتشملالتيالعمليات:التعليمتكنولوجيامستحدثاتبتوظيفيقصد

.ىالأخرالتعلمّمصادرمعومنسّقمتكاملبشكل.التعليميةالعمليةفيالحديثةالتعليمتكنولوجيا

.التفاعليةَوالتفريدَوالاتقانَوالتنّوعَوالكونيةَوالتكاملية: التكنولوجيةومميزاتَالمستحدثاتَمنَأهمَخصائصَ

خدامَالواقعَالافتراضيَوالمعززَوالحوسبةَالسحابيةَواست: التعليمومنَأمثلةَالاتجاهاتَالحديثةَفيَمستحدثاتَتقنياتَ

.الألعابَفيَالتعليم

المستحدثات التكنولوجية 



تلخيص أهم موضوعات المحاضرة

.الأنظمة المرتكزة على الإنترنت -أنظمة الوسائط المتعددة -التلفزيون والراديو التعليمي أنظمة -أنظمة المراسلة :مراحل التعليم عن بعد 

للمتعلمينماتالمعلوإيصالأجلمنالإنترنتوبواباتالمتعددةوالوسائطوالشبكاتكالحاسوبالحديثةالإتصالآلياتباستخدامللتعليمطريقة

.المتعلمينأداءوتقييموقياسوضبطهاالتعليميةالعمليةإدارةمنتمكنوبصورةتكلفةوأقلوقتبأسرع

يوجدلاأنهوصا  خصبالمرونة،يتسمالمختلفة،العمريةوالفئاتالأفرادلجميعيتوفر،التكاليفتقليلعلىيعملأنهالالكترونيالتعليمأهميةمن

.لهمالملائمالوقتحسبالتعلمالأشخاصفيستطيعالوقت،بموضوعارتباطات

لمدرساوتـدريب،الدراسةأوقاتتنظيمومهاراتالذاتيالتعلممهاراتالمستخدميناكساب:الإلكترونيالتعليملنجاحاللازمةالمتطلباتومن

الاتصالوالتعلمفيالتقنيةالوسائلاستخداموكيفيةوالاتصالات،المعلوماتتكنولوجيـامـعالتعامـلمهـاراتعلـىسـواءحـدعلـىوالطالـب

تناسبعاليةوعيةنذاتتعليميةمادةوتوفير.الإلكترونيالتعليمعمليةفيالمستخدمةالحديثةوالتقنياتالتعليميةالبرمجياتوعلىوالتواصل

.التعليممنالنوعلهذامؤهلتدريسيكادركادرتأمينضرورةإلىبالإضافةالمناسبوالمحتوىالموضوعةالأهداف

ل الأمريكية، والمملكة المتحدة ، وكندا ، وبعض الدوالولايات المتحدة العاليالإلكتروني في مؤسسات التعليم التي طبقت بنجاح التعليم الدّول ومن 

.العربيةّ

التعليم الإلكتروني



وردة محمود كلوب: الدكتورة
اتجاهات معاصرة في القيادة التربوية

ماكلالناستعليميمكنكلا

ضلأفلكنمعرفته،إلىيحتاجون

حيثوضعهمهوفعلهيمكنكما

نيحتاجوماعلىالعثوريمكنهم
.معرفتهإلى

“You can't teach people

everything they need to know.

The best you can do is position

them where they can find what

they need to know when they

need to know it.”

Seymour Papert

الموضوع القادم
المدارس والجامعات المنتجة


