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: التوصيات 
یجب على إدارة البنوك التجاریة زیادة وعي العاملین لأھمیة ممارسة•

الوظیفة تصمیم الوظیفة، وذلك من خلال التحدید الدقیق لمھام ومسئولیات

لبات وذلك عن طریق وضع وصف للوظائف وإجراءاتھا ومتطلباتھا ومتط

شاغلھا

في الواقع معظم المؤسسات لدیھا تحدید لمھام الوظائف  ومتطلباتھا : النقد
والتوصیة روتینیة 

یم الأداء یجب على إدارة البنوك زیادة إدراك العاملین بالبنوك لممارسة تقی•

الأداءوعدالتھا، وذلك من خلال إشراك العاملین في عملیة تصمیم معاییر

طیھم نوع من التوصیة جیدة كون اشراك العاملین في تصمیم المعاییر یع: النقد
الثقة  في التقییم
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تابع التوصيات

أكدت الدراسة على أن للقیادة التحویلیة دور ھام في زیادة مستوى *

الالتزام التنظیمي لدى العاملین، لذلك یجب على إدارة البنك زیادة 

إدراك العاملین بأھمیة القیادة التحویلیة، وذلك من خلال تعزیز 

.توجھات المستویات الإداریة المختلقة واخضاعھم للتدریب المستمر

التوصية جيدة وتظهر علاقة هامة تفيد البنوك وموظفيها: النقد

یمكن لإدارة البنوك محل الدراسة زیادة مستوى الالتزام التنظیمي *

لدى العاملین من خلال تفعیل استخدام نظم العمل عالیة الأداء في 
جمیع الإدارات

التوصیة فضفاضة وغیر محددة  : النقد
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تابع التوصيات

ن بأن توفیر بیئة عمل تتسم بنظام عادل في تقییم الأداء لقناعة العاملی

.ما یحصلون علیھ من مقابل یتناسب مع ما یتم بذلھ من جھد

التوصية جيدة وتظهر العدالة قي إقناع الموظف بمجهوده : النقد

السلوكیات التي تدل على الالتزام التنظیمي ضمن نماذج تضمین*

تقییم الأداء حیث یتم مكافأة العاملین ذوي السلوكیات البناءة
.التوصیة جیدة ویمكن ان تغیر في أداء العاملین: النقد
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:مقتراحات الدراسة

أجریت ھذه الدراسة على البنوك التجاریة العامة بمحافظة كفر الشیخ، ویتوقع

أن تطبیقھا على قطاعات أخرى یمكن أن یؤثر على متغیرات الدراسة والعلاقة 

بینھا، الأمر الذي یتطلب إعادة إجراء الدراسة على قطاعات خدمیة أخرى

ي مقترح جید یساعد الباحثین حیث ذكر الباحث شح الدراسات العربیة ف:النقد

الموضوع
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:مقتراحات الدراسة

.دراسة العلاقة بین نظم العمل عالیة الأداء والتوازن بین الأسرة والعمل-

الدور الوسیط لأداء العاملین في العلاقة بین نظم العمل عالیة الأداء والقدرة-

.التنافسیة

المواطنة)دراسة أثر نظم العمل عالیة الأداء على سلوكیات واتجاھات العاملین -
(.التھكم التنظیمي والتنمر في مكان العمل–الرضا الوظیفي –التنظیمیة 

توسیط التمكین النفسي في العلاقة بین نظم العمل عالیة الأداء وجودة رعایة-

.المرضى

ر مقترحات لعناوین بحثیة  قد تكون جیدة  لكن بدون أي توضیح او تفسی: النقد

لعلاقتھا  بالبحث 

www.midocean.ae



شكرا لكم

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

