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مقترح عنوان الرسالة
1. أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين تجربة العميل الرقمية: دراسة تطبيقية على مستخدمي منصات التجارة الإلكترونية.
· The Impact of Artificial Intelligence Applications on Enhancing Digital Customer Experience: An Applied Study on E-Commerce Platform Users.

2. دور التخصيص التسويقي المدعوم بالذكاء الاصطناعي في التأثير على نية الشراء لدى المستهلكين: دراسة ميدانية على مستخدمي تطبيقات التسوق الإلكتروني.
· The Role of AI-Driven Marketing Personalization in Influencing Consumers’ Purchase Intention: A Field Study on Online Shopping Application Users.

3. أثر روبوتات المحادثة الذكية على رضا العملاء وولائهم في البيئة الرقمية: دراسة تطبيقية على عملاء المتاجر الإلكترونية.
· The Impact of Intelligent Chatbots on Customer Satisfaction and Loyalty in the Digital Environment: An Applied Study on E-Commerce Customers.
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