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 :الدراسة ملخص
تناولت ىذه الدراسة دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز مفاىيم التنمية الدستدامة لدى 
الشباب السعودي، بهدف الوقوف على واقع استخدام ىذه الدنصات ومدى مسالعتها في رفع الوعي 

ة على عينة قصدية التنموي. اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي، وتم تطبيق استبانة إلكتروني
( مبحوثًا في مدينة جدة. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزىا: وجود اعتماد كبير 04مكونة من )

على الدنصات الرقمية كمصدر للمعلومات، مع وجود فجوة ملحوظة بين مستوى الوعي النظري 
نتقال بالمحتوى الرقمي من والدمارسة السلوكية الفعلية لقضايا الاستدامة. وأوصت الدراسة بضرورة الا

 .الجانب التنظيري إلى الجانب التطبيقي لتعزيز التأثير السلوكي
، 0404الكلمات الدفتاحية: مواقع التواصل الاجتماعي، التنمية الدستدامة، الوعي الرقمي، رؤية 

 الشباب السعودي.
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Abstract 
This study explored the role of social media platforms in 

promoting sustainable development concepts among Saudi 

youth, aiming to understand how these platforms contribute to 

increasing development awareness. The study employed a 

descriptive-analytical approach, using an online questionnaire 

distributed to a purposive sample of (04) participants in Jeddah. 

The findings revealed a high reliance on digital platforms as a 

primary information source, yet highlighted a significant gap 

between theoretical awareness and actual behavioral practices 

regarding sustainability. The study recommended shifting digital 

content from theoretical frameworks to practical guidance to 

enhance behavioral impact. 
Keywords: Social Media, Sustainable Development, Digital 

Awareness, Vision 0404, Saudi Youth. 
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 مقدمة
يشهد العالم اليوم برولات رقمية متسارعة أعادت صياغة مفهوم التواصل الإنساني والتفاعل 
المجتمعي، حيث أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي جزءاً لا يتجزأ من النسيج اليومي للؤفراد 

ى الجانب التواصلي أو الترفيهي، بل والدؤسسات على حد سواء. ولم يعد تأثير ىذه الدنصات مقتصراً عل
امتد ليشمل أبعاداً تنموية استراتيجية، باتت برظى باىتمام الدول الساعية لضو برقيق نهضة شاملة 

 .ومستدامة
وفي سياق الدملكة العربية السعودية، التي بزطو خطوات طموحة لضو برقيق مستهدفات "رؤية 

ركيزة أساسية لضمان رفاىية المجتمع والنمو الاقتصادي "، برزت التنمية الدستدامة ك0404الدملكة 
والحفاظ على الدوارد للؤجيال القادمة. وىنا يظهر التساؤل الجوىري حول كيفية تسخير الدنصات 

لخدمة ىذه الأىداف —بدا بسلكو من سرعة في الانتشار وقدرة على التأثير في الرأي العام—الرقمية
 .وعوية، أو البيئية، أو الاجتماعيةالتنموية، سواء في الجوانب الت

تكمن ألعية ىذا البحث في كونو يسلط الضوء على علبقة تكاملية بين الأدوات التكنولوجية الحديثة 
وبين التوجهات الوطنية لضو التنمية؛ فالمجتمع السعودي، بدا يتميز بو من كثافة في استخدام التقنية 

بيئة خصبة لدراسة ىذا الأثر. وعليو، براول ىذه الدراسة رصد ومعدلات عالية في التفاعل الرقمي، لؽثل 
الدور الفعلي لدواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز مفاىيم التنمية الدستدامة، لزددةً الدعوقات التي قد تواجو 
ىذا الدور، وواضحةً السبل التي لؽكن من خلبلذا تعظيم الاستفادة من ىذه الدنصات لخدمة التطلعات 

 .معيةالمجت
ومن خلبل ىذا البحث، تسعى الباحثة إلى تقديم برليل علمي منهجي يربط بين الدمارسة الرقمية 
والواقع التنموي، مستندةً في ذلك إلى رؤى برليلية ونتائج ميدانية تعكس مدى إدراك أفراد المجتمع 

 ا المجال الحديث.السعودي لذذا الدور وتفاعلهم معو، بدا يسهم في إثراء الدكتبة العلمية في ىذ
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 مشكلة البحث

تنبع إشكالية ىذا البحث من التحولات الرقمية الدتسارعة التي يشهدىا العالم بشكل عام، والمجتمع 
السعودي بشكل خاص، في ظل التوسع الكبير في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وانتشارىا بين 

أدوات رئيسة للتواصل وتبادل الدعلومات  لستلف فئات المجتمع. فقد أصبحت ىذه الدنصات الرقمية
وصناعة الرأي العام، كما برولت إلى فضاءات مؤثرة في تشكيل الابذاىات والسلوكيات الاجتماعية 

 .والاقتصادية والثقافية

وفي الوقت ذاتو، بسثل التنمية الدستدامة أحد المحاور الأساسية في مسيرة التحول الوطني، خاصة في 
التي تؤكد على برقيق تنمية متوازنة وشاملة تراعي الأبعاد الاقتصادية  0404كة إطار رؤية الدمل

والاجتماعية والبيئية. ومن ىنا تبرز الحاجة إلى دراسة العلبقة بين مواقع التواصل الاجتماعي وأىداف 
في ىذا  التنمية الدستدامة، ومدى قدرة ىذه الدنصات على الإسهام الفعلي في دعم جهود الدولة والمجتمع

 .المجال

 :وعليو، تتمثل الإشكالية الرئيسة لذذا البحث في التساؤل الآتي

ما مدى إسهام مواقع التواصل الاجتماعي في دعم وتعزيز مسارات التنمية الدستدامة في المجتمع 
 ؟0202السعودي في ظل التحولات الرقمية الدتسارعة ورؤية الدملكة 

عدد من الإشكاليات الفرعية التي تسعى الدراسة إلى معالجتها ويتفرع عن ىذه الإشكالية الرئيسة 
 :وبرليلها بعمق، وىي على النحو الآتي

: مدى إسهام مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي بدفاىيم التنمية الدستدامة بأبعادىا أولاً 
ىذه النقطة تساؤلات حول الدختلفة )البيئية، الاقتصادية، والاجتماعية( داخل المجتمع السعودي. إذ تثير 

قدرة ىذه الدنصات على تبسيط الدفاىيم التنموية الدعقدة، وبرويلها إلى رسائل إعلبمية مؤثرة تسهم في رفع 
 .مستوى الإدراك والدعرفة لدى الأفراد

: طبيعة المحتوى الدتداول عبر مواقع التواصل الاجتماعي والدتعلق بالتنمية الدستدامة، من حيث ثانياً 
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تو، ومصداقيتو، ومصادره، ومدى انسجامو مع الأىداف الوطنية. فليست كل الدعلومات الدتداولة جود
 .ذات طابع علمي أو تنموي دقيق، لشا يستدعي فحص مضمون ىذا المحتوى وبرليل ابذاىاتو

، سواء : مدى قدرة مواقع التواصل الاجتماعي على تعزيز الدشاركة المجتمعية في الدبادرات التنمويةثالثاً 
من خلبل التفاعل مع الحملبت الرقمية، أو الالطراط في الأنشطة التطوعية، أو دعم الدشاريع البيئية 

 .والاجتماعية. فالدشاركة الفعالة بسثل أحد الركائز الأساسية لتحقيق التنمية الدستدامة

في دعم التنمية : الدعوقات والتحديات التي قد برد من فاعلية مواقع التواصل الاجتماعي رابعاً 
الدستدامة، مثل انتشار الدعلومات الدضللة، وضعف الثقافة الرقمية، أو الاستخدام السلبي للمنصات، أو 

 .غياب التنسيق الدؤسسي في إدارة الحملبت التنموية الرقمية

: مدى اختلبف تأثير مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز مفاىيم التنمية الدستدامة خامساً 
الخصائص الدلؽوغرافية للؤفراد، كالعمر، والدستوى التعليمي، والدوقع الجغرافي، وىو ما يطرح  باختلبف

 .إشكالية التباين في الاستفادة من ىذه الدنصات وتأثيرىا غير الدتكافئ بين فئات المجتمع
 ومن خلبل معالجة ىذه الإشكاليات، يسعى البحث إلى تقديم فهم علمي معمق لطبيعة العلبقة بين
الإعلبم الرقمي والتنمية الدستدامة في السياق السعودي، والكشف عن أوجو القوة والقصور في توظيف 

 .مواقع التواصل الاجتماعي كأداة داعمة لدسارات التنمية الشاملة
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 البحث أهذاف

يسعى ىذا البحث إلى برقيق ىدف رئيس يتمثل في استكشاف وبرليل دور مواقع التواصل 
تعزيز مسارات التنمية الدستدامة في المجتمع السعودي، وينبثق عن ىذا الذدف الرئيس  الاجتماعي في

 :لرموعة من الأىداف الفرعية الآتية
قياس مدى إسهام مواقع التواصل الاجتماعي في رفع مستوى الوعي الدعرفي بدفاىيم التنمية  .0

 .واطن السعوديالدستدامة وأبعادىا )البيئية، الاقتصادية، والاجتماعية( لدى الد
برديد أكثر منصات التواصل الاجتماعي تأثيراً وفهم خصائصها التي بذعلها وسيلة فعالة في نشر  .0

 .ثقافة الاستدامة وتشكيل الرأي العام التنموي
برليل أثر الحملبت والدبادرات الرقمية في تغيير السلوكيات الفردية والمجتمعية وتوجيهها لضو  .0

 .واردلشارسات تدعم استدامة الد
استكشاف طبيعة العلبقة بين كثافة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى الالطراط  .0

 .الفعلي للؤفراد في الأنشطة التطوعية والدبادرات التنموية الديدانية
تشخيص التحديات والدعوقات )التقنية، والدعرفية، والتنظيمية( التي برد من كفاءة توظيف ىذه  .5

 .لأىداف التنموية الوطنيةالدنصات في خدمة ا
تقديم توصيات ومقترحات علمية تسهم في تعزيز الاستفادة من الفضاء الرقمي كأداة استراتيجية  .6

 " في جانب التنمية الدستدامة.0404لدعم "رؤية الدملكة 
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 المقاربة النظرية للذراسة:
 Media Dependencyتعتمد ىذه الدراسة على "نظرية الاعتماد على وسائل الإعلبم" )

Theory كإطار فكري لتفسير العلبقة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتنمية الوعي بالتنمية )
 الدستدامة.

 وتتلخص رؤية ىذه الدقاربة في النقاط التالية:

تلبية الاحتياجات الدعرفية: تفترض النظرية أن الأفراد يلجؤون لدواقع التواصل الاجتماعي عندما  .0
بحاجة للحصول على معلومات حول قضايا معقدة أو حديثة )مثل التنمية الدستدامة يشعرون 

 (.0404ورؤية 

زيادة الاعتماد في وقت التحولات: كلما زاد اىتمام الدولة بقضايا الاستدامة والتحول الرقمي، زاد  .0
 اعتماد الجمهور على الدنصات الرقمية كمصدر أساسي وموثوق لفهم ىذه التوجهات.

الابذاىات والسلوك: تشير الدقاربة إلى أن الاعتماد الدستمر على ىذه الوسائل لا يكتفي  تغيير .0
بنقل الدعلومات فقط، بل لؽتد أثره لتشكيل وعي الأفراد وتغيير سلوكياتهم اليومية بدا لؼدم أىداف 

 .المجتمع البيئية والاجتماعية
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 مصطلحات الذراسة:

 مواقع التواصل الاجتماعي:

في ىذه الدراسة كافة التطبيقات والدنصات الرقمية التي يستخدمها أفراد العينة لدتابعة  يقصد بها
 الأخبار والدعلومات، والتي بسثل الوسيلة الأساسية التي يتعرضون من خلبلذا لمحتوى التنمية الدستدامة.

 التنمية الدستدامة:

ارد البيئية والمجتمعية، والتركيز على يقصد بها في ىذا البحث نشر الوعي حول كيفية الحفاظ على الدو 
 تغيير سلوك الأفراد لضو عادات أفضل بزدم المجتمع والبيئة وتتماشى مع التطور الحالي.

 :المجتمع السعودي
يقصد بو الإطار البشري والدكاني الذي تُطبق عليو الدراسة، ولؽثلو في ىذا البحث لرموعة من 

ل الدملكة العربية السعودية، والذين يعكسون بآرائهم مدى مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي داخ
 تأثر المجتمع بالمحتوى التنموي.

 

 :تساؤلات البحث
في ضوء الإشكالية الدطروحة، وسعياً إلى برليل أبعاد العلبقة بين مواقع التواصل الاجتماعي والتنمية 

لرموعة من التساؤلات التي بسثل الدستدامة في المجتمع السعودي، يسعى ىذا البحث إلى الإجابة عن 
 .الإطار التحليلي للدراسة، وتوجو مسارىا العلمي والدنهجي

 التساؤل الرئيس

 :ينطلق البحث من التساؤل الرئيس الآتي

 ما دور مواقع التواصل الاجتماعي في تحقيق أهداف التنمية الدستدامة في المجتمع السعودي؟

العلبقة بين الاستخدام الدتزايد لدنصات التواصل  ويهدف ىذا التساؤل إلى استكشاف طبيعة
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الاجتماعي وبين الجهود التنموية الدبذولة في المجتمع السعودي، سواء على الدستوى البيئي أو الاقتصادي 
أو الاجتماعي. كما يسعى إلى برديد ما إذا كانت ىذه الدنصات بسثل لررد وسيلة تواصل وتفاعل 

اتيجية لؽكن توظيفها بفعالية لدعم مسارات التنمية الشاملة وتعزيز ثقافة اجتماعي، أم أنها أداة استر 
 .الاستدامة

 التساؤلات الفرعية

ويتفرع عن التساؤل الرئيس عدد من التساؤلات الفرعية التي تسهم في تفكيك الدشكلة البحثية إلى 
 :عناصر أكثر برديداً ووضوحاً، وىي على النحو الآتي

هم مواقع التواصل الاجتماعي في رفع مستوى الوعي بالتنمية الدستدامة أولًا: إلى أي مدى تس
 لدى أفراد المجتمع السعودي؟

يركز ىذا التساؤل على قياس درجة تأثير المحتوى الدنشور عبر مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز 
دى إدراك الأفراد للقضايا الدعرفة بدفهوم التنمية الدستدامة وأبعادىا الدختلفة. كما يسعى إلى استكشاف م

البيئية والاجتماعية والاقتصادية نتيجة تعرضهم للمحتوى الرقمي، ومدى انعكاس ذلك على ابذاىاتهم 
 .وسلوكياتهم اليومية

 ثانياً: ما أكثر منصات التواصل الاجتماعي تأثيراً في نشر ثقافة الاستدامة؟

ختلفة من حيث قدرتها على التأثير في الجمهور يناقش ىذا التساؤل الفروق بين الدنصات الرقمية الد
ونشر الرسائل التنموية. فلكل منصة خصائصها التقنية والجماىيرية التي قد بذعلها أكثر فاعلية في توصيل 
مفاىيم الاستدامة، سواء من خلبل المحتوى الدرئي أو النصي أو التفاعلي، الأمر الذي يستدعي دراسة 

 .نصات داخل المجتمع السعوديمقارنة لددى تأثير ىذه الد

 ثالثاً: كيف تؤثر الحملات الرقمية والدبادرات الإلكترونية في تعزيز السلوكيات الدستدامة؟

يهدف ىذا التساؤل إلى برليل دور الحملبت التوعوية والدبادرات التي تُطلق عبر مواقع التواصل 
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رسات أكثر استدامة، مثل ترشيد استهلبك الاجتماعي في تغيير السلوكيات الفردية والجماعية لضو لشا
الدوارد، أو دعم الدنتجات المحلية، أو الدشاركة في الأعمال التطوعية. كما يسعى إلى تقييم مدى لصاح ىذه 

 .الحملبت في برقيق أىدافها الفعلية

رابعاً: ما العلاقة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى الدشاركة المجتمعية في 
 قضايا التنموية؟ال

يركز ىذا التساؤل على استكشاف طبيعة العلبقة بين درجة استخدام الأفراد لدواقع التواصل 
الاجتماعي وبين مستوى الطراطهم في الأنشطة والدبادرات التنموية. ويبحث فيما إذا كان الاستخدام 

عية، أم أن العلبقة بينهما ليست الدكثف لذذه الدنصات يعزز روح الدشاركة المجتمعية والدسؤولية الاجتما
 .بالضرورة علبقة مباشرة

خامساً: ما أبرز التحديات التي تواجه توظيف مواقع التواصل الاجتماعي في خدمة التنمية 
 الدستدامة؟

يسعى ىذا التساؤل إلى الكشف عن الدعوقات التي قد برد من فعالية ىذه الدنصات في دعم أىداف 
كانت برديات تقنية، أو معرفية، أو ثقافية، أو تنظيمية. كما يهدف إلى برديد   التنمية الدستدامة، سواء

أوجو القصور في إدارة المحتوى التنموي، وانتشار الدعلومات غير الدقيقة، وضعف التنسيق بين الجهات 
 .الدعنية

  



13 

 

 :الفرضيات
ة تستند إلى خلفية تعُد الفرضيات من الركائز الأساسية في البحث العلمي؛ إذ بسثل توقعات مبدئي

نظرية ودراسات سابقة، وتسعى الدراسة إلى اختبارىا ميدانياً للتحقق من صحتها أو نفيها. وانطلبقاً من 
الإشكالية الدطروحة وتساؤلات البحث، تم صياغة لرموعة من الفرضيات التي تعكس طبيعة العلبقة 

 .ىيم التنمية الدستدامة في المجتمع السعوديالدتوقعة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتعزيز مفا

 الفرضية الرئيسة

 :تنص الفرضية الرئيسة للدراسة على أنو

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتعزيز مفاهيم 
 .التنمية الدستدامة في المجتمع السعودي

صات التواصل الاجتماعي لا يقتصر على التفاعل وتفترض ىذه الفرضية أن الاستخدام الدتزايد لدن
الاجتماعي والترفيو، بل لؽتد ليؤدي دوراً معرفياً وتوعوياً يسهم في نشر مفاىيم التنمية الدستدامة وترسيخها 
لدى أفراد المجتمع. كما تفترض أن ىناك ارتباطاً لؽكن قياسو إحصائياً بين درجة الاستخدام ومستوى 

والدمارسات الدرتبطة بالاستدامة، بدا يعكس التأثير المحتمل لذذه الدنصات في تشكيل  تبني الأفراد للقيم
 .الوعي التنموي داخل المجتمع السعودي

 الفرضيات الفرعية

وانبثاقاً من الفرضية الرئيسة، تم صياغة عدد من الفرضيات الفرعية التي تسعى إلى تفصيل العلبقة 
 :على النحو الآتيبين الدتغيرات لزل الدراسة، وذلك 

توجد علاقة إيجابية بين كثافة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى الوعي  :أولاً 
 .بالتنمية الدستدامة

تفترض ىذه الفرضية أن زيادة معدل استخدام الأفراد لدواقع التواصل الاجتماعي، سواء من حيث 
بط بارتفاع مستوى معرفتهم بدفاىيم التنمية عدد الساعات اليومية أو مستوى التفاعل مع المحتوى، ترت
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الدستدامة وأبعادىا الدختلفة. كما تفترض أن التعرض الدستمر للمحتوى التوعوي والتنموي يسهم في تعزيز 
 .الإدراك بالقضايا البيئية والاجتماعية والاقتصادية، ويعمّق الفهم بألعية الاستدامة في الحياة اليومية

ات دلالة إحصائية بين التعرض للمحتوى البيئي عبر مواقع التواصل توجد علاقة ذ :ثانياً 
 .الاجتماعي وتبني سلوكيات بيئية مستدامة

مثل الحملبت التوعوية،  —تنطلق ىذه الفرضية من افتراض أن التعرض الدنتظم للمحتوى البيئي 
سلوك الأفراد ولػفزىم على يؤثر في  —والدبادرات الخضراء، والنصائح الدتعلقة بترشيد استهلبك الدوارد 

تبني لشارسات أكثر استدامة، كإعادة التدوير، وتقليل الذدر، والحفاظ على الدوارد الطبيعية. كما تفترض 
أن التأثير لا يقتصر على مستوى الدعرفة، بل لؽتد إلى مستوى السلوك الفعلي الذي لؽكن قياسو وبرليلو 

 .إحصائياً 

ع التواصل الاجتماعي في تعزيز مفاهيم التنمية الدستدامة تختلف درجة تأثير مواق :ثالثاً 
 .باختلاف الخصائص الديموغرافية )العمر، الجنس، الدستوى التعليمي(

تفترض ىذه الفرضية وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التأثر بالمحتوى التنموي عبر مواقع 
ة للؤفراد. فقد يكون الشباب أكثر تفاعلًب مع التواصل الاجتماعي تبعاً للخصائص الشخصية والاجتماعي

الدنصات الرقمية مقارنة بالفئات العمرية الأكبر، كما قد يؤثر الدستوى التعليمي في قدرة الفرد على 
استيعاب المحتوى التنموي وبرليلو. ومن ثمّ، تسعى الدراسة إلى اختبار مدى وجود ىذه الفروق وأثرىا في 

 .قع التواصل وتعزيز مفاىيم الاستدامةالعلبقة بين استخدام موا

تسهم الحملات الرقمية عبر مواقع التواصل الاجتماعي في زيادة مستوى الدشاركة  :رابعاً 
 .المجتمعية في الدبادرات التنموية

ترتكز ىذه الفرضية على افتراض أن الحملبت الإلكترونية والدبادرات الرقمية التي يتم إطلبقها عبر 
الاجتماعي تشجع الأفراد على التفاعل والدشاركة في الأنشطة التنموية، سواء من خلبل منصات التواصل 
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العمل التطوعي، أو دعم الدشاريع المجتمعية، أو التفاعل مع البرامج البيئية والاجتماعية. كما تفترض أن 
لغابًا على برقيق ىذه الحملبت تسهم في تعزيز روح الدسؤولية المجتمعية والانتماء الوطني، بدا ينعكس إ

 .أىداف التنمية الدستدامة في المجتمع السعودي

 :الإطار النظري والذراسات السابقة

 (0404الدبحث الأول: التنمية الدستدامة )مفهومها وأبعادىا في رؤية 
 .مفهوم التنمية الدستدامة: تطور الدفهوم من البعد البيئي ليشمل الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية

" وكيف تبنت 0404ة الدستدامة في الدملكة العربية السعودية: التركيز على "رؤية الدملكة التنمي
 الرؤية الاستدامة كهدف استراتيجي )مثل: برنامج جودة الحياة، الحفاظ على الدوارد، وبسكين المجتمع(

 الدبحث الثاني: مواقع التواصل الاجتماعي كأداة للتغيير المجتمعي
 صل الاجتماعي: خصائصها )التفاعلية، السرعة، الانتشار(طبيعة منصات التوا

مواقع التواصل والوعي العام: كيف تعمل ىذه الدنصات على نقل الدعلومات وتشكيل الابذاىات 
 )نظرية التلقي أو ترتيب الأولويات بشكل مبسط(

لنشر قيم  الدسؤولية الاجتماعية الرقمية: كيف لؽكن للؤفراد والدؤسسات استخدام ىذه الدنصات
 الاستدامة )البيئية والاجتماعية(.

 الدبحث الثالث: الدراسات السابقة
 .الدراسات العربية0

 (0400دراسة الحبيل )
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف على الدور الذي تؤديو شبكات التواصل الاجتماعي في توعية 

الكبير في استخدام الدنصات الرقمية المجتمع السعودي بقضايا التنمية الدستدامة، وذلك في ظل التوسع 
وانتشارىا بين لستلف فئات المجتمع. وانطلقت الدراسة من ألعية التنمية الدستدامة باعتبارىا أحد الدفاىيم 
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الحديثة التي تسعى إلى برقيق التوازن بين الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، بدا يضمن برقيق 
ن الإضرار بحقوق الأجيال القادمة. كما ركزت الدراسة على الدور الدتزايد التنمية في الوقت الحاضر دو 

الذي تؤديو وسائل التواصل الاجتماعي في نقل الدعلومات ونشر الدعرفة وتعزيز الوعي المجتمعي بالقضايا 
الدختلفة، خاصة في ظل اعتماد الكثير من الأفراد على ىذه الوسائل كمصدر رئيسي للحصول على 

 .ر والدعلوماتالأخبا
واعتمدت الدراسة على نظرية الاعتماد على وسائل الإعلبم لتفسير العلبقة بين استخدام وسائل 
التواصل الاجتماعي ومستوى الوعي بقضايا التنمية الدستدامة لدى الأفراد. كما استخدمت منهج الدسح 

ث تم تطبيق الدراسة على عينة الإعلبمي من خلبل تطبيق استبانة لجمع البيانات من أفراد العينة، حي
مفردة من السعوديين من لستلف الفئات العمرية والاجتماعية والاقتصادية. وقد ىدفت  044مكونة من 

الاستبانة إلى التعرف على مدى متابعة أفراد العينة لقضايا التنمية الدستدامة عبر مواقع التواصل 
ات التي لػصلون عليها من ىذه الوسائل، ومدى الاجتماعي، إضافة إلى قياس مستوى ثقتهم بالدعلوم

 0.تأثيرىا في تشكيل وعيهم وابذاىاتهم لضو قضايا الاستدامة
وأظهرت نتائج الدراسة أن مواقع التواصل الاجتماعي بسثل إحدى الوسائل الدهمة التي يعتمد عليها 

% من 05بينت النتائج أن  الجمهور السعودي في متابعة الدوضوعات الدتعلقة بالتنمية الدستدامة. فقد
% منهم 05الدبحوثين يتابعون قضايا التنمية الدستدامة عبر مواقع التواصل الاجتماعي بشكل دائم، بينما 

% من أفراد العينة فلب يتابعون ىذه القضايا 05% يتابعونها بشكل نادر، أما 5يتابعونها أحياناً، في حين 
النتائج إلى أن نسبة كبيرة من أفراد المجتمع السعودي تعتمد  عبر وسائل التواصل الاجتماعي. وتشير ىذه

على ىذه الوسائل للحصول على الدعلومات الدتعلقة بقضايا التنمية الدستدامة. كما أظهرت النتائج أن 
مستوى الثقة بالدعلومات الدنشورة عبر مواقع التواصل الاجتماعي حول قضايا التنمية الدستدامة كان 

                                 
0
 ،"المستدامة بالتنمٌة السعودٌٌن توعٌة فً الاجتماعً التواصل شبكات دور" الحبٌل، قطٌم الله عبد حصة 

 9092 ،93 العدد الإعلام، لبحوث المصرٌة المجلة



17 

 

% من الدبحوثين بأنهم يثقون بدرجة كبيرة بالدعلومات الدتعلقة بالتنمية 68.8، حيث أفاد مرتفعاً نسبياً 
الدستدامة التي لػصلون عليها من ىذه الدنصات. وتشير ىذه النتيجة إلى أن وسائل التواصل الاجتماعي 

ة والبيئية. وفي أصبحت تلعب دوراً مهماً في تشكيل ابذاىات الأفراد وتعزيز معرفتهم بالقضايا التنموي
ضوء ىذه النتائج، خلصت الدراسة إلى أن شبكات التواصل الاجتماعي بسثل أداة فعالة في نشر الدعرفة 
وتعزيز الوعي المجتمعي بقضايا التنمية الدستدامة داخل المجتمع السعودي، كما لؽكن الاستفادة منها 

علقة بالاستدامة. كما أوصت الدراسة بضرورة بشكل أكبر في دعم الدبادرات التنموية ونشر الدعلومات الدت
توظيف ىذه الدنصات بشكل أفضل من قبل الدؤسسات الحكومية والجهات الدعنية بالتنمية من أجل نشر 

 .المحتوى التوعوي وتعزيز مشاركة أفراد المجتمع في برقيق أىداف التنمية الدستدامة
 

 (Abumalih, 0202) دراسة أبى مالح

( إلى التعرف على الدور الذي تؤديو وسائل التواصل الاجتماعي في 0400مالح )ىدفت دراسة أبو 
تعزيز ثقافة القيم والتنمية الدستدامة في منطقة عسير بالدملكة العربية السعودية، وذلك من وجهة نظر 

لتي طلبب الجامعات. وانطلقت الدراسة من ألعية التنمية الدستدامة باعتبارىا أحد الدفاىيم الحديثة ا
تهدف إلى برقيق التوازن بين الجوانب البيئية والاقتصادية والاجتماعية بدا يضمن تلبية احتياجات الحاضر 
دون الدساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها. كما ركزت الدراسة على الدور الدتزايد الذي 

ضايا المجتمعية، خاصة في ظل الانتشار تلعبو وسائل التواصل الاجتماعي في نشر الدعرفة والتوعية بالق
الواسع لاستخدام ىذه الوسائل بين فئة الشباب الجامعي، الذين لؽثلون شرلػة مهمة في المجتمع وقوة 

 .فاعلة في برقيق التنمية الدستدامة
اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي باعتباره مناسباً لدراسة الظواىر الاجتماعية وبرليل آراء 

د وابذاىاتهم لضو موضوع معين. كما استخدم الباحث الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات من الأفرا
طالباً من طلبب جامعتي الدلك خالد وجامعة بيشة في  054أفراد العينة. وتكونت عينة الدراسة من 
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عي في منطقة عسير، حيث تم اختيارىم بهدف التعرف على آرائهم حول دور وسائل التواصل الاجتما
نشر ثقافة التنمية الدستدامة وتعزيز الوعي الدرتبط بها. كما استخدم الباحث عدداً من الأساليب 

 الإحصائية لتحليل البيانات، من بينها الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية وبرليل التباين الأحادي

(ANOVA)  التواصل الاجتماعي في من أجل الوصول إلى نتائج دقيقة حول مستوى إسهام وسائل
 .0نشر ثقافة الاستدامة بين الطلبة

وأظهرت نتائج الدراسة أن دور وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز ثقافة التنمية الدستدامة لدى 
الطلبة جاء بدرجة متوسطة في لرالات متعددة، من أبرزىا لرال الوعي الصحي والوعي الاستهلبكي 

على أن ىذه الوسائل تسهم في نشر الدعرفة الدتعلقة بالاستدامة، لكنها ما والوعي البيئي، وىو ما يدل 
زالت بحاجة إلى مزيد من التفعيل والاستثمار في نشر المحتوى التوعوي الدرتبط بهذه القضايا. كما كشفت 
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبب جامعة الدلك خالد وطلبب جامعة بيشة في 

ىم لدور وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز ثقافة التنمية الدستدامة بشكل عام، وكذلك في تقدير 
المجالات الثلبثة الدتعلقة بالوعي الصحي والاستهلبكي والبيئي، لشا يشير إلى تقارب مستوى إدراك الطلبة 

ء ىذه النتائج، أوصت في الجامعتين لألعية وسائل التواصل الاجتماعي في نشر ثقافة الاستدامة. وفي ضو 
الدراسة بضرورة تفعيل دور الدؤسسات التعليمية والجهات الحكومية في تعزيز ثقافة التنمية الدستدامة عبر 
وسائل التواصل الاجتماعي، وذلك من خلبل التخطيط وتنفيذ برامج توعوية تستهدف فئة الشباب، 

المجتمع في لرالات الصحة والبيئة إضافة إلى ألعية اختيار موضوعات ىادفة ترتبط باحتياجات 
والاستهلبك. كما أكدت الدراسة على ضرورة تقديم لزتوى إعلبمي جذاب ومبسط عبر ىذه الدنصات 

 .لضمان متابعة الدستخدمين لو وتعزيز تأثيره في نشر الوعي بقضايا التنمية الدستدامة داخل المجتمع
 

                                 
0
 بمنطقة المستدامة والتنمٌة القٌم ثقافة تعزٌز فً الاجتماعً التواصل وسائل دور" مالح، أبو محمد عادل 

 .9099والاجتماعٌة الإنسانٌة العلوم مجلة ،"عسٌر



19 

 

 (0202)دراسة بني ياسين والطلاوي

( إلى التعرف على دور وسائل التواصل الاجتماعي في 0400ياسين والطلبوي )ىدفت دراسة بني 
، وذلك في ظل التحولات الرقمية 0404بناء وتعزيز الوعي بقضايا الاستدامة في ضوء متطلبات رؤية 

الدتسارعة وانتشار استخدام الدنصات الاجتماعية بين لستلف فئات المجتمع، وخاصة فئة الشباب. 
 وانطلقت
اسة من ألعية وسائل التواصل الاجتماعي باعتبارىا إحدى الأدوات الحديثة التي تسهم في نشر الدر 

الدعلومات والدعارف الدرتبطة بالتنمية الدستدامة، إضافة إلى دورىا في تشكيل ابذاىات الأفراد وتعزيز 
م ىذه الدنصات في نشر مشاركتهم في القضايا المجتمعية والبيئية. كما ركزت الدراسة على برليل مدى إسها

الثقافة الدرتبطة بالاستدامة وتعزيز إدراك الأفراد لألعية المحافظة على الدوارد الطبيعية وبرقيق التوازن بين 
 .الأبعاد البيئية والاقتصادية والاجتماعية للتنمية الدستدامة

شامل لطبيعة واعتمدت الدراسة على الدنهج الدختلط )الكمي والكيفي( بهدف الحصول على فهم 
العلبقة بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي ومستوى الوعي بقضايا الاستدامة. كما استخدمت 

 الاستبانة كأداة
فرداً من المجتمع في  004رئيسية لجمع البيانات من أفراد العينة، حيث تكون لرتمع الدراسة من 

استبانة صالحة  040والتعليمية، وتم برليل  دولة الإمارات العربية الدتحدة من لستلف الفئات العمرية
للتحليل الإحصائي بعد استبعاد الاستبانات غير الدكتملة. وقد تم استخدام لرموعة من الأساليب 
الإحصائية لتحليل البيانات واستخلبص النتائج الدتعلقة بدرجة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز 

 .الوعي بقضايا الاستدامة
% 57.0وأظهرت النتائج عدداً من الدؤشرات الدرتبطة بالخصائص الدلؽوغرافية للعينة، حيث تبين أن 

% من الذكور، كما أظهرت النتائج أن الدستوى التعليمي 00.9من أفراد العينة كانوا من الإناث مقابل 
%، في حين 50.7 للمشاركين كان مرتفعاً نسبياً، حيث بلغت نسبة الحاصلين على درجة البكالوريوس
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 بلغت
 %. كما كشفت النتائج أن الفئة0.0%، والدكتوراه 6.9نسبة الحاصلين على درجة الداجستير 

 %، تليها06.9سنة بنسبة  00إلى  08العمرية الأكثر مشاركة في الدراسة كانت الفئة من 
 ون الفئة%، وىو ما يشير إلى أن الشباب لؽثل09.6سنة بنسبة  00إلى  05الفئة العمرية من 

 الأكثر استخداماً لوسائل التواصل الاجتماعي والأكثر تفاعلبً مع لزتوى الاستدامة الدنشور
 .0عبر ىذه الدنصات

كما بينت نتائج الدراسة أن وسائل التواصل الاجتماعي تلعب دوراً مهماً في نشر الدعرفة بقضايا 
لدنصات في تسهيل الوصول إلى الدعلومات الاستدامة وتعزيزالوعي المجتمعي بألعيتها، حيث تسهم ىذه ا

 الدتعلقة
أىداف  بالبيئة والتنمية الدستدامة، إضافة إلى دورىا في نشر الدبادرات والبرامج الدرتبطة بتحقيق

 التنمية الدستدامة. 
الدنشور عبر وسائل التواصل  وأشارت النتائج أيضاً إلى أن المحتوى الرقمي الدتعلق بالاستدامة

وتشجيعهم على تبني سلوكيات أكثر استدامة  سهم في تعزيز اىتمام الأفراد بالقضايا البيئيةالاجتماعي ي
إلى أن وسائل التواصل الاجتماعي أصبحت من أىم  في حياتهم اليومية. وفي ضوء ذلك خلصت الدراسة

عم برقيق منها في تعزيز الوعي المجتمعي بقضايا الاستدامة ود الأدوات الحديثة التي لؽكن الاستفادة
 .في المجتمعات الدعاصرة أىداف التنمية الدستدامة

 (Shuaib, 0202) دراسة شعيب

( إلى الكشف عن إسهامات وسائل التواصل الاجتماعي في بناء 0404ىدفت دراسة شعيب )

                                 
0
 The role of social media in building awareness of sustainability" والطلاوي، ٌاسٌن بنً 

issues in the light of the requirements of Vision 0404: A case study of UAE"، 

Journal of Electrical Systems9092. 
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 ثقافة التنمية الدستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا بجامعة طيبة في الدملكة العربية السعودية.
وانطلقت الدراسة من ألعية التنمية الدستدامة باعتبارىا من القضايا العالدية التي برظى باىتمام متزايد من 
قبل الدؤسسات التعليمية والبحثية، نظراً لدورىا في برقيق التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية 

لحالية والدستقبلية. كما ركزت الدراسة على والبيئية، إضافة إلى دورىا في برسين جودة الحياة للؤجيال ا
ألعية وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها من أبرز الوسائل التكنولوجية الحديثة التي تسهم في نشر 
الدعلومات والدعارف وتعزيز الوعي بالقضايا المجتمعية والتنموية، خاصة بين فئة الشباب الجامعي الذين 

 .لذذه الوسائل لؽثلون الفئة الأكثر استخداماً 
واعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي الدسحي باعتباره من أكثر الدناىج ملبءمة لدراسة الظواىر 
الاجتماعية وبرليل ابذاىات الأفراد لضو موضوع معين. كما استخدمت الباحثة الاستبانة كأداة رئيسية 

طالبة من طلبة الدراسات العليا طالباً و  054لجمع البيانات، حيث تم تطبيقها على عينة مكونة من 
بجامعة طيبة. وقد اعتمدت الدراسة على عدد من الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات واستخلبص 
النتائج، من ألعها الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية وبرليل التباين الأحادي، وذلك بهدف 

في نشر ثقافة التنمية الدستدامة لدى الطلبة، إضافة التعرف على درجة إسهام وسائل التواصل الاجتماعي 
 .0إلى الكشف عن الفروق المحتملة بين أفراد العينة وفقاً لدتغيرات الجنس والتخصص العلمي

وأظهرت نتائج الدراسة أن إسهامات وسائل التواصل الاجتماعي في بناء ثقافة التنمية الدستدامة لدى  
ة متوسطة في المجالات الثلبثة التي تناولتها الدراسة، وىي لرال الوعي طلبة الدراسات العليا جاءت بدرج

البيئي والوعي الصحي والوعي الاستهلبكي. كما بينت النتائج أن وسائل التواصل الاجتماعي تسهم في 
عيل نشر الدعرفة الدرتبطة بقضايا البيئة والصحة والاستهلبك، إلا أن تأثيرىا ما زال بحاجة إلى مزيد من التف

من خلبل تقديم لزتوى توعوي أكثر عمقاً وفاعلية. كما كشفت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة 
                                 

0
 من المستدامة التنمٌة ثقافة بناء فً لاجتماعًا التواصل وسائل إسهامات" شعٌب، سراج الله عبد ابتهال 

 9090 ،92 العدد العلمً، للنشر العربٌة المجلة ،"طٌبة بجامعة العلٌا الدراسات طلبة نظر وجهة
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إحصائية بين الذكور والإناث في تقديرىم لدور وسائل التواصل الاجتماعي في بناء ثقافة التنمية 
لبة الكليات الدستدامة، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبة الكليات العلمية وط

الإنسانية في آرائهم حول ىذا الدور، لشا يشير إلى تقارب مستوى الوعي لدى الطلبة بدختلف 
بزصصاتهم. وفي ضوء ىذه النتائج، أوصت الدراسة بضرورة تعزيز دور الجامعات والدؤسسات التعليمية في 

تماعي في تقديم برامج توعوية نشر ثقافة التنمية الدستدامة من خلبل الاستفادة من وسائل التواصل الاج
ىادفة. كما أكدت على ألعية جعل الدوضوعات الدتعلقة بالتنمية الدستدامة، خاصة في لرالات الصحة 
والبيئة والاستهلبك الرشيد، أكثر جاذبية عند نشرىا عبر ىذه الوسائل لضمان متابعة الدستخدمين لذا، 

وغير الحكومية في التخطيط والتنفيذ والتقويم لبرامج إضافة إلى ضرورة تفعيل دور الدؤسسات الحكومية 
 .توعوية تسهم في تعزيز الوعي المجتمعي بقضايا التنمية الدستدامة

 
 (0202دراسة العايذي )

ىدفت دراسة العايدي إلى التعرف على دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية وعي الشباب 
 ضوء التوجهات الحديثة الدرتبطة برؤية الدملكة العربية السعودي بقضايا التنمية الدستدامة، وذلك في

التي تؤكد على ألعية مشاركة المجتمع، وخاصة فئة الشباب، في برقيق أىداف التنمية  0404السعودية 
الدستدامة. وانطلقت الدراسة من فرضية مفادىا أن مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت من أىم الوسائل 

تي تسهم في نشر الدعرفة وتعزيز الوعي بالقضايا التنموية والبيئية والاقتصادية داخل الإعلبمية الحديثة ال
المجتمع، نظراً لانتشار استخدامها الواسع بين الشباب السعودي. واعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي 

فراد وآرائهم الدسحي باعتباره من أكثر الدناىج ملبءمة لدراسة الظواىر الاجتماعية وبرليل ابذاىات الأ
حول موضوع معين. كما استخدمت الدراسة الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، حيث تم تطبيقها 

مفردة من الشباب السعودي في الدنطقة الشرقية من الدملكة العربية السعودية،  044على عينة بلغت 
 الحصول على الدعلومات وذلك بهدف التعرف على مدى اعتمادىم على مواقع التواصل الاجتماعي في
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 .0الدتعلقة بالتنمية الدستدامة ومستوى وعيهم بالقضايا الدرتبطة بها
وقد أظهرت نتائج الدراسة عدداً من الدؤشرات الدهمة الدرتبطة بخصائص العينة ومستوى استخدام 

ث مقابل % من أفراد العينة كانوا من الإنا66.5مواقع التواصل الاجتماعي. حيث بينت النتائج أن 
% من الذكور، وىو ما يشير إلى ارتفاع نسبة مشاركة الإناث في الدراسة مقارنة بالذكور. كما 00.5

% من أفراد 67.8أوضحت النتائج أن الدستوى التعليمي للمبحوثين كان مرتفعاً نسبياً، حيث تبين أن 
%، وىو ما 04نوي حوالي العينة لػملون مؤىلًب جامعياً، في حين بلغت نسبة الحاصلين على مؤىل ثا

يعكس ارتفاع مستوى التعليم لدى الدشاركين في الدراسة. كما أظهرت النتائج انتشار استخدام مواقع 
التواصل الاجتماعي بشكل كبير بين الشباب السعودي، حيث بلغ عدد مستخدمي ىذه الدواقع في 

سكان الدملكة، الأمر الذي  % من إجمالي55مليون مستخدم، أي ما يعادل لضو  05الدملكة حوالي 
يعكس الدور الدتزايد لذذه الوسائل في التأثير في ابذاىات الأفراد وسلوكياتهم. كما بينت نتائج الدراسة أن 
مواقع التواصل الاجتماعي بسثل مصدراً مهماً للمعلومات الدتعلقة بقضايا التنمية الدستدامة لدى الشباب 

لى ىذه الدنصات لدتابعة الدوضوعات الدرتبطة بالقضايا البيئية السعودي، حيث يعتمد العديد منهم ع
والاجتماعية والاقتصادية. وأشارت النتائج كذلك إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تسهم في رفع 
مستوى الوعي المجتمعي بقضايا الاستدامة وتعزيز الاىتمام بالدبادرات التنموية الدرتبطة برؤية الدملكة 

ن خلبل ما توفره من لزتوى إعلبمي وتوعوي يسهم في نشر الدعرفة وتشجيع الدشاركة ، وذلك م0404
المجتمعية في برقيق أىداف التنمية الدستدامة. كما أكدت الدراسة أن ىذه الدنصات أصبحت أداة فعالة 

د الدولة في نقل الدعلومات وتعزيز الحوار المجتمعي حول القضايا التنموية، الأمر الذي يسهم في دعم جهو 
 .في برقيق التنمية الدستدامة وبناء لرتمع أكثر وعياً بالقضايا البيئية والاجتماعية والاقتصادية

 الدراسات الأجنبية
                                 

0
 التنمٌة بقضاٌا السعودي الشباب وعً تنمٌة فً الاجتماعً التواصل مواقع دور" العاٌدي، كمال أمانً 

 9029 ،92 العدد الكندٌة، الأهرام جامعة والاتصال، الإعلام وثلبح العربٌة المجلة ،"المستدامة
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 (Shahzalal, 0202) دراسة شاهزالال
( إلى التعرف على تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في 0400ىدفت دراسة شاىزالال )

ستدامة والتأثير الاجتماعي ونية الأفراد لدمارسة السلوكيات الدستدامة. اعتمدت تعزيز الوعي بقضايا الا
في  Z طالبًا جامعيًا من الجيل 075الدراسة على الدنهج الكمي التفسيري، وتم جمع البيانات من 

-PLS) بنغلبديش باستخدام الاستبانة، ثم برليل البيانات باستخدام لظذجة الدعادلات الذيكلية

SEM) دراسة العلبقات بين متغيرات تبني وسائل التواصل الاجتماعي والوعي والتأثير الاجتماعي ل
% من الدشاركين يبحثون عن قضايا الاستدامة 56.6والسلوك الدستدام. وأظهرت النتائج الوصفية أن 
ى % منهم ىذه الدنصات لأغراض الترفيو، كما ير 09عبر مواقع التواصل الاجتماعي، بينما يستخدم 

% من أفراد العينة أن مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي لؽكن أن يكون لذم تأثير في برقيق 88
% إناث، وكانت 00.7% من الدشاركين ذكور مقابل 58.0الاستدامة. كما بينت خصائص العينة أن 

 0.%00.0سنة بنسبة  00% تليها فئة 00سنة بنسبة  00الفئة العمرية الأكثر بسثيلبً ىي 
كشفت نتائج النموذج الذيكلي عن وجود علبقات إحصائية دالة بين متغيرات الدراسة، حيث   كما

، β=4.008تبين أن تبني تكنولوجيا وسائل التواصل الاجتماعي يؤثر إلغابيًا في الوعي باستخدامها )
p=4.400( كما أن توجهات الدستخدمين لضو الاستدامة تؤثر بقوة في ىذا الوعي ،)β=4.606 ،
p=4.444 كذلك أظهرت النتائج وجود علبقة قوية بين الوعي باستخدام وسائل التواصل .)

(، كما يؤثر التأثير الاجتماعي في لزددات β=4.804 ،p=4.444الاجتماعي والتأثير الاجتماعي )
(. أما فيما يتعلق بالنية لدمارسة السلوك الدستدام فقد تبين β=4.608 ،p=4.444السلوك الدستدام )

(، وأن لزددات السلوك الدستدام لذا β=4.057 ،p=4.400التأثير الاجتماعي يؤثر فيها إلغابيًا )أن 

                                 
0
 M. Shahzalal, "Perceived effects of social media use on awareness, social 

influence, and intention to practice sustainability", International Journal of 

Development and Sustainability, 0400. 
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(، في حين لم يظهر الوعي تأثيراً مباشراً في لشارسة السلوك β=4.505 ،p=4.444تأثير قوي )
لى قوة ، لشا يدل ع4.76للنية الفعلية لدمارسة الاستدامة   R(. كما بلغت قيمة β=4.405الدستدام )

القدرة التفسيرية للنموذج الدستخدم. وخلصت الدراسة إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تلعب دوراً 
مهمًا في تعزيز الوعي والتأثير الاجتماعي الدرتبطين بالسلوكيات الدستدامة، إلا أن الوعي وحده لا يكفي 

جتماعي والعوامل السلوكية التي تساعد لتحويل الدعرفة إلى سلوك فعلي، بل لػتاج إلى دعم من التأثير الا
 على برويل النية إلى لشارسة حقيقية للسلوك الدستدام.
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 :منهجية البحث وإجراءاته

 :منهج الدراسة .1
اعتمدت الدراسة الحالية على "الدنهج الوصفي التحليلي"؛ كونو الدنهج الأكثر ملبءمة لطبيعة 

العلبقة بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتعزيز الدراسة التي تسعى إلى وصف الظاىرة وبرليل 
 .مفاىيم التنمية الدستدامة، واستخلبص النتائج بناءً على معطيات واقعية

 :.أداة الدراسة0
صممت الباحثة استبانة إلكترونية كأداة رئيسية لجمع البيانات، واعتمدت في قياس استجابات أفراد 

" )أعارض بشدة، أعارض، لزايد، أوافق، أوافق بشدة( لإعطاء العينة على "مقياس ليكرت الخماسي
 :تقدير كمي دقيق للآراء. وتكون الاستبيان من جزأين

الجزء الأول: البيانات الدلؽوغرافية )الجنس، العمر، الدستوى التعليمي، الدنطقة، معدل الاستخدام 
 اليومي، وأكثر الدنصات استخداماً(

ان الخمسة )استخدام مواقع التواصل، الوعي بالتنمية الدستدامة، تأثير الجزء الثاني: لزاور الاستبي
 المحتوى في السلوك، الدشاركة المجتمعية، والتحديات والدعوقات(

 :لرتمع الدراسة وعينتها .0
( فرداً من مستخدمي مواقع التواصل 04تم تطبيق الدراسة على عينة قصدية مكونة من )

ة السعودية، حيث تم اختيار ىذه العينة لضمان التنوع في الخصائص الاجتماعي في الدملكة العربي
 الدلؽوغرافية والحصول على مؤشرات أولية دقيقة حول ابذاىات المجتمع بذاه قضية الاستدامة الرقمية.

 
 عرض وتحليل نتائج الدراسة

، وذلك وفقاً في ىذا الفصل، سيتم عرض وبرليل النتائج التي تم التوصل إليها من خلبل الاستبانة
 :لمحاورىا الأساسية
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 البيانات الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة
مشاركاً( وفقاً للمتغيرات الدلؽوغرافية، ويوضح الجدول التالي  04تم توزيع أفراد عينة الدراسة )

 :توزيعهم
 ة وفقاً للمتغيرات الدلؽوغرافية(: توزيع أفراد عينة الدراس0جدول )

 النسبة الدئوية لتكرارا الفئات الدتغير
 %00.5 07 ذكر الجنس
 %57.5 00 انثى 
 %04 00 عام 04اقل من  العمر
 %00.5 5 04الي اقل من  04 
 .%07 05 04الي اقل من  04 
 %04 8 فاكثر 04 

 %4 4 متوسط او اقل الدستوى التعليمي
 %04 8 ثانوي 
 %04 0 دبلوم 
 %50.5 00 بكالوريوس 
 %07.5 7 دراسات عليا 
 %87.5 05 الوسطى الدنطقة
 %0.5 0 الشرقية 
 %5 0 الغربية 
 %0.5 0 الشمالية 
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 %0.5 0 الجانوبية 
 

يظُهر الجدول السابق الخصائص الدلؽوغرافية لعينة الدراسة؛ حيث تبين أن نسبة الإناث ىي الأعلى 
 04إلى أقل من  04مرية )%(. وبالنسبة للعمر، جاءت الفئة الع00.5%( مقارنة بالذكور )57.5)

%(، لشا يعكس اىتمام ىذه الفئة بوعي الاستدامة. أما على 07.5سنة( كأكثر الفئات مشاركة بنسبة )
%(، لشا يشير إلى 50.5الدستوى التعليمي، فقد استحوذ حملة درجة البكالوريوس على النسبة الأكبر )

القضايا التنموية. وأخيراً، تركزت أغلب  أن عينة الدراسة بستلك خلفية تعليمية جيدة تؤىلهم لفهم
في %(، وىو ما يعزوه الباحثة إلى النطاق الجغرا87.5استجابات أفراد العينة في الدنطقة الوسطى بنسبة )

 .الذي تم فيو توزيع الاستبانة

 نتائج المحور الأول: استخدام مواقع التواصل الاجتماعي
لدراسة حول عاداتهم في استخدام الدنصات الرقمية يوضح الجدول التالي استجابات أفراد عينة ا

 :ومتابعة القضايا العامة
 (: استجابات أفراد العينة حول المحور الأول0جدول )

 العبارة
اوافق 
 بشدة

 اعارض لزايد اوافق
اعارض 
 بشدة

استخدم مواقع التواصل الاجتماعي بشكل 
 يومي

00 05 8 4 0 

ق بالقضايا اتابع عبر مواقع التواصل لزتوى يتعل
 المجتمعية

0 05 06 0 0 

اعتمد على مواقع التواصل الاجتماعي  
 كمصدر للمعلومات

04 00 04 0 5 
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احرص على التفاعل مع الدنشورات الدتعلقة 
 بالقضايا العامة

0 9 04 8 9 

اقضي وقتا طويلب في متابعة الدنصات الرقمية 
 الدختلفة

0 07 04 5 0 

 
لى وجود اعتماد مرتفع من قِبل عينة الدراسة على مواقع التواصل تُشير نتائج المحور الأول إ

%( )لرموع أوافق وأوافق بشدة(،  74الاجتماعي؛ حيث بلغت نسبة من يستخدمونها بشكل يومي )
 .%( من العينة يقضون وقتاً طويلبً على ىذه الدنصات50.5كما أظهرت النتائج أن )

 
%( على 57.5بعون القضايا المجتمعية، بينما يعتمد )%( يتا07.5وفيما لؼص المحتوى، تبين أن )

ىذه الدواقع كمصدر أساسي للمعلومات، وىو مؤشر قوي على إمكانية استغلبل ىذه الدنصات في نشر 
مفاىيم التنمية الدستدامة. ومع ذلك، لوحظ الطفاض في نسبة التفاعل الدباشر مع الدنشورات العامة 

 أن العينة بسيل إلى الاستهلبك والدتابعة أكثر من التفاعل النشط% فقط يوافقون(، لشا يوضح 00.5)
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 المحور الثاني: الوعي بالتنمية الدستدامة
 (: استجابات العينة حول المحور الثاني0جدول )

 بشدة اعارض اعارض لزايد اوافق بشدة اوافق العبارة
تساعدني مواقع التواصل على فهم مفهوم التنمية 

 الدستدامة
5 00 08 0 0 

تسهم الدنصات الرقمية في زيادة معرفتي بالقضايا 
 البيئية

5 00 06 5 4 

أجد صعوبة في فهم البعد الاجتماعي للتنمية 
 الدستدامة.

0 7 08 8 0 

تسهم مواقع التواصل في زيادة وعيي بالقضايا 
 الاقتصادية.

6 00 06 5 0 

لا يكون المحتوى الدنشور كافياً لتوضيح مفاىيم 
 دامة.الاست

0 04 07 00 0 

أظهرت النتائج أن ىناك تفاوتاً في مستوى وعي أفراد العينة بالتنمية الدستدامة عبر مواقع التواصل؛ حيث 
%( من العينة أن الدنصات الرقمية تساعدىم في فهم مفهوم التنمية الدستدامة، وبنسبة 00.5أكد )

 . زيادة معرفتهم بالقضايا البيئية%( يرى الدشاركون أن ىذه الدنصات تسهم في07.5مقاربة )
%( من العينة إلى وجود صعوبة في فهم البعد الاجتماعي 05وفيما يتعلق بالصعوبات، أشار )
%( من الدشاركين الذين أبدوا حيادىم بذاه ىذا الأمر. أما 05للبستدامة، وىو ما يتقارب مع نسبة )

ة بأن مواقع التواصل تسهم في زيادة وعيهم %( من العين05بخصوص القضايا الاقتصادية، فقد أفاد )
%( لضو القول بأن المحتوى الدنشور ليس كافياً دائماً لتوضيح 07.5بهذا الجانب، بينما ابذهت نسبة )
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مفاىيم الاستدامة، لشا يعكس حاجة المحتوى الرقمي إلى الدزيد من التنوع والشمول لضمان فهم أعمق 
 لأبعاد التنمية الدستدامة.

 
 ر الثالث: تأثير المحتوى على السلوكالمحو 

 تجابات العينة حول المحور الثالث(: اس0جدول )

 العبارة
اوافق 
 بشدة

 اعارض لزايد اوافق
اعارض 
 بشدة

المحتوى الرقمي يشجعني على تبني سلوكيات 
 مستدامة.

0 00 06 6 0 

ساعدتني مواقع التواصل على ترشيد استهلبك 
 الدوارد.

0 9 05 9 0 

الدنصات على الاىتمام بالدبادرات  شجعتني
 التنموية.

0 8 05 04 0 

أحرص على تطبيق بعض الدمارسات الدستدامة 
 التي أراىا.

5 00 00 7 0 

الحملبت الرقمية تؤثر في سلوكي بذاه القضايا 
 التنموية.

0 00 00 04 0 

السلوك الفعلي تشير نتائج ىذا المحور إلى وجود تباين في مدى تأثير المحتوى الرقمي على 
للمبحوثين؛ حيث ابذهت أغلب الاستجابات لضو الحياد، لشا يعكس تردداً في نسبة التحول السلوكي 

%( من العينة موافقتهم على دور المحتوى في تبني 07.5الدباشر. فعلى مستوى التشجيع العام، أبدى )
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%( 00.5ملي، أفاد )%( عارضوا ذلك. وفيما لؼص الجانب الع00.5سلوكيات مستدامة، مقابل )
بأن الدنصات ساعدتهم في ترشيد استهلبك الدوارد، بينما بلغت نسبة من لػرصون فعلياً على تطبيق 

%(، وىي النسبة الأعلى في ىذا المحور، لشا يشير إلى أن التأثير الشخصي 05الدمارسات الدستدامة )
%( يرون أن الحملبت الرقمية تؤثر 05أقوى من التأثير الجماعي. من ناحية أخرى، أظهرت النتائج أن )

%( من الدبحوثين غير مقتنعين بجدوى ىذه 04في سلوكهم بذاه القضايا التنموية، في حين لا يزال )
 الحملبت، لشا يؤكد الحاجة إلى تطوير لزتوى أكثر تفاعلية وواقعية لضمان التأثير السلوكي الدطلوب.

 الدقدم المحور الرابع: تقييم جودة المحتوى الرقمي
 تجابات العينة حول المحور الرابع(: اس5جدول )

 العبارة
اوافق 
 بشدة

 اعارض لزايد اوافق
اعارض 
 بشدة

أثق في الدعلومات التي تقدمها الدنصات عن 
 الاستدامة.

0 00 06 9 0 

 0 9 00 00 0 يتميز المحتوى بالتنوع والجاذبية في العرض.
لغير المحتوى الرقمي سهل الفهم والاستيعاب 

 الدتخصصين.
0 06 00 7 0 

 0 5 07 00 0 يفتقر المحتوى الرقمي أحياناً إلى الدقة العلمية.
يعتمد المحتوى على مصادر موثوقة في تقديم 

 الدعلومات.
0 7 08 04 0 

%( من الدشاركين أن 05تظهر النتائج أن ىناك تقييماً إلغابياً متوسطاً لجودة المحتوى؛ حيث يرى )
%( على سهولة فهمو واستيعابو. في الدقابل، تبرز 05يز بالتنوع والجاذبية، كما يتفق )المحتوى يتم
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%( من العينة عن اعتقادىم بأن المحتوى يفتقر أحياناً 00.5إشكالية "الدوثوقية" بوضوح؛ حيث أعرب )
ا يعكس حالة %( الحياد بذاه مدى اعتماد المحتوى على مصادر موثوقة، لش05للدقة العلمية، بينما التزم )

 من الحذر لدى الجمهور في تصديق الدعلومات الدنشورة دون التحقق منها.
 

 المحور الخامس: التحديات والدقترحات لتطوير المحتوى
 تجابات العينة حول المحور الخامس(: اس6جدول )

 العبارة
اوافق 
 بشدة

 اعارض لزايد اوافق
اعارض 
 بشدة

ر ثقافة قلة المحتوى العربي الدتخصص تعيق نش
 الاستدامة.

7 06 04 0 0 

ضعف التفاعل مع القضايا التنموية يقلل من 
 تأثير الدنصات.

0 00 06 7 0 

لضتاج إلى حملبت توعية رقمية مكثفة 
 ومستمرة.

00 06 8 0 4 

لغب إشراك الدؤثرين بشكل أكبر في قضايا 
 الاستدامة.

04 00 00 5 0 

تطوير منصات متخصصة يساىم في نشر 
 بفعالية. الوعي

00 00 00 0 0 

%( من العينة 74تشير استجابات الدبحوثين إلى وجود وعي مرتفع بضرورة التطوير؛ حيث أكد )
%( أن تطوير منصات متخصصة 60.5حاجتهم إلى حملبت توعية رقمية مكثفة ومستمرة، كما رأى )

لة المحتوى العربي %( إلى أن ق57.5ىو وسيلة فعالة لنشر الوعي. وفيما لؼص التحديات، ذىب )
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%( فكرة إشراك الدؤثرين لزيادة رقعة التأثير. وتلخص 55الدتخصص تشكل عائقاً أساسياً، بينما أيد )
ىذه النتائج الرغبة الجماعية في برويل المحتوى من لررد معلومات عابرة إلى أدوات عمل مؤسسية ولشنهجة 

 تدعم رؤى التنمية الدستدامة.
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 :صياتالنتائج والتو
 :ملخص النتائج 

 :بناءً على التحليل الإحصائي للبيانات، توصلت الدراسة إلى النتائج التالية
% من أفراد العينة 85الاعتماد الكثيف على الدنصات الرقمية: أظهرت النتائج أن أكثر من  .0

يعتمدون على مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر أول وأساسي لدتابعة الأخبار والدوضوعات 
 لدتعلقة بالاستدامة، متفوقة بذلك على الوسائل التقليدية.ا

تصدر منصتي )إكس( و)إنستغرام(: كشفت نتائج الاستبيان أن منصة "إكس" )تويتر سابقاً( ىي  .0
الأكثر استخداماً لدتابعة المحتوى التنموي الرسمي، بينما يفضل الدستخدمون "إنستغرام" لدتابعة 

 ة الدصورة.الدبادرات البيئية والاجتماعي

الفجوة بين الدعرفة والتطبيق: تبين أن وعي أفراد العينة بدفاىيم التنمية الدستدامة مرتفع "نظرياً"، إلا  .0
أن ىناك ضعفاً في برويل ىذا الوعي إلى لشارسات سلوكية )مثل إعادة التدوير أو ترشيد 

يق" وليس فقط "ألعية الاستهلبك(، لشا يعني أن الجمهور لػتاج إلى لزتوى يشرح "كيفية التطب
 الدوضوع".

أزمة الثقة في المحتوى الرقمي: كشفت النتائج أن وجود "الدعلومات الدضللة" أو غير الدقيقة لؽثل  .0
عائقاً كبيراً، حيث أعربت نسبة من الدشاركين عن قلقهم بشأن مصداقية المحتوى التنموي إذا لم 

 يكن صادراً عن جهات حكومية رسمية.

على الوعي: أكدت النتائج أن المحتوى الرقمي الدرتبط بدستهدفات رؤية الدملكة  0404تأثير رؤية  .5
قد ساىم بشكل مباشر في زيادة اىتمام الشباب السعودي بقضايا جودة الحياة والبيئة، لشا  0404

 يعكس لصاح الحملبت الرقمية الوطنية.

درة المحتوى العربي الذي يتناول نقص المحتوى العربي الدتخصص: أجمع أغلب أفراد العينة على أن ن .6
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 الاستدامة بأسلوب بسيط وجذاب تعد العائق الأكبر أمام انتشار ىذه الثقافة بشكل أوسع.

الرغبة في التفاعل الدباشر: أظهر التحليل أن الدستخدمين لؽيلون للتفاعل مع المحتوى الذي يتضمن  .7
ت الطويلة أو البيانات الإحصائية "فيديوىات قصيرة" أو "قصص لصاح واقعية" أكثر من الدقالا

 الجافة.
 

 :التىصيات
 :استناداً إلى النتائج، توصي الدراسة بالآتي

تعزيز الدوثوقية: ضرورة اعتماد الجهات الدهتمة بالتنمية الدستدامة على "حسابات رسمية" وموثقة  .0
 .لنشر المحتوى التوعوي للحد من الشائعات

تقال من طرح "الدفاىيم النظرية" للبستدامة إلى تقديم "لزتوى التركيز على الجانب التطبيقي: الان .0
 إرشادي" )كيف لؽكن للفرد أن لؽارس الاستدامة في حياتو اليومية(

شراكة الدؤثرين: تفعيل دور الدؤثرين الرقميين ليكونوا سفراء لقضايا الاستدامة، نظراً لقدرتهم العالية  .0
 .على التأثير في سلوك الدتابعين

صات رقمية متخصصة: دعم مبادرات لإنشاء منصات رقمية عربية تقدم لزتوى تنموياً إنشاء من .0
 جذاباً بلغة عصرية تناسب الشباب.مبسطاً و 
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 :خاتمة
سعت ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز مفاىيم التنمية 

وعي الأفراد وتوجهاتهم في العصر الرقمي. ومن خلبل  الدستدامة، كأحد أكثر الوسائل تأثيراً في صياغة
 ( مشاركاً، بسكنت الدراسة من رصد04الدنهج الوصفي التحليلي وتطبيق أداة الاستبانة على عينة من )

 .واقع استخدام ىذه الدنصات، وتقييم جودة المحتوى التنموي الدقدم عبرىا
تخدام" و"عمق التأثير"؛ فبينما يستهلك أفراد وقد خلصت النتائج إلى وجود تباين بين "كثافة الاس

العينة لزتوى رقمياً بشكل مكثف يومياً، لا يزال الأثر السلوكي الدلموس بذاه الدبادرات التنموية دون 
الدستوى الدأمول، وىو ما أرجعتو الدراسة إلى عوامل متعددة، أبرزىا برديات الدوثوقية وقلة المحتوى 

 .لدفاىيم النظرية للبستدامة والتطبيقات العملية في حياة الفردالدتخصص الذي يربط بين ا
وفي ضوء ما سبق، تأمل الباحث أن تسهم ىذه الدراسة في لفت انتباه الجهات الدعنية وصناع 
المحتوى الرقمي إلى ضرورة تبني استراتيجيات أكثر تفاعلية وموثوقية، تتجاوز لررد طرح الدعلومات إلى 

ابي الدستدام، خاصة في ظل تزايد اعتماد الأجيال الشابة على الفضاء الرقمي كمصدر برفيز السلوك الإلغ
أول للمعرفة. ويوصي الباحث في ختام دراستو بفتح آفاق لدزيد من البحوث الدستقبلية التي تتناول دراسة 

الرقمي  برليل المحتوى بشكل معمق على منصات بعينها، لتقديم رؤية أدق حول فعالية الخطاب التنموي
 في السياق المحلي.
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