
ثير المحتوى الذي ينشئه  المستخدمون على منصات الت
ٔ
واصل رسالة تا

ي المملكه العربيه 
 
الاجتماعي على صور المنتجات ف

هند فريد 

Subject name



(UGC)المحتوى الذي ينشئه المستخدمون : المتغير الأول
Chapter

01
  
ه المستخدمون العاديون أو المؤث( نص، صورة، فيديو، مراجعة)أي محتوى : تعريف إجرائ  رون عن ينشر

.منتج أو علامة تجارية معينة

  شر •
ه مستخدمون أو مؤثرون عن منتجات أستخدمها أو أفكر ف  .اههاأتابع بانتظام محتوى ينشر

  تجارب ومراجعات المستخدمي   الآخرين على وساهل التواصل الاجتماع  أكثر من ث•
  بإعلانات أثق ف 

قت 
ة كات المباشر .الشر

  صورة أ( تقييمات/فيديوهات/صور)أشعر أن المحتوى الذي ينشئه المستخدمون •
كثر واقعية يعطيت 

كة الرسمية .عن المنتج مقارنة بصور الشر
اء• .أميل للبحث عن آراء وتعليقات المستخدمي   قبل اتخاذ قرار الشر
  تجاه•

  قناعت 
، أعتقد أن المحتوى الذي ينشئه المؤثرون أو المستخدمون العاديون يؤثر ف  منتج معي  

.سلبًا أو إيجابًا



ي 
 
صورة المنتج لدى المستهلك: المتغير الثان

Chapter

02
  
  يكوّنها المستهلك عن منتج أو ع: تعريف إجرائ 

لامة تجارية معينة الانطباع العام والتصورات الذهنية الت 
.نتيجة تعرضه للمحتوى المنشور

ه مستخدمون أو•   لبعض المنتجات بعد مشاهدة محتوى إيجائ   عنها نشر
.مؤثرونتحسّنت نظرئ 

  لانطباع واضح عن جودة المنتج قبل•
  تكويت 

.تجربتهساهم المحتوى المنشور من المستخدمي   ف 
  بمصداقية العلامة التج•

  ثقت 
ها المستخدمون ف    ينشر

.اريةأثرت الصور والفيديوهات الت 
  منتج كنت أنو•

 رأئ   ف 
ت بعض المراجعات أو التعليقات السلبية من المستخدمي   ّ

اءهغث  .ي شر
ئه أرى أن صورة المنتج الذهنية لدي ترتبط بشكل مباشر بحجم ونوعية المحتوى الذي ينش•

.المستخدمون عنه



Chapterملاحظات منهجية سريعة

03
تك الثانية وفرضي( المحتوى/دور شخصية المؤثر)هذا التصميم يخدم فرضيتك الأولى •

ة التنافسية) ين( المث   .بشكل غث  مباشر عث  ربط المتغث 
  البداية •

 
اعات العمر، الجنس، عدد س)يمكنك إضافة أسئلة ديموغرافية بسيطة ف

30مكونة من لضمان تجانس أفضل للعينة العشواهية ال( استخدام وساهل التواصل يوميًا
ا
ً
.مشارك

سئلة ، يمكن استخدام هذه الأ(مجموعات نقاش مركزة)بما أن منهجية دراستك كيفية •
قاش لتعزيز قبل أو بعد جلسات الن( استبانة استطلاعية)كأداة تكميلية كمية بسيطة 

ات رقمية أولية .نتاهجك الكيفية بمؤشر



Thank You







Teamwork Icons



Creative Process Icons



Help & Support Icons



SEO & Marketing Icons



Teamwork Icons
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