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 .المقدمة

لقرررررررررد تزايرررررررررد تعتبرررررررررر القررررررررريم والأخرررررررررلاق مرررررررررن الأشرررررررررياء ال ررررررررررورية فررررررررري حيررررررررراة الأفرررررررررراد والجماعرررررررررات والمؤسسرررررررررات  و 

لاختيررررررررررار  فرررررررررري السررررررررررنوات الأخيرررررررررررة مررررررررررن القرررررررررررن السررررررررررابق الإدارةالسررررررررررلوو الإنسرررررررررراني و الحررررررررررديث عررررررررررن اخلاقيررررررررررات 

بشررررررررررررركل  انحطرررررررررررراط الأخرررررررررررررلاق والفسرررررررررررراد الإداري والاقتصرررررررررررررادي  ومرررررررررررررع زيرررررررررررررادة الوسررررررررررررائل والأهرررررررررررررداف والغايررررررررررررات

التررررررري تخرررررررص الإجرررررررراءات القابلرررررررة لهررررررر    الظرررررررواهر بسررررررربت ظررررررراهر بسررررررربت اللأراجرررررررع النررررررراتج ل سررررررراليت الخارجيرررررررة 

والمبرررررررررادئ الأخلاقيرررررررررة الاللأرررررررررزام بالأسررررررررر     أن تطرررررررررويروتكررررررررراثر القررررررررروانين المخترررررررررارةالرررررررررتحرم فررررررررري الطررررررررررق الإداريرررررررررة 

مرررررررن خرررررررلا  مرررررررا  ساسرررررررية مرررررررن الفلسرررررررفات الأ د تعررررررر  الواضرررررررحة المرررررررؤثرة بالإيجررررررراب  كمرررررررا والقانونيرررررررة والسرررررررلوكيات

التررررررررري توصررررررررل جميعرررررررررا رغوبررررررررة جميررررررررع الفلسرررررررررفات المتمر فررررررررري م ررررررررمو ها وان تسرررررررر يالأولررررررررر كانررررررررةفررررررررري الم وضررررررررع يررررررررتم 

  فررررررري المجتمرررررررع عررررررردد   ويمررررررررن الأخررررررر  فررررررري الاعتبرررررررار أن لكرررررررل مهنررررررررفاهيرررررررة المجتمرررررررع نميرررررررةتحسرررررررين الأداء وبالترررررررالي ت

المرغوبرررررررررة فررررررررري المجتمعرررررررررات  ومراعاتهرررررررررا مرررررررررن الأ رررررررررخا  فررررررررري المهرررررررررن مرررررررررن الأسررررررررر  والقررررررررروانين يجرررررررررت الاللأرررررررررزام  هرررررررررا

  بغررررررر  النظرررررررر عرررررررن إذا  انررررررر  متقدمرررررررة أو متررررررر خرة
ً
فررررررري كمرررررررا تحت رررررررن الرثيرررررررر مرررررررن المجرررررررالات والدراسرررررررات خاصرررررررا

 (1) .إدارة فعالية المشروعات

إن أخلاقيررررررررات المهنررررررررة مررررررررن الأسرررررررراليت الترررررررري تعمررررررررل علررررررررى تقرررررررردم المنظمررررررررات والحررررررررد مررررررررن الفسرررررررراد الإداري والمهنرررررررري 

مرررررررررن المررررررررردراء  الرشررررررررروة وعررررررررردم تقررررررررردير الأعمرررررررررا  والاخرررررررررتلا  القرررررررررائم بالمؤسسررررررررراتتمثرررررررررل فررررررررري ي  يوالنقررررررررردي والررررررررر

الظرررررررواهر وذلررررررر  مرررررررن تعتبرررررررر أخلاقيرررررررات المهنرررررررة مرررررررن الأسررررررر  التررررررري تسررررررراعد علرررررررى تقليرررررررل هررررررر   والمررررررروظفين ولهررررررر ا 

كمررررررررررردخل أساسررررررررررر ي لإقامرررررررررررة المجتمعرررررررررررات بشررررررررررركل عرررررررررررام  خرررررررررررلا  نشرررررررررررر ثقافرررررررررررة أخلاقيرررررررررررات المهنرررررررررررة بالمؤسسرررررررررررات

 خا . والمؤسسات بشكل 

  للمهنرررررررررررة الربيررررررررررررة هميرررررررررررةتتمثرررررررررررل فررررررررررري الأ تعتبرررررررررررر أخلاقيرررررررررررات العمرررررررررررل ب  هرررررررررررا مجموعرررررررررررة مرررررررررررن المبرررررررررررادئ التررررررررررري كمرررررررررررا 

بشررررررركل  علرررررررى الإنجررررررراز إمكانيتررررررر   و الأ رررررررخا الرغبرررررررة فررررررري العمرررررررل مرررررررن برررررررادئ التررررررري تزيرررررررد مرررررررن المعلرررررررى  هاوانعكاسررررررر

 
القيم والأخلاقيات المهنية في الخدمة الاجتماعية  مجلة القاهرة للخدمة الاجتماعية  دكتوراة من مجل  العلمي لعلماء  (مدح  محمد أبو النصر  1)

 .4.   2020جامعة حلوان  مصر    - لية الخدمة الاجتماعية  ( 1(  ع )32مجومبدعي مصر والعرب  )
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وظيفررررررة  والرررررر ي فرررررري المررررررن المعررررررايير الأخلاقيررررررة الترررررري يجررررررت الاللأررررررزام  هررررررا  المهنررررررةأخلاقيررررررات  تعرررررردكمررررررا  يررررروفر الجهررررررد

 غير أخلاقي
ً
 .ويعاقت علي  يعدّ أي انتهاو له   المعايير من قبل الفرد تصرفا

 :مشكلة الدراسة

مررررررررن أهرررررررم أسررررررررباب التقررررررردم الرررررررروظيفي الررررررر ي تشرررررررراهد  المجتمعرررررررات فرررررررري الوقررررررر  الحررررررررالي  المهنرررررررةتعتبرررررررر أخلاقيررررررررات 

تطررررررررررررور المؤسعرررررررررررر ي والوصررررررررررررو  علررررررررررررى التطررررررررررررور الوهرررررررررررر ا لت ررررررررررررمتها العديررررررررررررد مررررررررررررن الأسرررررررررررر  الترررررررررررري تسرررررررررررراعد علررررررررررررى 

 مررررررررن مررررررررن حيررررررررث تعررررررررد المجتمعرررررررري  
ً
 كبيرررررررررا

ً
الدارسررررررررين مررررررررن حيررررررررث دورهررررررررا أهررررررررم الموضرررررررروعات الترررررررري ت خرررررررر  اهتمامررررررررا

 والسياسرررررررررية وتطررررررررروير المجرررررررررالات الاقتصرررررررررادية والثقافيرررررررررةلمجتمعرررررررررات والمؤسسرررررررررات الربيرررررررررر فررررررررري تنميرررررررررة وارتقررررررررراء ا

تشررررررررركل أهميرررررررررة كبيررررررررررة إلا إنررررررررر  ي رررررررررتج عتهرررررررررا العديرررررررررد مرررررررررن المشررررررررررلات والتررررررررري  وبرررررررررالرغم مرررررررررن أن أخلاقيرررررررررات المهنرررررررررة

ممررررررا ي ررررررتج عتهررررررا عرررررردم علررررررى جميررررررع العرررررراملين والممارسررررررين عرررررردم القرررررردرة علررررررى فررررررر  هرررررر   الأخلاقيررررررات تتمثررررررل فرررررري 

رئيعررررررررر ي خاصرررررررررة بالدراسرررررررررة فررررررررري تسررررررررراؤ  المن المشررررررررركلة رولررررررررر ل  فرررررررررت  هنرررررررررةأخلاقيرررررررررات المتطبيرررررررررق التسررررررررراوي فررررررررري 

 يتمثل في الآتي:

 إدارة المشاريع؟دور أخلاقيات المهنة في فعالية  ما هو 

 :أهمية الدراسة

 -الآتي: تتمثل أهمية الدراسة في شقين أساسيين يمرن توضيحهم من خلا  

 :الأهمية النظرية -1

في تحقيق فاعلية   دور أخلاقيات المهنةال وء حو   تسهم أهمية الدراسة في تسليط -

 . إدارة المشاريع

في يؤخ  ب  بالمرتبات على تحليل أخلاقيات المهنة وجعلها مرجع   والباحث قدرة الدار  -

 المستقبل لمساعدة الباحثين الأخرين. 

بالبيانات المعاصرة التي الإضافة العلمية التي يقدمها البحث من خلا  النتائج الخاصة  -

 . تم  من خلا  الإحاطة بمشرلات الدراسة
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 : الأهمية التطبيقية -2

والتطبيقي ال ي يساعد على الإحاطة ب خلاقيات المهنة   يملالجانت العتسهم أهمية البحث في  -

 بالمملرة.

تحمل أهمية كبيرة من المهارة والهيكلة وتطبيق  إيجاد الحلو  الخاصة بالعوائق التي تواج  الباحث حيث  

 . الطرق المناسبة لمعرفة دور أخلاقيات المهنة في إدارة المشاريع

 أسئلة الدراسة:  

والترررررررري يمرررررررررن أن يمرررررررررن أن يتفرررررررررع مررررررررن التسرررررررراؤ  الرئيعرررررررر ي للمشرررررررركلة مجموعررررررررة مررررررررن التسرررررررراؤلات الأخررررررررر   

 تتمثل في النقاط الآتية:

 ماهي أهمية أخلاقيات المهنة؟ -1

 كيف يمرن تسليط ال وء حو  إزالة الطابع التسلطي لإدارة المشاريع؟ -2

 بالنظم الإيجابية والسلبية؟كيف يمرن العمل على فهم الواجبات المهنية والت كير  -3

 ما هو على ت ثير دور أخلاقيات المهنة وقيم العمل في تحسين أداء الشر ات؟ -4

كيرررررررف يررررررررتم العمررررررررل علرررررررى نشررررررررر وتطبيررررررررق ثقافرررررررة اخلاقيررررررررات المهنررررررررة فررررررري المؤسسررررررررات وتحسررررررررين مسررررررررتوي  -5

 ؟الأداء الوظيفي

 أهداف الدراسة: 

على إدارة المشاريع ويمرن أن يحتوي ه ا  دي فاعليتها يتمثل الهدف الأساس ي في الأخ  بدور أخلاقيات المهنة وم

  وتت من الآتي:الهدف الرئيع ي عد  أهداف أخر  

 التعرف على أهمية أخلاقيات المهنة.  -1

 تسليط ال وء حو  إزالة الطابع التسلطي لإدارة المشاريع. -2

 والسلبية.والت كير بالنظم الإيجابية العمل على فهم الواجبات المهنية  -3

 ء الشر ات.دا أأخلاقيات المهنة وقيم العمل في تحسين  دور  ت ثير التعرف على  -4

 مستوي الأداء الوظيفي. في المؤسسات وتحسين العمل على نشر وتطبيق ثقافة اخلاقيات المهنة  -5
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 :الدراسات السابقة

 الدراسات العربية:
ً
 أولا

 )المتغير المستقل(   "أخلاقيات المهنة" (، بعنوان:2020ريا عبد الستار،سة )درا •

مررررررن  عرررررردد عمررررررل علررررررىتي تررررررهرررررري الالمهنررررررة  قيرررررراتأخلا أن ةالباحثرررررر تررررررر   اخلاقيررررررات المهنررررررة متغيررررررر مسررررررتقل  باعتبررررررار

المهنرررررررة تجرررررررا   صررررررراحتامرررررررن تحررررررررم تصررررررراح ها أن يجرررررررت    حيرررررررثالأخلاقررررررري بالسرررررررلوو الخاصرررررررة برررررررادئوالم سررررررر الأ 

د أحررررررررررد والرؤسرررررررررراء والمهنررررررررررة والمجتمررررررررررع والرررررررررر ات  وتعرررررررررر والمرؤوسررررررررررينالعمررررررررررل وعناصررررررررررر  مررررررررررن العمررررررررررلاء والررررررررررزملاء 

فررررررر ن ترمرررررررن لررررررر ل   المهنرررررررة  ي م رررررررمون فررررررر ياتسرررررررلوكالو  يرررررررنظم الأخلاقيررررررراتالتررررررري تقررررررروم ببنررررررراء هيكرررررررل  تلتعررررررراملا ا

  كمررررررا قرررررررد مررررررع ندمجررررررةالموضرررررراع الأ  لشررررررمولية فرررررري جمرررررررعوا  مفهومهررررررا أخلاقيررررررات المهنررررررة فرررررري ارتباطهرررررررا مررررررع ةضرررررررور 

الباحثررررررررة أخلاقيررررررررات المهنررررررررة ب  هررررررررا مجموعررررررررة مررررررررن الأسرررررررر  والمبررررررررادئ والقرررررررروانين السررررررررلوكية والأخلاقيررررررررة  عرفرررررررر 

معرررررررايير تقررررررروم علرررررررى ضررررررربط تصررررررررف الأفرررررررراد اتجرررررررا  يقررررررروم  هرررررررا صررررررراحت المهنرررررررة فررررررري مهنتررررررر  وذلررررررر  لاعتبارهرررررررا التررررررري 

 .المجتمع

"أخلاقيةةةةةةةةةةةةةات العمةةةةةةةةةةةةةل وأثرهةةةةةةةةةةةةةا فةةةةةةةةةةةةةي إدارة (، بعنةةةةةةةةةةةةةوان 2012)بةةةةةةةةةةةةةلال خلةةةةةةةةةةةةةف السةةةةةةةةةةةةة رانة، دراسةةةةةةةةةةةةةة  •

يررررررري ، الأردنيةةةةةةة" الاتصةةةةةةةالاتدراسةةةةةةة ميدانيةةةةةةةة علةةةةةةةى شةةةةةةركات  -الصةةةةةةورة الفهنيةةةةةةةة فةةةةةةي منظمةةةةةةةات الأعمةةةةةةةال

فررررررررررة ضرررررررررررورة اهتمرررررررررررام مؤسسررررررررررات الاتصررررررررررالات الأردنيررررررررررة فررررررررررري تهررررررررررردف إلررررررررررى معر الباحررررررررررث أن هرررررررررر   الدراسررررررررررة 

ذمررررررررن الأبعرررررررراد الخاصررررررررة  هررررررررا والترررررررري تتمثررررررررل فرررررررري احلأرررررررررام القرررررررروانين والأنظمررررررررة   اسررررررررتهداف اخلاقيررررررررات العمررررررررل

الاختلافررررررررات فرررررررري معرفررررررررة أفررررررررراد العينررررررررة حيررررررررز  احلأرررررررررام الوقرررررررر   وذلرررررررر  لتحديررررررررد درجررررررررة العدالررررررررة وعرررررررردم الت

  ومررررررررن ذمررررررررن الأهررررررررداف الترررررررري تسررررررررعي إل هررررررررا   الترررررررري تنمرررررررري مررررررررن المتغيرررررررررات ال خصرررررررريةالبحثيررررررررة لهرررررررر   الأبعرررررررراد

فرررررري إدارة الصررررررورة ال هنيررررررة  ولقررررررد تررررررم الهرررررردف الرئيعرررررر ي للدراسررررررة يتمثررررررل فرررررري أثرهررررررا اخلاقيررررررات المهنررررررة فرررررر ن 

مررررررررررررن خررررررررررررلا  الاسررررررررررررتبانة الترررررررررررري تررررررررررررم توزيعهررررررررررررا علررررررررررررى المررررررررررررديرين  اسررررررررررررتجماع البيانررررررررررررات بالدراسررررررررررررة الميدانيررررررررررررة

ت الدراسررررررررررررة علررررررررررررى الطرررررررررررررق الإحصررررررررررررائية والمرررررررررررروظفين المتواجرررررررررررردين فرررررررررررري المراكررررررررررررز الأساسررررررررررررية  وقررررررررررررد اعتمررررررررررررد

المهنرررررررة ب بعادهرررررررا المجتمعرررررررة  لأخلاقيررررررراتي توصرررررررل  إلرررررررى عررررررردم وجرررررررود أثرررررررر معنررررررروي والبرنرررررررامج الاحصرررررررائي التررررررر

 في الصورة ال هنية وال اتية.
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 )المتغير التابع(  "بعنوان "إدارة المشاريع(، 2019قدوم لزهر،دراسة ) •

 ترمرررررررنو المتعرررررررددة عمليرررررررة تنميرررررررة وتطررررررروير الشرررررررر ات إدارة المشررررررراريع  و هرررررررا متغيرررررررر ترررررررابع لحيرررررررث يرررررررري الباحرررررررث أن 

 تنميررررررررررةال تحليررررررررررلتعمررررررررررل علررررررررررى حيررررررررررث   الاقتصرررررررررراديةالحيرررررررررراة كفرررررررررراءة الترررررررررري تعررررررررررر  مررررررررررد  فرررررررررري معرفررررررررررة البيئررررررررررات 

 قطاعررررررررررررررراتال نمررررررررررررررر رثيررررررررررررررررالفررررررررررررررري المنافسرررررررررررررررة عمليرررررررررررررررة يرجرررررررررررررررع إلرررررررررررررررى الإداري الررررررررررررررر ي  بطبيعرررررررررررررررة العمرررررررررررررررل لخاصرررررررررررررررةا

 للزبررررررررررائننفعررررررررررة الترررررررررري تحمررررررررررل الم والمتطلبررررررررررات المتاحررررررررررةمعرفررررررررررة نرررررررررردرة المرررررررررروارد الترررررررررري تعمررررررررررل علررررررررررى و   الاقتصررررررررررادية

 الأفكررررررار الحديثررررررةاتجررررررا   ال رررررررورية مررررررن خررررررلا  الطرررررررق  ى اتخرررررراذ قررررررراراتلررررررالقرررررردرة عوالترررررري تررررررتم فرررررري   المسررررررتهدفين

ولقررررررررد حرررررررردد الباحررررررررث الأبعرررررررراد الخاصررررررررة  والمشرررررررراريع الرياديررررررررة النا حررررررررةشررررررررر ات مرررررررردير ال طمررررررررو تررررررررتم فرررررررري  الترررررررري

الخاصرررررررررة ببرمجيرررررررررات تشرررررررررغيل إدارة المشرررررررراريع المعقررررررررردة  والتطرررررررررور فررررررررري بررررررررشدارة المشررررررررراريع فررررررررري التطرررررررررور بالأسرررررررراليت 

متطلبررررررررررات العمررررررررررلاء  وذلرررررررررر  بجانررررررررررت المعررررررررررايير الأخلاقيررررررررررة والبي يررررررررررة  إلررررررررررى  الاسررررررررررتجابةأبعرررررررررراد الأداء مررررررررررن خررررررررررلا  

 لإدارة المشرررررررروع الررررررر ي يحتررررررراج قررررررردر كبيرررررررر مرررررررن تنظررررررريم المشررررررراريع والتررررررري تعوالتطرررررررور فررررررري مجرررررررا  
ً
تبرررررررر أكهرررررررر تشرررررررا ها

 .السهولة والاستقلالية

:
ً
 :الدراسات الأجنبية ثانيا

 The Importance and Necessity of" بعنوان، (ZahraM,2021دراسة ) •

Professional Ethics in the Organization and the role of Managers"    

 الأخلاقيات المهنية في المنظمة ودور المديرين "أهمية وضرورة  "

يري البراحرث أن  رل منظمرة لرددهرا مردونرة أخلاقيرة توجر  عمليرة اتخراذ القرار والأنشرررررررررررررطرة الخراصررررررررررررررة  هرا لتحقيق  

ويلبي   العملبالموظفون  وجود  ن يرمل  بي رررررررمن السرررررررلوو الأخلاقي    سرررررررمعتهاوعلى إنتاجية فعالة والحفاظ عل ها  

تملي  رل  ممرا  شرررررررررررررركتر   يقودهرا المردير في   والمبرادئ التي  ن خلا  الاللأزام برالقواعرد والسررررررررررررريراسرررررررررررررراتم هردف المنظمرة

من الأخلاقيات التي تؤثر على   الإدارية  حيث تعتبر الأخلاقيات وإنتاجيتها  الخاصة بالشركة الأخلاقيات لمعنويات

  .الوضع القانوني للمؤسسات

 The Importance of Business" بعنوان (James Dee Burrows,2021دراسة ) •

Ethics as a Project Management Professional"   )
ً
 )المتغيرين معا
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 "أهمية أخلاقيات العمل كمتخصص في إدارة المشاريع"

ويتمتع اخلاقيات المهنة هي الشررهادة الصررارمة لإدارة المشرراريع وذل  بسرربت المصررداقية التي يتميز  الباحث أن   يري 

الشررررهادات واللأزامهم    على الأع رررراء وحاملي  يحث  حيث  PMI))بمعهد إدارة المشرررراريع    ويتطلت إدارة المشرررراريع  ها

 ليةو والسرلوكيات المهنية الخاصرة بالمعهد  ولقد أعطي الباحث الأولوية إلى المجالات المتمثلة في المسرؤ ب خلاقيات 

ة  تحديد تل  المجالات ومدي ت ثيرها على أخلاقيات المهن سررررررررة إلى والاحلأرام والعدالة والصرررررررردق  وتهدف ه   الدرا

 تهم.وذل  للربط بي

 إلى ذلررر  فقرررد عرف البررراحرررث أخلاقيرررات المهنرررة برررش هرررا المعتقررردات المعينرررة التي تقوم بتحرررديرررد
ً
مرررا هو مقبو     ووفقرررا

 وال ي يت رررررررمن القيم الخاصرررررررة  
ً
ق والاحلأرام والإنصررررررراف ووضررررررر  ب ن ه   والصرررررررد بالمسرررررررؤوليةومناسرررررررت اخلاقيا

وضرع معهد    المشراريع ولقدالتي يجت الاللأزام  ها من متخصرصرين إدارة  القيم من اسراسريات المهمة وإدارة المشراريع  

 لأخلاقيات   القرار أكهر  مدونة أخلاقيات مناسرررررررررربة ل ررررررررررمان أن تكون عملية صررررررررررنع  (PMI)المشرررررررررراريع  إدارة  
ً
تعزيزا

 المهنة.

 التعقيب على الدراسات السابقة

في فاعلية إدارة  كمتغير مسرتقل  اتفق  الدراسرات السرابقة مع الدراسرات الحالية في دراسرة دور أخلاقيات المهنة  

 ج الوصفي التحليلي.هكما اتفق  في الاعتماد على المن كمتغير تابع لها المشاريع 

الدراسرررررررررات السرررررررررابقة حيث  في المجتمعات القائمة عل هامع الدراسرررررررررة الحالية  سرررررررررات السرررررررررابقة  اكما اختلف  الدر 

 والجزائر.... العراق لطبق  ه   الدراسات في مجتمعات مختلفة مث

 :المنطلقات النظرية للدراسة

 النفعية:النظرية  ‹

يعتبر العمرل الأخلاقي هو العمرل الر ي يحقق أكبر منفعرة لأكبر عردد من الأفراد  وبم أن السرررررررررررررعرادة هي ارقي وأهم  

أنواع المنافع  ف ن أي عمل دهدف إلى تحقيق ه   السرررررررررررعادة يعتبر من الأعما  الارررررررررررحيحة  أما الحزن يعتبر من  
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تجاوز الحزن وتفادي  ه ا الشررعور بالقدر المسررتطاع  أو  شررر اختيارات الانسرران بالمهنة  ف ن العمل الواجت هو

 (2التقليل من أثرها. )

 ث فرضيات البح ›

 لما جاء مع مشكلة البحث وأهداف  تتمثل فرضيات البحث 
ً
 : فيما يليوفقا

 الفرضية الرئيسية: 

 إدارة المشاريع""يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيم دور أخلاقيات المهنة وبين استراتيجية فعالية 

 تتمثل في الآتي:ويتفرع من الفرضية الرئيسية مجموعة من الفرضيات الفرعية والتي 

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام القواعد(  وبين   الفرض الفرعي الأول:

 . اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع

علاقة ذات دلالة إحصائية بين أخلاقيات المهنة ببعدها )العدالة والمساواة(   يوجد  الفرض الفرعي الثاني:

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام الوق  المهني(    الفرض الفرعي الثالث:

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.

 

 

 

 

 

 
عمان  مرجع سبق   ( رغدة عابد عطا الله المرايات  أثر أخلاقيات الأعما  للمنظمة على السلوو الأخلاقي وأداء رجا  البيع للمنتجات الصيدلانية في مدينة 2) 

 .19  بالرسالة   8ذكر    
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 : موذج الدراسةن -1

 - أبعاد المتغير المستقل )أخلاقيات المهنة(:  ❖

 

 

 

 الخاصة بالمتغير المستقل )أخلاق المهنة( الدراسة(: أبعاد 1شكل رقم ) ❖

ا للدراسات السابقة
ً
 المصدر: إعداد الباحث، وفق

 - أبعاد المتغير التابع )إدارة المشاريع(:  ❖

  

 

 

 الخاصة بالمتغير التابع )إدارة المشاريع(  الدراسة(: أبعاد 2شكل رقم ) ❖

ا للدراسات السابقة
ً
 المصدر: إعداد الباحث، وفق

 -في الآتي: يعتمد الباحث في ه ا البحث على المنهج الوصفي التحليلي  تتمثل ه   المناهج 

الدقيقة لدراسة المشرلات والظواهر  يسهم ه ا المنهج في التعرف على الطريقة المنهج الوصفي:  -

العلمية الخاصة بدور اخلاقيات المهنة في فعالية إدارة المشاريع من خلا  وصفها بطريقة علمية  

منطقية ومن ثم الوصو  إلى التفسيرات اللازمة التي لها معاني تمنح الباحث القدرة على وضع المشكلة  

 . حثفي نطاق يساعد  على صياغة الجانت النظري للب

 أخلاقيات المهنة

 فعالية إدارة المشاريع 
 الالتزام بالقوانين والانظمة

 احترام الوقت المهني 

 الأمانة والنزاهة

 إدارة المشاريع 

 التطور في تنظيم المشاريع 

 

 التطور في الأساليب 

 التطور في الأداء 
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في توضيح المشرلات الخاصة بدور اخلاقيات المهنة في فعالية إدارة   يسهم ه ا المنهج المنهج التحليلي: -

المشاريع والتي تتمثل في الدراسة الميدانية واختيار الفرو  الخاصة بالدراسة باستخدام أداة الاستبيان  

 البرنامج الإحصائي.لجمع البيانات والمعلومات وتحليلها عن طريق استخدام 
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 الثاني  فصلال

 أخلاقيات المهنة
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 ثاني الفصل ال 

 ة ناخلاقيات المه

   الإطار النظري 

 -(:  خلاقيات المهنة )المتغير المستقلأ ‹

 ماهية أخلاقيات المهنة ↓

  والمجتمعات التيل فراد   من القواعد والآداب السرررررررررلوكية والأخلاقية  المكونة  جموعةالمأخلاقيات المهنة هي تعتبر  

ل ل  تظهر  يجت أن تصررررررراحت الإنسررررررران المحلأرف في مهنت  تجا  عمل   وتجا  المجتمع ككل  وتجا  نفسررررررر  وذات 

  جتمعاية حقوق العملاء والموحم  ضرررمان نزاهة وكفاءة المهنةالتي ترمن في المسررراعدة على   أهمية أخلاقيات المهنة

  تعزيز الثقة بين المهنيين والعملاء.ل

يجت على   التي  الصرررررررررردق والأمانةرئيسررررررررررية المتمثلة في إلى مجموعة من المبادئ ال  مبادئ أخلاقيات المهنةوتسررررررررررتند  

ا وأمينًا في تعاملات  مع الآخرين
ً
بعد   ها    يجت على المهني أن يتعامل  التي  العد  والإنصاف  و المهني أن يكون صادق

ا     من خلالهررا  يجررت على المهني  التي  لمسرررررررررررررؤوليررة الاجتمرراعيررةل وإنصرررررررررررررراف  دون تمييز  اجتمرراعيررً
ً

أن يكون مسرررررررررررررؤولا

الآخرين    من خلالها يجت على المهني أن يحلأرم  ال ي  الاحلأرام والتقديرللحصرررررو  على   في خدمة المجتمعومسررررراهم  

 (3)بتقدير. وأن يعاملهم 

ولقد اتفق  معظم الأراء والمفاهيم الخاصررررة    أظهرت أدبيات العمل الإداري الرثير من التعريفات لمفهوم الأخلاق

بادئ في  و ها مجموعة الم  تمثلت  تيوالدارسرررررين وعلماء الإدارة بالتعريف الشرررررهير لأخلاقيات المهنة والبالمختصرررررين  

 (4)في موقف معين. ه   المبادئ بتحديد الخط  والصواب التي تحرم سلوو الفرد والجماعة وترتبط والمعايير 

تبط تتحدد في أهمية العمل بالأخلاقيات المهنية من المؤسررررررررررررسررررررررررررات  ولا تر وبالتالي ف ن جوانت السررررررررررررلوو الأخلاقي 

ة   المؤسررررررررسررررررررات بالدو  المتقدمة والغير متقدمبمجتمعات معينة بل أ ها أصرررررررربح  ضرررررررررورية وحيوية في توجهات 

 
 2   .2020العراق    2ط الفنون   لية المستنصرية بجامعة  محاضرة المهنة  اخلاقيات الستار  عبد ريا(3)

  الآدابكلية تلمسان  --أبي بكر بلقايدعة جام  الشعت : جميعبيعر  وأدب لغةلأر ماس الثانية السنة  لطلاب محاضراتعمر قبايلي  اخلاقيات المهنة  (4)

 1    2021لعربي. ا والأدب واللغات قسم اللغة
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والتجار  البشرررررية والعاملين  ها  ولقد ارتبط تعريف الاخلاقيات بالرثير من الموضرررروعات والمهام البشرررررية  القيادة  

ة لشررررغل ه ا من الأمور الهامة وال ررررروري  أصرررربحالمسررررؤولين عن الارشرررراد لتنمية السررررلوو الجيد  ولقد   والمديرين

المرتفعة بالمؤسرررررررسرررررررات على الاخلاقيات المهنية   ذوي الافراد  ة بالمؤسرررررررسرررررررات واسرررررررتقطاب أف رررررررل  الوظائف الفارغ

 ال ين ي تون بالأخلاقيات التي تمتد من الأفراد والموظفين  ها. أسا  هؤلاء الأ خا 

للمؤسرررررسرررررة   ترتبط بالمبادئ الداخلية التي تعتبر جزء من الطبيعة الثقافية  وبناءً على ذل  ف ن أخلاقيات المهنة  

 (5الاخرين. ) بالمؤسسة بالشكل الإيجابي والسلبي علىحيث أن المس لة الأخلاقية تؤثر على تصرفات الفرد 

الأخلاق المهنيررررة هي مجموعررررة من الأنظمررررة والقواعررررد التي تسررررررررررررريطر على سرررررررررررررلوكيررررات  رررررررررررررخص أو مجموعررررة من  

تصررف الأ رخا  في مجا  العمل والأعما   مثل الأخلاق  وتقوم الأخلاقيات المهنية بتوفير أنظمة حو  طريقة  

 الأنسان اتجا  الأ خا  الأخر .

 أخلاقيات المهنةمبادئ   ↓

الآتي مبادئ أسرررررراسررررررية يجت ان يللأزم  ها الأفراد والمجتمعات وتل  المبادئ متمثلة في    أخلاقيات المهنة بعدتتميز  

(6) :- 

ن ر  حيث يممن أهم الأشررررررررررياء التي تؤثر على الأداء السررررررررررلبي للعامل  يعتبر الغياب  -(:  مبدأ الان ررررررررررباط) ▫

من حيث الخطط    وظيفت  ضرررررررررروريةالان رررررررررباط من خلا  جعل   أعلى مسرررررررررتوياتللعامل أن يصرررررررررل إلى  

 والواجبات الزمنية.

واللأرابط بالعمل مع الأخرين وذل  من خلا  اعتماد القيادة على من خلا  المشررررررراركة   -(:  )مبدأ التعاون  ▫

 ت ثير الأدوار والحل التشار ي لمشرلات العمل.

الأخر ل ل  يجت أن يكون  د على ضرررررررررررورة احلأرام الموظفين بالعمل إلى بع ررررررررررهم يعتم -(:  )مبدأ الاحلأرام ▫

 هناو معرفة كبيرة للموظف ب ولويات وسياسات احلأرام  لمكان عمل  والإدارة والموظفين الأخرين.

 
مان  رسالة رغدة عابد عطا الله المرايات  أثر أخلاقيات الأعما  للمنظمة على السلوو الأخلاقي وأداء رجا  البيع للمنتجات الصيدلانية في مدينة ع (5)

 لمتطلبات الحصو  على درجة الماجستير في إدارة الأعما   جامعة الشرق الأوسط  قسم إدارة الاعما   لية الاعما   الأر 
ً
 . 19-.   2011دن  استرمالا

أدرار(  -مدیریة التوزيع -( أمينة مخلوفي  ببيئة العمل وأثرها في ممارسة أخلاقيات العمل( دراسة میدانیة بالمؤسسة الجزائرية لتوزيع الرهرباء والغاز6)

الإنسانية والاجتماعية والعلوم الإسلامية قسم العلوم م كر ة مرملة لنيل شهادة الماسلأر في العلوم الاجتماعية تخصص: تنظيم وعمل   لية العلوم 

 . 2021الاجتماعية  الجزائر  
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وتميز   بدون اختلاف عن غير  ت  عندما يعامل  ل فرد بالمؤسرررررررسررررررراالمسررررررراواة    تتحقق  -المسررررررراواة(:  )مبدأ   ▫

 العرق والج سية ومكان الإقامة.  يجت على المؤسسات عدم التمييز بين موظف ها من خلا  لل 

وال زاهة والصرررررررررردق والثقة التي  بالعد  حيث يجت أن يتصررررررررررف الموظفين    -(:  )مبدأ الشررررررررررفافية وال زاهة ▫

عردم أداء العراملين وواجبتهم  كمرا يجرت على العراملين  تخلق الولاء لمكران العمرل وللعمرل والتي تحسرررررررررررررن  

  ت ثير الآخرين.الالوقوع و  وضع أنفسهم في نطاق يجبرهم على

 فوائد اخلاقيات المهنة ↓

 -الآتي: تحظى أخلاقيات المهنة ب همية كبيرة  وذل  لأ ها تساهم في تحقيق مجموعة من الفوائد متمثلة في 

: تساهم أخلاقيات المهنة في تعزيز الثقة بين الأفراد في المهنة  مما يساهم في خلق  تعزيز الثقة •

 بيئة عمل إيجابية وتعاونية.

سين الأداء المهني  مما يساهم في تحقيق الأهداف  : تساهم أخلاقيات المهنة في تحتحسين الأداء •

 المشلأركة. 

: تسررررررررررررراهم أخلاقيرات المهنرة في حمرايرة المجتمع من الممرارسرررررررررررررات غير الأخلاقيرة  ممرا  حمةايةة المجتمع  •

 يساهم في تحسين جودة الحياة.

 العوامل التي تؤثر على السلوك الأخلاقي المهني ↓

السرررررررررررررلوو الأخلاقي ل فراد في العمررل وتتمثررل تلرر  العوامررل في عوامررل فرديررة تؤثر على تحررديررد  يوجررد عرردة عوامررل 

 -: (7الآتي )عامل الفرصة وسف يتم التعرف على تل  العوامل من خلا  وعوامل اجتماعية و 

o الأخلاقي المهني  السرررررررررررررلوو    تؤثر علىيوجررد الرثير من العوامررل الفرديررة التي يمرن أن  :  العوامةةل الفرديةةة

ما تسرررررررررررررعي إلي  طموحات  داخل المؤسرررررررررررررسرررررررررررررات  حيث يعمل معظم الأفراد بالمؤسرررررررررررررسرررررررررررررات على تحقيق  

 ه   الأهداف من فرد إلى أخرتحقيق  أن يختلف  المؤسرسرات وذل  بالشركل ال رخلر ي ل فراد  ويمرن 

دراكيرة  وهي مرا تقوم بتحرديرد سرررررررررررررلوكيرات الأفراد برداخرل المؤسرررررررررررررسررررررررررررررات  كمرا يمرن أن تؤثر الردرجرة الإ 

 
 . .https://aja.journals.ekb(منصة أفهم التعليمية  العوامل التي تؤثر على السلوو الأخلاقي  الدر  الساد   بالرابط التالي 7) 
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ً
 مبراشررررررررررررررا

ً
على السرررررررررررررلوو العرام بر خلاقيرات المهنرة سرررررررررررررواء للعراملين أو القرادة أو من يمتلكون القرار تر ثيرا

 بداخل المنظمة.

جراء  لإ ؤسررررررررسررررررررة  المخطوط التليفون الدولية الخاصررررررررة بإذا قام بع  العاملين باسررررررررتخدام  ؛ مثال على ذلك

المعتادة لرؤيتهم ه ا التصررررررررف  المكالمات ال رررررررخصرررررررية  قد يقوم ذل  بالت رررررررجيع على القيام بنف  الأشرررررررياء  

  كسلوو عام ومقبو  بالرغم من عدم اخلاقيات .

o ل فراد على سرررررررررررلوكهم اتجا  العمل بصرررررررررررورة ضررررررررررررورية    تؤثر الخلفيات الثقافية  :العوامل الاجتماعية

عررادات وطرق في التعررامررل متقف عل هررا ومقبولررة في بع  الثقررافررات وغير    حيررث أن هنرراو  وواضرررررررررررررحررة

   كما يمرن أن يؤثر محيط القرابة على سلوو الأفراد سواء عائلي أو مهني.مقبولة في البع  الأخر

تقوم بع  الثقرافرات على عردم الأخر  برالسررررررررررررريردات في العمرل وذلر  بنراءً على ثقرافتهم واختلافهرا    ؛مثةال على ذلةك

 الثقافات. عن باقي

o بقوم عامل الفرصرررررررررررة على الراحة التي تعط ها المؤسرررررررررررسرررررررررررة على العاملين  ها على عدم :  عامل الفرصةةةةةةةةةةة

ر ات بفر  بع  التعليمات والارشرررررررررادات المشرررررررررددة على العاملين  الأخلاقية  حيث تعمل بع  الشررررررررر

 يقلأرفو ها بالعمل.التي من الممرن أن لتقليل الأخطاء أو التجاوزات الزائدة في عدم الاخلاقيات 

أفراد    انتقا اسررررررررتغلا  بع  من أمررررررررحاب العمل لسرررررررريارات العمل في المصررررررررال  ال ررررررررخصررررررررية  ؛ مثال على ذلك

 أي اللأزام لأخلاقيات المهنة. العائلة العامل وذل  بدون أتباع

ب خلاقيات المهنة     بالاللأزامأن يقوم الأفراد  هي ضرررررررورة  ومن ضررررررمن الإرشررررررادات التي ت ررررررعها الشررررررر ات   ›

على ه ا السررررررررررلوو المهني وتدري هم على طرق  ما يجت على المؤسررررررررررسررررررررررات الحر  على الت ررررررررررجيع اللازم  ك

 نة.واخلاقيات المه آدابالتي تحلأرم لمناسبة القرارات ا اتخاذ

 م ونات أخلاقيات المهنة: ‹

 -المتمثلة في الآتي:  تتكون أخلاقيات المهنة من مجموعة من المكونات

 الأساسية التي تحرم سلوو الأفراد في المهنة  مثل الصدق والأمانة والعد .القيم: هي المبادئ  ▫
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: هي مجموعررة القواعررد والسرررررررررررررلوكيررات التي يجررت على الأفراد الاللأزام  هررا في المهنررة  مثررل قواعررد المعررايير ▫

 العمل والأخلاق المهنية.

د  اللأزامهم بالقيم والمعايير  : هي التصررررررررفات التي يقوم  ها الأفراد في المهنة  والتي تعر  مالسرررررررلوكيات ▫

 المهنية

 نظرية الأخلاق المهنية: ‹

تعتبر نظريررررة الأخلاق من النظريررررات التي تخص الجوانررررت الأخلاقيررررة وتتغير مبررررادعهررررا من خلا  الأوامر العمليررررة 

سررررررررتند عل ها السررررررررلوو الإنسرررررررراني في العمل    فالأخلاق العملية فتقوم بتثبي  الأسرررررررر  والقوانين والنظريات التي يي

بشررررركل خا   ي تعاي بناء الأفكار العقلية بشررررركل كبير   وتكون  ه   النظرية من خلا  دعوة سرررررقراط للتعرف 

على النف  وجعلها سبت وغاية للوصو   وترمن ه   الغاية في غاية الأخلاق التي تقوم بتوجي  السلوو الأخلاقي 

ريف وتحديد الخير والشررررررررر من فرد لأخر؛ وبناءً على ما سرررررررربق قدم والأخلاق النظرية التي لا يرتفي هدفها على تع

لنرا أرسرررررررررررررطو نظريتر  الشرررررررررررررهيرة في الخير ال ي تكلم من خلالهرا عن ربط السرررررررررررررعرادة وال رررررررررررررجراعة والعردالة في  و ها  

 (8ف ائل أخلاقية يمرن أن يؤخ   ها في مجا  العمل والمجالات الاقتصادية والاجتماعية.)

الأخلاق هو الفيلسرروف الألماني ال ي قدم تجربة الأخلاق باعتبارها جانت أسرراسرر ي لم ررمون  ومن أهم رواد نظرية 

معاي الأخلاق بشررررررررركل عام وعلاقت  بالطبيعة الإنسرررررررررانية وظهور طابع الأخلاق على الحياة التي يعشرررررررررها الانسررررررررران  

لنظريررة الأخلاقيررة في مبرردأ  وعلى عملرر   كمررا وضررررررررررررر  دورهررا في تطوير المهررارات العمليررة لللأربيررة والتهرر يررت  وتتبلور ا

 (9الواجت وذل  بالمعاي الأخلاقي على أكمل وج  وأف ل صورة والطريقة العلمية محيحة. )

والعوائق  التي تردر  الأسررررررررررررر  الأخلاقيرة  تطبيقيرة  اخلاقيرات العمرل هي شررررررررررررركرل من اشررررررررررررركرا  الاخلاقيرات الوتعرد 

وبشرركل المناسرربة    الطبية والتقنية والقانونية واخلاقيات المهنللمجالات  الاعما   الأخلاقية والتي ت شرر  في طبيعة  

 عام  فشن أخلاقيات المهنة تلعت دورًا مهمًا في بناء مجتمع عاد  ومزدهر.

 أخلاقيات المهنة  اياز م ‹

 
 رسالة ماجستير غير م شورة  مدرسة العلوم الإنسانية  طرابل   8)

ً
 . 2011(سعاد مسعود الفاهم  فلسفة أخلاق المهنة  التعليم أ نموذجا

العملية  جامعة الزاوية إدارة الدراسات العليا والتدريت   ( نجيبة خليفة محمد الطيف  ماجستير عن نماذج من بع  النظريات الأخلاقية وتطبيقاتها 9)

 .2021ليبيا  
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مجموعة من المبادئ والقيم التي تحرم سررررلوو الفرد في ممارسرررت    ال ي جعلهاوبناءً على مفهوم أخلاقيات المهنة  

ول ل    واحلأرام حقوق الآخرين وحماية المصرررررررلحة العامة  الاللأزام بالعدالة والمسررررررراواة وال زاهة ها إلىت رررررررمتو   لمهنت 

 -: (10الاتي )  والتي تتمثل في من المميزات رثيراللها أخلاقيات المهنة ف ن 

الآخرين  سررررررواء الخاصررررررة بثقة  الحيث أن السررررررلوو الأخلاقي يرسررررررت   :اد والجماعاتبناء الثقة بين الأفر  ▪

  انوا زملاء عمل أو عملاء أو أفراد المجتمع.

باحلأرام وثقة ب خ  حيث أن المؤسررررسررررة التي تللأزم ب خلاقيات المهنة    :صررررورة المؤسررررسررررة أو الشررررركةتعزيز  ▪

 أكبر من المجتمع.

ز الإنتاجية والرفاءة يعز يعمل على تحيث أن السررررررلوو الأخلاقي  :  تحقيق أهداف المؤسررررررسررررررة أو الشررررررركة ▪

 من الهدر. التقليلو 

حيث أن الأخلاقيات المهنية ت رررع حدودًا للسرررلوو المسرررمو  ب    :تحمي الأفراد من الاسرررتغلا  أو الظلم ▪

 وتمنع الممارسات الخاطئة التي قد ت ر بالآخرين.

 -: ه   المميزاتوفيما يلي بع  الأمثلة على  ↓

ا بررر خلاقيرررات المهنرررة  فسررررررررررررريقررردم العلاج للمر ررررررررررررر ى دون   ✓   اختلاف او عنصرررررررررررررريرررةإذا  ررران الطبيرررت مللأزمرررً

  وإن  لتحقيق مكاسررررت  ررررخصررررية  ةالمهنيخبرت  وسرررريحافى على سرررررية معلوماتهم الطبية  ولن يسررررتغل  

 .القيم الأخلاقية بالعمللم يللأزم ب ل  ف ن  يفتقد إلى 

إذا  ان المحامي مللأزمًا ب خلاقيات المهنة  فسرريدافع عن مو لي  بكل أمانة ونزاهة  ولن يسررتغل منصررب    ✓

 المهني لتحقيق مكاست غير مشروعة.

ا جيرردًا للطلاب  و  ✓ ا برر خلاقيررات المهنررة  فسررررررررررررريقرردم تعليمررً سررررررررررررريحلأرمهم  رر فراد  ولن إذا  رران المعلم مللأزمررً

 يستغل سلطت  الأ اديمية لللأربح أو الاضطهاد.

 عيوب أخلاقيات المهنة ‹

 
 . 2020  العراق 2(ريا عبد الستار  اخلاقيات المهنة  محاضرة بجامعة المستنصرية  لية الفنون  ط10)
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 يسررررررررراعد على تعزيز العمل الجماعي وتحسرررررررررين الإنتاجية وخلق بيئة 
ً
تعتبر أخلاقيات المهنة أمرًا إيجابيًا وضرررررررررروريا

 -: (11الآتي )تتمثل في عمل محية ومع ذل  هناو بع  العيوب المحتملة لأخلاقيات المهنة  و 

: قررد يؤدي الاللأزام المفرط برر خلاقيررات المهنررة إلى التقيررد بررالقواعررد والمعررايير  المبررالغررة في أخلاقيررات المهنررة -

 بشكل مبالغ في   مما قد يؤدي إلى الجمود وقلة المرونة في العمل.

ارسررررات المختلفة  مما قد : قد يؤدي الاللأزام ب خلاقيات المهنة إلى التعصررررت تجا  الأفكار والممالتعصررررت -

 يحد من الابتكار والإبداع.

: قد يؤدي الاللأزام ب خلاقيات المهنة إلى اللأركيز على الشررررررركليات الخارجية دون الاهتمام  التقيد بالظاهر -

 بالجوهر  مما قد يؤدي إلى عدم تحقيق أهداف العمل.

 -: المهنةمثلة على عيوب أخلاقيات وفيما يلي بع  الأ  ↓

 .ام العمل خارج ساعات العمل الرسمية  حتى لو  ان ذل  ضروريًا لإكما  مهلم يقبل عامل  ✓

 في اجتماع أو مناقشة  لأن  يعتقد أن الموضوع غير أخلاقي.تعاون اللم يقبل  عامل ✓

 في المصال . أخطاء   لأن  يعتقد أن ذل  سيؤدي إلىعامل لم يقبل اللأرقية ✓

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .https://cdn.who.int  2017( منظمة الاحة العالمية  مدونة الأخلاقيات وقواعد السلوو المهني  11)
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 إدارة المشاريع )المتغير التابع( ‹

 ماهية إدارة المشاريع  ↓

  أي ل  تاريخ بداية وتاريخ  هاية   وق  معينبومرتبط هو عملية أو نشاط مقيد   بشكل خا  المشروع هنا يعتبر 

 مفيد أو إيجاد قيمة م افة. يتم القيام ب  مرة واحدة من أجل تقديم منتج ما أو خدمة ما  هدف تحقيق تغيير و 

 لمعايير قبو هي تطبيق الطرق والمهارات والخبرة لتحقيق أهداف المشرو وإدارة المشاريع 
ً
  المشروع  ع المحددة وفقا

  كما تعد أحد العوامل الأساسية التي تميز إدارة المشروع 
ً
حيث لددها الإنجاز التهائي في فلأرة المتفق عل ها مسبقا

واحدة من المهارات الهامة التي يجت علينا جميعًا تعلمها  فهي لا  تعد ن إدارة المشاريع أ  حيث زمنية معينة 

 تقتصر فقط على إدارة المشاريع العملية في عالم البيزن  بل تمتد إلى الحياة اليومية.

المشروع في الوق  المحدد وفي  إدارة المشاريع هي عملية تنظيم وإدارة الموارد البشرية والمادية لتحقيق أهداف    أن

يمرن تعريف إدارة المشاريع أيً ا ب  ها    و حدود الميزانية المحددة  وبما يتوافق مع متطلبات أمحاب المصلحة

والمهارات  وتطبيق المعارف  أهداف تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات لإدارة أنشطة المشروع لتحقيق  

 (12ت المشروع. )لمجالا ت  نياالأدوات والتق

أن إدارة المشاريع هي العملية الحيوية ال شطة التي تستفيد من المصادر اللازمة للمؤسسات بطريقة هيكلية  

جري ضمن   أهداف محددة بشكل واض  ينظر إل ها كمتطلبات اسلأراتيجيةومن بطة من أجل تحقيق 
ي
ت

تكون عملية إدارة المخاطر حيوية  مجموعة معينة من الشروط والقيود التي يمرن التحرم  ها  ل ل  يجت أن 

 (13ونشطة تشتمل على التقنيات التي يستخدمها الافراد لتحقيق النتائج المناسبة. ) 

  الموجودة بالفعل تعرف إدارة المشاريع ب  ها عملية تنظيم وإدارة الموارد  
ً

البشرية والمالية  واستغلالها استغلالا

العناصر  حيث تتكون إدارة المشاريع من مجموعة من   أمثل وتسخيرها لإنجاز مشروع ما بجودة وكفاءة عالية

 . انجازهاالوق  والتكلفة والموارد والمهام المراد مثل ) 

 

 
 . http://app.svu.edu.eg( مقدمة في إدارة المشاريع "القسم الأول والثاني"، 12)

 لمشاريع". (ثريفر يونغ، ترجمة سامي تيسير سليمان، إدارة المشاريع، كتاب كيف تنمي قدرتك على "إدارة ا13)
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 نظرية الإدارة  ↓

تصف كيفية إدارة المنظمات وخصائصها  كما تستند  نظرية الإدارة هي مجموعة من المبادئ والأفكار التي 

 نظرية الإدارة إلى مجموعة من المعارف والتجارب التي تم تطويرها من خلا  سنوات من البحث والممارسة. 

 عناصر إدارة المشروعات  ‹

 -: (14) تتمثل إدارة المشروع في العناصر الآتية

 للمشروعات واشتما   افة عناصر  قبل البدء في .وذل  من خلا  التخطيط  -: إدارة نطاق العمل  ᷿

يعد من العناصرررررررر بالغة ال ررررررررورة  من خلا  وضرررررررع تصرررررررور مفصرررررررل للوق  المسرررررررتغرق    -: وق الإدارة    ᷿

 .والتغيرات وقابلة للتحقيق  من خلا  وضع بع  من التعديلاتبالمشروع وجعل الأهداف واقعية 

يعتبر ذل  من العناصررررررررر ال رررررررررورية لإدارة المشررررررررروع من خلا  ميزانية موثقة فالحد من   -:  إدارة تكلفة ᷿

 لا يقل خطورة عن الإسراف  ويتم وفق خطة نقدية جيدة ت من من تحقيق  افة الأهداف.الانفاق 

التي تتوافق مع المواصرررررررررررررفرات الفنيرة  يتم هر ا العنصرررررررررررررر من خلا  دمج مشررررررررررررراريع البنراء   -: جودةالإدارة    ᷿

ت ب على المعايير والمواصرررررررفات القياسرررررررية ل ل  من المهم أن تقام المشرررررررروعات ب على وأف رررررررل للإنشررررررراءا

 .جودة

باستهداف    تتم من خلا  تحديد الابتكارات والخبرات اللازمة لإقامة المشروعات  -:  إدارة الموارد البشرية ᷿

 بين فرق العمل بالمشروع. شاركةمهارات الموظفين وتنمية وتحسين الم

للتواصرررررررررررررل المنراسرررررررررررررت مع الجهات  إذا لم يرن هنراو إمكرانيرة في وضرررررررررررررع خطرة محرددة    -:  إدارة التواصرررررررررررررل ᷿

 المختصة فشن  سوف يؤدي ذل  إلى سير الأعما  بشكل مرن وسهل.

ضررررررررررررع مخاطر تهدد  وتشرررررررررررركل ل  عائق ل ل  من اللازم و يمرن أن يواج  أي مشررررررررررررروع    -:  إدارة المخاطر  ᷿

 للحد متها وتقليلها.إدارة مختصة في المعرفة المسبقة  ه   المخاطر 

 تتمثل في إدارة شراء وتوريد المنتجات والخدمات بالمشروعات. -: إدارة المشلأريات  ᷿

 
 ./hhttps://www.eawag.c( القيادة المجتمعية لتخطيط الصرف الصحي البيئي في المناطق الح ارية  إدارة المشروعات  بالرابط التالي 14) 



 

Internal 
26 

شرررررروعات وي رررررمن المشرررررروع  جوانت ال ررررررورية للتفرير في تنفي  الميوجد الرثير من ال -:  التكاملإدارة    ᷿

 في ه ا العنصر التحرم في  افة جوانت المشروع وت سيقها أثناء إقامة المشروع.

 مبادئ إدارة المشروعات  ‹

 -: (15الآتي ) تقوم عملية إدارة المشروعات على عدة مبادئ متمثلة في 

 تحقيق النتائج في وق  محدد. •

 . استهداف التخطيط الجيد •

 زماي. تحديد المهام وفق جدو    •

 .ف ل للموارد المتمثلة )الأموا   والمواد والمعدات والافراد(الاستغلا  الأ  •

 -ل مان الآتي: ومن الأدوات المستخدمة في عملية إدارة المشروعات  ↓

 تحديد تفصيلي للمهام.  ▫

 اختيار ا خا  متوليين مسؤولية المهام الإدارية للمشروعات.  ▫

 للقيا  ل مان تحقيق الأهداف. القابلة وضع المبادئ والمعايير  ▫

 القيام بالإجراءات التاحيحية في الوق  المناست.  ▫

 إدارة الميزانية المالية. جودة  ▫

 حسن توزيع المواد والمعدات خلا  وق  المشروع.  ▫

 تحديات إدارة المشاريع  ‹

 -: (16الآتي )عدة تحديات يمرن تناولها في في ظل وجود التطورات ب بعاد انجاز المشروعات ظهرت 

 .إدارة الصفة المختلفة للمشروع ᷿

 أبعاد المشروعات.عدم تطابق  ᷿

 قدرة الت ثير على التكاليف المرتفعة للمشروع.العلاقة الغير متشا هة بين  ᷿

 
 .14(القيادة المجتمعية لتخطيط الصرف الصحي البيئي في المناطق الح ارية  إدارة المشروعات  مرجع سابق ذكر    15) 

(16)    
ً
 . 12بالدراسات السابق.    5قدوم زاهر  إدارة المشاريع  مرجع تم ذكر  مسبقا
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 المشروعات.القدرة على المنافسة الداخلية والخارجية بين الشر ات ذات سمعة جيدة في انجاز  ᷿

 إدارة التساوي في تحقيق أهداف أمحاب القرار. ᷿

 مزايا إدارة المشاريع  ‹

  تطور تعتبر إدارة المشروعات من الممارسات الإدارية المهمة التي تساهم في تحقيق أهداف المشروع وضمان 

 - ما يلي:  لإدارة المشروعات   ساسيةونجاح  وتتمثل المزايا الأ 

: تساعد إدارة المشروعات على زيادة الرفاءة والفاعلية في تنفي  المشروع من  والفاعليةزيادة الرفاءة  •

 . 17خلا  توفير إطار عمل منظم يحدد الأهداف والمسؤوليات والموارد والجدو  الزماي 

التخطيط للمشروع من خلا  تحديد   عزيز: تساعد إدارة المشروعات على تتحسين التخطيط •

 حديد المسار الحرج للمشروع. المتطلبات والمخاطر وت

: تساعد إدارة المشروعات على إدارة المخاطر المرتبطة بالمشروع من خلا  تحديد  إدارة المخاطر •

 من آثارها.  حد المخاطر وتطوير الإجراءات لل 

التواصل بين أمحاب المصلحة من خلا    عزيزت عملية إدارة المشروعات دعم  : تتحسين التواصل •

 لتواصل وتباد  المعلومات. توفير قنوات واضحة ل

: تساعد إدارة المشروعات على زيادة رضا أمحاب المصلحة من خلا  زيادة رضا أمحاب المصلحة •

 الوفاء بتوقعاتهم وتحقيق أهداف المشروع. 

 - المشروعات: مثلة على مزايا إدارة وفيما يلي بع  الأ  ↓

 بتكلفة أقل من المتوقع.شركة بناء تتمرن من تسليم مشروع بناء في الوق  المحدد  ✓

 فريق تطوير ويت يتمرن من إصدار منتج جديد بميزات أكهر تعقيدًا مما  ان متوقعًا. ✓

 .منظمة غير ربحية تتمرن من جمع التبرعات اللازمة لتنفي  مشروعها ✓

 

 
، المجلة العربية للآداب والدراسات الإنسانية، مج  الكفاءة والفاعلية من منظور اجتماعي وإداري  نموذج( مدحت محمد أبو النصر، 17)

 .2023، جامعة حلوان، مصر، 27، ع 7
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 عيوب إدارة المشاريع  ‹

تعتبر إدارة المشاريع من العمليات التي تساعد المؤسسات على تحقيق أهدافها وضمان نجا  مشاريعها. ومع  

 -(: 18الآتي )ذل   هناو بع  العيوب المحتملة لإدارة المشاريع متمثلة في  

 : يمرن أن تكون إدارة المشاريع عملية مكلفة  حيث تتطلت مواردًا بشرية ومالية. التكلفة ᷿

 إذا  ان  المشاريع كبيرة أو  الوق : ᷿
ً
  خاصة

ً
يمرن أن تكون إدارة المشاريع عملية تستغرق وقتًا طويلا

 معقدة.

: تعتمد إدارة المشاريع على تقديرات وت بؤات حو  الجدو  الزماي والميزانية والنتائج. ومع عدم اليقين ᷿

 قد يؤدي إلى حدوث أخطاء. ذل   فشن ه   التقديرات والاحتمالات ليس  دقيقة دائمًا  مما 

: قد يؤدي تطبيق إدارة المشاريع بشكل مفرط إلى تركيز المؤسسة على العمليات  المبالغة في الإدارة ᷿

 والإجراءات  مما قد يؤدي إلى التقليل من أهمية الابتكار والإبداع.

 فيما يلي بع  الأمثلة على عيوب إدارة المشاريع و  ↓

 ريع  ولرن لا تستخدم النظام بشكل فعا .شركة تستثمر في نظام إدارة المشا ✓

 مؤسسة تركز على إدارة المشاريع  ولرتها تتجاهل العمليات التشغيلية. ✓

منظمة غير ربحية تقض ي الرثير من الوق  والجهد في إدارة المشاريع  مما يقلل من وقتها وجهدها   ✓

 . المخصصين لتحقيق أهدافها

 أنشطة إدارة المشاريع  ‹

 - المشاريع على عدة أنشطة يمرن تناولها في الآتي: تقوم إدارة  

 : تعريف المشروع وأهداف  وتكوين فريق المشروع. البدء ▫

 التخطيط: تحديد المهام والجدو  الزماي والميزانية والمخاطر والاتصالات. ▫

 : تنفي  المهام وفقًا للخطة.التنفي  ▫

 التاحيحية عند الحاجة. : مراقبة سير المشروع واتخاذ الإجراءات  المراقبة والتحرم ▫

 
، المجلة  تنفيذ فيال سكن خاص في دولة الكويت على )الوقت – التكلفة  –  الجودة)طبيق مثلث إدارة المشاريع ت( محمد صالح،  18)

 . 2020، الكويت، 15، ع 2، مجالعربية للنشر العلمي
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 إغلاق المشروع وتسليم  إلى أمحاب المصلحة.  الإ هاء: ▫

 إدارة المشاريع أنواع  ‹

 -يمرن تص يف إدارة المشاريع إلى عدة أنواع بناءً على عدة عوامل  ومتها الآتي: 

o يمرن تقسيم المشاريع إلى مشاريع صغيرة ومتوسطة وكبيرة.حجم المشروع : 

o  يمرن تقسيم المشاريع إلى مشاريع بسيطة ومشاريع معقدة.المشروعمد  تعقيد : 

o يمرن تقسيم المشاريع إلى مشاريع تجارية ومشاريع حكومية ومشاريع خيرية.طبيعة المشروع : 

o يمرن تقسرررررريم المشرررررراريع إلى مشرررررراريع هندسررررررية ومشرررررراريع ترنولوجية ومشرررررراريع طبية  صررررررناعة المشررررررروع :

 ومشاريع أخر . 

 لمشروعاتخصائص إدارة ا ‹

 -: (19الآتي )بعدة خصائص متمثلة في  تتمتع إدارة المشاريع

: تركز إدارة المشاريع على تحقيق أهداف محددة  والتي يجت أن تكون واضحة  الأهداف المحددة ▪

 وقابلة للقيا  وقابلة للتحقيق وذات صلة ومحدودة بالوق .

 أ ها لها بداية و هاية محددة. : تتميز المشاريع ب  ها مؤقتة  أي  الطبيعة المؤقتة ▪

 لا تتررر. و فريدة  تسليمات: ت تج المشاريع الفريدة  الإستلامات ▪

 : تحدد إدارة المشاريع نطاق المشروع والمتطلبات التي يجت تلبيتها. النطاق والمتطلبات ▪

المهارات  : تتطلت المشاريع فريقًا متعدد الوظائف من الأ خا  ذوي الفرق متعددة الوظائف ▪

 والخبرات المختلفة. 

 متطلبات إدارة المشاريع  ‹

 - الآتي: يمرن توضيحها في تتطلت إدارة المشاريع مجموعة من المتطلبات  

 
  1945ماي  8، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية، جامعة 1قدوم زاهر، إدارة المشاريع، كتاب مطبوع في إدارة المشاريع، ط (19) 

 . 2018قالمة قسم علوم تيسير، الجزائر 
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ↄ يجت أن يتمتع مديرو المشاريع بالمهارات والقدرات اللازمة لإدارة المشاريع  المهارات والقدرات :

القيادة والتواصل والتنظيم والإدارة والتحليل  بنجا . تشمل ه   المهارات والقدرات مهارات  

 والتفرير النقدي. 

ↄ يجت أن يكون مديرو المشاريع على دراية بمبادئ وممارسات إدارة المشاريع. يمرن  المعرفة :

 اكتساب ه   المعرفة من خلا  التدريت أو التعليم أو الخبرة العملية.

ↄ متنوعة من الأدوات والتقنيات لإدارة المشاريع. : يمرن استخدام مجموعة الأدوات والتقنيات

تشمل ه   الأدوات والتقنيات برامج إدارة المشاريع وأدوات تخطيط المشاريع وأدوات إدارة  

 .المخاطر وأدوات إدارة الجودة

  م ونات إدارة المشاريع  ‹

 - الآتي: تتكون إدارة المشاريع من مجموعة من المكونات المتمثلة في 

ↄ :تتمثل أهداف إدارة المشاريع في تحقيق مجموعة من الأهداف  مثل:  الأهداف 

 تحقيق أهداف المشروع برفاءة وفعالية.  ᷿

 تلبية احتياجات وتوقعات أمحاب المصلحة.  ᷿

 تقليل المخاطر المرتبطة بالمشروع. ᷿

 تحسين الرفاءة التشغيلية للمنظمة. ᷿

 زيادة رضا الموظفين. ᷿

ↄ الموارد التي يتم استخدامها في إدارة المشاريع  مثل:   : تتمثل الموارد في مجموعة منالموارد 

البشرية: تشمل الموارد البشرية فريق إدارة المشروع  وال ي يتكون من مدير المشروع والموظفين   ᷿

 المعنيين بالمشروع. 

 المالية: تشمل الموارد المالية الميزانية التي تم تخصيصها للمشروع.  ᷿

 الترنولوجية الأدوات والتقنيات التي يتم استخدامها في إدارة المشاريع الترنولوجية: تشمل الموارد  ᷿

ↄ مثل:  (20المشاريع  ) : تتمثل المراحل في مجموعة من المراحل التي يتم تنفي ها في إدارة  المراحل 

 
 . center-https://bakkah.com/ar/knowledge ،2023مراحل المشروع الخمسة،  ( منصة بكة التعليمية، 20) 
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 مرحلة البدء: تت من مرحلة البدء تحديد أهداف المشروع وتطوير خطة لتحقيق ه   الأهداف.  ᷿

 الإعداد: تت من مرحلة الإعداد تكوين فريق إدارة المشروع وتحديد الأدوار والمسؤوليات. مرحلة  ᷿

 مرحلة التنفي : تت من مرحلة التنفي  تنفي  الخطة وإنجاز المشروع.  ᷿

مرحلة المتابعة: تت من مرحلة المتابعة مراقبة سير العمل واتخاذ الإجراءات التاحيحية عند   ᷿

 الحاجة. 

 . من مرحلة الإغلاق إ هاء المشروع وتسليم المخرجات إلى أمحاب المصل مرحلة الإغلاق: تت   ᷿
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 لرابع الفصل ا 

 منهج الدراسة

: منهج الدراسة  
ً
 أولا

ا:
ً
 مجتمع الدراسة )عينة الدراسة(  ثةةةانةيةةةة

ةةا: أدوات الدراسة 
ً
 ثةةالةثة

 الدراسة إجراءات رابةعًةا: 

 المعالجة الإحصائية  خامسًا:

 مقدمة:

تناول  الدراسة في الاجزاء السابقة الإطار النظري  وفي ه ا الجزء نتناو  وصفا لمنهج الدراسة  والأفراد مجتمع  

الجزء   ه ا  يت من  كما  وثباتها  إعدادها  وصدقها  المستخدمة وطرق  الدراسة  أداة  وك ل   وعينتها   الدراسة 

تقنين أدوات الدراسة وتطبيقها  وأخيرا المعالجات الإحصائية التي أعتمدت عل ها  وصفا للإجراءات التي قم  في  

 في تحليل الدراسة. 

  منهجية الدراسة

المنهج الوصفي المسحي وال ي يعرف ب ن  طريقة في البحث   من أجل تحقيق أهداف الدراسة قم  باستخدام 

ا  كما هي دون التدخل في مجرياتها ونستطيع  تتناو  إحداث وظواهر وممارسات موجودة متاحة للدراسة والقي 

 علي جودة ادارة المشاريع  المهنةأن تتفاعل معها فنصفها ونحللها  وتهدف ه   الدراسة إلي دراسة اثر اخلاقيات 

لتحقيق أهداف الدراسة و الإجابة عن تساؤلات ,تم إتباع المنهج الوصفي التحليلي ال ي يقوم على أسا  تحديد  

ة ووصف طبيعتها ونعية العلاقة بين متغيراتها وأسبا ها واتجاهاتها  حيث تم استخدام المنهج  خصائص الظاهر 

( من خلا  الأدب السابق  علي جودة ادارة المشاريع  المهنة اثر اخلاقيات  الوصفي في وصف متغيرات الدراسة )  

بالإضافة إلى وصفها من خلا  إجابة أفراد العينة على الاستبانة ومعرفة مستوياتها لد  طلبة جامعة شقراء  أما  

المنهج التحليلي فقد تم استخدام   هدف معرفة العلاقة بين متغيرات الدراسة وإيجاد أثر العوامل التي قام   

 .قيات المهنة علي جودة ادارة المشاريعاثر اخلاالباحثات باختيارها على  
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حرصررررررررررر  الباحثة بعد الانتهاء من جمع البيانات في  ل مفردة من مفردات العينة بمراجعة ه   البيانات الواردة  

في  رررل اسرررررررررررررتمرررارة  وذلررر  للتررر كرررد من اكتمرررا  البيرررانرررات  ومرررررررررررررحرررة المعلومرررات  وللتحقق من نسررررررررررررربرررة المردود لهررر   

الفراقرد في البيرانرات وبعرد الانتهراء من مراجعتهرا برالشررررررررررررركرل التهرائي قمر  برالردخو  في مرحلرة الاسرررررررررررررتمرارات ونسررررررررررررربرة 

  ولتحقيق ذلر  اسرررررررررررررتخردمر  دليرل 
ً
جرديردة وهي تحويرل البيرانرات الأوليرة إلى أرقرام ليتم التعرامرل معهرا إحصررررررررررررررائيرا

لى بيانات مختصرررررة لتناسررررت  اللأرميز لتحويل الرميات الربيرة من البيانات الخام الواردة في اسررررتمارة الاسررررتبيان إ

عمليرة تفريغ البيرانرات والتحليرل الإحصرررررررررررررائي فيمرا بعرد  فقرد تم تحويرل البيرانرات الأوليرة الواردة في الاسرررررررررررررتمرارة إلى 

رموز رقمية في دليل اللأرميز  وفقا لقواعد ومسرررررررررررتويات وحدات القيا  التي طورت لقيا  خصرررررررررررائص المتغيرات  

 الداخلة في الدراسة.

 بات علي  ل فقرة وفق مقيا  ليررد الخماس ي كما يلي :وقد  ان  الإجا

 التصنيف
افق   غير مو

 بشدة 
افق  افق  محايد غير مو افق بشدة مو  مو

 5 4 3 2 1 الدرجة

وبعد الانتهاء من مرحلة ترميز البيانات والتي تم ف ها تحويل ه   البيانات من شرررررركلها الريفي إلى شرررررركلها الرمي ثم 

الرميررة إلى بطرراقررات التفريغ المخصرررررررررررررصررررررررررررررة لرر لرر  وفقررا للقواعررد السررررررررررررررابقررة وأعطيرر  أرقررام  نقلرر  هرر   البيررانررات 

 متسلسلة لاستمارات المقابلة بحيث تعر   ل واحدة من الاستمارات مفردة من مفردات مجتمع البحث.

  عينة الدراسة 

اخلاقيات المهنة في فعالية إدارة  دراسة العوامل المؤثرة على دور    مفردة لدراسة  384تكون  عينة الدراسة من  

 المشاريع. 

 :حدود الدراسة

  - :سوف يتناو  الباحث موضوع الدراسة مع الاللأزام بالحدود التالية



 

Internal 
34 

ترمرررررررررررن الحررررررررررردود فررررررررررري اسرررررررررررتهداف أثرررررررررررر أخلاقيرررررررررررات المهنرررررررررررة علرررررررررررى جرررررررررررودة إدارة  الحةةةةةةةةةةةةةدود الموضةةةةةةةةةةةةةوعية: -

 المشاريع.

 .الخريف للبلأرو " في الدمامتطبيق الدراسة على "حالة الحدود المكانية:  -

طبقرررررررررررر  علررررررررررررى المجتمررررررررررررع مررررررررررررن حيررررررررررررث المرررررررررررروظفين وأمررررررررررررحاب العمررررررررررررل ومررررررررررررديرين  الحةةةةةةةةةةةةةدود البشةةةةةةةةةةةةةةرية: -

 مفردة. 384المشاريع المتمثلين في 

 .2023سيتم تنفي  ه   الدراسة من خلا  العام الدراس ي  الحدود الزمنية: -

 : أسلوب الدراسة

سعي  إلى تحقيقها  قم  باستخدام المنهج الوصفي المسحي  بناءً على طبيعة الدراسة والأهداف التي 

   
ً
 وكميا

ً
 كيفيا

ً
 والتعبير عتها تعبيرا

ً
 دقيقا

ً
اعتمدت على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع واهتم  بوصفها وصفا

التحليل والر  بط كما لم أكتفي بجمع المعلومات من أجل استقصاء مظاهرها وعلاقاتها المختلفة بل تعدا  إلى 

اباى عل ها الفرو  الخاصة بالبحث بحيث تزيد رصد المعرفة الموضوعية    إلى است تاجات  والتفسير للوصو  

 . وقد تم الاعتماد على الدراسة الميدانية
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 الفصل الخامس 

 نتائج الدراسة الميدانية 
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 :الدراسة الميدانية ▫

قوائم   أسلوب  على  هنا  الاعتماد  الدراسة  تم  وإتمام  اللازمة لإجراء  الأولية  البيانات  لجمع  الاستبيان 

 بالإضافة إلى مراجعة البيانات الثانوية وك ل  إجراء المقابلات ال خصية كما يتض  على النحو التالي:

 قوائم الاستبيان:  -أ 

مس لة أو ق ية  تعتبر استمارة الاستبيان أداة ملائمة بشكل كبير في تقل ي الآراء ووجهات النظر حو   

ما  وقد تم استخدام استمارة الاستبيان   داة رئيسة للحصو  على البيانات الأولية من مجتمع الدراسة  وتم  

 تصميم استمارة الاستبيان في ضوء أهداف البحث  

 الدراسة الوصفية المسحية: -ب

تحليلها  وذل  لاستخلا    وتم تفريغ البيانات من استمارة الاستبيان وتصفيتها وتبوي ها لتسهيل عملية

النتائج والمؤشرات متها حو  موضوع البحث باستخدام وسائل إحصائية مناسبة تتفق مع الفرو  الأساسية  

 الخاصة بالدراسة. 

 البرامج الاحصائية المستخدمة 

وذل  لحساب الصدق والثبات والاحصاء الوصفية    26  الاصدار SPSSقام الباحث باستخدام برنامج  

 ودراسة فرو  الدراسة لنموذج الدراسة 

 المستخدمة الاساليت الاحصائية 

 نموذج الدراسة   علىتم استخدام الاساليت الاحصائية التالية 

 للت كد من صدق الاتساق الداخلي للاستبيان.  Pearson correlation coefficientمعامل ارتباط بيرسون ))

:  خكرو نبا( للتجزئة النصفية المتساوية  ومعامل ألفا Spearman-Brownمعامل الارتباط سبيرمان براون )-2

 للت كد من ثبات أداة الدراسة. 

بارة  وذل  لمعرفة مد  ارتفاع أو انخفا  استجابات أفراد الدراسة عن  ل ع  Meanالمتوسط الحسابي ))-3

 من العبارات المتغيرة في الدراسة الأساسية. 
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( للتعرف على مد  انحراف استجابات أفراد الدراسة  Standard Deviationاستخدام الانحراف المعياري ) -4

ع من أبعادها الرئيسية عن متوسطها الحسابي.  ولكل بي

لمعرفة أثر  ل بعد من الأبعاد (( Simple linear regression analysisتحليل الانحدار الخطي البسيط -5

 المتغير المستقل على المتغير التابع.

( لمعرفة أثر أبعاد المتغير المستقل على  (Multiple Regression Stepwiseتحليل الانحدار المتعدد التدريجي -6

 المتغير التابع. 

:
ً
 : مجتمع وعينة الدراسة ثالثا

   الدراسة:مجتمع  .1

التي يدرسرررررها   الدراسرررررة هو  ل ما يمرن أن تعمم علي  نتائج الدراسرررررة  ويعرف ب ن  مفردات الظاهرةيعتبر مجتمع  

ويعتبر مجتمع الدراسة هو جميع    البحث الباحث  أي جميع الأفراد  والأشرررررخا   أو الأشرررررياء التي تكون موضرررررع  

ات من الأفراد وغيرهم موضروع الاهتمام في الدراسرة  ويتكون مجتمع  مفردات الظاهرة الممرنة التي تدرسها الباحث

 في مدينة في الدمام المملرة العربية السعودية.يتمثل مجتمع البحث الدراسرة من جميع طلبة 

 الدراسة: عينة 

 ب- عينة البحث:  

 

  

%95تم اختيار  وهو  ع = الدرجة المعيارية المقابلة لمعامل الثقة ال ي   

% 50  = معد  تواجد الخاصية في المجتمع ولصعوبة قياسها نفلأر  إ ها تمثل   

%   5م = مستوي المعنوية المسمو  ب  في النتائج وهو   

 بالتعوي  في القانون السابق ف ن   

 م2

 حجم العينة= 
 

  (× ) -  
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مفردة 384=                                                                            حجم العينة=      

 

 إلى حجم العينة الربير فيمرن أخ  عينة عشوائية خاصة بالموظفين والمدراء بشركة الخريف للبلأرو   
ً
ونظرا

بدمام  حيث نري أن وحدة ه   العينة توض  المفردة التي توجه  إلى القائمة المستخدمة للإجابة عل ها  وتتمثل  

ة المشاريع للمساعدة المعرفية بعينة الموظفين  ه   العينة الدراسية في دور اخلاقيات المهنة في فعالية إدار 

 والاستبيان.  

افية والوظيفية  1الجدول )   للمتغيرات الديمغر
ً
 (: توزيع أفراد العينة تبعا

 النسبة المئوية  الت رار  الفئة  المتغيرات 

 

 الجنس 

 % 70.3 270 ذكر

 % 29.7 114 أنثى 

 % 100.0 384 المجموع 

 

 

 المؤهل الدراس ي  

 % 28.9 111 ماسجتير فاعلي 

 % 56.5 217 بكالوريو 

 % 14.6 56 دبلوم 

 % 100.0 384 المجموع 

 الوظيفي   المسمى

 

 

 % 27.1 104 وظائف اداري 

 % 37.5 144 وظائف هندسي  

 % 15.9 61 وظائف محاسبي  

 % 19.5 75 اخري 

 % 100.0 384 المجموع 

 متوسط الدخل 
 % 46.4 178 ريا   5000اقل من 

 % 32.8 126 ريا  سعودي 10000

0.50×0,50× (1,96)2 

(0,50)2 
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ريا    10000من  أكهر

 سعودي

80 20.8 % 

 % 100.0 384 المجموع 

 

 حيث بلغ عددهم  )ال  ور ( أن  1يلاحى من الجدو  )
ً
ب سرررررررررررربة    (270)( من أفراد عينة الدراسررررررررررررة هم الأعلى تررارا

 %( من مجموع أفراد عينة الدراسة.29.7مئوية ) ةب سب( 114) )الاناث(  بينما بلغ عدد %(70.3مئوية )

تررار وعددهم    الأعلى هم    الهندسية   فالوظائأما بال سبة للمستوي الوظيفي فقد  ان افراد عينة الدراسة من  

  75وظائف اخري عددها    ا%( ويل ه27.1( ب سب  )104عددهم )  الإدارية% ويل هم الوظائف  37.5( ب سب   144)

 %(15.9( ب سب  )61وعددهم ) المحاسبيةتررار هي الوظائف   العينة % واقل افراد 19.5ب سب  

 حيث بلغ عددهم    )بكالوريو (أما بال سبة للمؤهل العلمي فقد  ان أفراد العينة ال ين في السنة  
ً
الأعلى تررارا

فاعلي( حيث بلغ عددهم    )ماجستير  ثم تلاهم أفراد عينة الدراسة ال ين في السنة  %(56.5)ب سبة مئوية    (217)

 وطالبة ب سبة مئوية    (111)
ً
 حيث بلغ عددهم    )الدبلوم  بينما  ان من هم في السنة  %(28.9)طالبا

ً
( الأقل تررارا

 وطالبة ب سبة مئوية  )  56) 
ً
 % ( من مجموع أفراد العينة. 14.6( طالبا

ريا  هم الاكهر تررار وعددهم    5000لمستوي الدخل فقد  ان افراد الغين  من متوسط اقل من    بةبال ساما  

%  32.8( ب سب   126ريا  سعودي وعددهم )  10000%( ويل هم الافراد من متوسط دخل  46.4( ب سب  )178)

 (%20.8( ب سب  )80ريا  وعددهم ) 10000من  أكهر تررار من متوسط دخل  العينة واقل افراد 

   التالية:وه ا ما توضح  الرسوم البيانية 
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 ( يوضح توزيع العينة طبقا لمتغير النوع 1شكل ) 

 

 

 

 ( يوضح توزيع العينة طبقا لمتغير المؤهل الدراس ي 2شكل ) 
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 ( يوضح توزيع العينة طبقا لمتغير المسمي الوظيفي3شكل ) 

 

 ( يوضح توزيع العينة طبقا لمتغير متوسط الدخل 4شكل ) 

:را
ً
 : مصادر جمع البيانات بعا

 تم الاعتماد على مصدرين لجمع البيانات المتعلقة بالدراسة: 

 مصادر ثانوية:  .1

0.0
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ريال5000اقل من  ريال سعودي10000 ريال 10000اكثر من 
سعودي

متوسط لدخل 
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وذل    ومتغيراتها  الدراسة  موضوع  حو   العلمي  الإنتاج  مس   خلا   من  الرتت     بالاعتمادوذل   على 

  فيما يتعلق بمتغيرات  الرسميةوالأبحاث الم شورة والدوريات  وأطروحات الدكتورا   ومواقع الإنلأرن   

 نموذج الدراسة وبناء الجانت النظري متها. 

 مصادر أولية:   .2

م  الباحثات بجمعها من خلا  تطوير أداة الدراسة المتمثلة في استبانة خاصة  قاوهي تل  البيانات التي  

حو  أبعاد   شقراء(في جامعة    )الطلبةم تطويرها وإعدادها لغر  الحصو  على آراء أفراد عينة الدراسة  ت

 الدراسة. 

:
ً
 :أداة الدراسة خامسا

ون الاستبيان   حيث ت ات الأولية  نتم الاعتماد على الأدبيات والدراسات السابقة في تطوير استبيان لجمع البيا

 من جزئين رئيسين وهي: 

المستوي  الأول:    ءالجز )النوع   وت من  الدراسة  عينة  لأفراد  الديموغرافية  بالمعلومات  الجزء  ه ا  يتعلق 

 .الدخل(مستوي    الدراس ي الوظيفي  المؤهل 

 وذلك على النحو التالي:يتكون ه ا الجزء من عدة فقرات لقيا  متغيرات الدراسة   الجزء الثاني:

في    المهنةاخلاقيات    أثر ي  المتغير المستقل العوامل المؤثرة على  ( فقرة لقا10المتغير المستقل: تكون من ) .1

 . المهني(مستوي الاداء   المهنية تحسينادارة المشاريع موزعة على أبعاد  )فهم الواجبات 

 .( فقرة لقيا  المتغير التابع ادارة المشاريع10المتغير التابع: تكون من ) .2

 : مجالات الدراسة -2

 ترمن الحدود في استهداف أثر أخلاقيات المهنة على جودة إدارة المشاريع.  الموضوعية:الحدود  -

 . تطبيق الدراسة على "حالة الخريف للبلأرو " في الدمامالحدود المكانية:  -
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طبق  على المجتمع من حيث الموظفين وأمحاب العمل ومديرين المشاريع المتمثلين   الحدود البشرية: -

 مفردة. 387في 

 2023سيتم تنفي  ه   الدراسة من خلا  العام الدراس ي  الحدود الزمنية: 

 تصحيح الأداة: 

 لقياس تقديرات أفراد العينة على فقرات الاستبانة تم استخدام مقياس لي رت الخماس ي: 

 بشدة( أوافق  )لا   أوافق(  )لا ( محايد)موافق(  )   بشدة( )موافق

 وعليه تم إعطاء أوزان لإجابات عينة الدراسة لقياس درجة التقدير وذلك على النحو التالي: 

 “(  1"  لا أوافق بشدة "  2"  لا أوافق "  3"  محايد "  4"  موافق "  5بشدة "  )موافق

راسة على كل فقرة من فقرات الاستبانة وعلى كل  دديرات أفراد عينة الولتفسير المتوسطات الحسابية لتق

 مجال من مجالاتها، فقد تم احتساب المعادلة التالية: 

طول الفئة =  
 الحد  الأعلى −الحد  الأدنى ( ل وزان )

 عدد  الفئات  المفلأرضة 
   =

𝟏−𝟓

𝟑
  =1.333 

 لفلك تم اعتماد المعيار التالي: المستوى المنخفض =  
ً
،  3.66  –  2.34، والمستوى المتوسط =  2.33  - 1واستنادا

 يبين ذلك:  ( 2) المعيار والجدول  5 – 3.67والمستوى المرتفع = 

 (: المعيار الإحصائي لتفسير المتوسطات الحسابية لفقرات الاستبانة ومتغيراتها 4الجدول ) 

افقة  بيالمتوسط الحسا  درجة المو

 بدرجة منخف ة  2.33اقل من  – 1.00من 

 بدرجة متوسطة    3.67أقل من  – 2.34من 

 بدرجة مرتفعة  5.00 – 3.67من 
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 : صدق وثبات الأداة

 للتأكد من صلاحية أداة الدراسة لقياس متغيرات الدراسة تم القيام بعدة إجراءات وهي:

: الصدق الظاهري للأداة: 
ً
 اولا

 لمحاور استبيان الدراسة: ةالسي و متريالخصائص 

 - الثبات والصدق: 

صدق الاستبيان يعاى تمثيل  للمجتمع المدرو  بشكل جيد حيث أن الإجابات التي نحصل عل ها من  

توزيع  أسئلة الاستبيان تعطينا المعلومات التي وضع  لأجلها الأسئلة. أما ثبات الاستبيان فيعاى إننا إذا أعدنا  

ه ا الاستبيان على عينة أخر  من نف  المجتمع ونف  حجم العينة فشن النتائج ستكون مقراب  للنتائج التي  

 حصلنا عل ها من العينة الأولى وتكون النتائج بين العي تين متساوية باحتما  يساو  معامل الثبات.

والتي تعبر قيمت  عن مد  ثبات    خكرو نباويتم اختبار صدق وثبات الاستبيان باستخدام معامل الفا  

الفا   قيم  وتلأراو   لقياس   التي وضع   المؤشر  عن  التعبير  في  وصدقها  نباالأسئلة  والواحد    خ كرو  الصفر  بين 

أن   لما اقلأرب مقيا  كرو نباخ الفا من   القيا  والاستمارة    1الاحيح.. حيث  أداة  الاحيح  لما  ان ثبات 

اتخ  الإحصائيين  بين  جر   )وقد  قيمة  أقو   المعامل(    0.7اذ  له ا  مقبولة  كقيمة  عبارات  ف كهر  تقدير صدق 

 المقياس 

 الاتساق الداخلي  -

تم تقردير الاتسرررررررررررررراق الرداخلي لعبرارات المقيرا  من خلا  حسرررررررررررررراب معرامرل الارتبراط بين عبرارات المقيرا  

يرا . حسررررررررررررراب معرامل  والأبعراد الفرعيرة  وثم حسررررررررررررراب معرامرل الارتبراط بين الأبعراد الفرعيرة والردرجرة الكليرة للمق

 الارتباط بين عبارات المقيا  والأبعاد الفرعية. 

 المهنية صدق الاتساق الداخلي لمحور فهم الواجبات  

( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لمحور فهم الواجبات 5جدول ) 

 المهنية 
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Correlations 

 فهم الواجبات المهني     

يمرن فهم الواجبات المهنية  

لأخلاقيات المهنة من خلا  التعرف  

على المبادئ والمعايير الأساسية التي  

 تحرم ه   الأخلاقيات 

 634.** ارتباط بيرسون معامل  

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

يمرن فهم الواجبات المهنية المتمثلة في 

الصدق والأمانة حيث يجت أن يكون  

المهنيون صادقين وأمناء في جميع 

 تعاملاتهم 

 628.** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

ن في فهم  4المهنيون ا يجت أن يحلأرم  

ممارستهم لمهنتهم وه ا يشمل احلأرام  

العملاء  والزملاء  والرؤساء   

 والمجتمع بشكل عام 

 759.** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

يجت أن يكون المهنيون مؤهلين  

وكفؤين في أداء مهامهم  كما يجت  

تعاملاتهم  عل هم أن يكونوا صادقين في 

 ن  وأن يللأزموا بالمعايير المهنية. 4مع ا 

 769.** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

فهم واجبات المهنة ينظم للموظفين  

حقوقهم وواجباتهم  وينظم التعامل  

بين بع هم البع   وبيتهم وبين 

 المجتمع المحيط 

 690.** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

Internal 
46 

من الجدو  السررررررابق يمرننا ملاحظة أن جميع قيم معاملات الارتباط بين عبارات المحور والمحور نفسررررررها معنوية 

البعد فهم الواجبات    نفسررررررررر   مما يد  على أن محور وقوية مما يد  على وجود علاقة قوية بين العبارات والبعد  

 .ككل تتسم بالصدق المهني

 صدق الاتساق الداخلي لمحور جودة ادارة المشاريع 

( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لمحور تحسين الاداء 6جدول ) 

 المهني  

Correlations 

 تحسين الاداء المهني   

اخلاقيات المهنة تعمل على تحسين  

مستوي الأداء المهني لجودة إدارة  

 المشروعات". 

 **717. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تعتبر أخلاقيات المهنة أمرًا إيجابيًا  

 يساعد على تعزيز العمل  
ً
وضروريا

الجماعي وتحسين مستوي  

 الإنتاجية وخلق بيئة عمل محية

 **688. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تؤدي الأخلاقيات المهنية إلى خلق 

بيئة عمل مب ية على الثقة  

والاحلأرام  مما يساهم في زيادة رضا  

العملاء وتحسين الأداء المهني العام 

 للمنظمة.

 **762. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

ت جّع الأخلاقيات المهنية الموظفين  

على الأداء الأف ل  وذل  من  

خلا  تعزيز شعورهم بالمسؤولية  

 **790. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد
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والاللأزام تجا  عملهم وتجا  أهداف  

 المنظمة. 

يمرن أن يؤدي الموظف ال ي يللأزم 

العمل بجد  ب خلاقيات المهنة إلى 

وب   قصار  جهد  لتحقيق  

أهداف المنظمة  مما يساهم في  

 تحسين أداعها المهني."

 **759. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنوية مستوي 

 384 العدد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

معاملات الارتباط بين عبارات المحور والمحور نفسرررررررها  من الجدو  السرررررررابق يمرننا ملاحظة أن جميع قيم  

البعد الفائدة   معنوية وقوية مما يد  على وجود علاقة قوية بين العبارات والبعد نفسرر   مما يد  على أن محور 

 .ككل تتسم بالصدق المدركة

 صدق الاتساق الداخلي لمحور جودة ادارة المشاريع 

الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لمحور جودة ادارة ( يوضح صدق الاتساق 7جدول ) 

 المشاريع 

Correlations 

 جودة ادار المشاريع  

تساهم أخلاقيات المهنة في تحقيق  

جودة إدارة المشاريع من خلا  تعزيز  

الاللأزام بالمعايير المهنية وقواعد العمل   

 مما يساهم في تقليل الأخطاء المهنية ." 

 **696. ارتباط بيرسون معامل  

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

 **780. معامل ارتباط بيرسون 
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تعزز اخلاقيات المهن  التعاون  

والتواصل بين اع اء فريق ادارة 

 المشروع 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تساهم أخلاقيات المهنة في خلق بيئة  

عمل تعاونية وبناءة  مما يعزز  

التواصل والت سيق بين أع اء فريق  

 إدارة المشروع. 

 **696. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تعزز أخلاقيات المهنة الاللأزام بالمعايير  

المهنية وقواعد العمل  مما يساهم في  

تقليل الأخطاء المهنية وضمان جودة 

 المخرجات. 

 **716. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تساهم أخلاقيات المهنة في تعزيز الثقة  

بين أع اء فريق إدارة المشروع  

وأمحاب المصلحة  مما يعزز التعاون 

 والت سيق وتحقيق الأهداف المشلأركة. 

 **735. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

المشاريع على زيادة تعمل جودة إدارة 

رضا الموظفين  مما يساهم في تعزيز  

 الرو  المعنوية وتحسين الإنتاجية .

 **719. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تساهم جودة إدارة المشاريع في تحسين  

الرفاءة التشغيلية للمنظمة  مما  

يساهم في تحقيق وفورات مالية  

 الإنتاجية. وتحسين  

 **669. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

 **664. معامل ارتباط بيرسون 
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تقوم جودة إدارة المشاريع على تقليل  

المخاطر المرتبطة بالمشروع  مما  

يساهم في حماية المنظمة من الخسائر  

 المالية والسمعية. 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تشير جودة إدارة المشاريع إلى مد   

قدرة إدارة المشروع على تحقيق أهداف  

المشروع بفاعلية مع مراعاة  

 الاحتياجات والتوقعات المحددة .

 **703. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

تحقيق أهداف المشروع برفاءة مع  

تحقيق  مراعاة الموارد المتاحة يؤدي إلى 

 جودة إدارة المشاريع بفاعلية.

 **721. معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوي المعنوي  

 384 العدد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

معنوية من الجدو  السررررررابق يمرننا ملاحظة أن جميع قيم معاملات الارتباط بين عبارات المحور والمحور نفسررررررها  

البعررد الموثوقيررة   وقويررة ممررا يررد  على وجود علاقررة قويررة بين العبررارات والبعررد نفسررررررررررررررر   ممررا يررد  على أن محور 

 .ككل تتسم بالصدق المدركة

 ثبات المقياس  -

والتي تعبر قيمت  عن مد  ثبات الأسرررررررررررئلة   خكرو نبايتم اختبار ثبات الاسرررررررررررتبانة باسرررررررررررتخدام معامل الفا 

بين الصرررررفر والواحد الارررررحيح.    خكرو نباوصررررردقها في التعبير عن المؤشرررررر التي وضرررررع  لقياسررررر  وتلأراو  قيم الفا 

الارررررررررررررحيح  لمرا  ان ثبرات أداة القيرا  والاسرررررررررررررتمرارة أقو  )وقد   1الفرا من  خكرو نبراحيرث أن   لمرا اقلأرب مقيرا   

 ف كهر كقيمة مقبولة له ا المعامل(. 0.6قيمة  جر  بين الإحصائيين اتخاذ

 وذل  على النحو التالي: نباخ كرو  –تم تقدير ثبات المقيا  باستخدام ألفا 

 - )ثبات محاور عناصر الدراسة(:  
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ككل ومحاورها  الاستبانة  لثباتنباخ كرو ( يوضح معامل الفا 8جدول )   

 العبارات عدد  كرو نباخ  معامل الفا  محاور الدراسة 

 5 0.734 المهنية فهم الواجبات 

 5 0.797 تحسين الاداء المهني 

 10 0.891 جودة ادارة المشاريع

 20 0.933 محاور الدراسة ككل 

 

 -من الجدول السابق يم ننا ملاحظة أن: 

علي جودة ادارة المشرراريع ومحاورها    المهنةاخلاقيات   أثر" لاسررتبانة  كرو نباخ  قيمة معامل الثبات "آلفا  

(  على اللأرتيرت   0.891  0.797  0.734جودة ادارة المشررررررررررررراريع( )  المهني تحسرررررررررررررين الاداء     المهنيرة)فهم الواجبرات  

ومن ثم يمرننرا القو  أن هر ا المقيرا  يتسرررررررررررررم بردرجرة ثبرات مرتفعرة ويمرن الاعتمراد    0.6وهر   القيم أعلي من 

 علي .

وذل  لحساب الصدق والثبات والاحصاء الوصفية    26  الاصدار  SPSSقام  الباحثة باستخدام برنامج  

 ودراسة فرو  الدراسة لنموذج الدراسة 

 المستخدمة الاساليت الاحصائية 

 نموذج الدراسة   علىتم استخدام الاساليت الاحصائية التالية 

 وذل  لدراسة لثبات النموذج  Cronbach’s Alphaكرنباخ  اختبار معامل الفا  -

 لمحاور نموذج الدراسة  الداخلياختبار الاتساق   استخدام -

البيانية   - أثناء  Graphsالرسومات  الدراسة  لنتائج  الموضحة  البيانية  والرسومات  البيانات  استخدام   :

 التحليل. 
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الحسابي   - المتوسط  استخدام  المعياري    Meanتم  ال    ST. Deviationوالانحراف  سبية  والاهمية 

Relative importance  .لدراسة اتجاهات العينة الإحصائية لمتغيرات الدراسة 

 الت ثير المعنوي بين محاور الدراسة    لدراسة Simple Regressionتم استخدام تحليل الانحدار البسيط -
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   سادس الفصل ال

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات 
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 واختبار الفرضيات تحليل البيانات  

 تمهيد: 

بعد أن تناول  فصرررررو  الدراسرررررة السرررررابقة الإطار النظري والدراسرررررات والبحوث السرررررابقة وفرو  الدراسرررررة  

واجراءاتها  سرررررررررريتناو  ه ا التحليل الاحصررررررررررائي لبيانات الدراسررررررررررة بالأسرررررررررراليت الاحصررررررررررائية ثم عر  لما توصررررررررررل  إلي   

 الدراسة من نتائج: 

 : نتائج الدراسة

 :نتائج الدراسة الميدانية -

تظهر النتائج الخاصة بالدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة في ضرورة اهتمام المؤسسات في  ➢

استهداف اخلاقيات المهنة وذل  ضمن الابعاد الخاصة بالدراسة التي تتشاب  بشكل كبير مع ابعاد 

ظمة( والعدالة وعدم التحيز واحلأرام الوق   دراستنا وتتمثل تل  الابعاد في )احلأرام القوانين والأن

 وذل   هدف تحديد مستوي الاختلافات في المساعدة على معرفة حجم العينة. 

 إلى الدراسات السابقة )بلا  خلف السررانة( نر 
ً
بين العلاقة ذات الدلالة الإحصائية   هناك تشابهأن؛  ي ووفقا

بين اخلاقيات المهنة واسلأراتيجية إدارة المشاريع والمتمثلة في الابعاد التي تم ذكرها بالنتائج السابقة  ولقد  

 .(SPSSاعتمدت ه   الدراسة على الطرق الإحصائية والبرنامج الاحصائي )

 
ً
قيات المهنة ب بعادها المتجمعة في الصورة ال هنية  في عدم وجود أثر معنوي لأخلا وجود اختلاف ونري أي ا

 وال اتية  ويعد ذل  بمثابة اختلاف بين تل  الدراسة السابقة ودراستنا الحالية. 

(  James Dee Burrowsوتظهر النتائج الخاصة بالدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة ) ➢

ضرورة استهداف المجالات المتمثلة في المسؤولية والعدالة والمساواة والصدق وذل  لتحديد مدي   يف

 ت ثيرها على اخلاقيات المهنة. 

 لتل  الدراسة السابقة نري أن؛ 
ً
افق ووفقا جوهري بين الدراسة السابقة والدراسة الحالية في ضرورة  هناك تو

 وواجت الاللأزام ب  من متخصل ي إدارة المشاريع. وجود العدالة والمساواة وما هو مقبو  ومنا
ً
 ست اخلاقيا
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جوهري بين تحديد أولويات الباحث وبين أولويات دراستنا فلقد اعطي الباحث أولويات   هناك اختلافونر  أن 

نة  والاحلأرام والعدالة والصدق  أما دراستنا الحالية فترمن اولوياتنا في أثر اخلاقيات المه ةدراست  في المسؤولي

 على جودة إدارة المشروعات أما العدالة والمسواة فتعتبر جانت من جوانت اخلاقيات المهنة. 

ولقد ظهرت نتائج الدراسررررررررة من خلا  ربط العلاقة بين دراسررررررررتنا الحالية والدراسررررررررة السررررررررابقة للباحث  ➢

 .SPSS)بلا  خلف السررانة( والتي اعتمدت على الطرق الإحصائية والبرامج الإحصائية 

مع فرو  دراسررررررتنا في العلاقة الملأرتبة على أثر احلأرام الوق  المهني على اخلاقيات المهنة     اتفقت الدراسةةةةةةد  ولق

 الأهداف الرئيسررررررررية في الدراسررررررررة المتمثلة في فعاليتها في إدارة الصررررررررورة ال هنية في اسررررررررتجماع  
ً
ولقد اتفق  أي ررررررررا

 ي تم توزيعها.البيانات بالدراسة الميدانية وذل  من خلا  الاستبانة الت

الةةةةةةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ولرررررررررررررقرررررررررررررد   حررررررررررررريرررررررررررررث اخةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةةفةةةةةةةةةةةةت  المرررررررررررررعرررررررررررررنررررررررررررروي  الأثرررررررررررررر  وجرررررررررررررود  فررررررررررررري  دراسرررررررررررررررررررررررررترررررررررررررنرررررررررررررا   مرررررررررررررع 

السرابقة لم تعتمد على أي أثر معنوي وذل  يختلف مع دراسرتنا التي تعتمد بشركل كبير على الجانت    ةأن الدراسر

 المعنوي.

 لما سبق نري أن تتمثل نتائج الدراسة في 
ً
 -الآتي: ووفقا

 مما يعزز عملية تحفيز العاملين.ي اخلاقيات المهنة ضرورة احلأرام القواعد ف -

 .المهنة ب بعادها المتجمعة في الصورة ال هنية وال اتيةوجود أثر معنوي لأخلاقيات  -

 .المسؤولية والعدالة والمساواة والصدق وذل  لتحديد مدي ت ثيرها على اخلاقيات المهنةضرورة  -

-  

 اختبار فروض الدراسة. -

 الإجابة على أسئلة الدراسة:  4.1

 السؤا  الدراسة الأو : ماهي أهمية أخلاقيات المهنة؟ -1

وللإجابرررررررررة علرررررررررى سرررررررررؤا  الدراسرررررررررة الأو  ترررررررررم حسررررررررراب المتوسرررررررررطات الحسرررررررررابية والانحرافرررررررررات المعياريرررررررررة  -2

 لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات أبعاد ماهي أهمية أخلاقيات المهنة؟
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   وفيما يلي عر  النتائج؛ المتغير المستقل: تنمية أخلاقيات المهنة

اف9الجدول )  ات المعيارية لأبعاد المتغير المستقل تنمية اخلاقيات (: المتوسطات الحسابية والانحر

 ( 10" والمقياس ككل )ن =المهنة

Descriptive Statistics 

  

  

 درجة التقدير  الرتب   الانحلااف المعياري  المتوسط   

فهم الواجبات  

 المهني  
 مرتفع  1 0.49385 4.3635

 مرتفع  2 0.52567 4.3630 تحسين الاداء المهني 

   0.47191 4.3633 اخلاقيات المهن  

بلغ ..………" من وجهة نظر    اخلاقيات المهن يظهر الجدو  السررررابق أن المتوسررررط الحسررررابي العام لأبعاد المتغير " 

وبدرجات    (4.3630-4.3635). وقد تراوح  المتوسرررطات الحسرررابية ل بعاد بين  مرتفعة( وبدرجة تقدير 4.3633)

( بانحراف معياري 4.3635" ب على متوسط حسابي حيث بلغ )فهم الواجبات المهني تقدير مرتفعة  و ان البعد "

( وانحراف  4.3530" بمتوسررررررررط حسررررررررابي )  تحسررررررررين الاداء المهني( وبدرجة تقدير مرتفعة  ثم تلا  بعد "  0.49385)

تفصيلي لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات  وبدرجة تقدير مرتفعة  وفيما يلي عر     (0.52567معياري )

 المتغير.أبعاد 

 المهنية.الواجبات   الأول: فهم البعد  

افات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات بعد تنمية   تم حساب المتوسطات الحسابية والانحر

 الواجبات المهنيه وكانت النتائج كالآتي:

افات المعيارية لفقرات بعد فهم الواجبات المهنيه " والبعد  (: المتوسطات 10الجدول )  الحسابية والانحر

 ككل 
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 درجة التقدير  الرتبه الانحراف المعياري  المتوسط  العبارات  

يمرن فهم الواجبات المهنية  

لأخلاقيات المهنة من خلا   

التعرف على المبادئ والمعايير  

الأساسية التي تحرم ه    

 الأخلاقيات

 مرتفع    3  0.693 4.34

يمرن فهم الواجبات المهنية  

المتمثلة في الصدق والأمانة  

حيث يجت أن يكون المهنيون  

صادقين وأمناء في جميع  

 تعاملاتهم 

4.48 0.646  1 

 مرتفع   

ن  4يجت أن يحلأرم المهنيون ا 

في فهم ممارستهم لمهنتهم وه ا  

يشمل احلأرام العملاء   

والمجتمع  والزملاء  والرؤساء  

 بشكل عام 

4.41 0.661  2 

 مرتفع   

يجت أن يكون المهنيون مؤهلين  

وكفؤين في أداء مهامهم  كما  

يجت عل هم أن يكونوا صادقين  

ن  وأن  4في تعاملاتهم مع ا 

 يللأزموا بالمعايير المهنية. 

4.28 0.785  5 

 مرتفع   
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فهم واجبات المهنة ينظم  

وواجباتهم   للموظفين حقوقهم 

وينظم التعامل بين بع هم  

البع   وبيتهم وبين المجتمع  

 المحيط

4.30 0.753  4 

 مرتفع   

 مرتفعة     0.49385 4.3635 فهم الواجبات المهني  

( بلغ  الاستخدام  سهولة  بعد  لفقرات  العام  المتوسط  أن  إلى  السابق  الجدو   تقدير  4.3535يشير  وبدرجة   )

( ودرجات تقدير المرتفعة   و ان  4.48-4.28المتوسطات الحسابية لفقرات البعد بين )مرتفعة  وقد تراوح   

الفقرة التي تنص على " يمرن فهم الواجبات المهنية المتمثلة في الصدق والأمانة حيث يجت أن يكون المهنيون  

وبدرجة  (  0.614اري )( بانحراف معي 4.48صادقين وأمناء في جميع تعاملاتهم " ب على متوسط حسابي حيث بلغ )

تقدير مرتفعة  ثم تلاها الفقرة التي تنص على " يجت أن يحلأرم المهنيون الاخرين في فهم ممارستهم لمهنتهم وه ا  

( وانحراف معياري  4.41يشمل احلأرام العملاء  والزملاء  والرؤساء  والمجتمع بشكل عام " بمتوسط حسابي )

والتي تنص يجت أن يكون المهنيون مؤهلين وكفؤين في أداء مهامهم  كما يجت  (  فيما احتل  الفقرة   0.661)

" المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي .عل هم أن يكونوا صادقين في تعاملاتهم مع الاخرين  وأن يللأزموا بالمعايير المهنية

 ( وبدرجة تقدير مرتفعة. 0.785( وبانحراف معياري )4.28)

 الاداء المهني البعد الثاني: تحسين مستوي  

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات بعد تحسين مستوي  

 الاداء المهني و ان  النتائج  الآتي: 

افات المعيارية لفقرات بعد تحسين مستوي الاداء المهني"  ر (: المتوسطات الحسابية والانح 11الجدول ) 

 والبعد ككل 

 درجة التقدير  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط  ات العبار 
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اخلاقيات المهنة تعمل  

على تحسين مستوي  

الأداء المهني لجودة  

 إدارة المشروعات".

4.34 0.719 3 

 مرتفعة

تعتبر أخلاقيات المهنة  

  
ً
أمرًا إيجابيًا وضروريا

يساعد على تعزيز  

العمل الجماعي  

وتحسين مستوي  

بيئة  الإنتاجية وخلق 

 عمل محية 

4.45 0.656 1 

 مرتفعة

تؤدي الأخلاقيات 

المهنية إلى خلق بيئة  

عمل مب ية على الثقة  

والاحلأرام  مما يساهم  

في زيادة رضا العملاء 

وتحسين الأداء المهني  

 العام للمنظمة. 

4.32 0.704 5 

 مرتفعة

ت جّع الأخلاقيات 

المهنية الموظفين على  

الأداء الأف ل  وذل   

من خلا  تعزيز  

شعورهم بالمسؤولية  

4.34 0.694 4 

 مرتفعة
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  وقد   مرتفعة( وبدرجة تقدير 4.3630يبين الجدو  التالي أن المتوسط العام لفقرات بعد "الفائدة المدركة" بلغ )

( بين  البعد  لفقرات  الحسابية  المتوسطات  التي  4.32-4.45تراوح   الفقرة  و ان   مرتفعة    تقدير  وبدرجات   )

" على  الجماعي وتحسين مستوي    تنص  العمل  تعزيز  يساعد على   
ً
إيجابيًا وضروريا أمرًا  المهنة  أخلاقيات  تعتبر 

( وبانحراف معياري  4.45غ المتوسط الحسابي لها )" ب على درجة تقدير حيث بل  الإنتاجية وخلق بيئة عمل محية

يمرن أن يؤدي الموظف ال ي يللأزم ب خلاقيات ( وبدرجة تقدير مرتفعة  ثم تلاها الفقرة التي تنص على" 0.656)

بمتوسط   المهنة إلى العمل بجد وب   قصار  جهد  لتحقيق أهداف المنظمة  مما يساهم في تحسين أداعها المهني."

( )4.36حسابي  معياري  وانحراف   )0.759  " على  تنص  التي  الفقرة  و ان   مرتفعة   تقدير  وبدرجة  تؤدي ( 

الأخلاقيات المهنية إلى خلق بيئة عمل مب ية على الثقة والاحلأرام  مما يساهم في زيادة رضا العملاء وتحسين الأداء  

والاللأزام تجا  عملهم  

وتجا  أهداف المنظمة  

. 

يمرن أن يؤدي  

الموظف ال ي يللأزم  

ب خلاقيات المهنة إلى  

العمل بجد وب    

قصار  جهد  لتحقيق  

المنظمة  مما  أهداف  

يساهم في تحسين  

 أداعها المهني." 

4.36 0.759 2 

 مرتفعة

 مرتفعة  0.52567 4.3630 تحسين الاداء المهني 
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( وبدرجة تقدير مرتفعة  0.704معياري )( وانحراف  4.32" بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )المهني العام للمنظمة.

. 

كيرررررررررف يمررررررررررن تسرررررررررليط ال ررررررررروء حرررررررررو  إزالرررررررررة الطرررررررررابع التسرررررررررلطي لإدارة السةةةةةةةةةةةؤال الدراسةةةةةةةةةةةة الثةةةةةةةةةةةاني:  -1

 المشاريع؟

وللإجابة على سؤا  الدراسة الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة  

 التابع جودة ادارة المشاريع"  وفيما يلي الدراسة على فقرات أبعاد المتغير 

 عرض النتائج: 

 المتغير التابع: جودة ادارة المشاريع

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات المتغير جودة ادارة  

 المشاريع و ان  النتائج  الآتي:

افات المعيارية لفقرات المتغير تجودة ادارة المشاريع والمتغير  (: المتوسطات الحسابية والان12الجدول )  حر

 ككل 

 المتوسط   العبارات
الإنحراف  

 المعيار  
 الرتبة 

درجة 

 التقدير 

تساهم أخلاقيات المهنة في تحقيق جودة إدارة المشاريع من خلا  

تعزيز الاللأزام بالمعايير المهنية وقواعد العمل  مما يساهم في  

 الأخطاء المهنية ."تقليل 

4.39 0.695 

 مرتفعة 1

تعزز اخلاقيات المهن  التعاون والتواصل بين اع اء فريق ادارة  

 المشروع 

4.31 0.779 
 مرتفعة 7

تساهم أخلاقيات المهنة في خلق بيئة عمل تعاونية وبناءة  مما  

 يعزز التواصل والت سيق بين أع اء فريق إدارة المشروع. 

4.38 0.694 
 مرتفعة 2
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تعزز أخلاقيات المهنة الاللأزام بالمعايير المهنية وقواعد العمل  مما 

 يساهم في تقليل الأخطاء المهنية وضمان جودة المخرجات.

4.33 0.742 
 مرتفعة 5

تساهم أخلاقيات المهنة في تعزيز الثقة بين أع اء فريق إدارة  

المشروع وأمحاب المصلحة  مما يعزز التعاون والت سيق  

 تحقيق الأهداف المشلأركة. و 

4.30 0.763 

 مرتفعة 8

تعمل جودة إدارة المشاريع على زيادة رضا الموظفين  مما يساهم  

 في تعزيز الرو  المعنوية وتحسين الإنتاجية . 

4.29 0.776 
 مرتفعة 10

تساهم جودة إدارة المشاريع في تحسين الرفاءة التشغيلية  

وفورات مالية وتحسين  للمنظمة  مما يساهم في تحقيق  

 الإنتاجية. 

4.32 0.700 

 مرتفعة 6

تقوم جودة إدارة المشاريع على تقليل المخاطر المرتبطة بالمشروع   

 مما يساهم في حماية المنظمة من الخسائر المالية والسمعية. 

4.34 0.701 
 مرتفعة 4

تشير جودة إدارة المشاريع إلى مد  قدرة إدارة المشروع على  

تحقيق أهداف المشروع بفاعلية مع مراعاة الاحتياجات  

 والتوقعات المحددة . 

4.28 0.701 

 مرتفعة 9

تحقيق أهداف المشروع برفاءة مع مراعاة الموارد المتاحة يؤدي  

 إلى تحقيق جودة إدارة المشاريع بفاعلية.

4.36 0.697 
 مرتفعة 3

 مرتفع   0.51525 4.3297 جودة ادار المشاريع

 

( الجدو   من  المتغير  12يظهر  لفقرات  العام  المتوسط  أن  المشاريع(  ادارة  )جودة  بلغ  تقدير 4.3297"  ودرجة   )

مرتفعة لجميع   (وبدرجات تقدير4.39-4.29متوسطة  وقد تراوح  المتوسطات الحسابية لفقرات البعد" بين )

قيق جودة إدارة المشاريع من خلا  تعزيز  الفقرات  و ان  الفقرة التي تنص على " تساهم أخلاقيات المهنة في تح

ب على متوسط حسابي حيث بلغ   "الاللأزام بالمعايير المهنية وقواعد العمل  مما يساهم في تقليل الأخطاء المهنية .
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التي تنص على " تساهم أخلاقيات    مرتفعة( ودرجة تقدير  0.695( وانحراف معياري )4.39)   ثم تلاها الفقرة 

ئة عمل تعاونية وبناءة  مما يعزز التواصل والت سيق بين أع اء فريق إدارة المشروع. " متوسط  المهنة في خلق بي

( على التوالي ودرجة تقدير مرتفعة  وجاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة التي  0.694( وانحراف معياري )4.38حسابي )

اهم في تعزيز الرو  المعنوية وتحسين  تعمل جودة إدارة المشاريع على زيادة رضا الموظفين  مما يس  تنص على  " 

 ( ودرجة تقدير مرتفع . 0.776( وانحراف معياري )4.29الإنتاجية . " بمتوسط حسابي ) 
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 اختبار الفرضيات  4.2

دور أخلاقيات   ن ( بي )α≤ 0.05الفرضية الرئيسية الأولى: "يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 المهنة وبين استراتيجية فعالية إدارة المشاريع" 

( للفرضية الرئيسية  Regression Multiple(: نتائج اختبار تباين الانحدار المتعدد ) 13الجدول ) 

 الأولى 

R R Square 

Adjusted 

R Square 

مجموع  

 المربعات

درجات 

 الحري  

متوسط  

 المربعات

F 

 المعنوي  المحسوب 

.854a 0.730 0.729 74.220 2 37.110 514.874 .000b 

      101.682 383       

      101.682 383       

الظاهرة حيث بلغ معامل الارتباط  يظهر من الجدو  السرابق صرلاحية نموذج اختبار الانحدار المتعدد لتفسرير  

(R( بين المتغيرات المسررررررررررررتقلة والتابعة )a.854 وهي تشررررررررررررير إلى علاقة قوية ومقبولة  كما ويظهر من الجدو  أن )

%( من 73( أي أن المتغيرات المسررررررتقلة اسررررررتطاع  أن تفسررررررر ما نسرررررربت  )0.730( معامل التحديد بلغ )Rقيمة )

والباقي يعز  لمتغيرات أخر   كما ويلاحى أن قيمة   فاعلية ادارة المشرررررررررراريعابع التغيرات الحاصررررررررررلة في المتغير الت

بسررررررررريط جدا ما يد  على قدرة المتغيرات   R2( وأن الفرق بيتها وبين قيمة  0.729معامل التحديد المعدلة بلغ  )

 التي تم قبولها في النموذج على الت بؤ بقيم المتغير التابع.

الإحصررررررررررررررائيرة ل بعراد مجتمعرة والتي بلغر   F( وبرالاعتمراد على قيمرة ودلالرة  13كمرا ويظهر من الجردو  )

( مما يد  على صلاحية 0.05( أقل من )0.00( عند مستو  دلالة )2.37( أعلى من قيمتها الجدولية )514.874)

 الاختبار: نموذج اختبار الانحدار المتعدد  والجدو  التالي يوض  نتائج

 (: نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى 13) الجدول 
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فهم من أبعاد المتغير المسررررررتقل يتبين أن جميع الأبعاد )( وباسررررررتعرا  قيم ت ثير  ل بعد 13يظهر من الجدو  )

  المشررررراريع( لها أثر إيجابي دا  إحصرررررائيا بشررررركل منفرد على فاعلية ادارة  , تحسرررررين الاداء المهني    المهنيةالواجبات  

( لها )  t  وبلغ  قيمة )(   0.544   0.380( غير المعيارية )Beta( حيث بلغ  قيمة )0.05(عند مسررررتو  الدلالة )

 ( أقرل من 0.000   0.000ة )لر( وبمسرررررررررررررتو  دلا1.64الجردوليرة ) ( على اللأرتيرت أعلى من قيمتهرا14.609   9.587

 (  وعلي 0.05)

 تكون معادلة الت بؤ  الآتي:

 X2 (0.544) +X1( 0.380) + 0.296فاعلية ادارة المشاريع = 

وتحسرررررررررررررين الاداء المهني( يؤدي إلى زيرادة بمقردار       المهنيرةالواجبرات    في)تنميرةأي أن زيرادة وحردة واحردة  

 %(  وحدة في ادارة فاعلية المشاريع.54%( و)38)

وعلي  يتم رف  الفرضررررية الصررررفرية وقبو  الفرضررررية البديلة حيث أن  "يوجد أثر ذو دلالة إحصررررائية 

 أخلاقيات المهنة وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع( 0.05عند مستو  الدلالة )

يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام القواعد(  وبين   الفرض الفرعي الأول:

 . اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 0.021 2.312   0.128 0.296 الثاب 

 0.000 9.587 0.364 0.040 0.380 المهنية فهم الواجبات 

 0.000 14.609 0.555 0.037 0.544 تحسين الاداء المهني

a. Dependent Variable:  فاعلية ادارة المشاريع 
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H0 أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام   بين( 0.05عند مستو  الدلالة )يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية : لا

 . وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع   القواعد( 

H1 : أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام   بين( 0.05عند مستو  الدلالة )يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية

 . وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع   القواعد( 

 (: نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط  15الجدول ) 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

مجموع  

 المربعات

درجات 

 الحري  

متوسط  

 المعنوي  المحسوب  F المربعات

.570a 0.325 0.323 33.006 1 33.006 183.595 .000b 

   

68.675 382 0.180 
  

   

101.682 383 
   

الظاهرة حيث بلغ معامل  يظهر من الجدو  السرابق صرلاحية نموذج اختبار الانحدار الخطي البسريط لتفسرير  

( وهي تشرررررررررررررير إلى علاقررة قويررة ومقبولررة  كمررا ويظهر من a.570( بين المتغيرات المسرررررررررررررتقلررة والتررابعررة )Rالارتبرراط )

( أي أن المتغيرات المسررررررتقلة اسررررررتطاع  أن تفسررررررر ما نسرررررربت  0.325( معامل التحديد بلغ )Rالجدو  أن قيمة )

والباقي يعز  لمتغيرات أخر   كما ويلاحى   فاعلية ادارة المشراريعابع %( من التغيرات الحاصرلة في المتغير الت32)

بسررررررررررررريط جدا ما يد  على قدرة  R2( وأن الفرق بيتها وبين قيمة 0.323أن قيمة معامل التحديد المعدلة بلغ  )

 المتغيرات التي تم قبولها في النموذج على الت بؤ بقيم المتغير التابع.

الإحصررررررررررررررائيرة ل بعراد مجتمعرة والتي بلغر   F( وبرالاعتمراد على قيمرة ودلالرة  14كمرا ويظهر من الجردو  )

( مما يد  على صلاحية 0.05( أقل من )0.00( عند مستو  دلالة )2.37( أعلى من قيمتها الجدولية )183.595)

 نموذج اختبار الانحدار الخطي البسيط  والجدو  التالي يوض  نتائج

 ر:الاختبا
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 الاولي   الفرعية(: نتائج تحليل الانحدار الخطي لاختبار الفرضية  16) الجدول 

( وباسررررررتعرا  قيم ت ثير بعد )احلأرام القواعد ( من أبعاد المتغير المسررررررتقل يتبين 16يظهر من الجدو  )

( حيث 0.05عند مسرررررررررتو  الدلالة )  المشررررررررراريعأن ل  أثر إيجابي دا  إحصرررررررررائيا بشررررررررركل منفرد على فاعلية ادارة  

الجرررردوليرررة   (  وهي أعلى من قيمتهررررا13.550( لهررررا )t  وبلغرررر  قيمررررة )(0.444( غير المعيرررراريررررة )Betaبلغرررر  قيمررررة )

 (  وعلي 0.05( أقل من )0.000ة )ل( وبمستو  دلا1.64)

 تكون معادلة الت بؤ  الآتي:

 X1( 0.444) + 2.368فاعلية ادارة المشاريع = 

%( وحررردة في ادارة فررراعليرررة 44( يؤدي إلى زيرررادة بمقررردار )القواعرررد  احلأرام)في  أي أن زيرررادة وحررردة واحررردة  

 المشاريع.

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 0.000 16.181   0.146 2.368 الثاب  

يجت أن يحلأرم  

المهنيون الاخرون في  

فهم ممارستهم لمهنتهم  

وه ا يشمل احلأرام  

العملاء  والزملاء   

والمجتمع  والرؤساء  

 بشكل عام 

0.444 0.033 0.570 13.550 0.000 

a. Dependent Variable:  فاعلية ادارة المشاريع 
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وعلي  يتم رف  الفرضررررية الصررررفرية وقبو  الفرضررررية البديلة حيث أن  "يوجد أثر ذو دلالة إحصررررائية 

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع( بعد احلأرام القواعد 0.05عند مستو  الدلالة )

)العدالة والمساواة(   يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أخلاقيات المهنة ببعدها  الفرض الفرعي الثاني:

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.

H0 أخلاقيات المهنة ببعدها )العدالة   بين( 0.05عند مستو  الدلالة )يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية : لا

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.   والمساواة( 

H1 : أخلاقيات المهنة ببعدها )العدالة   بين( 0.05عند مستو  الدلالة )يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.   والمساواة( 

 الثانية الفرعية الفرضية(: نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط لاختبار 17الجدول ) 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

مجموع  

 المربعات

درجات 

 الحرية 

متوسط  

 المعنوية المحسوبة F المربعات

.409a 0.167 0.165 17.007 1 17.007 76.726 .000b 

   

84.674 382 0.222 
  

   

101.682 383 
   

يظهر من الجدو  السرابق صرلاحية نموذج اختبار الانحدار الخطي البسريط لتفسرير الظاهرة حيث بلغ معامل  

ومقبولة  كما ويظهر من متوسرررررط   ( وهي تشرررررير إلى علاقة a.409( بين المتغيرات المسرررررتقلة والتابعة )Rالارتباط )

( أي أن المتغيرات المسررررررتقلة اسررررررتطاع  أن تفسررررررر ما نسرررررربت  0.167( معامل التحديد بلغ )Rالجدو  أن قيمة )

والباقي يعز  لمتغيرات أخر   كما ويلاحى   شراريعفاعلية ادارة الم%( من التغيرات الحاصرلة في المتغير التابع 16)

بسررررررررررررريط جدا ما يد  على قدرة  R2( وأن الفرق بيتها وبين قيمة 0.165أن قيمة معامل التحديد المعدلة بلغ  )

 المتغيرات التي تم قبولها في النموذج على الت بؤ بقيم المتغير التابع.
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الإحصررررررررررررررائيرة ل بعراد مجتمعرة والتي بلغر   F( وبرالاعتمراد على قيمرة ودلالرة  17كمرا ويظهر من الجردو  )

( مما يد  على صررررررلاحية  0.05( أقل من )0.00( عند مسررررررتو  دلالة )2.37( أعلى من قيمتها الجدولية )76.726)

 نموذج اختبار الانحدار الخطي البسيط  والجدو  التالي يوض  نتائج

 :الاختبار

 الثانية الفرعية(: نتائج تحليل الانحدار الخطي لاختبار الفرضية 18) الجدول 

من أبعاد المتغير المسرررررتقل يتبين أن ل    (والمسررررراواة العدالة( وباسرررررتعرا  قيم ت ثير بعد )16يظهر من الجدو  )

( حيث بلغ  0.05عند مسرررررررررتو  الدلالة )  المشررررررررراريعأثر إيجابي دا  إحصرررررررررائيا بشررررررررركل منفرد على فاعلية ادارة  

( 1.64الجرررردوليررررة ) أعلى من قيمتهررررا  ( وهي8.759( لهررررا )t  وبلغرررر  قيمررررة )(0.326( غير المعيرررراريررررة )Betaقيمررررة )

 (  وعلي 0.05ن )( أقل م0.000ة )لوبمستو  دلا

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 0.169 2.869 الثاب  
 

17.022 0.000 

يمرن فهم الواجبات  

المتمثلة في  المهنية 

الصدق والأمانة حيث  

يجت أن يكون  

المهنيون صادقين  

وأمناء في جميع  

 تعاملاتهم 

0.326 0.037 0.409 8.759 0.000 

a. Dependent Variable:  فاعلية ادارة المشاريع 
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 تكون معادلة الت بؤ  الآتي:

 X1( 0.326) + 2.869فاعلية ادارة المشاريع = 

%( وحردة في ادارة فراعليرة 32( يؤدي إلى زيرادة بمقردار )والمسررررررررررررراواة  العردالرةأي أن زيرادة وحردة واحردة في)  

 المشاريع.

وعلي  يتم رف  الفرضررررية الصررررفرية وقبو  الفرضررررية البديلة حيث أن  "يوجد أثر ذو دلالة إحصررررائية 

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع والمساواة العدالة( بعد 0.05عند مستو  الدلالة )

يوجرد علاقرة ذات دلالرة إحصرررررررررررررائيرة بين أخلاقيرات المهنرة ببعردهرا )احلأرام الوقر  المهني(    الفرض الفرعي الثةالةث:

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.

H0 أخلاقيرات المهنرة ببعردهرا )احلأرام    بين(  0.05عنرد مسرررررررررررررتو  الردلالرة )يوجرد علاقرة ذات دلالرة إحصررررررررررررررائيرة  : لا

 ارة المشاريع.وبين اسلأراتيجية فعالية إد  المهني( الوق  

H1 : أخلاقيات المهنة ببعدها )احلأرام الوق   بين(  0.05عند مسررررتو  الدلالة )يوجد علاقة ذات دلالة إحصررررائية

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.  المهني( 

 الثالثة الفرعية الفرضية(: نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط لاختبار 19الجدول ) 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

مرررررررررررجرررررررررررمررررررررررروع  

 المربعات

درجرررررررررررررررررررررررررررررات  

 الحرية

مرررتررروسرررررررررررررررط  

 المعنوية المحسوبة F المربعات

.577a 0.333 0.331 33.818 1 33.818 190.355 .000b 

   

67.864 382 0.178     

   

101.682 383       

يظهر من الجدو  السرابق صرلاحية نموذج اختبار الانحدار الخطي البسريط لتفسرير الظاهرة حيث بلغ معامل  

ومقبولة  كما ويظهر من متوسرررررط   ( وهي تشرررررير إلى علاقة a.577( بين المتغيرات المسرررررتقلة والتابعة )Rالارتباط )

( أي أن المتغيرات المسررررررتقلة اسررررررتطاع  أن تفسررررررر ما نسرررررربت  0.333( معامل التحديد بلغ )Rالجدو  أن قيمة )
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والباقي يعز  لمتغيرات أخر   كما ويلاحى   فاعلية ادارة المشراريع%( من التغيرات الحاصرلة في المتغير التابع 33)

سررررررررررررريط جدا ما يد  على قدرة ب R2( وأن الفرق بيتها وبين قيمة 0.331أن قيمة معامل التحديد المعدلة بلغ  )

 المتغيرات التي تم قبولها في النموذج على الت بؤ بقيم المتغير التابع.

الإحصررررررررررررررائيرة ل بعراد مجتمعرة والتي بلغر   F( وبرالاعتمراد على قيمرة ودلالرة  19كمرا ويظهر من الجردو  )

( مما يد  على صلاحية 0.05( أقل من )0.00( عند مستو  دلالة )2.37( أعلى من قيمتها الجدولية )190.355)

 نموذج اختبار الانحدار الخطي البسيط  والجدو  التالي يوض  نتائج

 الاختبار:

 الثالثه الفرعية(: نتائج تحليل الانحدار الخطي لاختبار الفرضية 20الجدول ) 

( من أبعراد المتغير المسرررررررررررررتقل    احلأرام الوقر  المهني( وبراسرررررررررررررتعرا  قيم تر ثير بعرد )20يظهر من الجردو  )

( 0.05يتبين أن ل  أثر إيجابي دا  إحصررررررررائيا بشرررررررركل منفرد على فاعلية ادارة الشررررررررماريع عند مسررررررررتو  الدلالة )

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 0.000 21.055   0.125 2.631 الثاب 

المررررهررررنررررررة  فررررهررررم واجرررربرررررررات  

لررررررلررررررمرررررروظررررررفرررررريررررررن   يررررررنررررررظررررررم 

حررقرروقررهررم وواجرربررررررراتررهرم   

برريررن  الررتررعرررررررامرررررررل  ويررنررظررم 

الررررربرررررعررررر     برررررع ررررررررررررررررررهرررررم 

المرررجرررتررمررع   وبررريرررن  وبررريرررترررهرررم 

 المحيط

0.395 0.029 0.577 13.797 0.000 

a. Dependent Variable: فاعلية ادارة المشاريع 
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الجردولية   (  وهي أعلى من قيمتهرا13.797( لهرا )t  وبلغر  قيمرة )(0.395( غير المعيراريرة )Betaحيرث بلغر  قيمرة )

 (  وعلي 0.05( أقل من )0.000ة )ل( وبمستو  دلا1.64)

 تكون معادلة الت بؤ  الآتي:

 X1( 0.395) + 2.631فاعلية ادارة المشاريع = 

%( وحردة في ادارة فراعليرة 32( يؤدي إلى زيرادة بمقردار )الوقر  المهني  في )احلأرامأي أن زيرادة وحردة واحردة  

 المشاريع.

وعلي  يتم رف  الفرضررررية الصررررفرية وقبو  الفرضررررية البديلة حيث أن  "يوجد أثر ذو دلالة إحصررررائية 

 وبين اسلأراتيجية فعالية إدارة المشاريع.( بعد احلأرام الوق  المهني 0.05عند مستو  الدلالة )
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 :قائمة المراجع

القرررررررررريم والأخلاقيررررررررررات المهنيررررررررررة فرررررررررري الخدمررررررررررة الاجتماعيررررررررررة  مرررررررررردح  محمررررررررررد أبررررررررررو النصررررررررررر   -1

 (   ليررررررررة1ع )  (32مررررررررجوالعرررررررررب  )دكتررررررروراة مررررررررن مجلرررررررر  العلمرررررررري لعلمرررررررراء ومبرررررررردعي مصررررررررر 

 .2020جامعة حلوان  مصر    -الخدمة الاجتماعية  

ريرررررررررا عبرررررررررد السرررررررررتار  اخلاقيرررررررررات المهنرررررررررة  محاضررررررررررة بجامعرررررررررة المستنصررررررررررية  ليرررررررررة الفنرررررررررون   -2

 .2020  العراق 2ط

يلي  اخلاقيررررررررررررات المهنررررررررررررة  محاضرررررررررررررات لطررررررررررررلاب السررررررررررررنة الثانيررررررررررررة ماسررررررررررررلأر لغررررررررررررة عمرررررررررررر قبررررررررررررا -3

تلمسرررررررررررررران  ليررررررررررررررة الآداب  --وأدب عربرررررررررررررري: جميررررررررررررررع الشررررررررررررررعت  جامعررررررررررررررة أبرررررررررررررري برررررررررررررررر بلقايررررررررررررررد

 1   2021واللغات قسم اللغة والأدب العربي. 

رغدة عابد عطا الله المرايات  أثر أخلاقيات الأعما  للمنظمة على السلوو الأخلاقي وأداء   -4

 لمتطلبات الحصو   
ً
رجا  البيع للمنتجات الصيدلانية في مدينة عمان  رسالة استرمالا

على درجة الماجستير في إدارة الأعما   جامعة الشرق الأوسط  قسم إدارة الاعما   لية  

 .19-.   2011الاعما   الأردن  

انیرررررررة أمينرررررررة مخلررررررروفي  ببيئرررررررة العمرررررررل وأثرهرررررررا فررررررري ممارسرررررررة أخلاقيرررررررات العمرررررررل( دراسرررررررة مید  -5

أدرار(  مررررررررررررر كر ة -مدیریرررررررررررررة التوزيرررررررررررررع -بالمؤسسرررررررررررررة الجزائريرررررررررررررة لتوزيرررررررررررررع الرهربررررررررررررراء والغررررررررررررراز

مرملررررررررة لنيررررررررل شررررررررهادة الماسررررررررلأر فرررررررري العلرررررررروم الاجتماعيررررررررة تخصررررررررص: تنظرررررررريم وعمررررررررل   ليررررررررة 

العلرررررررررررررروم الإنسررررررررررررررانية والاجتماعيررررررررررررررة والعلرررررررررررررروم الإسررررررررررررررلامية قسررررررررررررررم العلرررررررررررررروم الاجتماعيررررررررررررررة  

 .2021الجزائر  
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   ليررررررررررة العلرررررررررروم 1يع  كترررررررررراب مطبرررررررررروع فرررررررررري إدارة المشرررررررررراريع  طقرررررررررردوم زاهررررررررررر  إدارة المشررررررررررار   -6

قالمرررررررررررة قسرررررررررررم علرررررررررروم تيسرررررررررررير  الجزائرررررررررررر  1945مرررررررررراي  8الاقتصررررررررررادية والتجاريرررررررررررة  جامعرررررررررررة 

2018. 

الصررررررررررررورة ال هنيررررررررررررة فرررررررررررري بررررررررررررلا  خلررررررررررررف السرررررررررررركارنة  اخلاقيررررررررررررات العمررررررررررررل وأثرهررررررررررررا فرررررررررررري إدارة  -7

 ليررررررررررة  دراسررررررررررة ميدانيررررررررررة علررررررررررى شررررررررررر ات الاتصررررررررررالات الأردنيررررررررررة  مجلررررررررررة منظمرررررررررات الاعمررررررررررا 

   الأردن.2012(  33ع )(  1مج )صادية   بغداد للعلوم الاقت

منصرررررررررررررة أفهرررررررررررررم التعليميرررررررررررررة  العوامرررررررررررررل التررررررررررررري ترررررررررررررؤثر علرررررررررررررى السرررررررررررررلوو الأخلاقررررررررررررري  الررررررررررررردر   -8

 ..https://aja.journals.ekbالساد   بالرابط التالي  

 رسررررررررالة ماجسررررررررتير سررررررررعاد مسررررررررعود الفرررررررراهم  فلسررررررررفة أخررررررررلاق  -9
ً
المهنررررررررة  التعلرررررررريم أ نموذجررررررررا

 .2011غير م شورة  مدرسة العلوم الإنسانية  طرابل    

 رسررررررررالة ماجسررررررررتير  -10
ً
سررررررررعاد مسررررررررعود الفرررررررراهم  فلسررررررررفة أخررررررررلاق المهنررررررررة  التعلرررررررريم أ نموذجررررررررا

 .2011غير م شورة  مدرسة العلوم الإنسانية  طرابل    

عرررررررررررررر  النظريررررررررررررررات نجيبررررررررررررررة خليفررررررررررررررة محمررررررررررررررد الطيررررررررررررررف  ماجسررررررررررررررتير عررررررررررررررن نمرررررررررررررراذج مررررررررررررررن ب -11

الأخلاقيررررررررررة وتطبيقاتهررررررررررا العمليررررررررررة  جامعررررررررررة الزاويررررررررررة إدارة الدراسررررررررررات العليررررررررررا والترررررررررردريت  

 .2021ليبيا  

مرررررررررردح  محمررررررررررد أبررررررررررو النصررررررررررر  القرررررررررريم والأخلاقيررررررررررات المهنيررررررررررة فرررررررررري الخدمررررررررررة الاجتماعيررررررررررة   -12

مجلرررررررررة القررررررررراهرة للخدمرررررررررة الاجتماعيرررررررررة  دكتررررررررروراة مرررررررررن مجلررررررررر  العلمررررررررري لعلمررررررررراء ومبررررررررردعي 

جامعررررررررررررررة حلرررررررررررررروان   -(   ليررررررررررررررة الخدمررررررررررررررة الاجتماعيررررررررررررررة 1(  ع )32والعرررررررررررررررب  )مررررررررررررررجمصررررررررررررررر 

 .4.  2020مصر   
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ثريفرررررررررررر يونررررررررررررغ  ترجمرررررررررررة سررررررررررررامي تيسرررررررررررير سررررررررررررليمان  إدارة المشررررررررررراريع  كترررررررررررراب كيرررررررررررف تنمرررررررررررري  -13

 قدرت  على "إدارة المشاريع"..

القيرررررررررادة المجتمعيرررررررررة لتخطررررررررريط الصررررررررررف الصرررررررررحي البيئررررررررري فررررررررري المنررررررررراطق الح رررررررررارية  إدارة  -14

 ./ https://www.eawag.chالمشروعات  بالرابط التالي 

الوقررررررررررر  )علرررررررررررى  –التكلفرررررررررررة  –محمرررررررررررد صرررررررررررال   تطبيرررررررررررق مثلرررررررررررث إدارة المشررررررررررراريع )الجرررررررررررودة  -15

  2ويرررررررر   المجلررررررررة العربيررررررررة لل شررررررررر العلمرررررررري  مررررررررجتنفيرررررررر  فيررررررررا  سرررررررررن خررررررررا  فرررررررري دولررررررررة الك

 .2020  الكوي   15ع

 .http://app.svu.edu.egمقدمة في إدارة المشاريع "القسم الأو  والثاني"    -16

منصرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة بررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة التعليميرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة  مراحرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررل المشرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررروع الخمسرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة    -17

center-https://bakkah.com/ar/knowledge   2023. 
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 المراجع الأجنبية:

18- Zahra M, The Importance and Necessity of Professional Ethics in the 

Organization and the role of Managers, international journals, 

University of Religions and Denominations, Iran,2021. 

19- James Dee Burrows, Ph.D. Thesis chair, A Senior Thesis submitted in 

partial fulfillment of the requirements for graduation, in the Honors Program 

Liberty University, 2021 
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ↄ   الاستبيان 

 بيان استمارة الاست 

 دراسة حالة بشركة الخريف للبترول في الدمام" -أثر أخلاقيات المهنة على جودة إدارة المشاريع "

 السلام عليرم وبعد   

 نقوم بشجراء دراسة تطبيقية تسعي إلى إدراو أثر أخلاقيات المهنة على جودة إدارة المشاريع. 

نتائج ه   الدراسة  ل ا نطلت من سيادترم  تعد الإجابة ضرورية بشكل كبير وذل  لأ ها تهدف إلى التوصل ل

الإجابة على مجموعة التساؤلات من خلا  الدراسة الخاصة ب ثر اخلاقيات المهنة على جودة إدارة المشاريع  

لتحقيق أهداف البحث ن ع أمام سيادكم ه ا الاستقصاء كغابة لجمع البيانات والمعلومات الخاصة  

 بالدراسة واللازمة ل . 

سيادكم التررم بالاطلاع على قائمة الاستقصاء ب قسامها وقراءة الفقرات قراءة جيدة واختيار   ل ا نرجو من 

  
ً
درجة استجابترم على  ل فقرة حست الاتفاق مع وجهات النظر الخاصة برم  وذل  من خلا  تطبيقها واقعيا

لما يجت أن تكون  وذل  من   بشرط أن تكون الإجابة عن تل  الأسئلة مطابقة إلى التقييم بالوضع الحالي  ولي 

( على الإجابة التي تتماش ي وجهة نظركم  ولرن في حالة عدم اليقين والت كد من إجابة  ) خلا  وضع علامة 

معينة أو تعتقد ب  ها سوف تكون م لل  وغير مفيدة  ل ا أرجو من سيادكم في حالة عدم الرغبة بالرد 

 إجابة معينة.المناست أن يتم ترو السؤا  كما هو بدون أي  

ون من لرم ب ن  افة البيانات التي سيتم جمعها  سوف يتم الاعتماد عل ها في متطلبات ه   الدراسة فقط  

 التي تعتمد على الأمانة العلمية. 

 ل م ومقدرين لمشاركت م معنا وتعاون م 
ً
 جزيلا

ً
 ش را
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افية  : القسم الأول: البيانات الديموغر

 :النوع .1

 أنثى               ذكر           

 :العمر .2

 سنة 40 – 30    سنة  30أقل من             

 سنة  50أكهر من     سنة   50 – 40          

 : المؤهل الدراس ي .3

 بكالوريو                ف علي ماجستير         

 دبلوم       

 المسمى الوظيفي:  .4

 وظائف هندسية            وظائف إدارية                   

   أخر                        وظائف محاسبية                         

 سنوات الخبرة:  .5

 أعوام   5إلى  3من            أعوام خبرة   3

 أعوام  10أكهر من           

 متوسط الدخل:  .6

 ريا  سعودي   10000ريا  سعودي                              50000أقل من 

 ريا  سعودي 10000أكهر من            
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 القسم الثاني: أخلاقيات المهنة )المتغير المستقل(:  ✓

 العبارة  م
افق  مو

 بشدة 
افق  افق بشدة  غير موافق محايد مو  غير مو

 ( فهم الواجبات المهنيةالمحور الأول: )

1 

الواجبات المهنية  "يمرن فهم 

لأخلاقيات المهنة من خلا  التعرف  

على المبادئ والمعايير الأساسية التي  

 تحرم ه   الأخلاقيات".

     

2 

"يمرن فهم الواجبات المهنية المتمثلة  

في الصدق والأمانة حيث يجت أن  

يكون المهنيون صادقين وأمناء في جميع  

 تعاملاتهم". 

     

3 

المهنيون الآخرين في " يجت أن يحلأرم 

فهم ممارستهم لمهنتهم وه ا يشمل  

احلأرام العملاء  والزملاء  والرؤساء  

 والمجتمع بشكل عام".

     

4 

" يجت أن يكون المهنيون مؤهلين 

وكفؤين في أداء مهامهم  كما يجت  

عل هم أن يكونوا صادقين في تعاملاتهم  
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مع الآخرين  وأن يللأزموا بالمعايير  

 المهنية".

5 

نظم للموظفين  " فهم واجبات المهنة ي

حقوقهم وواجباتهم  وينظم التعامل  

بين بع هم البع   وبيتهم وبين 

 المجتمع المحيط".
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 )تحسين مستوي الأداء المهني(المحور الثاني: 

1 

" اخلاقيات المهنة تعمل على تحسين  

مستوي الأداء المهني لجودة إدارة  

 المشروعات". 

     

2 

تعتبر أخلاقيات المهنة أمرًا إيجابيًا   "

 يساعد على تعزيز العمل  
ً
وضروريا

الجماعي وتحسين مستوي الإنتاجية  

 ".  وخلق بيئة عمل محية

     

3 

"تؤدي الأخلاقيات المهنية إلى خلق بيئة  

عمل مب ية على الثقة والاحلأرام  مما  

يساهم في زيادة رضا العملاء وتحسين  

 العام للمنظمة". الأداء المهني 

     

4 

ت جّع الأخلاقيات المهنية الموظفين   "

على الأداء الأف ل  وذل  من خلا   

تعزيز شعورهم بالمسؤولية والاللأزام  

 تجا  عملهم وتجا  أهداف المنظمة ". 

     

5 

"يمرن أن يؤدي الموظف ال ي يللأزم 

ب خلاقيات المهنة إلى العمل بجد وب   

لتحقيق أهداف  قصار  جهد  

المنظمة  مما يساهم في تحسين أداعها  

 المهني". 
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 القسم الثالث جودة إدارة المشاريع )المتغير التابع(:  ✓

 العبارة  م
افق    مو

 بشدة 
افق  افق  غير  محايد مو افق  غير  مو  بشدة  مو

1 

تساهم أخلاقيات المهنة في تحقيق   "

جودة إدارة المشاريع من خلا  تعزيز  

الاللأزام بالمعايير المهنية وقواعد  

العمل  مما يساهم في تقليل الأخطاء 

 المهنية ". 

     

2 

تعزز أخلاقيات المهنة التعاون   "

والتواصل بين أع اء فريق إدارة 

المشروع  مما يساهم في تحقيق  

الأهداف المشلأركة وضمان جودة 

 المشاريع". 

     

3 

بيئة  تساهم أخلاقيات المهنة في خلق  "

عمل تعاونية وبناءة  مما يعزز  

التواصل والت سيق بين أع اء فريق  

 إدارة المشروع".

     

4 

تعزز أخلاقيات المهنة الاللأزام   "

بالمعايير المهنية وقواعد العمل  مما  

يساهم في تقليل الأخطاء المهنية  

 وضمان جودة المخرجات".

     

5 

تساهم أخلاقيات المهنة في تعزيز   "

الثقة بين أع اء فريق إدارة المشروع  

وأمحاب المصلحة  مما يعزز التعاون 

 والت سيق وتحقيق الأهداف المشلأركة". 

     

6 

تعمل جودة إدارة المشاريع على زيادة  "

رضا الموظفين  مما يساهم في تعزيز  

 الرو  المعنوية وتحسين الإنتاجية ".

     

7 

المشاريع في تساهم جودة إدارة   "

تحسين الرفاءة التشغيلية للمنظمة   

مما يساهم في تحقيق وفورات مالية 

 وتحسين الإنتاجية". 

     

8 
تقوم جودة إدارة المشاريع على تقليل   "

المخاطر المرتبطة بالمشروع  مما  
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ً
 جزيلا

ً
 لتعاون م، ش را

  الاستبيان:رابط 

https://docs.google.com/forms/d/1L7LQut8HAIqTV5rNMRu3lfdch

jpR4tA/edit-qb25iDwYVWp 

 

 

 

 

 

 

يساهم في حماية المنظمة من الخسائر  

 المالية والسمعية". 

9 

المشاريع إلى مد   تشير جودة إدارة   "

قدرة إدارة المشروع على تحقيق  

أهداف المشروع بفاعلية مع مراعاة 

 الاحتياجات والتوقعات المحددة ".

     

10 

تحقيق أهداف المشروع برفاءة مع   "

مراعاة الموارد المتاحة يؤدي إلى تحقيق  

 جودة إدارة المشاريع بفاعلية".
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 المستخلص 

هدف ه ا البحث إلى استهداف دور اخلاقيات المهنة على إدارة المشاريع في شركة الخريف للبلأرو  في دمام   

وذل  من حيث ظهور ابعاد اخلاقيات المهنة بالإضافة إلى التعرف على مميزات السلوو الأخلاقي  وذل  

لإداري والمهني والنقدي وال ي يتمثل  الأساليت التي تعمل على تقدم المنظمات والحد من الفساد ابالإضافة إلى 

في الرشوة وعدم تقدير الأعما  والاختلا  القائم بالمؤسسات من المدراء والموظفين وله ا تعتبر أخلاقيات 

المهنة من الأس  التي تساعد على تقليل ه   الظواهر وذل  من خلا  نشر ثقافة أخلاقيات المهنة  

  المشرلات التي تواج  اخلاقيات المهنة والمتمثلة في عدم القدرة    ويمرن تسليط ال وء حو  بعبالمؤسسات

على فر  الاخلاقيات على  اف  الموظفين  وتساعد إدارة المشاريع على الإحاطة بكافة جوانت اخلاقيات المهنة   

مفردة ولتحليل تل  البيانات تم استخدام برنامج  )384(ويمرن القو  أن  تكون  عينة الدراسة من خلا  

 (SPSS).  التحليل الإحصائي  

   ولقد توصلنا في ه   الدراسة إلى بع  النتائج ال رورية المت منة في أن 
ً
أخلاقيات المهنة أمرًا إيجابيًا وضروريا

تفريغ وذل  من خلا   يساعد على تعزيز العمل الجماعي وتحسين مستوي الإنتاجية وخلق بيئة عمل محية 

وتصفيتها وتبوي ها لتسهيل عملية تحليلها  وذل  لاستخلا  النتائج والمؤشرات  البيانات من استمارة الاستبيان  

 .متها حو  موضوع البحث باستخدام وسائل إحصائية مناسبة تتفق مع الفرو  الأساسية الخاصة بالدراسة
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Abstract 

The aim of this research is to target the role of professional ethics on project management at Al 

Khareef Petroleum Company in Dammam, in terms of the emergence of the dimensions of 

professional ethics in addition to identifying the features of ethical behavior, in addition to the 

methods that work to advance organizations and reduce administrative, professional and 

monetary corruption, which is represented by In bribery, lack of appreciation of work, and 

embezzlement in institutions from managers and employees, this is why professional ethics are 

considered one of the foundations that help reduce these phenomena by spreading the culture of 

professional ethics in institutions. Light can be shed on some of the problems facing professional 

ethics, which are represented in the inability to impose ethics on All employees, and project 

management helps to understand all aspects of professional ethics. It can be said that the study 

sample consisted of (384) individuals, and to analyze this data, the statistical analysis program 

(SPSS) was used . 

In this study, we have reached some necessary results that include that professional ethics is a 

positive and necessary thing that helps enhance teamwork, improve the level of productivity, and 

create a healthy work environment. This was done by emptying the data from the questionnaire, 

filtering it, and tabulating it to facilitate the analysis process, in order to extract results and 

indicators from it about the research topic using appropriate statistical methods that are 

consistent with the basic hypotheses of the study. 
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