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  Abstractالمسخخلص :

 

ت. يهدف البدث ئلى  ًدىاوٌ هرا البدث أزس الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث االإظخسدمت في الِملُاث الؤدازٍ

ب ُلى جدلُل هُفُت جدظين الرواء الاؿوىاعي لجىاهب حىدة البُاهاث مثل الدكت، الاهخماٌ، واالإلاءمت، وما ًترج

 ذلً مً جأزيراث ُلى هفاءة اجساذ اللساز وفِالُت الأداء الؤدازي.

 

حظدىد الدزاطت ئلى مساحِت أدبُت حؼمل دزاطاث طابلت وججازب ُملُت في مإطظاث مسخلفت. حؼير الىخائج ئلى أن 

زواء في البُاهاث جوبُم جلىُاث الرواء الاؿوىاعي، مثل الخِلم الآلي ومِالجت اللغت الوبُُِت، ٌظهم في جللُل الأ 

 وشٍادة مظخىي الاحظاق بين الأهٌمت.

 

هما حظلى الدزاطت اللىء ُلى الخددًاث االإدخملت في دمج الرواء الاؿوىاعي مّ أهٌمت ئدازة البُاهاث، مثل 

ب، وهرلً الللاًا الأزلاكُت االإخِللت بالخـىؿُت والأمان.  الحاحت ئلى بُاهاث ُالُت الجىدة للخدزٍ

 

ت، بل ًإدي جٌهس الىخائ ج أن جدظين حىدة البُاهاث مً زلاٌ الرواء الاؿوىاعي لا ٌِصش فلى الىفاءة الؤدازٍ

أًلًا ئلى جدظين ججسبت الِملاء وشٍادة زكاهم. وبىاءً ُلى هره الىخائج، ًىص ي البدث بدبني اطتراجُجُاث مدزوطت 

 دة.لخوبُم الرواء الاؿوىاعي في ئدازة البُاهاث للمان جدلُم أكص ى اطخفا

 

 اليلماث االإفخاخُت:

 

ت، اجساذ اللساز، هفاءة الأداء.  الرواء الاؿوىاعي، حىدة البُاهاث، الِملُاث الؤدازٍ
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 ٌ  الفصل الأو

 الملدمت:

 

 فٟ ِٕظّت أٞ ٔدبذ ٠ؼخّذ ز١ث اٌفؼبٌّت، الإداس٠ت اٌمشاساث احخبر فٟ اٌضا٠ٚت زدش اٌب١بٔبث حؼُخبش
 اٌخٟ اٌسش٠ؼت اٌخطٛساث ظً فٟ .ٌذ٠ٙب اٌّخبزت اٌب١بٔبث ٚدلت خٛدة ػٍٝ الاسخشاح١د١ت أ٘ذافٙب حسم١ك

 اٌب١بٔبث خٛدة حسس١ٓ فٟ ِسٛس٠ت أداة (AI) الاططٕبػٟ اٌزوبء أطبر اٌشلّٟ، اٌؼبٌُ ٠شٙذ٘ب

 اٌب١بٔبث، ٚحفس١ش ٌخس١ًٍ ِخمذِت حم١ٕبث بخط٠ٛش الاططٕبػٟ اٌزوبء ٠ؼُٕٝ .الإداس٠ت اٌؼ١ٍّبث ٚاداسة

 .الإداس٠ت اٌمشاساث فؼب١ٌت ٚحؼض٠ض اٌبشش٠ت الأخطبء ًحم١ٍ فٟ ٠سُٙ ِّب

 

 

 

 

 ِٓ الإداس٠ت، اٌؼ١ٍّبث فٟ اٌب١بٔبث خٛدة حسس١ٓ ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء أثش اٌبسث ٘زا ٠سخؼشع
 ٠ٙذف وّب .اٌب١بٔبث ٚحس١ًٍ ٚحٕظ١ُ خّغ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث اسخخذاَ و١ف١ت حس١ًٍ خلاي

 اسخفبدة و١ف١ت ٚحسذ٠ذ ِٚٛثٛل١خٙب، اٌب١بٔبث دلت حؼض٠ض ػٍٝ اٌخم١ٕبث ٘زٖ حؤث١ش ِذٜ حم١١ُ اٌٝ اٌبسث
 .ِخفٛق اداسٞ أداء ٌخسم١ك اٌب١بٔبث خٛدة حسس١ٓ ِٓ إٌّظّبث

 

 

 

 

 

 فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ِٓ إٌّظّبث اسخفبدة و١ف١ت زٛي ِؼّمت سإٜ حمذ٠ُ اٌبسث ٘زا ِٓ ٠خُٛلغ

 .الإداس٠ت اٌؼ١ٍّبث ٚفؼب١ٌت وفبءة ٌخؼض٠ض اٌخم١ٕبث ٘زٖ حٛظ١ف ٚو١ف١ت ب١بٔبحٙب، خٛدة حسس١ٓ
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 مؼيلت الدزاطت. -

 

 ٠ّىٓ ز١ث الإداس٠ت، ببٌؼ١ٍّبث اٌّخؼٍمت اٌب١بٔبث اداسة فٟ وب١شة حسذ٠بث إٌّظّبث ِٓ اٌؼذ٠ذ حٛاخٗ
 حشًّ .اٌّئسسٟ الأداء ػٍٝ سٍبب ً حئثش دل١مت غ١ش لشاساث احخبر اٌٝ اٌس١ئت اٌب١بٔبث خٛدة حئدٞ أْ

 اٌب١بٔبث اػخّبد اٌظؼب ِٓ ٠دؼً ِّب ٚحٕبلؼٙب، ٚحىشاس٘ب، اٌب١بٔبث، دلت فٟ ِشىلاث اٌخسذ٠بث ٘زٖ
 خٛدة ٌخسس١ٓ اٌخم١ٍذ٠ت الأسب١ٌب ِٓ اٌؼذ٠ذ ٕ٘بن أْ ِٓ اٌشغُ ػٍٝ .الاسخشاح١د١ت اٌمشاساث احخبر فٟ

 حخؼبًِ اٌخٟ ٚاٌّؼمذة اٌىب١شة بٔبثاٌب١ ظً فٟ وبف١ت غ١ش حىْٛ ِب غبٌبب ً الأسب١ٌب ٘زٖ أْ الا اٌب١بٔبث،
 .اٌسذ٠ثت إٌّظّبث ِؼٙب

 

 

 

 

 ٕ٘بن ٠ضاي لا رٌه، ِٚغ .اٌب١بٔبث خٛدة ٌخسس١ٓ ٚاػذ وسً الاططٕبػٟ اٌزوبء ٠طشذ اٌس١بق، ٘زا فٟ

 اٌؼ١ٍّبث فٟ اٌب١بٔبث خٛدة حسس١ٓ ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث حؤث١ش ٌى١ف١ت اٌىبًِ اٌفُٙ فٟ ٔمض

 الأخطبء ِؼبٌدت فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء أدٚاث فؼب١ٌت زٛي أسئٍت ػذة اٌّسؤٌت ٘زٖ ١شحث .الإداس٠ت

 .الإداسٞ اٌس١بق فٟ اٌخم١ٕبث ٘زٖ ِٓ اسخفبدة ألظٝ حسم١ك ٚو١ف١ت اٌب١بٔبث، فٟ اٌذلت ٚحؼض٠ض

 

 

 

 

 

 خٛدة حسس١ٓ ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء حؤث١ش و١ف١ت حسذ٠ذ فٟ اٌذساست ِشىٍت حخّثً رٌه، ػٍٝ بٕبءً 

 ببٌب١بٔبث، اٌّشحبطت اٌّشىلاث ِؼبٌدت فٟ اٌخم١ٕبث ٘زٖ فؼب١ٌت ٚحم١١ُ الإداس٠ت، اٌؼ١ٍّبث فٟ اٌب١بٔبث

 .إٌّظّبث أداء حؼض٠ض فٟ الأدٚاث ٘زٖ حٛفش٘ب اٌخٟ ٚاٌفشص اٌخسذ٠بث ٚفُٙ
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 أهمُت الدزاطت. -

 

 :اٌؼ١ٍّت الأ١ّ٘ت
 

 فٟ اٌب١بٔبث خٛدة ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء حؤث١ش ١ف١تٌى الأوبد٠ّٟ اٌفُٙ حؼض٠ض فٟ اٌذساست ٘زٖ حسُٙ

 اٌذساست حسُٙ اٌّخخٍفت، الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث حؤث١شاث اسخىشبف خلاي ِٓ .الإداس٠ت اٌؼ١ٍّبث

 زٛي خذ٠ذة سإٜ اٌذساست حٛفش وّب .الاططٕبػٟ ٚاٌزوبء اٌب١بٔبث بدٛدة اٌّخؼٍمت إٌظش٠ت حط٠ٛش فٟ

 لذ اٌبسث ٔخبئح أْ وّب .ٚاداسحٙب اٌب١بٔبث بخس١ًٍ اٌّخؼٍمت اٌسب١ٌت ٠بثٚإٌظش إٌّبرج حسس١ٓ و١ف١ت

 اٌّدبلاث فٟ الاططٕبػٟ ٌٍزوبء اٌؼ١ٍّت اٌخطب١مبث زٛي ِسخمب١ٍت ٌذساسبث خذ٠ذة آفبل ب حفخر
 .اٌّخخٍفت

 

 :اٌؼ١ٍّت الأ١ّ٘ت
 

 حسس١ٓ ػٍٝ إٌّظّبث حسبػذ ٌٍخطب١ك لببٍت ٚحم١ٕبث أدٚاث حمذ٠ُ فٟ ٌٍذساست اٌؼ١ٍّت الأ١ّ٘ت حخّثً
 ػ١ٍّت، ٚحٛط١بث اسخشاح١د١بث حمذ٠ُ خلاي ِٓ .الاططٕبػٟ اٌزوبء ببسخخذاَ الإداس٠ت ب١بٔبحٙب خٛدة

 لشاساث احخبر ػٍٝ إٌّظّبث لذسة ِٓ ٠ؼضص ِّب اٌب١بٔبث، ِٚٛثٛل١ت دلت حسس١ٓ فٟ اٌذساست حسُٙ
 ِغ اٌخى١ف ػٍٝ إٌّظّبث استاٌذس حسبػذ وّب .ِٚٛثٛلت دل١مت ب١بٔبث ػٍٝ ِب١ٕت اسخشاح١د١ت

 ِّب الاططٕبػٟ، اٌزوبء حم١ٕبث فٟ الاسخثّبساث ِٓ اسخفبدة ألظٝ ٚحسم١ك اٌخىٌٕٛٛخ١ت اٌخطٛساث

 .  اٌّئسسًٟ الأداء فؼب١ٌت ٚص٠بدة الإداس٠ت اٌؼ١ٍّبث وفبءة حسس١ٓ فٟ ٠سبُ٘
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 أهداف الدزاطت. -

 

 

 .اٌب١بٔبثً خٛدة ػٍٝ بػٟالاططٕ اٌزوبء حم١ٕبث حؤث١ش  ػٍٝ اٌخؼشف ●
 .حسس١ًٓخٛدةًاٌب١بٔبثً فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ببسخخذاَ اٌّشحبطت ٚاٌخسذ٠بث اٌفٛائذ حسذ٠ذ ●
 فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث دِح و١ف١ت زٛي ٌٍّٕظّبث ػ١ٍّت ٚحٛط١بث اسشبداث حمذ٠ُ ●

 .الإداس٠تً اٌؼ١ٍّبث فؼب١ٌت ٚحؼض٠ض اٌب١بٔبث خٛدة ٌخسس١ٓ اٌب١بٔبث اداسة اسخشاح١د١بث
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 حظاؤلاث الدزاطت -

 

 

 اٌب١بٔبث؟ دلت ٚحسس١ٓ الأخطبء حظس١ر فٟ ٠سبُ٘ أْ الاططٕبػٟ ٌٍزوبء ٠ّىٓ و١ف ●
 الإداس٠ت؟ اٌب١بٔبث اداسة فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء لاسخخذاَ اٌشئ١س١ت اٌفٛائذ ِٟ٘بً ●
 ٌخسس١ٓ الاططٕبػٟ ٌزوبءا حم١ٕبث حطب١ك ػٕذ إٌّظّبث حٛاخٗ لذ اٌخٟ اٌخسذ٠بث ٟ٘ ِب ●

 اٌب١بٔبث؟ خٛدة
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 فسوق الدزاطت -

 

 

  : H1اٌذلتً حسس١ٓفشػ١تً- 

 ببٌؼ١ٍّبث اٌّخؼٍمت اٌب١بٔبث دلت حسس١ٓ اٌٝ ٠ئدٞ الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث اسخخذاَ
 .الإداس٠ت

 اٌّخمذَ ٌخس١ًٍٚا ا٢ٌٟ اٌخؼٍُ ِثً الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث أْ ػٍٝ اٌفشػ١ت ٘زٖ حؼخّذ
 الأّٔبؽ ػٓ اٌىشف خلاي ِٓ .اٌخم١ٍذ٠ت الأسب١ٌب ِٓ أوبش بذلت اٌب١بٔبث حس١ًٍ ٠ّىٕٙب

 حظس١ر ؽش٠ك ػٓ اٌب١بٔبث دلت حسس١ٓ الاططٕبػٟ ٌٍزوبء ٠ّىٓ اٌب١بٔبث، فٟ ٚاٌؼلالبث
 .اٌّطٍٛبت ببٌخغ١١شاث ًٚاٌخٕبئ الأخطبء

 

 : H2 الأخطبء حم١ًٍ فشػ١ت- 

 اٌب١بٔبث فٟ ٚاٌخٕبلؼبث الأخطبء حم١ًٍ فٟ ٠سبػذ طٕبػٟالاط اٌزوبء حطب١ك
 .الإداس٠ت

 الأخطبء ٚحظس١ر حسذ٠ذ ٠ّىٕٗ الاططٕبػٟ اٌزوبء أْ اٌٝ اٌفشػ١ت ٘زٖ حش١ش
 اٌزوبء خٛاسص١ِبث ببسخخذاَ .فؼبي بشىً اٌب١بٔبث فٟ الأخشٜ ٚالأخطبء اٌبشش٠ت

 بسشػت، ظس١سٙبٚح اٌّىشسة ٚاٌب١بٔبث اٌخٕبلؼبث اوخشبف ٠ّىٓ الاططٕبػٟ،
 .ٚاحسبلب ً دلت أوثش ب١بٔبث اٌٝ ٠ئدٞ ِّب
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داد البدث- ت الِلمُت االإخبِت  لُإ  الىٌسٍ

 

 

 بشىً اٌب١بٔبث ٚحس١ًٍ ٚخّغ اٌبسث١ت الأ٘ذاف ٌخسم١ك ِسذدة بسث ٚؽشق ِٕٙد١بث اسخخذاَ ٠ّىٓ 
 .فؼبي

 :ِٙباسخخذا ٠ّىٓ اٌخٟ اٌبسث اٌّسخخذًِٗٚؽشقً إٌّٙد١ت ٠ٍٟ ف١ّب 

 

 :(Descriptive Analytical Method) اٌخس١ٍٍٟ اٌٛطفٟ إٌّٙح 

 اٌب١بٔبث ٚحس١ًٍ دل١ك بشىً اٌذساست ِسً اٌّشىٍت أٚ اٌظب٘شة ٚطف ػٍٝ إٌّٙح ٘زا ٠ؼخّذ -   

 حؤث١ش و١ف١ت ػٓ ٚشبٍِت ٚاػست طٛسة حمذ٠ُٚرٌهًٌٙذفًًاٌّخغ١شاث ب١ٓ اٌؼلالبث ٌفُٙ بٙب اٌّخؼٍمت

 اٌّخؼٍمت اٌب١بٔبث ٚحس١ًٍ خّغ خلاي ِٓ الإداس٠ت اٌؼ١ٍّبث فٟ اٌب١بٔبث خٛدة ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء
 .ببٌّٛػٛع
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 الفـل الثاوي

 الدزاطاث الظابلت

 ملدمت-

 

حظاُد الدزاطاث الظابلت في فهم هُف ًمىً للرواء الاؿوىاعي جدظين حىدة البُاهاث و جىفس أمثلت خلُلُت  

بُم الرواء الاؿوىاعي بىجاح في جدظين حىدة البُاهاث، مما ًمىً االإىٌماث مً جبني وأدلت ُلى هُفُت جو

اطتراجُجُاث فِالت ، هما أنها حِصش مً الفهم الىٌسي للمفاهُم االإخِللت بجىدة البُاهاث والرواء الاؿوىاعي، مما 

س خلىٌ مبخىسة.  ٌظهل جوىٍ
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 الدزاطاث الظابلت-

 اٌّمذِت اٌخذِبث خٛدة حسس١ٓ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حم١ٕبث دٚسًبِىىان ( 2022ي) دزاطت )االإـس 1- 

 ٔظشً ٚخٙت ِٓ الأسد١ٔت اٌدبِؼت ٌطٍبت
 

 

٘ذفجًاٌذساستًٌٍىشفًػًٓدٚسًحم١ٕبثًاٌزوبءًالاططٕبػًٟفًٟحسس١ًٓخٛدةًاٌخذِبثًاٌّمذِتًٌٍطٍبتً

ًٔظشُ٘ ًًِٓٚخٙت ًالأسد١ٔت ًإٌّٙح, فًٟاٌدبِؼت ًاسخخذاَ ًحُ ًاٌخس١ًٍٍٟٚلذ ٚحىٛٔجًػ١ٕتً, اٌٛطفٟ

حٛظ١فًحم١ٕبثًاٌزوبءًالاططٕبػ١فًٟ  ٚحٛطٍجًٔخبئحًاٌذساستًاًٌٝأْ, ؽبٌب بًٚؽبٌبت ً(014)اٌذساستًِٓ

ٚوزٌهًخبءثًخٛدةًاٌخذِبثًاٌّمذِتً, اٌدبِؼتًالأسد١ٔتًًِٓٚخٙتًٔظشًؽٍبخٙبًخبءًبذسختًِخٛسطت

ٚخٛدًفشٚقًراثًدلاٌتًازظبئ١تًػٕذًِسخًٌٜٛطٍبخٙبًبذسختًِخٛسطت،ًوّبًأشبسثًإٌخبئحًاًٌٝػذًَ

ٚوزٌهً, فًٟخٛدةًاٌخذِبثًاٌّمذِتًٌٍطٍبتًحؼضًٌّٜخغ١شًاٌدٕسًٚاٌبشٔبِحًاٌذساسٟ( α≤4.40)دلاٌتً

ًاٌؼبًٌٟٚاٌّبخسخ١ش . ٚخٛدًفشٚقًراثًدلاٌتًازظبئ١تًحؼضًٌّٜخغ١شًاٌذسختًاٌؼ١ٍّتًٌٚظبٌرًاٌذبٍَٛ

ًازظب ًدلاٌت ًرٚ ًدٚس ًٕ٘بن ًأْ ًإٌخبئح ًٚأظٙشث ًِسخًٜٛدلاٌت ًػٕذ ٌّدبلاثًاٌزوبءًً،(α≤0.05)ئ١ت

 . الاططٕبػًٟفًٟحسس١ًٓخٛدةًاٌخذِبثًاٌطلاب١تًفًٟاٌدبِؼتًالأسد١ٔت
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  -2  )  اٌخذِبث خٛدة حسس١ٓ ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء اسخخذاَ أثشبِىىان)   202دزاطت  )الأػىٌ

 (١ِذا١ٔتً تدساس اٌخبسخ١١ٓ اٌّشاخؼ١ٓ ِٓ اٌّمذِت الاسخشبس٠ت
 

 

اسحىضًاٌبسثًػًٍٝدساستًأثشًاسخخذاًَاٌزوبءًالاططٕبػًٟػًٍٝحسس١ًٓخٛدةًاٌخذِبثًالاسخشبس٠تً

اٌّمذِتًًِٓلبًًاٌّشاخؼ١ًٓاٌخبسخ١١ًٌٓؼّلائًًُِِٕٙٓظّبثًالأػّبي،ًٚرٌهًػًٓؽش٠كًاحببعًإٌّٙحً

ٚػلاٚةًػًٍِٝبً. بسثالاسخمشائًٟاٌزًِٞىًٓاٌببزثًًِٓط١بغتًثلاثتًفشٚعًحّثًًاٌدبٔبًإٌظشًٌٍٞ

سبك،ًًِٚٓأخًًحٕف١زًاٌذساستًا١ٌّذا١ٔتًاسخخذًَاٌببزثًأ٠ؼآًإٌّٙحًالاسخٕببؽًًِٟٓأخًًاخخببسً

 .اٌفشٚعًازظبء٠آًِؼخّذآًػًٍٝلبئّتًاسخمظبءًِىٛٔتًًِٓأسبؼتًِسبٚسًٌدّغًاٌب١بٔبث

ذ٠ًًٚاٌزًٜٚحٛػرًٔخبئحًاٌخشغ١ًًالازظبئًٟسفغًاٌفشعًالأٚيًاٌظفشًٜٚلبٛيًاٌفشعًالأٚيًاٌب

حٛخذًفشٚقًِؼ٠ٕٛتًب١ًٓآساءًاٌفئبثًاٌّسخمظًًُِٟٕٙزٛيًٚظبئفًٚأ٘ذافًاٌزوبءً" ٠ٕضًػًٍٝأٔٗ

ٚحش١شًإٌخبئحًأ٠ؼآًاًٌٝسفغًاٌفشعًاٌثبًٔٝاٌظفشًٜ(. t)؛ًٚرٌهًفًٟػٛءًاخخببس"الإططٕبػًٝ

ذاًَاٌزوبءًحٛخذًػلالتًراثًدلاٌتًازظبئ١تًب١ًٓاسخخ" ٚلبٛيًاٌفشعًاٌثبًٔٝاٌبذ٠ًًٚاٌز٠ًٜٕضًػًٍٝ

ٚرٌهًفًٟػٛءًاخخببساثًالأسحببؽ،ًٚالإٔسذاسًً،"الإططٕبػًٝٚخٛدةًحٕف١زًاٌخذِبثًالإسخشبس٠تً

ٚأخ١شآ،ًحئوذًإٌخبئحًػًٍٝسفغًاٌفشعًاٌثبٌثًاٌظفشًٜٚلبٛيًاٌفشعًاٌثبٌثً. اٌبس١ؾ،ًِٚشبغًوبٞ

١ًٓخٛدة٠ًٛخذًحؤث١شًخٛ٘شًٞب١ًٓاسخخذاًَاٌزوبءًالإططٕبػًٝٚحسس" اٌبذ٠ًًٚاٌز٠ًٜٕضًػًٍٝ

 "اٌخذِبثًالاسخشبس٠تًاٌّمذِتًًِٓلبًًاٌّشاخغًاٌخبسخًٌّٟٕظّبثًالأػّبيً
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 الؤهاز الىٌسي -

 االإبدث الأوٌ : الرواء الاؿوىاعي

 

 جمهُد :

ا مً خُاجىا الُىمُت، خُث ٌظهم في جدظين الىفاءة وشٍادة الؤهخاحُت في  ًُ الرواء الاؿوىاعي أؿبذ حصءًا أطاط

ا في جدلُل البُاهاث الطخمت، مما ٌظاُد الؼسواث ُلى اجساذ كسازاث مسخلف االإ جالاث. ًلِب دوزًا خُىًٍ

مظدىيرة. بالإكافت ئلى ذلً، ٌِصش ججسبت االإظخسدم مً زلاٌ جوبُلاث مبخىسة مثل االإظاُداث الـىجُت وأهٌمت 

ص الا  بخياز وجدظين حىدة الحُاة، مما الخىؿُت. مّ جوىز الخىىىلىحُا، جتزاًد أهمُت الرواء الاؿوىاعي في حِصٍ

ا في االإظخلبل. ًٍ  ًجِله ُىـسًا مدىز

  

ف الرواء الاؿوىاعي :  حِسٍ

س أهٌمت وبسامج كادزة ُلى أداء مهام جخولب  الرواء الاؿوىاعي هى فسَ مً فسوَ ُلىم الحاطىب ًسهص ُلى جوىٍ

. ٌؼمل ذلً الخِلم مً البُاهاث، مِالجت اللغت الوبُُِت،
ً
ا السؤٍت الحاطىبُت، واجساذ اللسازاث. يهدف  ذواءً بؼسٍ

اًت الصحُت،  الرواء الاؿوىاعي ئلى مداواة اللدزاث الِللُت للبؼس وجوبُلها في مجالاث مخىىُت مثل السُ

 الـىاُت، والخجازة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   12 
 

 ملىماث الرواء الاؿوىاعي: 

 

 ملىماث الرواء الاؿوىاعي حؼمل ُدة ُىاؿس أطاطُت، منها:

 

هاث: حِخبر البُاهاث هي الأطاض الري ًبنى ُلُه الرواء الاؿوىاعي. ًخولب جدلُل همُاث البُا .1 

ب الىماذج وجدظين أدائها.  هبيرة مً البُاهاث لخدزٍ

الخىازشمُاث: حظخسدم الخىازشمُاث االإسخلفت لخدلُل البُاهاث واجساذ اللسازاث. جخلمً  .2 

 رها.زىازشمُاث الخِلم الآلي، والخِلم الِمُم، وغي

ت، مثل وخداث  .3  ت: جدخاج أهٌمت الرواء الاؿوىاعي ئلى مىازد خىطبت كىٍ الحىطبت اللىٍ

ت.GPUsاالإِالجت السطىمُت )  ( واالإِالجاث االإخلدمت، الإِالجت همُاث هبيرة مً البُاهاث بظسُ

، التي PyTorchو TensorFlowالبرمجُاث والأدواث: حؼمل االإىخباث والأهس البرمجُت مثل  .4 

س هماذج الرواء الاؿوىاعي.ح  ظهل جوىٍ

س أهٌمت الرواء الاؿوىاعي مخســين في مجالاث مخِددة مثل  .5  ت: ًخولب جوىٍ الخبرة البؼسٍ

اكُاث، والؤخـاء.  ُلىم الحاطىب، السٍ

ً البُاهاث بؼيل فِاٌ. .6  ً التي جدُم هلل وجسصٍ  البيُت الخدخُت: حؼمل الؼبياث وأهٌمت الخسصٍ

ت للمان اطخسدام الرواء الاؿوىاعي  الأزلاكُاث .7  واالإِاًير: حِخبر االإِاًير الأزلاكُت كسوزٍ

 بؼيل مظإوٌ وآمً.

 

اٌ. ِّ س وجوبُلاث الرواء الاؿوىاعي بؼيل ف ص جوىٍ ا لخِصٍ ًِ  حِمل هره االإلىماث م
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خي للرواء الاؿوىاعي :   الخوىز الخازٍ

خي للرواء الاؿوىاعي ًمىً جلخُـه في  ُدة مساخل زئِظُت: الخوىز الخازٍ

 

 الخمظُيُاث: البداًاث .1 

 جأطِع مفهىم الرواء الاؿوىاعي. • 

 ، خُث جم اطخسدام االإـولح لأوٌ مسة.1956مإجمس دازجمىر ُام  • 

س بسامج بظُوت مثل  •   ”.مىوم الألغاش”و” الؼوسهج“جوىٍ

 الظخِىُاث والظبُِيُاث: الترهيز ُلى أهٌمت الخبراء .2 

، التي اطخسدمذ في مجالاث مثل الىُمُاء ”MYCIN”و” DENDRAL“زبراء مثل  ًهىز أهٌمت • 

 والوب.

ادة الاهخمام بالأبدار، لىً مّ مىاحهت ؿِىباث في الخىفُر. •   شٍ

ت .3   الثماهُيُاث: الاهخِاغ والخوبُلاث الخجازٍ

 بدأ اطخسدام أهٌمت الرواء الاؿوىاعي في الـىاُاث. • 

 بِد.جوىز جىىىلىحُا الؼبيا • 
ً
 هبيرا

ً
 ث الِـبُت، ولىً لم جدلم هجاخا
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 الدظُِيُاث: الاهفجاز في البُاهاث .4

 جلدم في مِالجت البُاهاث والخِلم الآلي. • 

 .1997ُلى بول الؼوسهج غازي واطبازوف في ُام  IBMمً ” Deep Blue“فىش بسهامج  • 

 الألفُت الجدًدة: ُـس الخِلم الِمُم .5 

 لىُاث الخِلم الِمُم والؼبياث الِـبُت الِمُلت.جوىز ج • 

اطخسدام الرواء الاؿوىاعي في جوبُلاث مخىىُت مثل السؤٍت الحاطىبُت، ومِالجت اللغت  • 

 الوبُُِت، واالإظاُداث الـىجُت.

 الىكذ الحاكس: جيامل واطّ واهدؼاز .6 

ثل الظُازاث الراجُت اللُادة، جصاًد اطخسدام الرواء الاؿوىاعي في مجالاث الحُاة الُىمُت، م • 

اًت الصحُت.  والخجازة الؤلىتروهُت، والسُ

خبازاث الاحخماُُت االإسجبوت باطخسدام الرواء الاؿوىاعي. •   الاهخمام االإتزاًد بالأزلاكُاث واُلا

ت ئلى جلىُت مإزسة في مسخلف حىاهب الحُاة.  هره االإساخل حِىع هُف جوىز الرواء الاؿوىاعي مً فىسة هٌسٍ
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 مبادئ الرواء الاؿوىاعي:

 مبادئ الرواء الاؿوىاعي حؼمل ُدة حىاهب أطاطُت، منها:

 

الخِلم: كدزة الأهٌمت ُلى الخِلم مً البُاهاث وجدظين أدائها بمسوز الىكذ، مما ٌظمذ لها  .1 

 بالخىُف مّ حغُيراث الٌسوف.

مهمت مُِىت ئلى مهام أزسي، مما ٌِىع الِمىمُت: اللدزة ُلى جوبُم االإِسفت االإىدظبت مً  .2 

 مسوهت الرواء.

الاطخدلاٌ: اللدزة ُلى اطخيخاج مِلىماث حدًدة أو اجساذ كسازاث بىاءً ُلى البُاهاث االإخاخت،  .3 

 مما ٌِىع الخفىير االإىولي.

الخفاُل: اللدزة ُلى الخفاُل مّ البِئت واالإظخسدمين، بما في ذلً مِالجت اللغت الوبُُِت  .4 

 فهم الأوامس.و 

الخىُف: اللدزة ُلى حِدًل الظلىن أو الاطتراجُجُاث بىاءً ُلى البُاهاث الجدًدة أو الخغيراث  .5 

 في البِئت.

 الخدظين: اطخسدام جلىُاث مثل الخِلم االإِصش لخدظين الأداء مً زلاٌ الخجسبت والخوأ. .6 

 دام الآمً واالإظإوٌ للخىىىلىحُا.الأزلاكُاث: الالتزام باالإبادئ الأزلاكُت للمان الاطخس .7 

 

اٌ وآمً. ِّ س وجوبُم أهٌمت الرواء الاؿوىاعي بؼيل ف  ججمّ هره االإبادئ لخىحُه جوىٍ
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 أهمُت الرواء الاؿوىاعي : 

 أهمُت الرواء الاؿوىاعي جىمً في ُدة حىاهب زئِظُت: 

 

ادة الىفاءة: ٌظاهم في أجمخت االإهام االإخىسزة، مما ًىفس ا .1  د مً الؤهخاحُت.شٍ صٍ  لىكذ والجهد وٍ

جدظين اجساذ اللساز: ًىفس جدلُلاث دكُلت وجيبإاث مبيُت ُلى البُاهاث، مما ٌظاُد في اجساذ  .2 

 كسازاث مظدىيرة في مسخلف االإجالاث.

اًت الصحُت،  .3  س في الِدًد مً الـىاُاث، مثل السُ س الابخياز: ًفخذ آفاق حدًدة للخوىٍ جوىٍ

 خجازة.والخـيُّ، وال

س جوبُلاث مخلدمت، مثل االإظاُداث الـىجُت  .4  جدظين ججسبت االإظخسدم: ٌظاهم في جوىٍ

 وزىازشمُاث الخىؿُت، مما ٌِصش الخفاُل مّ االإظخسدمين.

جدلُل البُاهاث الطخمت: ًمىً الرواء الاؿوىاعي مً مِالجت همُاث هائلت مً البُاهاث  .5 

 ت.بؼيل فِاٌ، مما ًدُذ اطخسساج زؤي كُم

ِت في الظىق والبِئت، مما ًدُذ  .6  الخىُف مّ الخغيراث: ٌظاُد في الخىُف مّ االإخغيراث الظسَ

 للأُماٌ أن جىىن أهثر مسوهت.

االإظاهمت في الِلىم: ٌِصش الأبدار الِلمُت مً زلاٌ جلدًم هماذج دكُلت وجدلُل البُاهاث  .7 

 االإِلدة.

 

ا مً الخوىز الخىىىلىجي واالإجخمعي الحدًث.ول هره الجىاهب ججِل الرواء الاؿوىاعي حصءً  ًُ  ا أطاط
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 أهداف الرواء الاؿوىاعي: 

 أهداف الرواء الاؿوىاعي حؼمل ُدة حىاهب زئِظُت، منها:

 

ت والترهيز ُلى  .1  س االإىازد البؼسٍ جدظين الىفاءة والؤهخاحُت: أجمخت االإهام السوجُيُت لخدسٍ

 الأوؼوت الأهثر أهمُت.

ساذ اللساز: جىفير جدلُلاث دكُلت وجىؿُاث كائمت ُلى البُاهاث لدُم اللسازاث في دُم اج .2 

 مسخلف االإجالاث.

س أهٌمت جفاُلُت حِصش مً ججسبت االإظخسدم، مثل االإظاُداث  .3  ص الخجسبت الؤوظاهُت: جوىٍ حِصٍ

 الافتراكُت.

س: دفّ خدود االإِسفت والخىىىلىحُا مً زلاٌ البد .4  س في مجالاث الابخياز والخوىٍ ث والخوىٍ

 حدًدة.

مِالجت البُاهاث الطخمت: اطخسساج زؤي كُمت مً همُاث هائلت مً البُاهاث وجدلُلها بؼيل  .5 

 فِاٌ.

س الأهٌمت الرهُت: ئوؼاء أهٌمت كادزة ُلى الخِلم والخىُف مّ الخغيراث في البِئت أو  .6  جوىٍ

 الظىق.

ا .7  ًت الصحُت، الخِلُم، والبِئت مً زلاٌ جوبُلاث جدلُم أهداف احخماُُت: مثل جدظين السُ

 الرواء الاؿوىاعي.

 

ص الخلدم في مسخلف االإجالاث.  حظعى هره الأهداف ئلى جدظين حىدة الحُاة وحِصٍ

 

 

 

 

 

 

 



   18 
 

 أبِاد الرواء الاؿوىاعي :

 أبِاد الرواء الاؿوىاعي حؼمل ُدة حىاهب زئِظُت، منها:

 

س الخىا .1  زشمُاث والىماذج التي حظمذ للأهٌمت بالخِلم مً البُاهاث البِد الخلني: ًخِلم بخوىٍ

 وجىفُر االإهام.

ب الىماذج، بما في ذلً همُتها وحىدتها. .2  ظخسدم لخدزٍ
ُ
 البِد البُاوي: ٌؼمل البُاهاث التي ح

البِد الأزلاقي: ًدىاوٌ الللاًا الأزلاكُت االإسجبوت باطخسدام الرواء الاؿوىاعي، مثل  .3 

 ديز، والأمان.الخـىؿُت، الخ

البِد الاحخماعي: ٌؼمل جأزيراث الرواء الاؿوىاعي ُلى االإجخمّ وطىق الِمل، بما في ذلً  .4 

 فسؾ الِمل والخغيراث في همى الحُاة.

البِد الاكخـادي: ًخِلم بخأزير الرواء الاؿوىاعي ُلى الىمى الاكخـادي والؤهخاحُت في مسخلف  .5 

 الـىاُاث.

اًت الصحُت، الىلل، الخِلُم، البِد الخوبُلي:  .6  ٌؼمل مجالاث الخوبُم االإسخلفت مثل السُ

 والخجازة.

 

اٌ. ِّ سه بؼيل مظإوٌ وف  حظاهم هره الأبِاد في فهم ػامل لخأزيراث الرواء الاؿوىاعي وجىحُه جوىٍ
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 االإبدث الثاوي: حىدة البُاهاث

 ملدمت

جاح في أي مىٌمت. البُاهاث الدكُلت واالإىزىكت حظاهم في حىدة البُاهاث حِد مً الِىاؿس الأطاطُت لخدلُم الى

خماد ُليها في جدلُل  اجساذ كسازاث مظدىيرة وجدظين الأداء. ُىدما جىىن البُاهاث ذاث حىدة ُالُت، ًمىً اُلا

ت، الاججاهاث والخيبإاث، مما ٌِصش الىفاءة والابخياز. باالإلابل، البُاهاث غير الدكُلت كد جإدي ئلى هخائج طلبُ

ص  ماٌ وحِصٍ ا لخدلُم أهداف اُلأ وحظبب مؼاول في الخسوُى والخىفُر. لرلً، حِخبر حىدة البُاهاث ُىـسًا خُىًٍ

 اللدزة الخىافظُت.

 

 

 حِسٍف حىدة البُاهاث :

حىدة البُاهاث حؼير ئلى مدي دكت، ومىزىكُت، واهخماٌ البُاهاث االإخاخت، ومدي كدزتها ُلى جلبُت اخخُاحاث 

 حؼمل حىدة البُاهاث ُدة مِاًير، مثل: االإظخسدمين.

 

 الدكت: مدي جوابم البُاهاث مّ الىاكّ أو الحلائم. .1 

ت. .2   الاهخماٌ: مدي ػمىلُت البُاهاث وجىفس حمُّ الِىاؿس اللسوزٍ

 الاحظاق: الخىافم والخىاطم بين البُاهاث في أهٌمت مسخلفت. .3 

 الحاحت االإدددة. االإلاءمت: مدي ازجبان البُاهاث بالغسق أو .4 

 الخىكُذ: جددًث البُاهاث في الىكذ االإىاطب للمان فِالُتها. .5 

 

ا للمان مىزىكُت الخدلُلاث واللسازاث االإظدىدة ئليها.  جدظين حىدة البُاهاث ٌِد أمسًا خُىًٍ

 

 

 

 

 



   22 
 

 أهمُت حىدة البُاهاث :

 أهمُت حىدة البُاهاث جىمً في ُدة حىاهب زئِظُت، منها:

 

كسازاث مظدىيرة: جىفس البُاهاث ُالُت الجىدة مِلىماث دكُلت ومىزىكت، مما ٌظاُد في اجساذ  .1 

 اجساذ كسازاث اطتراجُجُت أفلل.

ص هفاءة الِملُاث والحد مً الأزواء، مما ًإدي ئلى جدظين الأداء  .2  جدظين الأداء: حظهم في حِصٍ

 الِام للمىٌمت.

 ىزىكت، مما ٌِصش اللدزة ُلى الخيبإ وفهم الاججاهاث.جدلُل البُاهاث: جدُذ جدلُلاث دكُلت وم .3 

خماد ُلى البُاهاث في  .4  س، مما ٌِصش اُلا ادة الثلت: حِصش الثلت في هخائج الخدلُلاث والخلازٍ شٍ

 مسخلف االإجالاث.

جىفير الخيالُف: ًللل مً الخيالُف االإسجبوت بخصحُذ الأزواء أو مِالجت البُاهاث غير  .5 

 الدكُلت.

 مخثاٌ: ٌظاُد في الامخثاٌ للمِاًير واللىائذ الخىٌُمُت التي جخولب دكت ومىزىكُت البُاهاث.الا  .6 

جدظين ججسبت الِملاء: ٌظهم في جىفير زدماث ومىخجاث جدىاطب مّ اخخُاحاث الِملاء بؼيل  .7 

 أفلل، مما ٌِصش زكاهم.

 

ا في هجاح أي مىٌمت، خُث جإزس   بؼيل مباػس ُلى الىخائج والِملُاث.حىدة البُاهاث حِد ُىـسًا خُىًٍ
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 أهداف حىدة البُاهاث :  

 أهداف حىدة البُاهاث حؼمل ُدة حىاهب زئِظُت، منها:

 

جدلُم الدكت: كمان أن البُاهاث حِىع الىاكّ بؼيل صحُذ لخجىب الأزواء في الخدلُل  .1 

 واجساذ اللساز.

ت دون هلف، مما ٌظهم في فهم ػامل الاهخماٌ: الخأهد مً جىفس حمُّ االإِلىماث ا .2  للسوزٍ

 للبُاهاث.

د مً فِالُتها في جدلُم  .3  االإلاءمت: كمان أن البُاهاث جدىاطب مّ الأغساق االإدددة، مما ًصٍ

 الأهداف.

الاحظاق: الخأهد مً أن البُاهاث مخىافلت ُبر أهٌمت ومىازد مخِددة، مما ٌظهل الخيامل  .4 

 والخدلُل.

ًث البُاهاث باهخٌام للمان أنها حِىع الىكّ الحالي وجىىن ذاث ؿلت الخىكُذ: جدد .5 

 بالخدلُلاث.

خماد  .6  جدظين الثلت: بىاء زلت االإظخسدمين في البُاهاث مً زلاٌ كمان حىدتها، مما ٌِصش اُلا

 ُليها في اجساذ اللسازاث.

تها، مً زلاٌ جدظين جىفير الخيالُف: جللُل الخيالُف االإسجبوت بخصحُذ البُاهاث أو مِالج .7 

 حىدة البُاهاث مً البداًت.

 

ص فِالُت اطخسدام البُاهاث في مسخلف االإجالاث.  جدلُم هره الأهداف ٌظهم في حِصٍ
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 فىائد جوبُم حىدة البُاهاث في الؼسواث واالإىٌماث واالإِاهد الِلمُت :

 لجىدة البُاهاث فىائد ُدة حؼمل : 

بُاهاث دكُلت ومىزىكت جدُم اللسازاث الاطتراجُجُت، مما ًإدي ئلى جدظين اجساذ اللساز: جىفس  .1 

 هخائج أفلل.

ادة الىفاءة: جللل مً الىكذ واالإىازد االإولىبت الإِالجت البُاهاث وجصحُذ الأزواء، مما ٌِصش  .2  شٍ

 الؤهخاحُت.

ص الابخياز: حظهم في جدلُل بُاهاث دكُلت مما ًفخذ مجالاث حدًدة للبدث وال .3  س حِصٍ خوىٍ

 والابخياز.

جدظين ججسبت الِملاء: جىفس مِلىماث دكُلت ًُ اخخُاحاث الِملاء، مما ًإدي ئلى جلدًم  .4 

 زدماث ومىخجاث جدىاطب مّ جىكِاتهم.

الامخثاٌ للمِاًير: حظاُد في الالتزام باللىاهين والخىٌُماث االإخِللت بدماًت البُاهاث  .5 

 والخـىؿُت.

ُل الخيالُف االإسجبوت بالأزواء في البُاهاث، مما ًإدي ئلى جدظين الِائد جللُل الخيالُف: جلل .6 

 ُلى الاطدثماز.

جدظين الخِاون: حِصش جبادٌ البُاهاث بين الأكظام أو الفسق، مما ٌظهل الخِاون وجدلُم  .7 

 الأهداف االإؼترهت.

ت للؼسهت أو االإإطظت مً زلاٌ ج .8  ص الظمِت: حظاهم في بىاء طمِت كىٍ لدًم مِلىماث حِصٍ

 مىزىكت ودكُلت.

 

ا لخدلُم الىجاح االإظخدام والفِالُت في الأداء. ًُ  جوبُم حىدة البُاهاث ٌِد اطدثمازًا أطاط
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 زـائف حىدة البُاهاث

 زـائف حىدة البُاهاث حؼمل ُدة حىاهب زئِظُت، منها:

 

س.الدكت: حِىع البُاهاث الىاكّ بؼيل صحُذ، مما ًللل مً الأزواء ف .1   ي الخدلُل والخلازٍ

ت دون هلف، مما ٌظمذ بفهم ػامل ودكُم. .2   الاهخماٌ: جىفس حمُّ االإِلىماث اللسوزٍ

 الاحظاق: جخىافم البُاهاث ُبر أهٌمت ومىازد مخِددة، مما ٌظهل الخيامل والخدلُل. .3 

د مً فِالُتها في  .4   جدلُم الأهداف.االإلاءمت: جىىن البُاهاث مىاطبت للأغساق االإدددة، مما ًصٍ

 الخىكُذ: ًخم جددًث البُاهاث باهخٌام للمان أنها حِىع الىكّ الحالي وجىىن ذاث ؿلت. .5 

: ًجب أن جىىن البُاهاث مخاخت وطهلت الاطخسدام مً كبل االإِىُين، مّ وحىد  .6  كابلُت الىؿىٌ

 جدىم في الىؿىٌ ُىد الحاحت.

 الصمً، مما ًخولب ممازطاث حُدة في ئدازتها. الثباث: الحفاي ُلى حىدة البُاهاث ُلى مس .7 

ت االإِلىماث. .8   الأمً: خماًت البُاهاث مً الىؿىٌ غير االإـسح به، مما ًلمً زـىؿُت وطسٍ

 

 حظاهم هره الخـائف في كمان أن البُاهاث االإظخسدمت في اجساذ اللسازاث والخدلُلاث جىىن مىزىكت وفِالت.
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 الفـل الثالث

 لدزاطتمىهجُت ا

 ملدمت. -

‎البدث‎أهداف‎لتدلُم‎الباخث‎بها‎كام‎التي‎المُداهُت‎البدث‎إجساءاث‎وصف‎الفصل‎هرا‎ًتىاول 

‎و‎صدكها‎من‎والتدلم‎البدث‎وأداة‎،البدث‎وعُىت‎،البدث‎مجتمع‎،البدث‎في‎المتبع‎المىهج‎جددًد‎وجتضمن

 ثباتها‎والمعالجت‎الإخصائُت‎المصتخدمت‎في‎جدلُل‎الىتائج.
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 االإىهجُت وهسق البدث. -

 

مً أحل جدلُم أهداف الدزاطت ؛ كام الباخث باطخسدام االإىهج الىؿفي الخدلُلي وهى االإىهج االإلائم لهره 

ِسف االإىهج الىؿفي الخدلُلي باهه : " ذلً الىىَ مً البدىر الري ًخم بىاطوخه اطخجىاب حمُّ  الدزاطت ، وَ

هبيرة منهم، وذلً بهدف وؿف الٌاهسة االإدزوطت، مً خُث هبُِتها، ودزحت أفساد مجخمّ البدث، أو ُُىت 

 ( . ٣٩٫هـ ، )٣٦٥٥وحىدها فلى الِظاف، 
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 مجخمّ البدث-

ع‎في‎معهد‎هيهىزاًزن‎الخلُج‎وكد‎جم‎اختُاز  ًتكىن‎مجتمع‎البدث‎من‎جمُع‎المىظفين‎في‎إدازة‎المشازَ

 ىًف( م۰۱۱ُُىت ُؼىائُت مىىهت مً )

 

 أداة الدزاطت:

 

‎‎الىظسي‎بالإطاز‎والاشتعاهت‎البدث‎بمىضىع‎المتعللت‎الصابلت‎الدزاشاث‎على‎الاطلاع‎جم‎أن‎بعد 

‎‎جىدة‎على‎المهىت‎اخلاكُاث‎اثس‎على‎التعسف‎بهدف‎الدزاشت‎كؤداة‎بالاشتبُان‎بالاشتعاهت‎الباخث‎كام‎،للبدث

‎المتعللت‎ه في مِهد هُى البُاهاث  هىزاًصن الخلُج .بالِملُاث الادازٍ

 

 

 بىاء أداة الدزاطت: 

‎المتعلله‎البُاهاث‎جىدة‎على‎الاصطىاعي‎الركاء‎اثس‎على‎التعسف‎بهدف‎للدزاشت‎كؤداة‎الاشتبُان‎اشتخدام‎جم

‎الخلُج‎هُىهىزاًزن‎معهد‎في‎ه ٌ مساحِت الأدبُاث وكد‎كام‎الباخث‎بإعداد‎الاشتبُان،‎من‎خلا٫‎بالعملُاث‎الادازٍ

 البدث، وهرلً بِد الاهلَا ُلى الدزاطاث الظابلت ومساحِت أدواتها االإخِللتاالإخِللت بهدف 

:‎ًلي‎كما‎زئِصُين‎جزأًن‎من‎الاشتبُان‎ًتكىن‎خُث‎،الحالُت‎الدزاشت‎بمىضىع 

شمل‎البُاهاث‎الأولُت‎الأفساد‎عُىت‎الدزاشت  الجزء‎الأول:‎وَ

‎شمل خىىن مً مدىزًٍ زئِظُينالجزء‎الثاوي‎وَ  هما ًلي: مداوز الدزاطت وٍ

‎من‎تكىن  فلسة‎ملصمت‎على‎ثلاثت‎أبعاد‎زئِصُت٥١‎.‎المدىز‎الأول:‎الركاء‎الاصطىاعي‎‎وٍ

‎من‎تكىن  فلسة‎ملصمت‎على‎ثلاثت‎أبعاد‎زئِصُت٥١‎المدىز‎الثاوي:‎جىدة‎البُاهاث‎وٍ
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 ؿدق أداة الدزاطت 

 

‎‎التؤكد‎ٌعنى‎الأداة‎صدق‎مً أنها طىف جلِع ما أُدث للُاطه، هما ًلـد بالـدق" ػمىٌ إن‎‎لكل‎الاشتباهت

 العىاصس‎التي‎ًجب‎أن‎جدخل‎في‎التدلُل‎من‎هاخُت،‎ووضىح‎فلساتها‎ومفسداتها‎من‎هاخُت‎أخسي.

‎‎العصاف‎ٌصتخدمها‎من‎لكل‎مفهىمت‎جكىن‎٥٣١١بدُث‎‎ص‎،‎۳۱۳هـ) 

 ة مً زلاٌ اللُام بما ًلي:الدزاس‎وكد كام الباخث بالخأهد مً ؿدق أداة  

 

‎)التدكُمي(‎للأداة‎الظاهسي‎الصدق 

 

‎‎وذلك‎المتخصصين‎التدزَض‎هُئت‎أعضاء‎من‎عدد‎على‎عسضها‎جم‎،الدزاشت‎أداة‎بىاء‎من‎الاهتهاء‎بعد‎‎للاشترشاد

ومدي  بآزائهم،‎وكد‎طلب‎من‎المدكمين‎إبداء‎السأي‎خىل‎مدي‎وضىح‎العبازاث‎،‎ومدي‎ملاءمتها‎لما‎وضعت‎لأجله،

س البُان.   جمىُاث الِبازاث للمدىز الاطترالي الري ٌِخني به، مّ وكّ واكتراخاث التي ًمىً مً أحلخوىٍ

خماد ُليها مً كبل االإدىمين بيظبت   وكد جم بملاخٌاث االإدىمين، واُخمدث اُلا

 فأهثر .   %85  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   28 
 

‎الدزاشت‎لأداة‎البىاء‎صدق‎: 

‎‎الظاهسي‎الصدق‎من‎التؤكد‎بعد‎الد‎زاطت كام الباخث بالخأهد مً ؿدق البىاء الدازلي وذلً بخوبُم لأداة

( فسد زازج ُُىت الدزاطت ولها هفع زـائف ُُىت ۰۱الاطخبُان ُلى ُُىت الدزاطت الاطخولاُُت االإىىهت مً )

ُِىت الدزاطت جم خظاب ؿدق البىاء لفلساث مداوز الاطخبُان، خُث جم خظاب مِامل الازجبان بين ئحاباث ال

 ُلى ول فلسة مً ول مدىز، وبين ئحمالي ئحاباث الُِىت ًُ حمُّ فلساث االإدىز الخابِت له الفلسة ،

‎(‎بسهامج‎باشتخدام‎وذلكSPSS:خُث حاءث الىخائج ُلى الىدى الخالي ،) 

‎‎‎الاصطىاعي‎الركاء‎:الأول‎المدىز 

‎(‎زكم‎۱جدول) 

 والدزحت اليلُت للمدىز ؿدق الاحظاق بين ول فلسة مً فلساث االإدىز الأوٌ  

 

 

 

‎دلالت‎مصتىي‎عىد‎دال**‎٫٫٫٥ 

 

‎‎دلالت‎مصتىي‎عىد‎دال‎*٫.٫١ 
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‎‎الركاء‎"‎الأول‎للمدىز‎الكلُت‎والدزجت‎الأول‎بالمدىز‎الفلساث‎بين‎الازجباط‎معاملاث‎أن‎الصابم‎الجدول‎من‎ًتضح

ًً ًُ هىنها ذاث دلالت ت،‎فضلاالاصطىاعي"‎جاءث‎جمُعها‎مىجبت‎ودالت‎إخصائُا‎وذاث‎كُم‎متىشطت‎ومسجفع

لُه فأن هره الىدُجت جىضح ؿدق  فلساث‎‎ئخـائُت مما ٌؼير ئلى جمخّ االإدىز بدزحت ؿدق مسجفِت حدا وُ

 المدىز‎وصلاخُته‎للتطبُم‎المُداوي.

‎البُاهاث‎جىدة‎:الثاوي‎المدىز 

‎(‎زكم‎۲جدول) 

 يلُت للمدىز ؿدق الاحظاق بين ول فلسة مً فلساث االإدىز الثاوي والدزحت ال 

 

‎دلالت‎مصتىي‎عىد‎دال**‎٫٫٫٥ 

‎‎دلالت‎مصتىي‎عىد‎دال‎*٫.٫١ 

‎‎"‎:الثاوي‎للمدىز‎الكلُت‎والدزجت‎الثاوي‎بالمدىز‎الفلساث‎بين‎الازجباط‎معاملاث‎أن‎الصابم‎الجدول‎من‎ًتضح

‎كى‎عن‎
ً
ا ذاث دلالت ههجىدة‎البُاهاث‎"‎جاءث‎جمُعها‎مىجبت‎ودالت‎إخصائُا‎وذاث‎كُم‎متىشطت‎ومسجفعت،‎فضلا

لُه فأن هره الىدُجت جىضح ؿدق  فلساث‎‎ئخـائُت مما ٌؼير ئلى جمخّ االإدىز بدزحت ؿدق مسجفِت حدا وُ

 المدىز‎وصلاخُته‎للتطبُم‎المُداوي.
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 زباث أداة الدزاطت

‎عىد‎جطبُلها‎مساث‎عدًدة‎على‎العُىت‎هف
ً
با ا صهثباث‎أداة‎الدزاشت‎ٌعنى‎أن‎الأداة‎شتعطي‎هفض‎الىتائج‎جلسٍ

لـد به ئلى أي دزحت حِوي أداة الدزاطت كساءاث مخلازبت ُىد ول مسة حظخسدم فيها، أو ٌِني الخأهد مً أن  وٍ

 لى جىسز جوبُلها ُلى أشخاؾ مسخلفين في أوكاث مسخلفت، وكد جم اطخسدام 
ً
با الاطخجابت طخىىن واخدة جلسٍ

دزاطت وذلً بخوبُم الاطخبُان ُلى ُُىت للخأهد مً زباث أداة ال Alpha Chronbachمِامل ألفا هسوهبار 

( فسد زازج ُُىت الدزاطت ولها هفع زـائف ُُىت الدزاطت باطخسدام مِاملاث زباث ۰۱اطخولاُُت ُددها )

ىضح الجدوٌ الخالي كُم مِاملاث الثباث ألفا هسوهبار ليل  مدىز‎من‎مداوز‎‎ألفا هسوهبار االإداوز الاطدباهت ، وٍ

.‎الاشتباهت 

‎‎زكم‎( 3)جدول 

 مِامل زباث ألفا هسوهبار االإداوز الاطدباهت

 معامل الفاهسوهباخ عدد الفلساث  المحىز 

 0.834 15 الرواء الاصطناعي 

 0.869 12 جىدة  البُاهاث

 0.859 27 الدزجت اليلُت للثباث 

 

 

لت ألفا هسوهبار واهذ مىاطبت لأ  غساق البدث الِلمي؛ حؼير هخائج الجدوٌ الظابم ئلى أن مِاملاث الثباث بوسٍ

لت ألفا هسوهبار ُلى وافت مداوز الاطخبُان  خُث حؼير هخائج الجدوٌ الظابم ئلى ازجفاَ مِاملاث الثباث بوسٍ

( مما ًدٌ ُلى ؿلاخُت الاطدباهت لخدلُم أهداف الدزاطت ۱۵۸,۰وهرلً ُلى الدزحت اليلُت، خُث بلغذ )

 والؤحابت ُلى حظاؤلاتها.
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 ُلى أداة الدزاطت اخدظاب الدزحاث 

بِد أن جم جوبُم أداة الدزاطت ُلى ُُىت الدزاطت، كام الباخث بسؿد الدزحاث باطخسدام ملُاض لُىسث 

اث، بدُث حِوى دزحت ليل دزحت مىافلت، والخالي: الدزحت ) ( ۰الخماس ي، خُث ئهه ليل ُبازة زمظت مظخىٍ

( لدزحت االإىافلت ۰الإىافلت )غير مىافم( ، والدزحت )( لدزحت ا۲لدزحت االإىافلت )غير مىافم بؼدة( ، والدزحت )

 ( لدزحت االإىافلت مىافم بؼدة.٧( لدزحت االإىافلت )مىافم( ، والدزحت )٦)مداًد( ، والدزحت )
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 أطالُب جدلُل البُاهاث

لُب الؤخـائُت لخدلُم أهداف الدزاطت وجدلُل البُاهاث التي جم ججمُِها، جم اطخسدام الِدًد مً الأطا

 بالسمص )
ً
(. وذلً بِد SPSSاالإىاطبت باطخسدام الحصم الؤخـائُت للِلىم الاحخماُُت، والتي ًسمص لها ازخـازا

دزحاث(  4دزحاث(، )مىافم = 5جسميز وادزاٌ البُاهاث ئلى الحاطب الآلي، خُث اُوُذ الاحابت : ) مىافم بؼدة = 

 دزحت واخدة(   1ن(، )غير مىافم بؼدة = دزحخي ۲دزحاث(، )غير مىافم =  ۰)مداید = 

 ومً زم كام الباخث بدظاب الىطى الحظابي لإحاباث أفساد مجخمّ الدزاطت.

-5ولخددًد هىٌ زلاًا االإلُاض الخماس ي الحدود الدهُا والِلُا االإظخسدم في مداوز الدزاطت، جم خظاب االإدي )

( بِد ذلً جم 0.80=⅘)ٌ الخلُت الصحُذ اي (، زم جلظُمه ُلى ُدد زلاًا االإلُاض للحـىٌ ُلى هى 4=1

لى لهره الخلُت، وهىرا أؿبذ هىٌ الخلاًا  ئكافت هره اللُمت ئلى أكل كُمت في االإلُاض وذلً لخددًد الحد اُلأ

 هما ًىضحها الجدوٌ الآحي:

 

 ( 4حدوٌ زكم )

 دزحت االإىافلت ومدي االإىافلت ُلى ملُاض لُىسث الخماس ي 

 

 

 وجدلُل البُاهاث التي جم ججمُِها مً زلاٌ اداة الدزاطت في الجاهب االإُداوي ولخدمت اغساق الدزاطت

 اطخسدمذ ُدد مً الأطالُب الؤخـائُت الإِسفت اججاهاث أفساد مجخمّ الدزاطت خىٌ الدظاؤلاث االإوسوخت.
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حخماُُت وذلً باطخسدام أطالُب االإِالجت الؤخـائُت االإىاطبت باطخسدام بسهامج الحصم الؤخـائُت للِلىم الا 

(SPSS للأطالُب 
ً
( وذلً بِد أن جم جسميز البُاهاث وئدزالها ئلى الحاطب الآلي، زم جم اطخسساج الىخائج وفاكا

 الؤخـائُت الآجُت:

ت ) - ( للخِسف ُلى الخـائف الشخـُت Percentage & Frequenciesالخىسازاث واليظب االإئىٍ

 والىًُفُت لأفساد ُُىت الدزاطت.

 

( الإِسفت مدي ازجفاَ أو اهسفاق ئحاباث أفساد ُُىت الدزاطت ًُ االإداوز Mean) االإخىطى الحظابي  -

 السئِظت )مخىطى مخىطواث الِبازاث(

 

( : للخِسف ُلى مدي اهدساف ئحاباث أفساد ُُىت الدزاطت Standard Deviationالاهدساف االإُِازي ) -

سئِظت ًُ مخىطوها الحظابي، وكد ليل ُبازة مً ُبازاث مخغيراث الدزاطت، وليل مدىز مً االإداوز ال

 لأن الاهدساف االإُِازي ًىضح الدؼدذ في ئحاباث أفساد ُُىت 
ً
اطخسدمذ الدزاطت هرا الأطلىب هٌسا

الدزاطت ليل ُبازة مً ُبازاث مخغيراث الدزاطت، ئلى حاهب االإداوز السئِظت، فيلما اكتربذ كُمخه مً 

 اض. الـفس جسهصث الاحاباث واهسفم حؼختها بين االإلُ

(: للُاض الاحظاق الدازلي بين ُبازاث الأداة الاطدباهت( وول Pearsonمِامل ازجبان بيرطىن ) -

 مدىزجيخمي ئلُه. 

 ( : لحظاب مِامل زباث أداة الدزاطت.cronbach's alphaمِامل الثباث ألفا هسوهبار )  -
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 الفـل السابّ

 الىخائج والخىؿُاث

 ملدمت-

ج التي جىؿلذ ئليها الدزاطت الحالُت، وذلً مً زلاٌ ُسق اطخجاباث أفساد ُُىت ًدىاوٌ ذلً ُسكا للىخائ

ت   ئلى الىخائج وجدلُلها وجفظيرها ، في كىء الأهس الىٌسٍ
ً
الدزاطت لِبازاث الأداة، ومِالجتها ئخـائُا، وؿىلا

ؿلذ ئلها الدزاطت والدزاطاث الظابلت االإخِللت بمىكىَ الدزاطت، وجلىم الباخثت بمىاكؼت الىخائج التي جى 

 وجفظيرها ، مً زلاٌ الؤحابت ًُ أطئلتها ..

 

 جدلُل البُاهاث-

 أولا دزاطت زـائف ُُىت الدزاطت

 للمخغيراث:
ً
ت لأفساد ُُىت البدث وفلا  جم خظاب الخىسازاث واليظب االإئىٍ

1- :  الىىَ

 (5حدوٌ زكم )

 جىشَّ أفساد الدزاطت وفم مخغير الىىَ 

 

( مً ئحمالي أفساد ۰۰%( مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت مً الرهىز، ووظبت )٨٫ت )ًخطح مً الجدوٌ أن وظب

 الدزاطت مً الاهار.
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 ( ۲ػيل زكم )

 جىشَّ أفساد الدزاطت وفم مخغير الىىَ

 

 

 

( مً ۰۲( مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت مً خملت البيالىزٍىض، ووظبت )٪٦ًخطح مً الجدوٌ أن وظبت )

( مً 43( مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت)۲۱ُُىت الدزاطت مً خملت االإإهل االإخىطى، ووظبت )ئحمالي أفساد 

 خملت الدزاطاث الِلُا.
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%( ٥١طىىاث فأهثر. ووظبت )  ٣١( مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت زبرتهم مً ٦٨ًخطح مً الجدوٌ أن وظبت )

%( مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت زبرتهم ٤٦ث، ووظبت )طىىا ٧مً ئحمالي أفساد ُُىت الدزاطت زبرتهم أكل مً 

 طىىاث .  ٣١لأكل مً  ٧مً 
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 زاهُا الؤحابت ًُ أطئلت الدزاطت : 

ه في مِهد  : ما مظخىي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله في الِملُاث الادازٍ الظإاٌ الأوٌ

 هُىهىزاًصن الخلُج ؟ 

 

ه في مِهد هُىهساًً للخِسف ُلى  م ظخىي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله في الِملُاث الادازٍ

 الخلُج زم خظاب االإخىطى الحظابي والاهدساف االإُِازي والسجبت لأبِاد االإدىز الأوٌ وحاءث الىخائج هما ًلي:

 

 

 

 

 

 

 



   38 
 

:  مظخىي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُا ه في مِهد البِد الأوٌ هاث االإخِلله في الِملُاث الادازٍ

 هُىهىزاًصن 

ت لفلساث بِد مظخىي الرواء الاؿوىاعي   (۸حدوٌ زكم )  االإخىطواث الحظابُت والاهدسافاث االإُِازٍ

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

جللُل الأخطاء  1

ت بفضل  البشسٍ

 الدكُمالخحلُل 

 مىافم بشده 1 0.806 4.44

س مهازاث  2 جطىٍ

جدًدة جخعلم 

بخلنُاث 

الخحلُل 

 والبُاهاث

 مىافم بشده 2 0.938 4.35

جحسين اجخاذ  3

اللسازاث من 

خلاٌ جىفس 

 بُاهاث دكُلت

 مىافم بشده 3 0.830 4.30

ادة الىفاءة  4 شٍ

والإهخاجُت 

 بفضل الأجمخت

 مىافم 5 0.838 4.19

ص الخع 5 اون حعصٍ

بين الفسق 

بفضل سهىلت 

الىصىٌ إلى 

 المعلىماث.

 مىافم بشده 4 0.857 4.27

 مىافم بشده   0.85 4.31  المخىسط العام
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ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن مظخىي الرواء الاؿوىاعي للِاملين في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج حاء بدزحت هبيرة 

ا ) (، وهي ٧٪.١دزحت مىافلت مىافم بؼدة باهدساف مُِازي بلغ )( و ٦.٥٣حدا، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

كُمت مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ مظخىي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة 

 البُاهاث .

ت بين ) (. وحاءث حمُّ الفلساث ذاث كُم مىسفلت مما ًىضح ١٨٪١۵ - ۱۰۰۸وجساوخذ كُم الاهدسافاث االإُِازٍ

 ع أزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ جلً الفلساثججاو

ت في الِمل(، ۰وحاءث في الترجِب الأوٌ الفلسة زكم ) (: )ًلتزم االإىًفين بجمُّ اللىاُد واللىاهين االإهىُت االإىكىُ

(، ودزحت مىافلت )مىافم بؼدة(، بِىما حاءث في ١٨٪.١(، واهدساف مُِازي بلغ )٦۵٦٦بمخىطى خظابي بلغ )

ادة الىفاءة والؤهخاحُت بفلل الأجمخه ( بمخىطى خظابي بلغ )٦ر الفلسة زكم )الترجِب الأزي ( ، واهدساف ٦۵٣٫(: )شٍ

 ( ، ودزحت مىافلت )مىافم(۱۸۰۸مُِازي بلغ )

 

سي الباخث أن ي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج حاء بدزحت  وٍ

ُلى ازجفاَ مظخىي الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله في مِهد  هبيرة حدا، وهرا ًدٌ

 هُىهىزاًصن الخلُج .
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 البِد الثاوي: مدي جوبُم الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج .

ت لفلساث جوبُم الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة ( االإخىطواث الحظابُت والاهدسافاث االإ۰ُِحدوٌ زكم ) ازٍ

 البُاهاث

 

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

حسخخدم هماذج  1

الرواء 

الاصطناعي في 

الخحلم من 

 صحت البُاهاث

 مىافم بشده 5 8.98 4.23

ساهم الرواء  2

الاصطناعي في 

أجمخت عملُاث 

 جنظُف البُاهاث

 مىافم بشده 2 0.822 4.33

ساعد الرواء  3

الاصطناعي في 

اهدشاف 

الأهماط 

والاججاهاث في 

 البُاهاث

 مىافم بشده 4 0.887 4.30

جم جحسين دكت  4

البُاهاث بفضل 

اسخخدام 

جلنُاث الرواء 

 الاصطناعي

 مىافم بشده  1 0.830 4.38

ص  5  مىافم بشده 3 0.892 4.32جم حعصٍ
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الخعاون بين 

الفسق من خلاٌ 

خخدام أدواث اس

الرواء 

 الاصطناعي

 مىافم بشده  0.87 2.31  المخىسط العام

  

ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن مدي جوبُم الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة البُاهاث حاء بدزحت هبيرة حدا، 

ا ) (، وهي كُمت ۱۵۸۰هدساف مُِازي بلغ )( ودزحت مىافلت مىافم بؼدة(، با٦۵٥٣خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ مدي جوبُم الرواء الاؿوىاعي في جدظين حىدة 

ت بين ) (، وحاءث حمُّ الفلساث ذاث كُم مىسفلت؛ ۱۵۸۲۲ - ۱۵۸۰۸البُاهاث وجساوخذ كُم الاهدسافاث االإُِازٍ

(بمخىطى ٦زاطت خىٌ جلً الفلساث وحاءث في الترجِب الأوٌ الفلسة زكم )مما ًىضح ججاوع آزاء أفساد ُُىت الد

( ، ودزحت مىافلت مىافم بؼدة(، بِىما حاءث في الترجِب الأزير ۱۸۰(، واهدساف مُِازي بلغ )٪٦۵٥خظابي بلغ )

 بؼدة(( ، ودزحت مىافلت )مىافم ۱۵۸۰۸( ، واهدساف مُِازي بلغ )٦۵٤٥(: بمخىطى خظابي بلغ )۰الفلسة زكم )

سي الباخث أن مدي الالتزام بمِاًير الظلىن االإهني والأزلاقي حاء بدزحت هبيرة حدا، وهرا ًدٌ ُلى ازجفاَ دزحت  وٍ

 الالتزام بمِاًير الظلىن االإهني والأزلاقي للِاملين.
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 زاًصن الخلُج .البِد الثالث مدي جىافم اطخسدام الرواء الاؿوىاعي مّ الاهداف الاطتراجُجُت الإِهد هُىهى 

 

 ( ۰۱حدوٌ زكم )

ت لفلساث بِد مدي  جىافم اطخسدام الرواء الاؿوىاعي مّ الاهداف  االإخىطواث الحظابُت والاهدسافاث االإُِازٍ

 الاطتراجُجُت الإِهد هُىهىزاًصن الخلُج . 

 

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

ٌساهم  1

خخدام الرواء اس

الاصطناعي في 

جحلُم الأهداف 

الاستراجُجُت 

 للمنظمت

 مىافم بشده 1 0.808 4.47

جخماش ى  2

جطبُلاث الرواء 

الاصطناعي مع 

زؤٍت المؤسست 

لت المدي  طىٍ

 مىافم بشده 4 0.855 4.23

جىفس الحلىٌ  3

المدعىمت بالرواء 

الاصطناعي 

جحسِناث 

واضحت في الأداء 

 العام

 مىافم بشده 3 0.860 4.38

حساهم جلنُاث  4

الرواء 

 مىافم 5 0.856 4.01
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الاصطناعي في 

ص الابخياز  حعصٍ

 داخل المنظمت

ًخم اسخخدام  5

الرواء 

الاصطناعي في 

اجخاذ كسازاث 

استراجُجُت 

 مؤثسة

 مىافم بشده 2 0.893 4.42

 مىافم بشده   0.87 4.30  المخىسط العام 

 

جىافم اطخسدام الرواء الاؿوىاعي مّ الاهداف الاطتراجُجُت الإِهد  ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن مدي

ا ) ( ودزحت مىافلت مىافم ٦۵٥١هُىهىزاًصن الخلُج حاء بدزحت هبيرة حدا، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

ت بين )۱۸۰بؼدة، باهدساف مُِازي بلغ ) (، وحاءث حمُّ ۱۵۸۱۸ - ۱۵٫٧٨( وجساوخذ كُم الاهدسافاث االإُِازٍ

 ساث ذاث كُم مىسفلت؛ مما ًىضح ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ جلً الفلساثالفل

( ، ودزحت ۱۵۸۱۸(، واهدساف مُِازي بلغ )٦۵٦٩(، بمخىطى خظابي بلغ )۰وحاءث في الترجِب الأوٌ الفلسة زكم )

( ، واهدساف ٦۵١٣( بمخىطى خظابي بلغ )٦مىافلت )مىافم بؼدة، بِىما حاءث في الترجِب الأزير الفلسة زكم )

 ( ، ودزحت مىافلت )مىافم(. ١۵٫٨٧مُِازي بلغ )
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 ومما طبم ًدبين أن مظخىي الرواء الاؿوىاعي دازل مِاهد هُىهىزاًصن الخلُج حاء هما ًلي

 ( مظخىي الرواء الاؿوىاعي دازل مِاهد هُىهىزاًصن الخلُج۰۰حدوٌ )

المخىسط  الفلسه البعد

 الحسابي

الاهحساف 

 ازي المعُ

 دزجت المىافله السجبه

مسخىي الرواء  1

الاصطناعي في 

جحسين جىدة 

البُاهاث المخعلله 

في العملُاث 

ه في معهد  الادازٍ

 هُىهىزاًصن 

 مىافم بشده 1 0.85 4.31

مدي جطبُم  2

الرواء 

الاصطناعي في 

جحسين جىدة 

البُاهاث المخعلله 

في معهد 

هُىهىزاًصن 

 الخلُج

 مىافم بشده 1 0.87 4.31

مدي جىافم  3

اسخخدام الرواء 

الاصطناعي مع 

الاهداف 

الاستراجُجُت 

لمعهد 

هُىهىزاًصن 

 الخلُج

 مىافم بشده 2 0.87 4.3

 مىافم بشده  0.86 4.31  المخىسط العام



   45 
 

 

 الظإاٌ الثاوي ما هي الِىامل التي جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة البُاهاث في هرا الظُاق؟

جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة البُاهاث في هرا الظُاق جم خظاب االإخىطى الحظابي للخِسف ُلى الِىامل التي 

 والاهدساف االإُِازي والسجبت لأبِاد االإدىز الثاوي وحاءث الىخائج هما ًلي:

ه في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج   البِد الأوٌ :  جدظين حىدة البُاهاث االإخِلله بالِملُاث الادازٍ

 (۰۲حدوٌ زكم )

ه في االإخىطوا  ت لفلساث بِد جدظين حىدة البُاهاث الإخِلله بالِملُاث الادازٍ ث الحظابُت والاهدسافاث االإُِازٍ

 مِهد هُىهىزاًصن الخلُج

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

الأهظمت   1

المسخخدمت 

لجمع البُاهاث 

 فعالت

 مىافم بشده 1 0.862 4.21

أعخلد أن  2

البُاهاث المخاحت 

 دكُلت.

 مىافم  3 0.914 4.12

أشعس أن بُاهاحي  3

آمنت ومحمُت 

 بشيل جُد

 مىافم  4 0.935 4.11

البُاهاث  4

مخناسلت بين 

الأهظمت 

 المخخلفت.

 مىافم 2 0.915 4.14

 مىافم  0.91 4.15  المخىسط العام 
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ه في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج  حاءث ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن حىدة البُاهاث   االإخِلله بالِملُاث الادازٍ

ا ) ( ، ۱۵۰۰( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٣٧بدزحت هبيرة، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

ه وهي كُمت مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ حىدة البُاهاث  االإخِلله بالِملُاث الادا زٍ

 في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج . 

ت بين )  (، وحاءث حمُّ الفلساث ذاث كُم٨٤٪١۵ - ١.٫٦٧وجساوخذ كُم الاهدسافاث االإُِازٍ

 مىسفلت مما ًىضح ججاوع أزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ جلً الدزاطه .
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 لخلىُاث االإىحىده البِد الثاوي:  مدي احظاق حىدة البُاهاث مّ البيُه الخدخُه وا

 ( ۰۰حدوٌ زكم )

ه في مِهد  ت لفلساث بِد حىدة البُاهاث االإخِلله بالِملُاث الادازٍ االإخىطواث الحظابُت والاهدسافاث االإُِازٍ

 هيهىزاًصن الخلُج 

 

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

البُاهاث المخاحت  1

ع جدناسب م

البنُت الخحخُت 

 الخلنُت

 مىافم  4 0.975 4.00

جىفس   2

الخىنىلىجُا 

المسخخدمت بِئت 

مناسبت لجىدة 

 البُاهاث

 مىافم بشده 1 0.858 4.30

هنان جىافم بين  3

جلنُاث جمع 

البُاهاث 

 وجىدتها

 مىافم  3 0.832 4.15

أجد أن أدواث  4

الخحلُل المخاحت 

حعصش من جىدة 

 البُاهاث

 مىافم بشده  2 0.847 4.21

 مىافم  0.88 4.17  المخىسط العام 
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ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن مدي احظاق حىدة البُاهاث مّ البيُه الخدخُه والخلىُاث االإىحىده  في مِهد 

ا ) ( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف ٦۵٣٩هيهىزاًصن الخلُج حاء بدزحت هبيرة خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

ّ مّ ۱۵۸۸لغ )مُِازي ب (، وهي كُمت مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ مدي احظاق االإؼازَ

ت بين ) (، وحاءث حمُّ الفلساث ۱۵۸۲۰ - ,۱۵۰۰االإىاؿفاث واالإِاًير االإددده وجساوخذ كُم الاهدسافاث االإُِازٍ

 لفلساثذاث كُم مىسفلت؛ مما ًىضح ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ جلً ا

د مً زكا الِملاء( بمخىطى ۲وحاءث في الترجِب الأوٌ الفلسة زكم ) ( )جلدًم االإىخج ذاث حىدة ُالُت مما ًصٍ

( ، ودزحت مىافلت مىافم بؼدة(، بِىما حاءث في الترجِب الأزير ۱۵۸,۸(، واهدساف مُِازي بلغ )٦۵٥خظابي بلغ )

 ن الِملُت الؤهخاحُت( بمخىطى خظابي(: )ًخم الِمل ُلى زفم الخيالُف وجدظي۰الفلسة زكم )

 ( ، ودزحت مىافلت )مىافم(,۱۵۰۰( ، واهدساف مُِازي بلغ )٦١بلغ )

ه في  البِد الثالث :  مدي زكا الِاملين ًُ الىخائج النهائُت في جدظين حىدة  البُاهاث االإخِلله بالِملُاث الادازٍ

  مِهد هيهىزاًصن الخلُج

 (٣٦حدوٌ زكم )

ت لفلساث بِد مدي احظاق حىدة البُاهاث مّ البيُه الخدخُه االإخىطواث الحظا  بُت والاهدسافاث االإُِازٍ

 والخلىُاث 

المخىسط  الفلسه زكم الفلسه

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

هل البُاهاث  1

الجدًدة 

المخعللت 

بالعملُاث 

ت محدثت  الإدازٍ

 بشيل وافٍ؟

 مىافم بشده 1 0.799 4.25

هل جلبي البُاهاث  2

الحالُت المخعللت 

بالعملُاث 

ت  الإدازٍ

احخُاجاث 

 عملً؟

 مىافم  4 0.968 4.01
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هل حعخلد أن  3

البُاهاث 

أصبحذ أهثر 

وضىحًا وسهىلت 

في الفهم بعد 

 الخحسِناث؟

 مىافم 2 0868 4.15

هل ًمىنً  4

الىصىٌ بسهىلت 

إلى البُاهاث 

المخعللت 

بالعملُاث 

ت بعد  الإدازٍ

 حسِناثالخ

 مىافم 3 0.89 4.12

 مىافم  0.88 4.13  المخىسط العام 

 

 

 ( ٣٧حدوٌ )

ه   الِىامل التي جإزس بؼيل اطاس ي ُلى حىدة البُاهاث االإخِلله بالِملُاث الادازٍ

المخىسط  البعد زكم 

 الحسابي

الاهحساف 

 المعُازي 

 دزجت المىافله السجبه

جحسين جىدة  1

البُاهاث المخعلله 

اث بالعملُ

ه في معهد  الادازٍ

هُىهىزاًصن 

 الخلُج 

 

 مىافم  2 0,91 4,15
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مدي احساق  2

جىدة البُاهاث 

مع البنُه 

الخحخُه 

والخلنُاث 

 المىجىده

 مىافم  1 0,88 4,17

مدي زضا    3

العاملين عن 

النخائج النهائُت 

في جحسين جىدة  

البُاهاث المخعلله 

بالعملُاث 

ه في معهد  الادازٍ

 خلُجهيهىزاًصن ال

 مىافم  3 0,80 4,13

 مىافم  0,89 4,15  المخىسط العام 

 

ًدبين مً الجدوٌ الظابم أن الِىامل التي جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة البُاهاث في هرا الظُاق حاءث بدزحت 

ا ) ُمت ( وهي ك۱۵۸۰( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٣٧هبيرة ، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ الِىامل التي جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة البُاهاث في 

 هرا الظُاق . 

وهي كُمت مىسفلت جدٌ ُلى ججاوع آزاء أفساد ُُىت الدزاطت خىٌ الِىامل التي جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة 

ّ في هرا الظُاق  االإؼازَ
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 الدزاطتالخدلم مً فسوق 

 

ه في مِهد  هىان جأزير ئًجابي وملمىض للرواء الـىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الادازٍ

 هيهىزاًصن الخلُج .

 (Linear Regression testللخدلم مً صحت هرا الفسق جم اطخسدام جدلُل الاهدداز الخوي البظُى ) 

 

 وحاءث الىخائج هما بالجدوٌ الخالي:

 

 ٌ ه في مِهد هيهىزاًصن الخلُج.٣٨) حدو  ( ازس الرواء الـىاعي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الادازٍ

 

 

 

ا ) ادة الرواء الاؿوىاعي ۱۸۰۰مً الجدوٌ الظابم هجد ان مِامل الازجبان حاء مظاوٍ ( مما ًدٌ ُلى اهه بصٍ

ا ) ( ومنها وظخيخج ان الازلاكُاث االإهىُت جفظس ١۵٨٣٣لخدظين حىدة البُاهاث وحاء مِامل الخددًد مظاوٍ

ت ) F%( مً الخباًً في حىدة البُاهاث وحاءث كُمت ٨٣۵٣ما:ًلازب مً )  ( وهي كُمت ذاث دلالت٣٣٫۵٦٦٥مظاوٍ

ا )....( أكل مً ) ...( مما ًدٌ ُلى وحىد جأزير ئًجابي كىي ذاث دلالت ٧اخـائُت ُىد مظخىي دلالت مظاوٍ

ه في مِهد هيهىزاًصن الخلُج.ئخـائُت للرواء الـىاع  ي في جدظين حىدة البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الادازٍ
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فين في  بؼيل مباػس بجىدة البُاهاث االإخِلله  اث الرواء الاؿوىاعي االإىً الفسكُت الأولى : جسجبى مظخىٍ

ه .  بالِملُاث الادازٍ

( بين االإدىزًٍ مظخىي person correlatin testللخدلم مً صحت هرا الفسق جم خظاب مِامل الازجبان ) 

 الرواء الاؿوىاعي وحىدة البُاهاث وحاءث الىخائج هما ًلي

 ( مظخىي الرواء الاؿوىاعي وحىدة البُاهاث۰۰حدوٌ )

 

 

 

 الفسكُت الثاهُت:  التزام الؼسهت بخوبُم الرواء الاؿوىاعي لخدظين حىدة البُاهاث.

 ( وحاءث الىخائج هما ًلي :person correlatin testزجبان )للخدلم مً صحت هرا الفسق جم خظاب مِامل الا 

 ( التزام الؼسهت بخوبُم الرواء الاؿوىاعي لخدظين الجىده الؼامله ۰۸حدوٌ )
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الفسكُت الثالثت : جأزير جوبُم الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث ًخىكف ُلى الدُم اللُادي والثلافت 

 االإإطظُت.

( بين جوبُم الرواء person correlatin testا الفسق جم خظاب مِامل الازجبان ) للخدلم مً صحت هر

 الاؿوىاعي في حىدة البُاهاث والدُم اللُادي والثلافت االإإطظُت وحاءث الىخائج هما ًلي

( جوبُم الرواء الاؿوىاعي لخدظين حىدة البُاهاث والدُم اللُادي والثلافت االإإطظُت۰۰حدوٌ )

 

 

لظابم جبين وحىد ُلاكت ذاث دلالت ئخـائُت بين بين الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث والدُم مً الجدوٌ ا

ا )....( أكل مً ) ا ٧اللُادي والثلافت االإإطظُت خُث حاء مظخىي الدلالت مظاوٍ ...( وحاء مِامل الازجبان مظاوٍ

ت ذاث دلالت ( وهي كُمت مسجفِت مىحبت ذاث دلالت ئخـائُت مما ٌؼير ئلى وح۱.۸۰۱) ىد ُلاكت ئًجابُت كىٍ

ئخـائُت بين بين جوبُم ألرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث  والدُم اللُادي والثلافت االإإطظُت ومنها 

ّ ًخىكف ُلى الدُم اللُادي والثلافت االإإطظُت.  وظخيخج أن جأزير جوبُم أزلاكُاث االإهىت ُلى حىدة االإؼازَ
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صالأداء الشخص ي الفسكُت السابِت:  وحى  ت ُلى  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاحي طِظهم في حِصٍ د أدلت كىٍ

 والجماعي للمىًفين.

ت ُلى person correlatin testللخدلم مً صحت هرا الفسق جم خظاب مِامل الازجبان )  ( بين وحىد أدلت كىٍ

ص الأداء الشخ فين وحاءث الىخائج هما جوبُم  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث وحِصٍ ص ي والجماعي للمىً

 ًلي:

ص الأداء الشخص ي والجماعي۲۱حدوٌ )  ( جوبُم الرواء الاؿوىاعي ُلى حِصٍ

 

 

 

 

ت ُلى جوبُم  الرواء الاؿوىاعي  مً الجدوٌ الظابم جبين وحىد ُلاكت ذاث دلالت ئخـائُت بين وحىد أدلت كىٍ

ص الأداء الشخص ي والج ا )....( أكل مً ُلى حىدة البُاهاث وحِصٍ فين خُث حاء مظخىي الدلالت مظاوٍ ماعي للمىً

ا )١۵١٧) ( وهي كُمت مسجفِت مىحبت ذاث دلالت ئخـائُت مما ٌؼير الى وحىد ۱۵۰۱۰( وحاء مِامل الازجبان مظاوٍ

ت ُلى جوبُم  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاه ت ذاث دلالت ئخـائُت بين وحىد أدلت كىٍ اث ُلاكت ئًجابُت كىٍ

ت ُلى جوبُم أزلاكُاث االإهىت في  ص الأداء الشخص ي والجماعي للمىًفين ومنها وظخيخج أن وحىد أدلت كىٍ وحِصٍ

فين ص الأداء الشخص ي والجماعي للمىً ّ ٌظهم في حِصٍ  ئدازة االإؼازَ
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ص الرواء الاؿوىاعي ًمىً أن ًىىن لها جأزير  س وجىفُر ئطتراجُجُاث حِصٍ ئًجابي ُلى الفسكُت الخامظت:  جوىٍ

 حىدة البُاهاث.

س وجىفُرperson correlatin testللخدلم مً صحت هرا الفسق جم خظاب مِامل الازجبان )   ( بين جوىٍ

ص  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث وحاءث الىخائج هما ًلي  ئطتراجُجُاث حِصٍ

 

 ( حدوٌ جوبُم  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث۲۰حدوٌ )

 

ص  الرواء مً ا س وجىفُر ئطتراجُجُاث حِصٍ لجدوٌ الظابم جبين وحىد ُلاكت ذاث دلالت ئخـائُت بين جوىٍ

ا )....( أكل مً ) ...( وحاء مِامل الازجبان ٧الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث خُث حاء مظخىي الدلالت مظاوٍ

ا ) ت ذاث دلالت ( وهي كُمت مسجفِت مىحبت ذاث دلالت ئخـائُت مما ٌؼير ئلى و ۱۸۰۰مظاوٍ حىد ُلاكت ئًجابُت كىٍ

س  ص  الرواء الاؿوىاعي ُلى حىدة البُاهاث ومنها ٌظخيخج أن جوىٍ س وجىفُر ئطتراجُجُاث حِصٍ ئخـائُت بين جوىٍ

ص الرواء الاؿوىاعي ًمىً أن ًىىن لها جأزير ئًجابي ُلى حىدة البُاهاث.  وجىفُر ئطتراجُجُاث حِصٍ
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 الىخائج-

 دزاطت:ملخف هخائج ال 

خمثل ذلً في ُسق أبسش الىخائج التي جىؿل ئليها البدث فُما ًخِلم بالاحابت ًُ أطئلت الدزاطت وجدلُم  وٍ

 أهدافها، ُلى الىدى الخالي:

 

ت في مِهد هُىهىزاًصن  ● مظخىي الرواء الاؿوىاعي لخدظين حىدة البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الؤدازٍ

ا )الخلُج في ػسهت أزامىى حاء بدزحت ه ( ودزحت مىافلت ٦.٥٣بيرة حدا، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

(، خُث مظخىي الرواء الاؿوىاعي للمىًفين في مِهد ٨٪.١) مىافم بؼدة باهدساف مُِازي بلغ )

ا ) ( ودزحت مىافلت ٦.٥٣هيهىزاًصن الخلُج حاء بدزحت هبيرة حدا، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

(، وهرا ًدٌ ُلى ازجفاَ مظخىي الرواء الاؿوىاعي لخدظين ٧٪.١ي بلغ ))مىافم بؼدة، باهدساف مُِاز 

ه في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج .  حىدة البُاهاث االإخِلله بالِملُاث الادازٍ

ا) ● ( ٦۵٥٣مدي الالتزام جوبُم الرواء الاؿوىاعي حاء بدزحت هبيرة حدا، خُث حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

(. وهرا ًدٌ ُلى ازجفاَ دزحت الالتزام بخوبُم ۱.۸۰اف مُِازي بلغ )ودزحت مىافلت )مىافم بؼدة باهدس 

 الرواء الاؿوىاعي.

فين بؼأن الرواء الاؿوىاعي حاء بدزحت هبيرة حدا، خُث  ● ب الري ًلدم للمىً مدي الخىحُه والخدزٍ

ا ) (، ۱.۸۰( ودزحت مىافلت )مىافم بؼدة، باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٥١حاء االإخىطى الِام مظاوٍ

فين بؼأن الرواء الاؿوىاعي .وهر ب الري ًلدم للمىً  ابدٌ ُلى مدي الخىحُه والخدزٍ

الِىامل التي جإزس بؼيل أطاس ي ُلى حىدة البُاهاث في هرا الظُاق حاءث بدزحت هبيرة ، خُث حاء  ●

ا ) ( ، خُث حىدة ۱.۸۰( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف مُِازي بلغ )٦.٣٧االإخىطى الِام مظاوٍ

التي جم جىفُرها في مِهد هيهىزاًصن الخلُج حاءث بدزحت هبيرة، خُث حاء االإخىطى الِام  البُاهاث

ا ) (، وهرا ًدٌ ُلى مدي حىدة ۱.۰۰( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٣٧مظاوٍ

ت في مِهد هُىهىزاًصن الخلُج .  البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الؤدازٍ
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بُاهاث مّ االإىاؿفاث واالإِاًير االإدددة حاء بدزحت هبيرة، خُث حاء االإخىطى الِام مدي احظاق حىدة ال ●

ا ) (، وهرا ًدٌ ُلى ازجفاَ دزحت احظاق ۱۸۸( ودزحت مىافلت )مىافم( باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٣٩مظاوٍ

 حىدة البُاهاث  مّ االإىاؿفاث واالإِاًير االإدددة.

ظين حىدة البُاهاث  حاء بدزحت هبيرة. خُث حاء االإخىطى مدي زكا الِاملين ًُ الىخائج النهائُت لخد ●

ا ) (، وهرا ًدٌ ُلى مدي زكا ۱.۸۸( ودزحت مىافلت )مىافم(، باهدساف مُِازي بلغ )٦۵٣٥الِام مظاوٍ

ه في مِهد هيهىزاًصن  الِاملين ًُ الىخائج النهائُت لخدظين حىدة البُاهاث االإخِللت بالِملُاث الادازٍ

 الخلُج.

ئًجابي كىي ذاث دلالت ئخـائُت الرواء الاؿوىاعي لخدظين حىدة البُاهاث  االإخِللت  وحىد جأزير ●

ه في مِهد هيهىزاًصن الخلُج.  بالِملُاث الادازٍ

ت ذاث دلالت ئخـائُت بين جوبُم الرواء الاؿوىاعي للمىًفين في لخدظين  ● وحىد ُلاكت ئًجابُت كىٍ

ه ال  تي ًدًسونها.حىدة البُاهاث بؼيل مباػس للِملُاث الادازٍ
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 الخىؿُاث-

 في كىء ما جىؿلذ ئلُه الدزاطت الحالُت مً هخائج، ًمىً للباخث وكّ الخىؿُاث ُلى الىدى الآحي: 

 

ت لخدظين حىدة  •  أوص ي بخوبُم جلىُاث الرواء الاؿوىاعي ُلى هواق أوطّ في الِملُاث الؤدازٍ

 البُاهاث.

 

ب مظخمس للمى  •   ًفين خىٌ هُفُت اطخسدام أدواث الرواء الاؿوىاعي بفِالُت.ًجب جىفير جدزٍ

 

ت  •  ًىص ى بخددًث البيُت الخدخُت السكمُت للمان جيامل الرواء الاؿوىاعي مّ الأهٌمت الؤدازٍ

 بؼيل طلع.

 

مً اللسوزي مساُاة خماًت البُاهاث الشخـُت وكمان الأمان ُىد اطخسدام جلىُاث الرواء  • 

 الاؿوىاعي.

 

سها للمان جدظين حىدة البُاهاث بؼيل دائم. ًىص ى •   بخلُُم الأهٌمت بؼيل دوزي وجوىٍ
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في، زالد خظً ) .4   (.2021الؼسٍ
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 جدلُل البُاهاث باطخسدام جلىُاث الرواء الاؿوىاعي. بيروث: داز الجُل لليؼس.

ًسهص هرا الىخاب ُلى هُفُت اطخسدام الرواء الاؿوىاعي لخدلُل البُاهاث وجدظين حىدتها في  • 

ت.  الِملُاث الؤدازٍ
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tractAbs 

This research examines the impact of artificial intelligence on the quality of data used in administrative 

processes. The study aims to analyze how artificial intelligence improves aspects of data quality such as 

accuracy, completeness, and relevance, and the co 

nsequent effects on decision-making efficiency and administrative performance effectiveness. 

 

The study is based on a literature review that includes previous studies and practical experiences in 

various organizations. The findings indicate that the application of artificial intelligence techniques, 

such as machine learning and natural language processing, contributes to reducing errors in data and 

increasing the level of consistency across systems. 

 

The study also highlights potential challenges in integrating artificial intelligence with data 

management systems, such as the need for high-quality data for training, as well as ethical issues 

related to privacy and security. 

 

The results show that enhancing data quality through artificial intelligence not only boosts 

administrative efficiency but also improves customer experience and increases satisfaction. Based on 

these findings, the research recommends adopting well-considered strategies for implementing 

artificial intelligence in data management to ensure maximum benefit. 

 

Keywords: 

 

Artificial Intelligence, Data Quality, Administrative Processes, Decision-Making, Performance Efficiency. 
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