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المملكة العربية  أثر الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية ب

 السعودية 
The Impact of Strategic Investment Planning on Supply Chains in the Industrial Companies 

Sector in the Kingdom of Saudi Arabia 

 بندر خالد الغامدي، فيصل معيض الشريف
 المملكة العربية السعودية –معة ميد اوشن جا –كلية الإدارة  –قسم تخصص إدارة أعمال 

  b.k.alghamdi@gmail.com الغامديالباحث المعتمد للمراسلة: بندر 

 (  8981-5284- 0001-0009رقم الأوركيد: )
 المستخلص

الاستراتيجي،   خطيطلـتــل   الرؤية )وضوح    من خلال ابعاده وتشمل  الإستراتيجي خطيط  لـتــعرف على واقع ا لـتــا إلى  تهدف هذه الدراسة  
قطاع في  لاستثمار في سلاسل المداد  افي    وأثرهخطيط الاستراتيجي(  لـتــاستخدام اواهداف    خطيط الاستراتيجي،  لـتــاالرسالة  أهمية  

 الدراسة ى عينة  لتم تطبيقها ع  يلـتــ، وايحليللـتــاالمنهج الوصفي    احثلبــا  السعودية واستخدام  الشركات الصناعية في المملكة العربية
عدد الاستبانات كان  يانات، و لبــلغرض جمع ا  استبانةتطوير    الدراسة تمحقيق أهداف  لـتــو   سيطةلبــتم اختيارها بالطريقة العشوائية ا

ية عينة الدراسة ترى لبــغاإن  أظهرت نتائج الدراسة    وقد  SPSSرنامج الاحصائي  لبــوتم استخدام ا  استبيانا(  357)حليل  لـتــالصالحة ل 
لإدارة المشاريع    هو الأهم بالنسبة الإستراتيجي  خطيط  لـتــا إن  خطيط بكافة أنواعها و لـتــى عملية الكبر ع  عالمنا الحالي يعتمد بشكلإن  ب

ا الإستراتيجي  خطيط  لـتــا  إدارةتحسين قدرة  وأيضا   الفرص وتحويل  القوة  إلى  هديدات  لـتــفي ضوء استغلال  فرص واستغلال جوانب 
  في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع والرسالة والاهداف  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرؤية  حيث    قوة  إلى  وتحويل جوانب الضعف  

العمل على تطوير المهارات والقدرات الفردية للموظفين واستغلالها وصيات  لـتــوكانت اهم ا  الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية
 ي تؤثر إيجابيا على كفاءة وفاعلية لـتــواالإستراتيجي  خطيط  لـتــعزيز مفهوم الـتــفي إيجاد قيادات إدارية وخلق بيئة تنظيمية صحية  

خطيط لـتــفي تحقيق أهدافها وضرورة العمل على تنظيم دورات تدريبية حول ا  الشركات  ي تمكنلـتــوا   الإمداد الاستثمار في سلاسل  
 . التوريدات العمل في العديد من مهام سلاسل لبــوأليات تفعيله في المشاريع على النحو المنشود وفق متطالإستراتيجي 

 قطاع الشركات الصناعية   -الامداد. سلاسل  –الاستثمار  –خطيط الاستراتيجي لـتــا –خطيط لـتــاالكلمات المفتاحية: 
Abstract  

This study aims to identify the reality of strategic planning through its dimensions, including 
)clarity of vision for strategic planning, importance of the strategic planning message, and 
objectives of using strategic planning( and its impact on investment in supply chains in the 
industrial company's sector in the Kingdom of Saudi Arabia. The researcher used the descriptive 
analytical approach, which was applied to the study sample, which was chosen using a simple 
random method. To achieve the objectives of the study, a questionnaire was developed for the 



2 

 

purpose of collecting data. The number of questionnaires valid for analysis was )357( 
questionnaires. The statistical program SPSS was used. The results of the study showed that 
the majority of the study sample believes that our current world depends greatly on the planning 
process of all kinds, and that strategic planning is the most important for project management, 
as well as improving the ability of strategic planning management in light of exploiting 
opportunities, transforming threats into opportunities, and exploiting aspects of Strength and 
transforming weaknesses into strengths, as there is a statistically significant impact of the vision, 
mission and objectives in the supply chain sector in the industrial companies sector in the 
Kingdom of Saudi Arabia. The most important recommendations were to work on developing 
the individual skills and capabilities of employees and exploiting them in creating administrative 
leadership and creating a healthy organizational environment to enhance the concept of strategic 
planning, which positively affects the efficiency and effectiveness of investment in supply chains, 
which enables companies to achieve their goals, and the necessity of working on organizing 
training courses on strategic planning and mechanisms for activating it in projects as desired 
according to the requirements of work in many supply chain tasks. 

 Keywords: Planning - Strategic Planning - Investment - Supply Chains - Industrial Companies 
Sector 

   المقدمة 

بالفكر   فأكثر  أكثر  الاهتمام  عليها  يحتم  الذي  الأمر  والخارجية،  الداخلية  بيئتها  في  سريعة  تغيرات  اليوم  الأعمال  منشآت  تواجه 
إستراتيجيات يئتين وتحليلهما، وكذلك قدرات المنشأة للاستفادة منها في بناء لبــالذي يعني إدراك مختلف عناصر هاتين االإستراتيجي 

كنولوجي الذي يشهده العالم، والنمو المتسارع والمتزايد والعابر للحدود  لـتــطور الـتــجاتها. ومن جانب آخر، أوجد امع احتيا  تتماشي
 (. 2018)الشوابكة،لمنشآت الأعمال حالة من المنافسة الشديدة في بيئة الأعمال، الأمر الذي جعلها تعمل تحت ضغط شديد 

ب الحاضر  الوقت  في  الأعمال  مجتمع  أو   الإمدادإدارة سلسلة  ويهتم  الجنسية  الكبيرة متعددة  المنشآت  سواء من جانب مجموعات 
في سياق الأزمة   الإمدادما يطلق عليها سلاسل    أو  الإمدادي أضحت تعطى درجة كبيرة من الأهمية لسلاسل  لـتــالمنشآت الصغيرة وا

 الإمداد غيير، فالمنشآت جميعها أعادت تركيزها مرة أخرى تجاه إدارة سلاسل  لـتــاإلى  ي تحتاج  لـتــنمية الاقتصادية وا لـتــالمالية العالمية وا
ا  الإمدادوتعد سلاسل    والإمداد للميزة  فالـتــالعالمية مصدر  العمالة لـتــنافسية،  إلي  للشركات تساعد على الوصول  العالمية  كنولوجيا 

مويل، أسواق المنتجات بشكل أكبر وأوسع، فرص  لـتــلنسبية، أفضل فرص لكاليف(، المواد الخام ذات المزايا الـتــالرخيصة )منخفضة ا
 (. 2020)شلح،  حكيم، وحوافز إضافية تقدمها الحكومات المضيفة لجذب رؤوس الأموال الأجنبيةلـتــا

سلاسل   تتعرض  آخر  جانب  بسلاسل    الإمدادومن  بالمقارنة  المخاطر  من  للمزيد  تأثي  الإمدادالعالمية  بسبب  االمحلية  غيرات لـت ــر 
ي فرضتها بيئة الأعمال الحديثة لـت ــي تزيد من صعوبة إدارتها وأدت الانعكاسات الـتــالاقتصادية والسياسية والاجتماعية والطبيعية وا

وقفها من جانب العديد من المنشآت المشتركة في تقديم منتج معين بهدف دعم م  الإمداد وجه نحو تبنى مفهوم سلسلة  لـتــدورا هاما في ا 
كاليف من أجل خفض الأسعار في لـتــفي هدف خفض ا  الإمدادمشاركة أعضاء سلسلة    لبــنافسي وبما يحقق أهدافها، وهذا يتطلـتــا

السوق وتعزيز هامش الربح ولكي تكون منشآت الأعمال مبدعة وخلاقة وقادرة على تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية ومن ثم تحقق 
قاء في السوق  لبــي تمكنها من الـتــحث عن السبل البــلابد لها من اكان  مكنها من مواجهة المنشآت المنافسة،  لنفسها ميزة تنافسية ت
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الإستراتيجية ، وتشمل هذه الممارسات الشراكة  الإمدادفأصبحت تقوم بمجموعة من الممارسات تغطى جانبي المنبع والمصب لسلسلة  
كفاءة نظام الإنتاج و دفق المستمر لها، الاهتمام بجودة المعلومات المتبادلة،  لـتــالعملاء، تبادل المعلومات وا مع الموردين، العلاقات مع  

والمخزون في الوقت المحدد، وفرق العمل متعددة الوظائف والممارسات الداخلية الخالية من الفاقد بهدف تعزيز الإدارة الفعالة لسلسلة 
 (. 2019)حمود، غيرات في السوق للحفاظ على النجاح وخلق ميزة تنافسية.لـتــل ةرعة وكفاءة وفعاليوزيادة استجابتها بس  الإمداد

ظل لـتــو  الإمدادالربحية لسلسلة حسين لـتــشرط ضروري  الإمدادلسلسلة الإستراتيجية كاليف لـتــومن جانب آخر يعد فهم وتنفيذ إدارة ا 
مجالات   فيحثية الحديثة  لبــحث على المزج ما بين الاتجاهات البــالي يقوم هذا الـتــالمنافسة العالمي وباقادرة على المنافسة في سوق  

والممارسات الحديثة    الإمدادلسلسلة  الإستراتيجية  كلفة  لـتــفاعل بين إدارة الـتــلإبراز ا  وإستراتيجيات الأعمالالمحاسبة، إدارة العمليات  
حديات لـتــالمشاكل وا  في المشاريع الاقتصادية بسببالإستراتيجي  خطيط  لـتــم الكبير خلال الفترة الأخيرة باأصبح الاهتماو   لإدارتها.

للحفاظ على الإستراتيجي  خطيط  لـتــاإلى  تستند  المشاريع الكبيرة  ية  لبــي تواجهها المشاريع في كافة المجالات فأغلـتــغير المسبوقة ا
اختلاف من الضروريات الأساسية لنجاح المنظمات على  الإستراتيجي  اصبح الفكر  حيث    لفترة طويلة من الزمن ريتها ونموها  رااستم

ا مهما للشركات لبــضرورية ومتطالإستراتيجية    ومفاهيم الإدارةالإستراتيجي  خطيط  لـتــي تعمل فيها حيث لم يعد الـتــحجومها والقطاعات ا
إلى  ميز والنجاح وتحقيق ميزه تنافسية مستدامه مما دفعها  لـتــاإلى  ي تهدف  لـتــالأعمال ا   يعا لجملبــالكبرى وحسب بل اصبح متط

 (Porter. 2009)هذه المفاهيم في مختلف عملياتها وأنشطتها  تطبيق

من   وأهميةخطيط بل هي أكثر تعقيدا  لـتــمن قبل رجل ا  ليست عملية روتينية يتم عملها بشكل سنوي الإستراتيجي خطيط  لـتــعملية اإن  
ى استحداث مفاهيم لع  خطيط قائدا يملك تميزا كبرا وطلاقة في الفكر وقادرلـتــيكون مفكر و مسئول اإن ب ر حيث أنها تعنييذلك بكث

أية منظمة إن ياتها لوغ غالبــ خطيط وفق معاير واضحة ومتطورة وتعد العمليات أنشطة أساسية تقوم المنظمات بهالـتــجديدة للعمل وا
 ستراتيجيات  عملياتها لإضافة قيمة لزبائنها وباختيار الأساليب والإ  تديرإن  سواء أكانت عامة أم خاصة خدمية أم تصنيعية ينبغي  

دور مهم له  الإستراتيجي  خطيط  لـتــاإن    نافسية المنشودةلـتــحقيق الميزة الـتــمن تصميم العمليات وتشغيلها  الشركات  المناسبة تتمكن  
حقيق ميزة  لـتــي تحدد كيفية وأساليب أداء العمل بنجاح  لـتــوالسياسات هي الدليل المرشد ا  ستراتيجيات  الإن  وفعال في كل مشروع لإ

الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية في    بيان دورمن خلال    تنافسية قطاع أثر 
 . الشركات الصناعية

 مشكلة الدراسة:
وعندما تكون قدرة المنشأة على   ية احتياجات العالم المتغير المحيط بها،لـتــلبــغيير  لـتــاستمرار نجاح أي منشأة قدرتها على ا  لبــيتط

تكتلات  ي الدخول ف فينهايتها قد تلوح في الأفق. وبدأت منشآت الأعمال في ظل بيئة المنافسة الحالية  إن غيير أقل مما حولها فلـتــا
كتلات والاتحادات بفاعلية، وأصبحت فكرة إدارة سلسلة لـتــنافسية، مما ترتب عليه ضرورة إدارة هذه الـت ــواتحادات بهدف تحقيق الميزة ا

غيرات في لـتــاليوم بسرعة وكفاءة وفعالية ل  الإمدادتستجيب سلاسل  إن المنافسة. ومن المتوقع    الأكثر أهمية لمواجهة تحديات  الإمداد
ركيز على الوقت والمرونة وسرعة الاستجابة ومن لـتــالسوق للحفاظ على النجاح وخلق ميزة تنافسية في السوق العالمي من خلال ا

تجاهات الحديثة في مجال المحاسبة الإدارية. فقد أفرزت ضغوط المنافسة  من الا  الإمدادناحية أخرى تعتبر إدارة تكاليف سلسلة  
 الإمدادتوجها نحو إقامة علاقات طويلة الأجل تتضمن تنسيق كافة الجهود الداخلية مع الشركاء الخارجيين تحت مفهوم إدارة سلسلة  

حالف لـتــالذين يعملون من خلال مفاهيم الشراكة وا   مداد الإيئة الخارجية متضمنة كافة أعضاء سلسلة  لبــباعتباره نظاما يمتد ليشمل ا
الاستراتيجي، بحيث تتحقق فوائد أكبر لكل عضو، في ظل الحفاظ على حجم كل شركة من أعضاء السلسلة والشخصية المعنوية  

 (. 2014)الشعار،  المستقلة لها

ليات الداخلية لزيادة الكفاءة )على سبيل المثال، نظام الإنتاج كاليف تركز على إعادة هندسة العملـتــففي العقود السابقة كانت إدارة ا
وفي العقد   (.سيجما  ٦والشراء في الوقت المحدد، والإنتاج بدون فاقد وتحقيق الفعالية )على سبيل المثال، مبادرات الجودة، وأسلوب  
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القيمة مع زيادة قيمة المواد والخدمات المشتراة كنسبة من كاليف خلال سلسلة  لـتــحدي نحو إدارة ا لـتــالأخير من القرن الماضي تحول ا
عليها إدارة سلسلة توريد معقدة تشمل موردين دوليين، مصنعي عقد الشراكة، ومراكز الإنتاج والخدمات إن  يع، وجدت المنشآت  لبــسعر ا

المنتج الأخير )الحلقة إن  حول من فكرة  ـتــلالمملوكة للمنشأة، ومقدمي الخدمات اللوجستية، وشبكة من مقدمي النقل خدمة وفي ظل ا
كاليف والرقابة عليها لـتــوذات العلاقة المباشرة مع العميل النهائي( هو المسئول الوحيد عن تخفيض ا  الإمدادالأخيرة في سلسلة   

ي تشترك في إنتاج منتج لـتــالمنشآت ا  نافسية، إلي فكرة ضرورة تضافر جهود كافةلـتــالي الأسعار إلي الحدود الـتــكلفة وبالـتــللوصول با
 (. 2018)الشوابكة، واحد

خلال  عض  لبــحديات أيضا ما أشار إليه الـتــنظيمي أصبح تحديا جديدا للمحاسبة الإدارية، وأحد الـتــدراسة العلاقات عبر الحدود اإن  ف 
إن  ، مما يحتم على المحاسب الإداري الإمدادمنافسة بين سلاسل   إلىمن منافسة بين الشركات  لـتــالمنافسة انتقإن من  الأخيرةالفترة 

كل من ممارسات كان  حالفات. وإذا  لـتــيقوم بدورا هاما في خلق قيمة مضافة للعملاء عن طريق الإدارة الفعالة لهذا النوع الحديث من ا
الـتــتعد مسببات استراتيجية رئيسية    الإمداد لسلسلة  يجية  الإستراتكاليف  لـتــوإدارة ا  الإمدادإدارة سلسلة   القدرة  نافسية لمنشآت لـتــعزيز 

تنسيق وتكامل الأنشطة مع إن  يعزز ويدعم نفس الهدف بشكل أفضل وأشمل، و إن  كامل بينهما من المتوقع  لـتــالربط وا إن  الأعمال ف
الي يمكن صياغة مشكلة  لـتــي تعمل في السلسلة، وبالـتــع أكبر للمنشآت االموردين والفهم لاحتياجات العملاء ينتج عنه تحقيق مناف

 سؤال رئيسي كما يلي:حث في شكل لبــا

 ؟ في المملكة العربية السعودية في قطاع الشركات الصناعيةأثر الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد ما 

 الي: لـت ــعلى النحو االفرعية  الاسئلةمجموعة من الرئيسي  السؤالويتفرع من 

 ؟ ما مستوى التخطيط الاستراتيجي للاستثمار في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية •

 ؟ما مستوى تطبيق سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودي •

قطاع الشركات الصناعية بالمملكة  ما أثر التخطيط الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة، الأهداف( على سلاسل الإمداد في   •
 ؟ العربية السعودية

 اهداف البحث:
ل العام  الهدف  في  لبــيتمثل  الصناعية حث  الشركات  قطاع  في  الامداد  سلاسل  على  للاستثمار  الإستراتيجي  الـتــخطيط  أثر  تحديد 

 :وينبثق عن الهدف الرئيسي الأهداف التالية .بالمملكة العربية السعودية

 .تثمار في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةتحديد مستوى التخطيط الاستراتيجي للاس •
 .تحديد مستوى تطبيق سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودي •
  تحديد أثر التخطيط الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة، الأهداف( على سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية  •

 بالمملكة العربية السعودية.

 :أهمية البــحث 

يكتسب موضوع الـتــخطيط الإستراتيجي وإدارة المشاريع الإستراتيجية أهمية إستراتيجية انعكست بوضوح إلى واقع عمل تلك الشركات 
، ودراسات عديدة أخرى لإدارة الـتــكلفة الإمدادالصناعية السعودية حيث تعرضت دراسات كثيرة لأهمية ممارسات إدارة سلسلة 

كل بصورة مستقلة، إلا إن القليل جدا منها تعرض لإطارين معا الدولي تأسيسا على ما سبق يأتي  مدادالإالإستراتيجية لسلسلة  
  أثر الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية في قطاع الشركات الصناعيةبحثنا ليعالج 

 -الجمع بين الأطر والـتــطبيق العملي -ع الممارسة العملية، فمن هذين المنظورين تم اختباره من واق .في المملكة العربية السعودية
 تنبع أهمية هذا البــحث
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 :الأهمية العلمية

وإدارة تكاليفها الإستراتيجية   الإمداددعم وتزويد المكتبات العلمية بدراسة جديدة في أثر الربط والـتــكامل بين ممارسات إدارة سلسلة   •
 لبــاحثين وراد الأعمال  كمدخل لـتــحقيق الـتــنمية وتشجيع المهتمين سواء اعلى دعم القدرة الـتــنافسية لمنشآت الأعمال الصناعية 

العلمية بمادة نظرية مهمة حول المشروعات في   • العلمية في أنها تسهم في إثراء المكتبة  البــحث  أثر الـتــخطيط وتكمن أهمية 
 .الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية في قطاع الشركات الصناعية

 بليين لإجراء دراسات تتعلق بموضوع الدراسة. تسهم الدراسة الحالية في توجيه البــاحثين المستق  •

  : العمليةالأهمية 

  .يشير الواقع العملي أيضا إلى أهمية تكامل الأطر والربط بينها من أجل الـتــطوير وتدعيم وتحسين عملية اتخاذ القرارات •
ومن جانب آخر فإن هناك ندرة نسبية في الدراسات الإدارة الإستراتيجية العربية حول أثر الربط والـتــكامل بين ممارسات إدارة  •

 .وإدارة تكاليفها الإستراتيجية على دعم القدرة الـتــنافسية لمنشآت الأعمال الصناعية في المملكة العربية السعودية الإمداد سلسلة 
 ـدريب على عمليات الـتــخطيط الاستراتيجي في المؤسسات الاقتصادية في المملكة العربية السعودية أهمية الـتـ •
 2030والامداد كهدف من اهداف رؤية المملكة  الإمدادأهمية عمليات سلاسل  •

 الدراسة: فرضيات 
 الفرضية الرئيسية: 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية   
 .بالمملكة العربية السعودية

 الفرضية الفرعية الأولى: 

 .داد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرؤية في قطاع سلاسل الإم 

 الفرضية الفرعية الثانية: 

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرسالة في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية 

 الفرضية الفرعية الثالثة: 

 سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للأهداف في قطاع  

   الدراسة: نموذج

 

 

 

 

 

 
 البــاحث من إعداد   رالمصد ( 1شكل ) 

 المتغير المستقل 

اتيجي  الـتــخطيط الاستر

 الرؤية 

 الرسالة

 الأهداف 

 قطاع سلاسل الإمداد  

ابع لـتــالمتغير ا  

 )قطاع الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية(  
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 حدود الدراسة
 .الحدود المكانية: واقتصرت الدراسة على شركات القطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية

 .2025إلى مايو  2024د الزمانية: واقتصرت الدراسة على الفترة بين ديسمبر الحدو 
 .الحدود البشرية: مديري إدارة التخطيط وإدارة سلاسل الامداد في شركات القطاع الصناعي في المملكة

قطا في  الامداد  وسلاسل  للاستثمار،  الاستراتيجي  التخطيط  موضوع  دراسة  على  اقتصرت  الموضوعية:  الشركات الحدود  ع 
 الصناعية بالمملكة 

 المنطلقات النظرية للدراسة 
 :تالتعريفات والمصطلحا

  :الـتــخطيط الإستراتيجي

  المدى، واختيار،وأهدافها الأساسية بعيدة  المنظمة،عملية اتخاذ القرارات المرتبطة بتحديد رسالة  الاصطلاحي:التعريف  •
ومع  أهدافها،وتحديد الخطط الاستراتيجية وخطط تخصيص وتوظيف الإمكانيات والموارد المتاحة للمنظمة بما يتوافق مع 

وكذلك تطوير الأوضاع ,والنظم, والإجراءات الداخلية بالمنظمة, ثم العمل على تطبيق هذه القرارات,   البيئية،المتغيرات 
 والاختيارات 

التعريف الاجرائي: هي مجموعة من الأنشطة والأعمال الـتــي من المتوقع إن تؤديها الشركات الاقتصادية السعودية من   •
 (. 2018لقطاع الاقتصادي ضمن السوق السعودية. )الشوابكة،خلال الـتــعرف على الفرص والـتــهديدات في ا

  :القدرة الـتــنافسية

هي درجة نجاح المشروع في تحقيق هدفه من خلال المحافظة على موقعه الـتــنافسي وبناء مواقع تنافسية أكبر بينه وبين  •
 (. 2020)شلح، .المشاريع المشابهة له

 ي  استخدام الـتــخطيط الإستراتيج

إلى الدرجة الـتــي تستخدم فيها الإدارة العليا الـتــخطيط الإستراتيجي لـتــحقيق الأهداف المخطط لها وتحقيق الابتكار   ويشير •
والإبداع لدى العاملين في الشركات الاقتصادية السعودية والقدرة على تحليل عوامل القطاع الاقتصادي الداخلية والخارجية  

ي السوق مرتفعا وتحقيق الميزة الـتــنافسية والـتــقليل من الـتــأثر الشركة بالظروف الخارجية  والمحافظة على مستوى الشركة ف 
 .(2016والداخلية )بوبكر،

 :)Supply Chain Management( اتالإمدادإدارة سلسلة 

 .ي أيدي العملاءات جميع الأنشطة الـتــي تحول المواد الخام إلى بضائع نهائية ووضعها فالإمدادتتضمن إدارة سلسلة   •
بالأفكار والرؤى. وهي تبدأ بإصغاء الشركات لاتجاهات السوق وجمع الـتــعليقات   ةمدعوم  :العالميةات  الإمدادإدارة سلسلة   •

من عملائها حول المنتجات الـتــي يريدونها، ومتى وكيف يريدون الحصول عليها. يمكن للشركات بعد ذلك أخذ هذه البــيانات 
لمصادر والبــحث والـتــطوير والـتــصنيع، على  من تحديد ا  -(  SCMات )الإمدادواستخدامها لـتــحسين عمليات إدارة سلسلة  

طول الطريق إلى الإمداد والـتــموين للمدى الأخير والـتــسليم النهائي. ولكي يكون هذا الـتــعهد المعقد بشكل لا يصدق على  
وب  منسق ومتجا  SCMفي السلسلة، في نظام    -أو "رابط"    -أكبر قدر ممكن من الكفاءة، يجب إن يدمج كل شريك  

 (. 2017بإحكام )الشعار،

 قطاع الشركات الصناعية: 
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في ا لقنوات    الاشتراكتجمع يضم مجموعة من شركات التي تجمع بينها عوامل مشتركة كاستخدام تكنولوجيا متشابهة أو   •
 (. 2016)بوبكر، قات أمامية وخلفية فيما بينهالابع الارتباطمن وسط عمالة مشترك أو حتى  اءقالاستالتسويقية ذاتها أو 

 الدراسات السابقة:
ذلك قد يساهم في  إن    الصلة وحسبناذات    للإطار النظري الخاص بهذه الدراسة يستلزم الأمر استعراض أهم الدراسات  استكمالا

في عرض   الاعتبارطرح من مفاهيم نظرية في المباحث المذكورة آخذين بعين    بناء أنموذج وفرضيات هذه الدراسة بعد الإفادة مما
الدراسات  الدراسة الحالية حيث تناو لـتــص  هذه  المنظور الجديد لإستراتيجية   الدراسة العديد من النماذج وفق  لـتــها الحيوية بموضوع 

حث لبــولأهمية الدراسات في بناء أنموذج ا  للمشاريع.جهات الشاملة  و لـتــوا  العمليات طبيعته مستوى واتجاه العلاقة بينها وبين المجالات
احث لبــحث وهدفه، سيقوم البــانطلاقا من مشكلة ا  حث:لبــبعض النماذج ذات العلاقة بموضوع ا  سوف نعرض بإيجاز  اتجاهاتهوتحديد  

 :بالآتي

حث، وتقسيم الدراسات السابقة إلى ثلاث مجموعات لبــعرض وتحليل الدراسات السابقة ذات الصلة بغرض عرض إطار نظري ل
  :من الدراسات

 الشركات الاقتصادية  الاستراتيجي فيالدراسات التي تناولت التخطيط المجموعة الأولى: 

 .في سلاسل التوريد في الشركات تتعلقالدراسات التي  المجموعة الثانية: 

 

 الشركات الاقتصادية  ستراتيجي فيالاالمجموعة الأولى: الدراسات التي تناولت التخطيط 
 (: 2023دراسة )غولام، 

هدف من خلال هذه الورقة البحثية إلى الإحاطة  " التخطيط الاستراتيجي كمدخل لتحقيق التطوير التنظيمي بالمؤسسة دراسة بعنوان " 
مساهمة التخطيط الاستراتيجي وفوائده الدعمة بالتخطيط الاستراتيجي كمدخل لتحقيق التطوير التنظيمي، حيث نعالج في هذا المقال 

لتطوير وتحسين المنظمة؛ من خلال التعرف على مفهوم التخطيط الاستراتيجي والتطوير التنظيمي وخصائصهما، ودواعي وجودهما  
أن التخطيط   بمنظمات العصر، وصولا إلى ماهية التخطيط الاستراتيجي كآلية للتطوير التنظيمي ومزاياها. وقد توصل البحث إلى

الاستراتيجي آلية فعالة تساهم في تحقيق التطوير التنظيمي بالمؤسسة، حيث يوفر دراسة تحليلية للبيئة الداخلية وفق المتغيرات الآنية 
 والمستقبلية، وبالتالي يوفر قاعدة معرفية ومنهجية متينة تساعد على ترتيب موارد المؤسسة وتسخيرها لتفعيل أدائها 

 (2021سلامة وجزاع،)دراسة  
هدف هذه الدراسة إلى دراسة  "دراسة تطبيقية على شركة ألبان اليوم  :في أداء سلسلة التوريد الاستراتيجيةأثر التوجهات  بعنوان "

الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي  أثر التوجه الاستراتيجي على أداء سلسلة التوريد في شركة ألبان اليوم. ولتحقيق أهداف 
، تم استرداد  2018( مديرًا. وفي الربع الأول من عام 171التحليلي، حيث تم إعداد استبيان وتوزيعه على عينة مكونة من )

( استبيانًا من الاستبيانات الموزعة، وهي صالحة وكاملة. وقد أكدت النتائج وجود تأثير ذي دلالة إحصائية للتوجه  156)
لاستراتيجي على أداء سلسلة التوريد. وفي ضوء هذه النتائج، تم التوصية بتحسين فعالية التوجهات الاستراتيجية في أداء سلسلة  ا

 التوريد، بما يعزز أداء سلسلة التوريد.

 (2021دراسة )رفعت واخرون،

يؤثر       "    نباتية: الدور الوسيط للقدرة التنافسيةات إنتاج الزيوت الكالقدرة التصديرية لشر   علىأثر التخطيط الإستراتيجي  بعنوان "  
 كما أنه يعزز من بقاء واستمرار تلكأدائها وقدراتها التنافسية والإنتاجية،    علىات  كتطبيق التخطيط الإستراتيجي في مختلف الشر 
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الوسيط للقدرة التنافسية في العلاقة    تقييم الدور  إلىات في ظل المنافسة الشديدة التي تشهدها بيئة العمل. هدفت هذه الدراسة  كالشر 
استمارة  351ات إنتاج الزيوت النباتية. ولتحقيق هدف الدراسة قام الباحث بتوزيع  كبين التخطيط الإستراتيجي والقدرة التصديرية لشر 

تل  التنفيذيين، ور كالشر   كعلي عينة من المسئولين في  ؤساء الأقسام(. وقد ات )رؤساء مجلس الإدارة، ومديري الإدارة، والمديرين 
. وقد توصلت النتائج AMOS V.24و  SPSS V.24استمارة فقط باستخدام برنامجي    231  علىاعتمدت الدراسة في تحليل بياناتها  

القدرة التنافسية والقدرة التصديرية. وتوصل البحث أيضاً أن القدرة   أن وجود تأثير معنوي وإيجابي للتخطيط الإستراتيجي علي  إلى
التنافسية تلعب دوراً وسيطاً جزئياً في العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي والقدرة التصديرية. وأوصت الدراسة بضرورة دراسة الفرص  

ات من منتجات تلبي كالشر   كوالتوسع فيما تقدمه تلالفرص،    كاستغلال تل  علىالتصديرية الضائعة في الأسواق الخارجية، والعمل  
 . احتياجات الأسواق الخارجية

 (:2020 ،دراسة )حسن
مدى وضوح الأهداف  إلى و على أداء الشركات،  الإستراتيجي  خطيط  لـتــعرف على مدى تأثير جودة الـتــاإلى هدفت الدراسة 

لدى الشركات، الإستراتيجية  شادية، بقياس مدى مشاركة العاملين في عملية اتخاذ القرارات  لـتــلإدارة الجودة بالشركات االإستراتيجية  
حث من جميع عمال  لبــوتألف مجتمع ا  شادية؛لـتــا على أداء الشركات  الإستراتيجي  خطيط  لـتــقنيات في مجال جودة الـتــومدى استخدام ا 

حقيق لـتــ( عاملا. و 30حث على ) لبــعينة ا  لـتــواشتم  تشاد،عاصمة جمهورية    يناأنجدي والشركة الوطنية للكهرباء بمدينة  لبــشركتي ا
نتائج   لـتــحليل الإحصائي الوصفي والاستدلالي. توصلـتــأكد من صدقها وثباتها؛ وتم استخدام الـتــحث، تم تطوير استبانة والبــهدف ا 

بإجراء بحوث في تحديد ما   الشركتانخطيط تؤثر تأثيرا مباشرا على جودة أداء الشركات، تقوم  لـتــجودة اإن  إلى  حليل الإحصائي  لـتــا
عاملهما  لـتــإنجاح مشروعاتهما، يعتبر قياس مستوى رضا العملاء أمرا مهما جدا للشركتين نظرا  إلى  يرغبه العميل )الزبون( مما أدى  

وصيات لـتــجملة من ا إلى تخلص الدراسة  في مجال الجودة.الإستراتيجية  بمرونة مع العملاء، يشارك كل العاملين في وضع الخطط
الإستراتيجي خطيط  لـتــات البــفي مجال الجودة، توفير متطالإستراتيجية  بضرورة المحافظة على مشاركة العاملين في وضع الخطط  

ا  الشركات  إدارة  اهتمام  ضرورة  الشركات،  أداء  اجل تحسين  بالـتــمن  القضايا  لـتــشادية  جميع  في تطبيق  ودراسة الإستراتيجية  وازن 
بدءا من تحقيق الأهداف وانتهاء بالرقابة  الإستراتيجي  خطيط لـتــيتها مع مراعاة الجودة في جميع مراحل البــالاحتياجات والعمل على ت

 وتقييم الأداء.

 (:2019دراسة )حسين 
تقديم المنتج، دورة حياة أقصر    نظيم الحديث بالجديد السريعلـتــيتميز ا  ة وعالمية.نظيمية اليوم أكثر تنافسيلـتــيئة البــأصبحت ا

 تتسم بالكفاءة والفعالية  الإمدادجعل إدارة سلسلة    توقعات العملاء، هذه العوامل تجبر المنظمة على ذلك  للمنتج، حسن الاطلاع،
في حل    الإمداد دور إدارة سلسلة    حقيق لـتــحث هو ا لبــتنافسية. الهدف من هذا اميزة    غيرات في السوق لخلق لـتــالاستجابة بسرعة ل

المنظمة سلسلة    مشكلة  وإدارة  والعملاء  الموردين  بين  العلاقة  خلال  من  اختبرالحل  البــا  القيمة.  مشكلة  فيلبــاحث  شركات   حث 
إدارة المنظمة    ( استجابات منها240ي وزعت )لـتــعينة وا من خلال أداة ال  جميل المصرية باستخدام المنهج الوصفيلـتــمستحضرات ا

 .وصياتلـتــللعثور على النتائج وا

 :(2019)نور الدين   دراسة
ا  بعنوان دراسة   غزة"  زيادة  فيالإستراتيجي  خطيط  لـتــ"دور  بمحافظات  المدرسية  الإدارة  الدراسة  ،  فاعلية  هذه  إلى  هدفت 

ا  على  عرفلـتــا المدرسية بمحافظات غزةالإستراتيجي  خطيط  لـتــدور  فاعلية الإدارة  السؤال    وذلك  في زيادة  من خلال الإجابة عن 
 بمحافظات  في زيادة فاعلية الإدارة المدرسية في مدارس الحكومة الأساسية العلياالإستراتيجي    خطيطلـتــما دور ا :  الرئيس للدراسة وهو

الدراسة الحكومية الأساسية العليا للعام الدراسي   لـتــوقد توص  ،ومديرات المدارسغزة. وقد تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري  
 الإدارة   في زيادة فاعليةالإستراتيجي    خطيطلـتــا  الية: بلغ الوزن النسبي لمتوسط درجة تأييد عينة الدراسة لدورلـتــالنتائج اإلى    (2019)

غزة   على    84.47المدرسية بمحافظات  يدل  اإن  % وهذا  المتغيرات  إن  . و اجد  عالية  أييدلـتــدرجة  دور  بأهمية  أقروا  المستجيبين 
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يئة لبــالمستقبلية تحليل ا  الرؤية  صياغة رسالة المدرسة صياغة  يئة الداخليةلبــاللمدرسة دور تحليل  الإستراتيجية    )صياغة الأهداف
 إجابات   . كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطاتالمدرسية  في زيادة فاعلية الإدارةالخارجية للمدرسة  

 عليمية(.لـتــالعلمي سنوات الخدمة المنطقة ا المؤهل المستجيبين المتعلقة بجميع مجالات الاستبانة تعزى لمتغيرات )الجنس

 :(2018الضمور دراسة )
  عرف على واقع لـتــا إلى  ي هدفت  لـتــوا،  "الأردنشرية في القطاع العام في  لبــا   للمواردالإستراتيجي  خطيط  لـتــ"واقع ا  بعنوان:

القطاع العام الأردنيلبــللموارد االإستراتيجي    خطيطلـتــا في الإستراتيجي  خطيط  لـتــالمؤثرة على ا  العوامل  عرف علىلـتــوا،  شرية في 
شرية  لبــالموارد ا  إدارة  وجود هناك علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين أنشطةإلى    الدراسة  لـتــوتوص.  الأردنيةالوزارات  

شرية  لبــشرية وتدريب وتطوير الموارد البــشرية واختيار الموارد ا لبــا  الموارد  شرية واستقطابلبــ)تحليل وتصميم العمل و تخطيط الموارد ا 
كما  ،  شرية في الوزارات الأردنيةلبــلإدارة الموارد االإستراتيجي    خطيطلـتــشرية( وممارسة البــشرية وإدارة أداء الموارد البــلموارد اا  تحفيزو 

لإدارة الإستراتيجي  خطيط  لـتــا  شرية على ممارسةلبــوجود فروق ذات دلالة إحصائية في أثر أنشطة إدارة الموارد ا  عدمإلى    لـتــتوص
 عليمي و المستوى لـتــالمتغيرات الشخصية والوظيفية )الجنس و العمر و المستوى ا إلى  تعزى    شرية في الوزارات الأردنيةلبــالموارد ا

 .الوظيفي و الخبرة العملية(

  :(2017دراسة )الحارثي 
  الكشف عن مدى توفرإلى  ي هدفت  لـتــالجامعات السعودية" وانات في  لبــكليات ا  فيالإستراتيجي  خطيط  لـتــ"مؤشرات ا  عنوان

احثة باختيار عينة لبــببعض المتغيرات. قامت ا  نات بالجامعات السعودية وعلاقة ذلكلبــفي كليات االإستراتيجي  خطيط  لـتــمؤشرات ا
)عميدة كلية   ممن يندرجن ضمن المسمى الوظيفي  م2006الجامعات السعودية للعام الدراسي    نات فيلب ــمن العاملات في كليات ا

 استبانةأداة الدراسة على    لـتــقسم وعضو هيئة تدريس. واشتم  ورئيسة  عميدة  (215) وقد بلغ عددهن  ،  ورئيسة قسم وعضو هيئة تدريس( 
مجال الرؤية المستقبلية و الإستراتيجية    فقرة توزعت على مجالات أربعة هي: مجال الرسالة ومجال القيم ومجال الأهداف  (36)بها  

توفر مؤشرات  درجة أناستعرض الدراسات العلمية وتحليل بيانات أداة الدراسة أظهرت النتائج  عليم الجامعي النسوي. ومن خلاللـتــل
دريس فيها هي بدرجة متوسطة لـتــوجهة نظر أعضاء هيئة ا  نات في الجامعات السعودية منلبــفي كليات االإستراتيجي  خطيط  لـتــا

في كليات الإستراتيجي    ( دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةα  ≤)  خطيط لـتــفي درجة توفر مؤشرات ا  (0.05)ذات  وتبين وجود فروق  
  نات بالجامعات السعودية حسب متغيرات الدراسة.لبــا

 الشركات.المجموعة الثانية: الدراسات التي تتعلق في سلاسل التوريد في 

 (:2023دراسة )حنفي،

تجسدت تداعيات الأزمة الاقتصادية العالمية الحالية في "  سلاسل الامداد العالمية وأثرها على معدل التضخم  فيالاضطرابات    بعنوان"
، واتخذت دول العالم. بدأت كثير من دول العالم في اتخاذ تدابير التشديد النقدي  كثيرانصورة موجات تضخمية مرتفعة أثرت على  

بلغ في الولايات المتحدة الأمريكية   والذيأسعار الفائدة الأساسية فيها اتجاهاً تصاعدياً، في محاولة لاحتواء معدل التضخم المرتفع  
سلاسل الامداد   فيلعبته الاضطرابات    الذيتناولت الدراسة الدور الهام    .العالم مستوى لم يشهده منذ أربعين عاماً   فياقتصاد    أكبر

كثير من دول العالم.   فيرفع معدل التضخم    فيعالمية خاصة بعد أزمة فيروس كورونا المستجد وأزمة الحرب الروسية الاوكرانية  ال
من خلال تناول اسباب الاضطرابات فى سلاسل الامداد والتوريد العالمية والمخاطر المتعلقة بها من التوترات الجيوسياسية وازمة 

الغذاء والطاقة على مستوى دول العالم. كما تناولت الدراسة أيضاً من خلال    فية وما ترتب عليه من أزمات  الحرب الروسية الاوكراني
سلاسل الامداد العالمية على معدل التضخم. وذلك من خلال الاعتماد على نموذج   فيقياس أثر الاضطرابات    التطبيقياطارها  

ونموذج تصحيح    Cointegration-Testباستخدام نموذج التكامل المشترك    كوذل  .E-views باستخدام برنامج  إحصائي  اقتصادي
العالم تمثلت المجموعة الأولى    VECMالخطأ    تضمنت  والتيمجموعة الدول الأوروبية    فيوبالتطبيق على مجموعتين من دول 
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 تضمنت  والتيمجموعة الدول الآسيوية    فيت المجموعة الثانية  نموذج لدولة الولايات المتحدة الامريكية ونموذج لدولة المانيا بينما تمثل
وجود علاقة   VECMنموذج لدولة الصين ونموذج لدولة الهند. حيث اظهرت نتائج نموذج التكامل المشترك ونموذج تصحيح الخطأ  

 (. 2021-1990طويلة الاجل بين متغيرات النموذج ومعدل التضخم خلال فترة الدراسة ) توازنيه

 (:2022)رؤوف،  دراسة

ركزت رؤية المملكة العربية السعودية  "  قياس أثر اداء إدارة سلاسل الامداد الإلكترونية في تحسين خدمة ضيوف الرحمن  بعنوان "
تطوير اهم الخيارات الاستراتيجية. كما جعلت القيادة الحكيمة للمملكة من ضمن اولوياتها    كإحدىعلى خدمة ضيوف الرحمن    2030
اللوجستية باعتبارها من اهم مقومات تحقيق اهداف الرؤية. حيث ركزت وزارة الحج والعمرة كافة جهودها وطاقاتها لتطوير   تالخدما

لاقها لوثيقة حقوق الحجاج والمعتمرين. كما تعتبر ادارة سلاسل الامداد  الخدمات اللوجستية والنقل حسب معايير الجودة وذلك بعد اط
( واحدة من الاستراتيجيات الرئيسية لخلق ميزة تنافسية لكل المنظمات بما في ذلك التي تقدم خدمات لوجستية  e-SCMالالكترونية )

. وفي هذا الإطار تهدف هذه والاعاشةسكان  لضيوف الرحمن مثل الخدمات الدينية وخدمات النقل وخدمات الارشاد وخدمات الا
على صناعة وتحسين خدمة ضيوف الرحمن من منظور مقدمي الخدمات للحجاج.  E-SCMالورقة البحثية الى تحليل دور وتأثير 

النماذج  كما تهدف أيضا إلى تحديد مفهوم تقييم وقياس أداء ادارة سلسلة الامداد الالكترونية وعناصر نجاحها وتحديد المؤشرات و 
أمرًا بالغ الأهمية لمدي مساهمته في تحسين أداء   e-SCMالمختلفة المستخدمة لقياس الأداء. كما أظهرت الدراسة ان نشر تقنيات 

إطار تطوير أعمال مهنة الطوافة باستخدام    وفيالخدمات اللوجستية المقدمة لملايين من ضيوف الرحمن من زوار ومعتمرين وحجاج.  
ا الوسائل  )أحدث  المتوازن  الأداء  بطاقة  في  الأربعة  بالجوانب  الخاصة  القياس  عناصر  بتطبيق  قمنا   Balancedلالكترونية، 

Scorecard BSC كما قام الباحثان بتمديد استخدام الية بطاقة الأداء المتوازن في مجال نشر إدارة سلسلة الامداد الالكترونية .)
 في كل عمليات الحج والعمرة.

 (2021اخرون،دراسة )حمودة و 

يهدف "  قياس تأثير تكامل سلاسل الإمداد على الأداء التشغيلي: دراسة ميدانية بالتطبيق على قطاع الموانئ البحرية المصرية  بعنوان "
هذا البحث إلى دراسة تأثير تكامل سلاسل الإمداد على الأداء التشغيلي وذلك بالتطبيق على قطاع الموانئ البحرية المصرية محل 

ث. وتم الحصول على البيانات والمعلومات الميدانية باستخدام أسلوب الاستقصاء، وقامت الباحثة بعمل اختبارات الصدق والثبات البح
العينة   حجم  وبلغ  الاستقصاء.  متغيرات  لجميع  معنوية  المعيارية  المعاملات  جميع  أن  واتضح  الاستقصاء،  من   ٤٠٠لهذا  مفردة 

استمارة، وتم الاعتماد على حزم البرامج    ٣٦٠ملين بالموانئ محل البحث، كان الصالح للتحليل منها  المديرين ورؤساء الأقسام والعا
( للقيام بالتحليل الإحصائي لهذا البحث. وقد توصل البحث إلى وجود علاقة ارتباط معنوي إيجابي بين SPSS V.23الإحصائية )

لموانئ البحرية المصرية، كما أشارت النتائج إلى أن هناك تأثير معنوي لأبعاد  أبعاد لتكامل سلاسل الإمداد وأبعاد الأداء التشغيلي با
تكامل سلاسل الإمداد على أبعاد الأداء التشغيلي. حيث دلت النتائج إلى وجود تأثير معنوي لجميع أبعاد تكامل سلاسل الإمداد على  

إلى وجود تأثير لبعدين فقط من أبعاد تكامل سلاسل الإمداد وهما  وأخيرا أشارت النتائج  -أحد أبعاد الأداء التشغيلي-الجودة والمرونة
 أحد أبعاد الأداء التشغيلي.  التكامل الداخلي والتكامل الخارجي على السرعة في التسليم والإنتاجية

 (: 2015،دراسة )جزاع 
اليوم. اعتمدت الدراسة   ان لبــأ في شركة  الإمدادوجهات الإستراتيجية في أداء سلسلة لـتــدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر اه

( مديرا حسب 171يانات من عينة تكونت من ) لبــحليلي في تحقيق أهدافها، وذلك بعد تطوير استبانة لجمع الـتــالمنهج الوصفي ا 
( استبانة  156، وقد تم استرداد ) م 2018الربع الأول من العام إحصائيات مجموعة سما الأردن للاستثمارات الغذائية والصناعية في 

، وقد أوصى الإمدادوجهات الإستراتيجية في أداء سلسلة  لـتــل  إحصائيةحليل. أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر ذو دلالة  لـتــصالحة ل
 . الإمدادات سلسلة وجهات الإستراتيجية وتوظيفها في خدمة ممارسلـتــبضرورة تحسين فاعلية ا احثانلبــا
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 أوجهه الاتفاق ولاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 

• ( من  كل  دراسة  مع  الدراسة  هذه  )2023،  غولاماتفقت  و  وجزاع(  و)2021،سلامة  واخرون (  (  2021،رفعت 
الدراسات على أحد  . في احتواء إحدى تلك  التخطيط الاستراتيجيفي تناول      وغيرها من الدراسات(( و .2020،حسنو)

   .المتغيرين على الأقل
((  2015،جزاع( و)2021حمود واخرون، ( و)2022، ،رؤوف ( و )2023،  حنفياتفقت هذه الدراسة مع دراسة كل من ) •

   .. في احتواء إحدى تلك الدراسات على أحد المتغيرين على الأقلالمتغير التابع )الاستثمار في سلسلة الامداد(في تناول  
الاستثمار في سلاسل الامداد في تحسين    التخطيط الاستراتيجي ودورهوتميزت عن الدراسات السابقة في الجمع بين    تاختلف •

 .، وكذلك الاخلاف في مجتمع وعينة الدراسةفي قطاع الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية
أداة هذه • السابقة في تطوير  الدراسات  الباحث من  المعلومات وتحليلها   كما استفاد  الدراسة والمتمثلة في الاستبانة لجمع 

الحالية من خلال   الدراسة  فروض واسئلة واهداف  اختيار تحديد  في  المساعدة  المستخدمة وكذلك  الإحصائية  والأساليب 
 الوقوف على الفجوة البحثية نتيجة الاطلاع على الدراسات السابقة

 الادب النظري: 
 الاستراتيجيالتخطيط 

ابتحديد  الإستراتيجية    تبدأ النسبيةلـتــالأهداف  من خلال خطة عمل    ثانوية  وأهداف  المدى  دةيبع  أساسيةكأهداف    نظيمية وأهميتها 
العملاء احتياجات    يةلبــتوالعمل على    السوقية  حيث الخصائصمن    يئة وتحليلهالبــاعرف على  لـتــثم ا  تنافسية  زةي تطور م  أن  اهمكني

نافسية لـتــا  وتحديد القدرة  العملاء  هافضليحث عن السمات والسعر الذي  لبــمن خلال ا  للمنافسين  منها  أفضل   مةيبمنتوجات ذات ق
 وأبعاد فيها  ي تتنافس  لـتــوالأسواق ا  المنتوجاتار  يواختوقدرة المنظمة على تحديد    يئيلبــاحليل  لـتــا  بعمل .  وتعززهانقاط القوة    وإيجاد
 فضيليةلـتــا  الأبعادفوق في بعض  لـتــحث عن فرصة للبــخطة خاصة للمنتج والسوق ل  وضع  مع  النوعيةالنجاح كالسعر أو    وتحقيقالفوز  
الإستراتيجية   تنفيذ  تميالحجم.    ات وتغيراتلبــالمتط  يةلب ــوتنوع  لـتــوالمرونة با  هيزجلـتــفي ا  والموثوقيةمثل السرعة  العملاء  قبل    من  للمنتج

والممارسات   السياسات  على  الشركة  تعتمد  مع    يلـتــانظيمية  لـتــاعندما  وترجمتهاتتفق  على    أفعال إلى    استراتيجيتها   فاعلية تؤكد 
 . نظيميةلـتــاالإستراتيجية 

 :مفهوم الإستراتيجيةأولا:  
  عرفحققها. كما تلـتــالموارد    وتخصيص  عيدلبــاعلى المدى    وغاياتها: تحديد المنظمة لأهدافها  بأنها  الإستراتيجية  تعرف الإدارة

 يلـتــالأهداف ا   تحقيقمن أجل    والسياسات والفلسفاتوالأسس والخطط   الرئيسية  الأهداف والغاياتنمط من  بأنها  الإستراتيجية أيضا  
ستخدام موارد المنظمة  ه اتقود وتوج  يلـتــوالأنشطة امجموعة شاملة من الإجراءات    اهعلى أنالإستراتيجية  ة. كما عرفت  المنظم  ترغبها

   (.2019)احمد ، نافسية المستدامةلـتــا الميزةمن   وتمكنهاوأهدافها  اهتي حقيق رؤ لـتــ

 : الإستراتيجيةتسلسل العملية ثانيا: 
 (. Hanuni. 2018) المستويات الآتيةالإستراتيجية إلى يمكن تقسيم تسلسل العملية   مما تقدعلى  وتأسيسا

 المنظمة:  ومهمة رؤية  صياغة . 1

  تواجدها توضح عمل المنظمة وسبب    عةيطب  يصفالذي    الإطاري  ه  المستقبلي والمهمةعن اتجاه المنظمة    إجابة  يعطيبيان    الرؤية
  المنظمة لرؤية صادقا  رايتكون تعب إن برسالة المنظمة  ويفترضهها الكلي وتوج هويتها أهدافها تحدد

 الأهداف:  صياغة . 2
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ود القدرات هج  يهتوج  الأهداف في ذه  هتساعد    حيث  تحديد أهدافها  مكنيللمنظمة    الأساسيةمة  هالمبشأن  القرار    اتخاذ   يتمإن  بعد  
 . والقيادة

   الإستراتيجيات: صياغة . 3

  ر يوالأسلوب الذي تختاره المنظمة لإدارة تأث  قةيتوضح الطر   حيثحقيق أهدافها  لـتــالمنظمة    تستخدمهاي  لـتــا  الإستراتيجيات الوسائلتعد  
 . الخارجيةالقوى  

 :تيجيراخطيط الاستلـتــاثالثا: 
  و اليومية. فه   والأعمالسهيل عملية الإدارة الناجحة وهو خارج خطط النشاطات  لـتــخطة عامة    بأنهالإستراتيجي  خطيط  لـتــايعرف  

السوقية المستهدفة وأسلوب المنافسة   ئحرات الداخلية والخارجية ويحدد القطاعات والشراتخطيط بعيد المدى يأخذ في الاعتبار المتغي 
 (. 2016،بو بكر) الداخلية سة المستجدات الخارجيةرافهو عملية متجددة يتم تحديثها كل عام لد

 :  اليةلـتــفي النقاط االإستراتيجي خطيط لـتــوتتحدد ماهية ا 

 نظام متكامل يتم بشكل متعمد وبخطوات متعارف عليها. . 1
 نظام يحدد شكل ونشاط المنظمة في المستقبل. . 2
 –   حقيق ذلكلـتــاللازمة    صرفاتلـتــا  –  أهدافها  –حديد مسار المنظمة في المستقبل ويتضمن ذلك: تحديد رسالة المنظمة  لـتــنظام   . 3

 . خصيص المواردجهود ت

حقيق تلك لـتــاللازمة    لإمكانياتاالوصول إليها خلال فترة زمنية معينة ثم حشد    رادي يلـتــخطيط هو عملية رسم الأهداف الـتــاإن  
يتمحور في تحديد الإستراتيجي  خطيط لـتــاإن القول: عريف يمكن لـتــوتعظم النتائج. ومن هذا ا ةكلفلـتــالأهداف وفق أساليب تختصر ا
هديدات لـتــالمنظمة مع الأخذ بعين الاعتبار مجموعة الفرص وا  أو  تؤديها الشركة إن ي من المتوقع لـتــمجموعة الأنشطة أو الأعمال ا 

 (. 2016،جعفر) الوقت ي تواجه المنظمات في نفسلـتــالخارجية ا

 تيجي:راخطيط الاستلـتــأهداف ارابعا: 
ت أو مجالات اراالإد تنبثق منها خططإن الي لا بد لـتــيجعل الأهداف العامة للمنظمة واضحة للجميع وباالإستراتيجي خطيط لـتــا

 (. 2016،بوبكر رارات )العمل بحيث تكون الهدف العام الذي يحكم جميع الق

 (. 2014الشعار، ) اليةلـتــفي النقاط االإستراتيجي خطيط لـتــا

 . حقيقهلـتــيزود المنظمة بمرشد حول ما الذي تسعى  . 1
 فكير في المبادرة ككل. لـتــولين بأسلوب وملامح اؤ يزود المس . 2
 معها.أقلم لـتــيئة المحيطة بها وكيفية البــت في ارا غيلـتــيساعد المنظمة على توقع ا . 3
 يساعد المنظمة على تخصيص الموارد المتاحة.  . 4
 هديدات والفرص المحيطة.لـتــغيير والـتــالأعضاء لرياح ايزيد وعي وحساسية  . 5
 يقدم المنطق السليم في تقييم الموازنات.  . 6
 خطيطية عبر المستويات الإدارية.لـتــسلسل في الجهود الـتــينظم ا . 7
 .ويبادر بصنع الأحداث وليس متلقيا لها راومبتك  ايجعل المدير خلاق . 8
 . والعلاقة صحاب المصالح أ مجموعاتيوضح صورة الشركة أمام كافة  . 9

 تيجي:را خطيط الاستلـتــأهمية اخامسا: 
 (Porter. 2009) :بالنقاط الآتيةالإستراتيجي خطيط لـتــتكمن أهمية ا
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 وقصور الموارد.  حتميا كمنهج تفكير وأسلوب عمل لمواجهة المشكلات الاقتصاديةالإستراتيجي خطيط لـتــأصبح نظام ا . 1
ا . 2 القيودلـتــيا    ي ضرور الإستراتيجي  خطيط  لـتــيعد نظام  المتاحة والممكنة في ظل  الفرص  الحقيقية لـتــوا  حديد واستثمار  هديدات 

 والمفروضة. 
الخارجة عن سيطرة  راتبالمتغي أكد والمخاطر المرتبطةلـتــقليل درجة عدم الـتــالوسيلة المنهجية الإستراتيجي  خطيط لـتــيعد نظام ا . 3

 المنظمة.إدارة 
ات تقليل تأثيرها لبــومتط  هديدات في بيئة المنظمة وتحديد أدواتلـتــيتم تحديد القيود واالإستراتيجي  خطيط  لـتــنظام ا  من خلال . 4

 ي على أداء وأهداف المنظمة. لبــالس
ا . 5 للمنظمة االإستراتيجي  خطيط  لـتــمن خلال نظام  قوة وأساليب  من نقاط    حقيقة إمكانياتها الداخلية وما بهاإلى  عرف  لـت ــيمكن 

 ات علاجها.لبــوأدوات الاستفادة منها وما بها من أوجه ضعف وسبل ومتط

  :وذلك لما يليالإستراتيجي خطيط لـتــا أسباب استخدام
 شغيليةلـتــنفيذية والـتــبكافة أنواع الخطط كالخطط الوظيفية والخطط االإستراتيجية لأنه يربط الخطط  . 1
 تحقيقها.ي يجب لـتــحول الأهداف والرؤى الأنه يزود المنظمة بمرشد  . 2
 فكير. لـتــللأنه يزود المنظمة بطرق وأساليب  . 3
 أقلم معه.لـتــيئة والبــيجعل المديرين على وعي بما حدث من تغيير في ا . 4
 يساعد المنظمة على تخصيص الموارد المتاحة وطرق استخدامها. . 5

ي تواجهها لـتــالاقتصادية ا  على المشكلات  لبــغلـتــي تعين الشركات في الـتــداة الأهم اأهمية كبيرة حيث يعتبر الأالإستراتيجي  خطيط  لـتــول
يئة  لبــلكل ما يحدث في ا  رارلدى أصحاب الق  الوعي  كما يعد أحد أهم عوامل الاستفادة من الفرص واستغلالها بالصورة الأمثل وينمي

 (. 2019)حمدان وخالد ، معها عامللـتــالمحيطة للشركة ويوفر لهم الآليات المناسبة ل

 ومراحله: الإستراتيجي خطيط لـتــخصائص ومستويات اسادسا: 
 الاستراتيجي:خطيط لـتــخصائص ا

 راتغي لـتــعلى الاستجابة ل  بما تحويه من خصائص فريدة ومتجددة ومرنة وقادرة  -حد كبي رإلى  يرتبط  -الإستراتيجية  نجاح الخطة  إن  
طوير العمليات الناتجة عن الخطة.  لـتــدخل الفاعل  لـتــا  الخطة بحد ذاتها لا يمكن جعلها أساسا للنجاح دون إن  يئية كما  لبــوالمعطيات ا

 ( Ashley S. Johnson 2006) بمجموعة من الخصائص تتمثل بالآتي الناجحة تتمتعالإستراتيجي خطيط لـتــعملية اإن 

 يبنى على نظرة شمولية تكاملية.إن  بد لاالإستراتيجي خطيط لـتــا . 1
 ائدة  ز نفقات  القدرة على تغيير خطة ما دون  لبــخطيط هي المرونة حيث تتطلـتــي يرتكز عليها الـتــمن أهم المبادئ ا . 2
 توقف العمل.  الأحوال حيث لا يجوز بأي حال من راريةحلي بصفة الاستملـتــاالإستراتيجي خطيط لـتــحل ارام  لبــتتط . 3
 خطيط. لـتــانسيق بأنه من أكبر مشكلات ومعوقات لـتــضعف اإلى  ينظر الإستراتيجي خطيط لـتــا . 4
 . الإستراتيجيخطيط لـتــضرورة تحديد أولوية لمفردات المشروع في ا  . 5
 بالقيم الشخصية وطموحات المديرين الإستراتيجي خطيط لـتــيتأثر ا . 6
 . ي قد يتعرض لها في حالة عدم الحصول على المعلوماتلـتــضرورة قيام المدير بحساب نسبة المخاطرة ا . 7
 تيجي. راخطيط الاست لـتــعد الزمني دو ا ر هاما في عملية ا لبــيمثل ا . 8
 ءات.راها وتبني السياسات واتخاذ الإجلـتــأهداف المنظمة ورساوتحليلها وتحديد    الدقة مطلوبة في كل من مرحلة جمع المعلومات . 9

 تيجي:راخطيط الاستلـتــمستويات ا
الإدارية يشاركون في وضع    كل المديرين في كل المستوياتإن  لا يوضع فقط على مستوى الإدارة العليا بل  الإستراتيجي  خطيط  لـتــاإن  

شرية بوضع لبــمويل والموارد الـتــسويق والـتــمديري الإنتاج وا يقوم المديرون الوظيفيون مثلكل في مستواه فحينما الإستراتيجية الخطط 



14 

 

الوظيفي. وحينما يقوم  الإستراتيجي  خطيط  لـتــيجيا ويطلق عليه اراتذلك تخطيطا است  يعتبر  إستراتيجيات المنظمةخططهم في ضوء  
 (. 2020)شلح، نفيذيلـتــاالإستراتيجي خطيط لـتــلك بايطلق على ذ بوضع خططهم تباعا نفيذيون لـتــالمديرون ا 

 : المستوى الأول . 1

والمستقبليين من عملاء عاملين شركاء   خطيط وبناء علاقات جيدة بالمتعاملين مع المنظمة الحاليينلـتــعريف والـتــيقصد به ا
هذا برؤية مثالية تتمثل بالمستوى المتميز الذي خطيط لـتــيبدأ مستوى ا تيجيين مساهمين أو مستثمرين موردين مجتمع حيثرااست

 (. 2020)شلح، معهاعلى إضافة القيمة للمتعاملين  ركيزلـتــترغب المنظمة في تحقيقه وا

 : المستوى الثاني . 2

العملاء المباشرين والمساهمة في  إلى إيصالها   خطيط الذي يركز على تحقيق النتائج للمنظمة من أجللـتــمستوى اإلى فيشير   
 (. 2020)شلح، الأول.تحقيق الرؤية المثالية المطروحة على المستوى 

 : المستوى الثالث . 3

ات النتائج على المستويين لبــتشتق هذه النتائج من متط د والفرق داخل المنظمة حيثراي ترتكز على الأفلـتــخطيط للنتائج الـتــبا
 (. 2020)شلح، المنظمة والعمل على إيصاله مع المساهمات الخارجية المفيدة. الأول والثاني من أجل القدرة على توحيد ما تتجه

 : خطيط الاستراتيجيلـت ــالعناصر الأساسية ل
تحقيق النجاح على المدى الطويل. فيما يلي العناصر  إلى مهم لأي منظمة تهدف الإستراتيجي خطيط لـتــفهم المكونات الأساسية ل

 (. 2016)بوبكر، خطة استراتيجية فعالةي تشكل أساس لـتــالأساسية ا

الرؤية: تحديد شكل لما سيبدو عليه النجاح على    ح للمنظمة. وضو وضوح الرسالة: تعبير واضح عن الغرض والهدف العام   . 1
الاستراتيجية:    ف للشركة. الأهداهديدات  لـتــ: استعراض شامل لنقاط القوة والضعف والفرص وا SWOT  لالطويل. تحليالمدى  

تحقيق  إلى  خطط وإجراءات ملموسة تهدف    والإستراتيجيات:   تكتيكا لـتــوالرؤية. اتحديد أهداف طويلة الأمد تتماشى مع الرسالة  
  ت . مؤشراكتيكاتلـتــالإستراتيجيات واشرية والأخرى لدعم  لبــوالموارد: تخصيص الموارد المالية وا  ةالاستراتيجية. الميزانيالأهداف  

إن  أكد من  لـتــقييم: تقييمات دورية ل لـتــوا   د الخطة. الرصي ستقيس نجاح أو فشل  لـتــ( اKPIsداء: مؤشرات الأداء الرئيسية )الأ
فهم    لضمانواصل الداخلي والخارجي الواضح والفعال  لـتــ: الاللازمة. الاتصاعديلات  لـتــالخطة على المسار الصحيح ولإجراء ا

 جميع الأطراف المعنية للخطة والموافقة عليها.
ركيز، موجهة لها نحو لـتــتقدم خطة استراتيجية توفر الاتجاه واإن  عند الانتباه بجدية لكل من هذه العناصر، يمكن للمنظمات   . 2

 النجاح.

 الاستثمار في سلاسل الامداد:
 الاستثمار في سلاسل التوريد:مفهوم اولا:  

المستهلكين، حيث يتم شراء السلع والخدمات إلى  على تدفق المنتجات والخدمات من الموردين    الإمداديعتمد نظام سلاسل الإمداد و 
ل، بما في ذلك تأثير تلك السلاسل يشمل عدة عوامإن  الي، فلـتــمن قبل الشركات والأفراد وتوزيعها وتسويقها في الأسواق المختلفة. وبا

 (. 2018الشوابكة،)  العملةضخم وانخفاض  لـتــ، والاستهلاك، والبــالعرض والط

 (. 2016)بوبكر، :والإمداد الإمدادتخطيط سلسلة ثانيا: 
 . لبــإدارة الط . 1
 .جديد المخزون لـتــخطيط لـتــا . 2
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 .الإمدادتخطيط  . 3
 .جدولة الإنتاج . 4
 . إدارة الأعمال المتراكمة . 5
 . المبيعات والعملياتتخطيط  . 6
 . الإمدادسلسلة  بشأن عاون لـتــا . 7

 :اتالإمداد أهمية إدارة سلسلة : ثالثا
. وترتبط مئات الملايين من الإمدادعملك بدون سلاسل  كان  انظر حولك. في الأساس، لن يكون هناك أي شيء في منزلك أو م

المعدات الجراحية والموارد الحيوية، يأتي كل  إلى  الوظائف في جميع أنحاء العالم بهذه الأنشطة. من السلع الاستهلاكية غير المكلفة  
زال العديد  ات هي جوهر الاقتصادات العالمية، لا تالإمداد إدارة سلسلة  إن  . ومع ذلك، على الرغم من  الإمدادشيء من خلال سلسلة  

ات  الإمداديمكن لممارسات إدارة سلسلة و  عاما. 50ي تستخدمها منذ لـتــمن الشركات تدير سلاسل توريدها بنفس العمليات والآلات ا
كاليف  لـتــتصبح أكثر قدرة على المنافسة من خلال تقليل الهدر والفائض مع خفض ا  أنالمحسنة تحويل الأعمال. يمكن للشركات  

فضيلات الفردية. ويمكنهم أتمتة لـتــي البــمخصصة ت  لوجيستيوزيادة الكفاءة. ويمكنهم تعزيز ولاء العملاء من خلال تقديم خدمات  
 (. 2020)شلح،  كون أسرع وأذكى وأكثر إنتاجية.لـتــعملياتهم 

  في نجاح الاستثمار: الإمداددور سلاسل : رابعا
صنيع، أصبحت أنظمة إدارة لـتــمهم، بدءا من أول منتج أو خدمة تم إنشاؤها وبيعها. ومع ظهور مجال اسلاسل الإمداد لها دور إن 

 لـتــضائع والخدمات. وبمرور الوقت، أدخلبــتصبح أكثر كفاءة في إنتاج وتسليم اإن  سلسلة الإمداد أكثر تطورا، مما أتاح للشركات  
أنظمة إدارة سلسلة الإمداد تتم إدارتها بواسطة المتخصصين    لـتــأنظمة إدارة سلسلة الإمداد، إذ ظإلى  طور  لـتــغييرات مستويات من الـتــا

في سلاسل الإمداد. وفي السعودية، تعد الشركات القادرة على إدارة سلسلة الإمداد بشكل فعال أكثر تكيفا مع بيئة الأعمال، ومستندة  
 اريتها وازدهارها.ي تحافظ على استمر لـتــكنولوجيا الـتــا إلى 

السعودية مبادرة لسلاسل الإمداد العالمية مستهدفة حزمة الاستثمارات النوعية والصناعية والخدمية في سلاسل  المملكة العربية  أطلقت  
رصة هذه المبادرة ستكون فإن  ي تستهدف تعزيز موقعها كمركز رئيسي وحلقة وصل حيوية في سلاسل الإمداد.  لـتــالإمداد العالمية، ا

كل أنحاء العالم بفاعلية إلى حقيق نجاحات مشتركة، في جميع أنحاء العالم ويضمن توفير واستدامة وصول سلاسل الإمداد لـتــكبيرة 
ي تشمل تنمية وتنويع موارد الاقتصاد الوطني وتعزيز لـتــالمبادرة تستهدف تحقيق طموحات وتطلعات رؤيتها اإن  ومزايا تنافسية عالية.  

 . 2030اقتصادا عالميا بحلول عام  15صبح ضمن أكبر لـتــالاقتصادية مكانتها 

 :اتالإمدادفوائد إدارة سلسلة : خامسا
  ات المثلى ما يلي: الإمداددرج مع العصر. تشمل بعض فوائد إدارة سلسلة  لـتــإمداد حديثة محسنة رقميا يمكنها النمو وا سلسلةلبناء 

 (. 2017)بو قليلة،

 .  الإمداد تكاليف سلسلة  الإنتاجية انخفاضزيادة  . 1
   ومرونتها الإمدادزيادة مرونة سلسلة   . 2
 تحسين جودة المنتج . 3
 خدمة أفضل للعملاء  . 4
 مزيد من الشفافية والاستدامة   .5
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 :في المملكة العربية السعودية اتالإمدادمستقبل إدارة سلسلة : سادسا

الختام بد    ،وفي  المزيد من  مناخ    أن إلى  نشير  إن  لا  الإمداد واستقطاب  في تعزيز كفاءة سلاسل  دورا محوريا  يمارس  الاستثمار 
مجتمع نابض بالحياة، اقتصاد مزدهر، أمة ومنها    الأساسيةم  2030لعام  السعودية  المملكة العربية  هداف رؤية  أ حقيق  لـتــ  الاستثمار

حقيق لـتــيعد وجود مجتمع مفعم بالحياة أمر مهم  و   حقيقها.لـتــبتجنيد كل القوة    2030ي تقوم رؤية  لـتــطموحة، هذه هي المواضيع ا
ل متين  أساس  ووضع  مرتبط لـتــالرؤية  تعليمي  نظام  تطوير  خلال  من  للجميع  فرصا  مزدهر  اقتصاد  يخلق  كما  الاقتصادية،  نمية 

أمة طموحة تستخدم الكفاءة والمسؤولية على جميع المستويات، بما في إلى  الرؤية حقيقة، نحتاج    ى لكي تضح  ات السوق.  لبــبمتط
 (. 2018الشوابكة،) ذلك إنشاء حكومة فعالة وشفافة ومسؤولة وممكنة وذات أداء رفيع

 :منهج الدراسة

خلال بعض الإجراءات البــاحث في هذا الجزء على المنهج الوصفي الـتــحليلي وذلك من    اعتمدانطلاقا من مشكلة البــحث وهدفه،  
 :الـتــالية

  تحليل البــيانات الديموغرافية عن عينة الدراسة باستخدام المنهج الوصفي  .1

 .البــاحث هنا على المنهج الـتــحليلي واعتمداشتقاق فروض للبــحث بناء على دراسة وتحليل متغيرات الدراسة،  .2

حيث    .3 الـتــطبيقية  الدراسة  مجت  تمإجراء  الـتــحليل عرض  وأساليب  قياسها،  وكيفية  الدراسة،  متغيرات  وتحديد  الدراسة،  وعينة  مع 
 .الإحصائي

 مجتمع الدراسة 

المملكة العربية السعودية من  يتكون مجتمع الدراسة من مديري   القطاع الصناعي في  التوريد والامداد في شركات  ومسئولي إدارة 
مديرا   960عددهم  المسئولين في الإدارة العليا والمسئولين بشكل مباشر عن علميات التخطيط الاستراتيجي في تلك الشركات وبلغ  

 قطاع الصناعي في المملكة  ومسئول في إدارة التخطيط وادرأه سلاسل الامداد بشركات ال

 عينة الدراسة: 
صالحة    استبانة  (357)في حين تم استرجاع    العينة  أفراد استبانة على    ( 357)الأصلي إذ تم توزيع    تم اختيارها عشوائيا من المجتمع

 من الاستبانات الموزعة وهذا حتى تكون الدراسة أكثر موضوعية ومصداقية.  (%  100)نسبة  حليل ما يمثللـتــل
 .الاستبانات  الدراسة أداةتوزيع قائمة ( 1جدول رقم ) 

 السليمةالاستبيانات  تم استبعاد  ة المفقود لمستلمة ا الموزعة  عدد الاستبيانات 
 357 0 0 357 357 المجموع

 % 100 0 0 % 100 % 100 ةالنسب
 

 : الدراسة أداة
المعدة  لـتــ  استبانةتم إعداد   الدراسة حيث تم الاعتماد والاستفادة من الاستبانات  الدراسات  حقيق أهداف   استبانةتتكون    السابقةفي 

 (2جدول رقم )  تتمثل هذه المحاور في: المعلومات الشخصيةإلى  اجها تحت محورين رئيسيين بالإضافة ر فقرة تم إد (15) الدراسة من 
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 ( مكونات استمارة الاستبيان2جدول رقم ) 

 عدد الفقرات  القسم درجة الموافقة

 البيانات الشخصية الجزء الاول
سنوات   –النوع  –العمر 

الوظيفية -الخبرة   

الفرضية الجزء الثاني: 
 الاولي

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرؤية في قطاع سلاسل الإمداد في  
 قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية 

فقرات 5  

الفرضية الجزء الثاني: 
 الثانية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرسالة في قطاع سلاسل الإمداد في 
فقرات 5 قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية   

الفرضية  الجزء الثاني:
 الثالثة 

لاسل الإمداد في يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للأهداف في قطاع س
فقرات 5 .قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية  

  وغير  موافق وغير ومحايد وموافق  بشدة موافق من اختياراته  تتراوح التي الخماسي ليكرث مقياس استخدام يتم وسوف
    :يلي كما بشدة موافق

 : أوزان الإجابات حسب مقياس ليكرث الخماسي  3 جدول 

 المتوسط الموزون  الوزن النسبي درجة الموافقة

بشدة  موافق  5 4.20 – 5.0  

- 3.40 4 موافق > 4.20 

- 2.60 3 محايد  > 3.4 

موافق  غير  2 1.80 - > 2.6 

بشدة موافق غير   1 1  - > 1.80 

  المرجحة   الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  وقد  الخماسي  للتدرج  ليكرث  لمقياس  وفقا  المرجحة  المتوسطات  قيم  يوضح  السابق  الجدول
 يقع  الذي  للمدى  المقابلة  الإجابة  وتعطى  الجدول  في  الموجود  المدى  مع  ومقارنتها  الدراسة  أداة   وأبعاد  محاور  عبارات  من  عبارة  لكل

 .العبارة متوسط بداخله

 :الاستبانة وثبات -صدق 

 ما وضعت لقياسه وتم حسابه كما يلي:  الاستبانةت راتقيس فق أن الاستبانةيقصد بصدق 

وتم الأخذ بملاحظته    الأستاذ المشرفعرف على مدى صدق أداة الدراسة تم عرضها على  لـتــ: لللاستبانةالصدق الظاهري   . 1
وازن  لـتــيحقق ابحيث يعمل عل  دقيق  أساسي و بشكل  المطلوبة بالاعتماد  عديلات  لـتــا  وإجراءرات  صياغة بعض الفق  وإعادة

 . كل فقراته علي حسب كل فرضفي  الاستبانة محتويات بين
يانات  لبــ  رات الاستبانةلفق  الداخلي   الاتساقحساب    لأداة الدراسة تم  أكد من الصدق الظاهري  لـتــصدق الاتساق الداخلي: بعد ا . 2

 . للدراسة ة الكليةنالعي
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أثر الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع  الفا كرونباخ  ومعاملبيرسون معامل ارتباط  : 4جدول 
 الشركات الصناعية بالمملكة  

 الدراسة  فرضيات
معامل  
 الثباتمعامل  الارتباط

تثمار في قطاع الشركات الصناعية تحديد مستوى التخطيط الاستراتيجي للاس
 .بالمملكة العربية السعودية

.0834 .0831 

تحديد مستوى تطبيق سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة  
 .العربية السعودي

0.852 0.822 

تحديد أثر التخطيط الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة، الأهداف( على سلاسل  
 بالمملكة العربية السعودية.  الإمداد في قطاع الشركات الصناعية

0.866 0.875 

 0.843 0.851 الدرجة الكلية

(، 0,866( إلى )0,834( أن قيم معاملات ارتباط الفقرات مع البعد الذي تنتمي له تراوحت بين )3رقم )   ويلاحظ من الجدول السابق
مما يشير إلى أنها درجات   0.851كما أن معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمتغير المستقل )التخطيط الاستراتيجي( كانت  

جميع محاور الدراسة له معاملات ارتباط   انيتضح من الجدول    .)𝛼(.  )0.05≥𝛼≤0.01(ا عند مستوى الدلالةمقبولة ودالة إحصائي
 قوية ومقبولة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيقه أداة الدراسة الحالية 

(، 0.875)  إلى (  0,822الفقرات مع البعد الذي تنتمي له تراوحت بين )  الثبات( أن قيم معاملات  3رقم )   ويلاحظ من الجدول السابق
مما يشير إلى أنها درجات   0.843الفقرات مع الدرجة الكلية للمتغير المستقل )التخطيط الاستراتيجي( كانت    الثباتكما أن معاملات  

يتضح من الجدول ان جميع محاور الدراسة له تتمتع بثبات   .)𝛼(.  )0.05≥𝛼≤0.01(ا عند مستوى الدلالة مقبولة ودالة إحصائي
 مقبول احصائيا قوية ومقبولة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيقه أداة الدراسة الحالية 

 والاحصائي:التحليل الوصفي 

 : يانات الشخصيةلبــ: االأولالقسم 
 الموظف: نوع أفراد عينة الدراسة من حيث  تحليل ( 5جدول رقم ) 

 ة % النسبة المئوي كرارلـتــا الفئة المتغير

 النوع
 % 56 200 ذكر

 % 44 157 أنثى

 % 100 357 المجموع

  :تحليل نتائج نوع الموظف

مستجيبًا،    357% من عينة الدراسة، وفي الواقع، من أصل  44% وإناث بنسبة  56تم تقسيم أفراد عينة الدراسة إلى ذكور بنسبة  
راد عينة الدراسة من الذكور. ومع ذلك، وبناءً من الإناث مما يدل على أن معظم أف  157مستجيب من الذكور و  200كان هناك  

 في الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية  .على نتائج عينة الدراسة، نجد زيادة كبيرة في نسبة مشاركة الإناث 
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 :عينة الدراسة من حيث الوظيفة  تحليل ( 6جدول رقم ) 

 النسبة المئوية %  كرارلـتــا الفئة المتغير

 الوظيفة

 %28 100 مستوى مبتدئ

 %42 150 مستوى متوسط 

 %22 80 مستوى عال  

 %8 27 تنفيذي

 % 100 357 المجموع

 الوظيفة:  تحليل نتائج نوع  

% أكملوا المستوى العالي، 22% أكملوا المستوى المتوسط، و42% من المستوى المبتدئ، و28أن أفراد عينة الدراسة مقسمون إلى 
( مستجيبًا  150( مستجيب من المستوى المبتدئ، و)100مستجيبًا، كان ) 357% أكملوا المستوى التنفيذي. في الواقع، من بين 8و

( مستجيبًا أكملوا المستوى التنفيذي. بناءً على نتائج التحليل 27( مستجيبًا أكملوا المستوى العالي، و)80أكملوا المستوى المتوسط، و)
 . السابق، يتضح أن معظم عينة الدراسة من المستويات الوظيفية المتوسطة

 :أفراد عينة الدراسة من حيث العمر  تحليل( 7جدول رقم ) 

 النسبة المئوية %  كرارلـتــا الفئة المتغير

 العمر

18-25 90 25% 

26-35 130 26% 

36-45 77 22% 

 %17 60 فأكثر   46

 % 100 357 المجموع

  العمر: تحليل نتائج

% من المستجيبين ينتمون 36"، و25- 18% من المستجيبين ينتمون إلى الفئة العمرية "25أن أفراد عينة الدراسة قد تم تقسيمهم إلى  
% ينتمون إلى الفئة العمرية 17"، وأخيرًا  45- 36% من المستجيبين ينتمون إلى الفئة العمرية "22"، و35- 26إلى الفئة العمرية "

( إلى الفئة العمرية 130"، و)25- 18( مستجيبًا إلى الفئة العمرية "90مستجيبًا، ينتمي )  357، من أصل  فأكثر". في الواقع   45"
فأكثر". تشير نتائج   45( مستجيبًا ينتمون إلى الفئة العمرية "60"، و)45-36( مستجيبًا ينتمون إلى الفئة العمرية "77"، و)26-35"

( 35-26ار العينة تنتمي إلى الفئات العمرية الأصغر، حيث تمثل الفئة العمرية بين ) تحليل أعمار عينة الدراسة إلى أن معظم أعم
 % من حجم العينة المختارة 36أكبر فئة بنسبة 

 :أفراد عينة الدراسة من حيث المؤهل  حليل ( 8جدول رقم ) 

 النسبة المئوية %  كرارلـتــا الفئة المتغير

 العلميالمؤهل  

 %14 50 دبلوم

 %70 250 بكالوريوس 

 %13 45 ماجستير 

 %3 12 دكتوراه 

 % 100 357 المجموع
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 : المؤهل العلميتحليل نتائج 

% حاصلون  13% حاصلون على بكالوريوس، و70% حاصلون على دبلوم، و14أن أفراد عينة الدراسة مقسمون إلى  
( مستجيبًا حاصلون على دبلوم،  50مستجيبًا، )  357% حاصلون على دكتوراه. في الواقع، من أصل  3على ماجستير، و

( مستجيبًا حاصلون على  12لى ماجستير، و)( مستجيبًا حاصلون ع45( مستجيبًا حاصلون على بكالوريوس، و)250و)
 أن العينة ككل تتمتع بمستوى تعليمي مرتفع، دكتوراه. مما يدل على أن معظم أفراد عينة الدراسة حاصلون على بكالوريوس.  

 :أفراد عينة الدراسة من حيث الخبرة  تحليل( 9جدول رقم ) 

 النسبة المئوية %  كرارلـتــا الفئة المتغير

 الخبرة 

 %22 80 أقل من سنة 

 %34 120 سنوات  ٥-١

 %28 100 سنوات  ١٠-٦

 %16 57 سنوات  ١٠أكثر من 

 % 100 357 المجموع

 سنوات الخبرة:  تحليل نتائج 

مون إلى   % ممن أكملوا من سنة إلى خمس 34% ممن تقل أعمارهم عن سنة، و22أن أفراد عينة الدراسة مُقسَّ
% ممن أكملوا من عشر سنوات فأكثر. في الواقع،  16% ممن أكملوا من عشر سنوات فأكثر، و28سنوات، و

ممن أكملوا من سنة إلى    ( منهم100( منهم ممن تقل أعمارهم عن سنة، و)80مُستجيبًا، كان )  357من بين  
( منهم ممن أكملوا من عشر سنوات  80( منهم ممن أكملوا من سنة إلى خمس سنوات، و)180خمس سنوات، و)

سنوات،    10و  6فأكثر. بناءً على نتائج تحليل سنوات الخبرة، فإن معظم أفراد عينة الدراسة تتراوح خبرتهم بين  
 .أفراد عينة الدراسة يتمتعون بمستوى عال  من الخبرة% من العينة، مما يعني أن معظم 34ويمثلون 

 التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة وفروضها: 
نمية لـتــحقيق الـتــكمدخل    الإمدادللاستثمار في قطاع سلاسل  الإستراتيجي  خطيط  لـتــإحصائية ل   ةيوجد أثر ذو دلال  :الأول  الفرضية

 المشتركة في الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية. والأهدافمن خلال الرؤية والرسالة 
 الفرضية الاولي  ( 8جدول رقم ) 

 الترتيب  درجة الموافقة  الانحراف المعياري  الوسيط  يان لبــا م

 2 موافق 0.757 4.16 ي يؤمن بها. لـتــه الـتــتنبثق أهداف المشروع من رسا 1

الإستراتيجية  تسهم الأهداف الموضوعة في تحقيق الرؤية  2
 3 موافق 0.822 09..4 للمشروع بشكل فاعل. 

رام الشركة على العلاقة المبنية على الثقة والاحت  صتحر  3
 5 موافق 0.798 3.99 . م مع الموردينزالـت ــوالا

على    االمستقبلية وتعمل مع الرؤيةتشرك الشركة المورد في  4
 1 موافق بشدة 0.808 4.82 . تطوير الأداء المشترك

5 
العلاقة بين المورد والشركة من   ةاستمراري تعمل الشركة على 

 4 موافق 0.995 4.07 .ة فالمختل في أنشطتها تهخلال مشارك

 عالية  0.802 4.25 الإجمالي
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( هي العبارة الأكثر أهمية، بمتوسط حسابي 4الأهمية النسبية. وُجد أن العبارة )رقم   تم ترتيب عبارات المكافأة حسب •
 .، ودرجة موافقة عالية جدًا0.808، وانحراف معياري 4.82

،  0.757، وانحراف معياري 4.16(، التي حظيت بموافقة عالية، بمتوسط حسابي 1في المرتبة الثانية كانت العبارة )رقم  •
 .الية ودرجة موافقة ع

،  0.822، وانحراف معياري 4.09(، التي حظيت بموافقة عالية، بمتوسط حسابي 2في المرتبة الثالثة كانت العبارة )رقم  •
 .ودرجة موافقة عالية 

،  0.995، وانحراف معياري 4.07(، التي حظيت بموافقة عالية، بمتوسط حسابي 5في المرتبة الرابعة كانت العبارة )رقم  •
،  0.995، وانحراف معياري 3.99( الأقل أهمية، بمتوسط حسابي 3بينما كانت العبارة )رقم   .عالية  ودرجة موافقة 

 .ودرجة موافقة عالية 
، حيث بلغ المتوسط وُجد أن جميع العبارات حظيت بدرجة موافقة عالية، مما يدل على مستوى عال  من الأداء الوظيفي •

 (. ودرجة موافقة عالية. 0.836( والانحراف المعياري )4.254الحسابي )

إحصائية  دلالة  يوجد أثر ذو    (. ودرجة موافقة عالية.0.836( والانحراف المعياري )4.254المتوسط الحسابي )إن  وبشكل عام يتبين  
المشتركة   والأهدافنمية من خلال الرؤية والرسالة  لـتــحقيق الـتــكمدخل    الإمدادللاستثمار في قطاع سلاسل  الإستراتيجي  خطيط  لـتــل

 مرتفعا وبدرجة عالية من الموافقة والقبولكان من وجهة نظر المبحوثين  في الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية

خلق ميزة تنافسية لمنشآت الأعمال في المملكة  و   الإمدادممارسات إدارة سلسلة    بين  إحصائية  ةيوجد أثر ذو دلال  :الثانيةالفرضية  
 .السعوديةالعربية 

 ضية الثانية الفر  ( 9جدول رقم ) 

الانحراف   الوسيط  يان لبــا م
 المعياري 

درجة  
 الترتيب الموافقة

خطيط الإستراتيجي في رفع المهارات المهنية لـتــساعد ا 1
 .لدى العاملين الإمدادلسلاسل  والمعرفية 

 5 موافقة  0.801 3.54

2 

 هناك عمليات تقييمية لمدى توافق تنفيذ 

 الإستراتيجية بشكل يتلاءم معالخطة  

 . الإمدادممارسات إدارة سلسلة 

 2 موافقة بشدة  0.811 4.3

المشترين   أعدادممارسات سلاسل الإمداد زيادة  3
 . لمنتجات الشركة بشكل أكبر من مثيلاتها

 1 موافقة بشدة  0.777 4.52

المستهدفة   قممارسات سلاسل الإمداد تزيد الأسوا 4
 .لمنتجات الشركة

 4 موافقة  0.823 3.95

5 
إيجاد    صممارسات سلاسل الإمداد تزيد من فر 

 3 موافقة  0.897 4.15 .مستخدمين جدد

 عالية  0.822 4.09 الإجمالي
 

 .تم ترتيب عبارات المتغير المستقل "التدريب على المهارات الرقمية" للبعد الأول )تكرار التدريب( حسب الأهمية النسبية
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 .، ودرجة موافقة عالية جدًا 0.777، وانحراف معياري 4.52( في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي 3جاءت العبارة )رقم  •
، ودرجة  0.811، وانحراف معياري 4.30( في المرتبة الثانية، بدرجة موافقة عالية، بمتوسط حسابي 2جاءت العبارة )رقم  •

 .موافقة عالية جدًا
 .، ودرجة موافقة عالية0.897، وانحراف معياري 4.15( في المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي 5قم جاءت العبارة )ر  •
، ودرجة  0.823، وانحراف معياري 3.95( في المرتبة الرابعة، بدرجة موافقة عالية، بمتوسط حسابي 4جاءت العبارة )رقم   •

  .موافقة عالية

 .، ودرجة موافقة عالية0.801، وانحراف معياري 3.54توسط حسابي ( الأقل أهمية، بم1بينما كانت العبارة )رقم   •

(، 4.092. بلغ المتوسط الحسابي )أن جميع العبارات حصلت على درجة موافقة عالية،  وُجدالثانية  الفرضية  عند فحص عبارات  
إحصائية بين ممارسات   ةيوجد أثر ذو دلالمستوى أهمية  إن  وبشكل عام يتبين    (، ودرجة موافقة عالية0.8218الانحراف المعياري )و 

 . وبدرجة عالية من الموافقة والقبول  مرتفعاكان  وخلق ميزة تنافسية لمنشآت الأعمال في المملكة العربية السعودية    الإمدادإدارة سلسلة  

الإستراتيجية كاليف  لـت ــوإدارة ا  الإمدادكامل بين ممارسات إدارة سلسلة  لـتــلربط وا لإحصائية    ةوجد أثر ذو دلالي:  ةالثالث  ضيةالفر 
 .لمنشآت الأعمال في المملكة العربية السعودية نميةلـتــحقيق الـتــكمدخل  الإمدادلسلسلة 

 الفرضية الثالثة .( 10جدول رقم ) 

الانحراف   الوسيط  يان لبــا م
 المعياري 

درجة  
 الترتيب الموافقة

 1 موافقة بشدة  0.831 4.54 يقوم المشروع باستثمار موارده المتاحة بكفاءة عالية. 1

افية المعلومات وتوافرها فالشركة على ش صتحر  2
 . والموزعين بدرجات عالية بين الشركة والوسطاء

 5 موافقة  0.808 3.66

بشكل سريع  الإنجازن  أيؤمن العاملون المشروع ب 3
 المنافسين.  على مواجهة  ايجعله قادر 

 3 موافقة  0.898 4.11

  العميلالشركة على إيجاد روابط شخصية مع  صتحر  4
 .عيدلبــسويقي على المدى الـتــتخدم الهدف ا 

 2 موافقة  0.788 4.06

5 
ممارسات سلاسل الإمداد تسهل عملية المنتجات في  

 4 موافقة  0.834 3.77 . وزيعلـتــمنافذ ا

 عالية  0.832 4.03 الإجمالي
 

 .تم ترتيب عبارات المتغير المستقل "التدريب على المهارات الرقمية" للبعد الثاني )محتوى التدريب( حسب الأهمية النسبية •
عالية    ، ودرجة موافقة0.831، وانحراف معياري 4.54( في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي 1جاءت العبارة )رقم   •

 .جدًا
،  0.788، وانحراف معياري 4.06( في المرتبة الثانية، بدرجة موافقة عالية، بمتوسط حسابي 4جاءت العبارة )رقم   •

 .ودرجة موافقة عالية 
 .، ودرجة موافقة عالية0.898، وانحراف معياري 4.11( في المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي 3جاءت العبارة )رقم   •
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،  0.834، وانحراف معياري 3.77( في المرتبة الرابعة، بدرجة موافقة عالية، بمتوسط حسابي 5رة )رقم جاءت العبا  •
،  0.808، وانحراف معياري 3.66( الأقل أهمية، بمتوسط حسابي 2بينما كانت العبارة )رقم   .ودرجة موافقة عالية 
 .ودرجة موافقة عالية 

(،  4.028بلغ المتوسط الحسابي )  عالية، ، وُجد أن جميع العبارات حصلت على درجة موافقة  لثةالفرضية الثاعند فحص عبارات  
( المعياري  يتبين    لعالية. وبشك(، ودرجة موافقة  0.8318والانحراف  أهمية  إن  عام  ذو  مستوى  أثر  للربط  دلالة  يوجد  إحصائية 

نمية لمنشآت الأعمال لـتــحقيق الـتــكمدخل    الإمدادلسلسلة  الإستراتيجية  كاليف  لـتــوإدارة ا  الإمداد كامل بين ممارسات إدارة سلسلة  لـتــوا
 ولمرتفعا وبدرجة عالية من الموافقة والقبكان من وجهة نظر المبحوثين في المملكة العربية السعودية 

ثر الـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية لأ  البسيطالانحدار  
 .السعودية

لتحديد العوامل لاختب التباين، ومعامل الانحدار  الدراسة، استُخدمت معاملات الانحدار، ومعاملات الارتباط، وتحليل  ار فرضيات 
. تتناول لـتــخطيط الإستراتيجي للاستثمار على سلاسل الامداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةأثر االمؤثرة في  

من مختلف المستويات   في الشركات الصناعية السعوديةمتخصصًا    357من خلال استبيان أُرسل إلى    ت فرعية ثلاث فرضياالدراسة  
 التنظيمية 

H1 : السعودية. يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرؤية في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية 

 اختبار الفرضية الأولى 11الجدول 

 R R2 العلاقة  نوع
F. 
Test 

Sig. Beta 
T. 
Test 

Sig. 

        Correlation analysis  تحليل
 0.0000 18.1 0.878 0 329 0.8 0.88 الارتباط وتحليل انوفا 

ANOVA 

.  ية بالمملكة العربية السعوديةلرؤية في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناع( وجود علاقة قوية جدًا  11يوضح الجدول  
لرؤية في قطاع ٪ من التباين أو التغيرات في أداء  0.770يفسر    R2(. يوضح معامل التحديد  0.878)  Rبلغ معامل الارتباط  

رؤية في قطاع سلاسل الإمداد  ٪ من  77. وهذا يشير إلى أن  سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية
(، وهي  328.892المحسوبة والتي بلغت )  Fه النتيجة قيمة  . وتؤكد أهمية هذفي قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية

(، مما يثبت وجود تأثير إيجابي ذي دلالة إحصائية  3.928الجدولية )   F(. بلغت قيمة  0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 . ة العربية السعوديةلرؤية في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملك

H2 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرسالة في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية. 

 اختبار الفرضية الثانية 12الجدول 

 R R2 العلاقة  نوع
F. 
Test 

Sig. Beta 
T. 
Test 

Sig. 

Correlation analysis  تحليل
 ANOVA الارتباط وتحليل انوفا

0.64 0.5 69 *0.000 0.643 8.3 *0.000 
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. مداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةللرسالة في قطاع سلاسل الإوجود علاقة قوية جدًا    12يوضح الجدول  
للرسالة في قطاع سلاسل  % من التباين أو التغيرات في 0.513يفسر    R2. يوضح معامل التحديد  R 0.643بلغ معامل الارتباط  

لرسالة في قطاع سلاسل  دور اعن  %  51.3ا يشير إلى أن  . وهذالإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية
، 68.912المحسوبة، والتي بلغت    F. وتؤكد أهمية هذه النتيجة قيمة  الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية

دلالة   عند مستوى  إحصائية  دلالة  ذات  قيمة  0.05وهي  بلغت   .F    دلالة  ،  3.928المجدولة ذي  إيجابي  تأثير  يثبت وجود  مما 
 . شركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةللرسالة في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الإحصائية 

H3 . .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للأهداف في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية 

 : اختبار الفرضية الثالثة 13الجدول 

 R R2 العلاقة  نوع
F. 
Test 

Sig. Beta 
T. 
Test 

Sig. 

Correlation analysis  تحليل
 ANOVA الارتباط وتحليل انوفا

0.87 0.8 303 *0.000 0.869 17.4 *0.000 

الجدول  ي جدًا    13وضح  قوية  علاقة  العربية وجود  بالمملكة  الصناعية  الشركات  قطاع  في  الإمداد  سلاسل  قطاع  في  للأهداف 
لأهداف ا  أثر% من التباين أو التغيرات في  0.756تفسر    R2. يوضح معامل التحديد  R 0.869. بلغ معامل الارتباط  السعودية.

في   الاهداف  % من75.6ذا يشير إلى أن  . وهفي قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.
ناتج عن أساليب التدريب على المهارات الرقمية.    قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.

. بلغت  0.05، وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  303.292المحسوبة، والتي بلغت    Fوتؤكد أهمية هذه النتيجة قيمة  
اع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات للأهداف في قط، مما يثبت وجود تأثير إيجابي ذي دلالة إحصائية 3.928المجدولة   Fقيمة 

 . الصناعية بالمملكة العربية السعودية.

 نتائج الدراسة:
ومراق والموارد  بالوقت  تتمثل  تفوق  وعوامل  بأبعاد  الإستراتيجية  المشاريع  لإدارة  المعاصرة  الاهتمامات  والجودة تمحورت  الـتــكلفة  بة 

برزت أهمية استراتيجية العمليات من خلال إعطائها بعدا حيث    والـتــركيز على خدمة احتياجات وتوقعات المستهلكين )الجمهور(.  
ــقليل استراتيجيا في إطار تحقيق الأهداف المتمثلة بالكلفة والجودة والمرونة والـتــسليم مما يعني أنها الأكثر وعبا بالقدرات المميزة لـت

ات لـتــساعد على كشف إمكانات العمليات وتوجيه القدرات بما لعمل على تتطور استراتيجية العملي وا  والإمداد.تكلفة سلاسل الإمداد  
إن الدراسة المنهجية ث  حي    يضمن إنجاز أهداف العمليات اللوجستية من سلاسل الإمداد والـتــي تدعم إدارة المشاريع الاستراتيجية

لاستراتيجية العمليات تحقق القدرة على تنفيذ الخطط الجديدة الـتــي تحتاجها المنظمة من خلال عمليات ذات بعد استراتيجي تؤثر في  
بعض ما توصلت اليه الدراسة من نتائج مع  وقد اتفقت    ستراتيجية لـتــنفيذ سلال الإمداد المتكاملة بأقل تكلفة ممكنةإدارة المشاريع الإ

مجموعة من النتائج نوردها على النحو إلى  وصل  لـتــتم ا  ضوء الدراسات السابقة  وفيالميدانية  خلال الدراسة    نمو السابقة    الدراسات
 الي:لـتــا
ا • الداخلية تمثل إحدى  العمل  الـتــبيئة  الرئيسية  النظر عن لـتــحديات  نشاطها أو نطاق   ي ينبغي لأي مؤسسة مواجهتها بغض 

 ( 2020حسن ،)وهو ما يتفق مع دراسة  عملها.
الإستراتيجية تطبيقا على أساس مقاييسها ومتغيراتها للنهوض بالإستراتيجية  أكد على ضرورة الاهتمام بإدارة المشاريع  لـتــتزايد ا •

 (. 2021وهو ما يتفق مع ما توصلت ا ليه دراسة )سلامة وجزاع،ة للشركة  لبــالك
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وهذا    جاءت بدرجة مرتفعة.الإستراتيجي  خطيط  لـتــلمستوى ا  الإمداد لسلاسل  الإستراتيجي  خطيط  لـتــاتصورات العاملين في  إن   •
 ( 2021فق ما توصلت اليه دراسة )رفعت واخرون،يتوا

ان    دنج  مرتفعة.وإدارة المشاريع جاءت بدرجة    إستراتيجيات العملياتلمستوى    الإمداد إدارات سلاسل  تصورات العاملين في  إن   •
 ( 2023مشابه لحد كبير مع ما توصلت اليه دراسة )غولام،  نتيجةالتلك 

العمليات في  الإستراتيجي  خطيط  لـتــل  إحصائيةوجود أثر إيجابي ذو دلالة   • لسلاسل الإستراتيجية  وإدارة المشاريع    إستراتيجيات 
 .الإمداد

 .يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرؤية في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية •
 .ع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعوديةيوجد أثر ذو دلالة إحصائية للرسالة في قطاع سلاسل الإمداد في قطا •
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للأهداف في قطاع سلاسل الإمداد في قطاع الشركات الصناعية بالمملكة العربية السعودية.  •

 التوصيات والمقترحات: 
استراتيجية    أنشطةبشكل مخططات تقيم في ضوئها  الإستراتيجية  أهمية اعتماد نموذج استراتيجية العمليات وإدارة المشاريع   - 1

 . الإمدادو  دلعمليات سلاسل الإمدا وفق متغيراتها الرئيسة والفرعيةالإستراتيجية العمليات وإدارة المشاريع 
تتم بمعزل عن تحليل تلك المتغيرات   التي لاالإستراتيجية  المشاريع    إدارةقدرة  ضرورة وضع استراتيجية للعمليات لتعظيم   - 2

 . الإمدادفي عمليات تنفيذ سلاسل وتشخيص طبيعة كل عنصر من هذه المتغيرات 
احثون بضرورة اكتشاف وتشخيص هذه العناصر بدقة  لبــلذا يوصي االإستراتيجية  المشاريع    إدارةالعمليات قد تؤثر في    - 3

خطيط لـتــفي االإستراتيجية  وتشخيص تأثيرها على إدارة المشاريع    جانب هذه المتغيرات وعناصرها وتحديدإلى  ودراستها  
 .الإمدادلعمليات سلاسل 

)الزمن الكلفة الجودة المستهلك )الجمهور( والموارد من خلال الآراء الإستراتيجية  محاولة تسخير مؤشرات إدارة المشاريع   - 4
تكلفة   تخفض منعبير الحقيقي حول كيفية تحقيق إستراتيجية  لـتــفرص ا  إتاحةفي الموافقة والموافقة بشدة وذلك من خلال  

 . الإجمالية الإمداد سلسلة 
من خلال ترابطها المنطقي   أهميةاستعمالها لكونها تشغل أكثر العناصر  كان  ي بالإملـتــيئة الداخلية والخارجية ا لبــمتغيرات ا  - 5

 . الإمدادقوة سلسلة   على أثيريةلـتــا مما يعزز قوتها
إدارية وخلق بيئة تنظيمية صحية  - 6 قيادات  إيجاد  للموظفين واستغلالها في  الفردية  المهارات والقدرات  العمل على تطوير 

 راتيجي الإستخطيط لـتــعزيز مفهوم الـتــ
ضرورة اختيار القادة الإداريين بناء على معاير وأسس موضوعية تؤهلهم من القيام بأدوارهم ومهامهم على النحو  سابعا:   - 7

 . الإمداد في العديد من مهام سلاسل  ات العمللبــالمنشود وفق متط

 والمقترحات المستقبلية البحوث
 . الإمدادمن خلال تخفيض تكلفة سلسلة  كلفة الأقللـتــتدعيم استراتيجية المنافسة وتلافي مبدأ ا . 1
 .الإمداد  طوير سلاسللـتــ  إبداعية  أفكاروحدة مستقلة يلقى على عاتقها الحصول على المعلومات من السوق لغرض تطوير    إنشاء . 2
 ميز بتقديم خدمات ومنتوجات ذات جودة.لـتــدراسة مبدأ إستراتيجية المنافسة على أساس ا  . 3

 المراجع والمصادر 
 المراجع العربية 

: دراسة تطبيقية على شركات "الإمدادنظم تخطيط موارد الشركات في أداء سلسلة    أثر"  (.2017)  .أبو ضيف الله، م والشعار . 1
 الأردن. المجلة الأردنية في إدارة الاعمال.  صناعة الأدوية الأردنية.



26 

 

. ". سلسلة التربية والمستقبلالوسيط للمرونة الإستراتيجية في العلاقة  الدور".  (2019)  .عليهدى    ،ومحمد  ،مختار  ،أحمد، محمد . 2
 القاهرة.

دراسة مسحية على قطاع صناعة الأدوية  "  الإمداد المعلومات ودورها في تحسين أداء سلاسل    تكنولوجيا".  (2006)،  أرتيمة . 3
 الأردنية. 

أنور شويخ . 4 المنظ"  . (2015)   .أشرف  لـتــحقيق  مدور  الـتــعليم  دعم  في  الحكومية  غر  غزة.   ةكلي  ." الـتــنميةات  التربية.  أصول 
 فلسطين.

 .كلية التربية. جامعة عين شمس. القاهرة  ."يسالـتــخطيط الإستراتيجي في جودة الأداء المؤس  دور".  (2011)  .الجينيى  لإياد ع . 5

  ةدراس  الفكري".الإستراتيجية وأثرها في نجاح المشاريع الدور الوسيط لرأس المال    الـتــوجهات".  (2018)   .عودة  روانالشوابكة،   . 6
 الثاني للتصميم والتطوير. عمان، الأردن.  ميدانية مركز الملك عبد الله

نية  في الصناعات الأرد  للأداء لـتــشغيليأثر تكامل سلسلة الإمداد من خلال استجابة سلسلة الإمداد  (. "2014)  .إسحقالشعار،   . 7
 العليا. عمان، الأردن.  تدراسة ميدانية. المجلة الأردنية للدارسا ".كبيرة ومتوسطة الحجم

 دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع.. "تيجي راالإستراتيجية والـتــخطيط الاست" (.2009)  .خالد محمد ،بني حمدان . 8
 . رسالة ماجستير. الجزائر. "والمتوسطة  الإستراتيجي في المؤسسات الصغيرةواقع الـتــخطيط  "  .(2017)ة.  ودوداي رزيق  ،بو قليلة . 9

 رسالة ماجستير. اليمن. ". (2016) .هشامبوبكر  .10
 مجلة جامعة الأقصى. القدس.  ."الـتــخطيط الإستراتيجي في إدارة الأزمات أثر".  (2017) .هيمرا يونس إب  ،جعفر .11
والتجارية    الاقتصاديةكلية العلوم    ."الـتــخطط الإستراتيجي في رفع القدرة الـتــنافسية للمؤسسات  أثر ".  (2016)  ، أبو بكر.حليمة .12

   . الجزائر.ورقلة –جامعة قاصدي مرباح . وعلوم التسيير
كلية الاقتصاد والعلوم    ".أثر الـتــخطيط الإستراتيجي على أداء المشاريع الصغيرة والمتوسطة"  .(2019)  دحام علي.  غيث  ،حمود .13

 . المملكة العربية السعودية. جامعة آل البيتالإدارية. 
الجامعة الإسلامية   ."الـتــكافل بين نظام المحاسبة عن تكلفة دورة حياة المنتج ومداخل  دور".  (2020)  محمود.  فؤاد محمد  ،شل ح .14

 .شئون البحث العلمي والدراسات العليا -بغزة 
 الأجنبية: المراجع 

1. Albert Porter. )2009(.  "Operation Management second ed Published" by Ventus Publishing Aps . 
Ain Shams University Research Journal, 19. 

2. Ashley S. Johnson )2006(. "Project Management and Business Processes A look at strategy" 
structure processes and projects. Al-Kouf University Journal of Social Sciences. 

3.  Falah at, M., Knight, G. & Alon, I. )2018(." Orientations and capabilities of born global firms 
from emerging market" Taif University Journal for Humanities, 4. 

4. Gassama B. 2020 The Impact of Strategic Planning Practices on Sem's Survival and Growth: 
Evidence from Industrial Sector in Jordan.  

5. Guimaraes, J., Severo, E. & de Vasconcelos, C. )2018(. "The influence of entrepreneurial, 
market, knowledge management" Mansoura University Journal of Performance Development, 14 

6. Hanuni A. )2018(. "Impact of Strategic Planning on SMEs Performance and Survival in 
Palestine". Unpublished Master Thesis. Orientations on cleaner production and the sustainable 
competitive advantage Assiut University  

7. Journal of Education, 35. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

