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 المقدمة: .1.1
 

 التغیرات ظل في متزایدة تحدیات الأولیة، الصحیة الرعایة مراكز رأسھا وعلى الصحیة، المؤسسات تواجھ ●
 والجودة الكفاءة تحقیق لضمان ملحة ضرورة الفعالة الإداریة القیادة یجعل ما المتسارعة، والتقنیة التنظیمیة

 وصنع الموارد، وتوزیع العاملین، توجیھ في أساسیًا دورًا الإداریة القیادة وتلعب الخدمات. تقدیم في
 رؤیة ضمن السعودیة العربیة المملكة توجھات مع یتماشى ما وھو المناسب، الوقت في المناسبة القرارات

 .).Vision 2030, n.d( الإداریة والفاعلیة الحوكمة وتعزیز الصحي القطاع تطویر إلى الھادفة 2030

 

 فھم في واضحة فجوة ھناك أن إلا الموارد، وتوفیر الصحیة التحتیة البنیة بتحسین المتزاید الاھتمام رغم ●
 إلى حدیثة دراسة وتشیر الصحیة. المراكز في القرار اتخاذ فاعلیة على المختلفة الإداریة القیادة أنماط أثر
 المحلیة، الكیانات إلى القرار اتخاذ مسؤولیات نقل یتطلب المتكاملة الصحیة الرعایة نظام نحو التحول أن

 ھنا ومن والتشغیلي الاستراتیجي القرار اتخاذ في عالیة كفاءة یمتلكون إداریین قادة إلى الحاجة من یزید مما
 في القرار اتخاذ عملیة وكفاءة جودة ومدى الإداریة القیادة بین العلاقة وضوح عدم في البحث مشكلة تنبع
 الخدمیة. المؤسسات ھذه

 

 من یمكن إذ القیادة. وھي ألا المؤسسي، الأداء تحسین ركائز أھم من واحدة على تركیزه البحث أھمیة تنبع ●
 ورفع الصحیین القادة إعداد برامج تطویر في تسھم دقیقة تصورات إلى الوصول العلاقة ھذه دراسة خلال

 استدامة تعزیز في الدراسة نتائج تسھم أن یُتوقع كما الصحیة. المراكز في المحلیة الإدارة كفاءة مستوى
 الصحیة. الخدمات من المستفیدین لدى الرضا من أعلى مستویات وتحقیق التنظیمیة القرارات

 

 الرعایة مراكز في القرار اتخاذ وفعالیة الإداریة القیادة أنماط بین العلاقة تحلیل -1إلى: البحث ھذا یھدف ●
 توصیات تقدیم -3 فعالة، قرارات اتخاذ في القادة تواجھ التي التحدیات على التعرف -2 الأولیة، الصحیة

 الصحي. القطاع في المعتمدة القیادة نماذج تطویر في تسھم عملیة

 

 الاستبانة مثل: بیانات جمع أدوات باستخدام التحلیلي، الوصفي المنھج على البحث ھذا یعتمد منھجیًا، ●
 باستخدام النتائج تحلیل وسیتم الأولیة. الصحیة الرعایة مراكز من عدد في الإداریة القیادات مع والمقابلة

 في ومیدانیًا علمیًا طابعًا البحث یمنح مما القرار، وفعالیة القیادة بین العلاقة قوة مدى لفھم إحصائیة تقنیات
 واحد آن

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9445529/ 

https://www.vision2030.gov.sa/en/programs/Health-Sector-Transformation 
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 الدراسة مشكلة .1.2

 
 المؤسسات داخل القرار اتخاذ وكفاءة جودة في مباشر بشكل المؤثرة العوامل من الإداریة القیادة تُعد

 مراكز تطویر في السعودیة الصحة وزارة تبذلھا التي الجھود ورغم الصحي. القطاع في خصوصًا الخدمیة،
 سلبًا ینعكس قد مما التحدیات، من العدید یواجھ یزال لا الإداریة القیادة واقع أن إلا الأولیة، الصحیة الرعایة

 المقدمة الخدمات وجودة الإداري القرار فعالیة على

 

 

 النظري المستوى على .فجوات1.2.1
 

 المؤسسات داخل القرار اتخاذ وكفاءة جودة في مباشر بشكل المؤثرة العوامل من الإداریة القیادة تُعد
 مراكز تطویر في السعودیة الصحة وزارة تبذلھا التي الجھود ورغم الصحي. القطاع في خصوصًا الخدمیة،
 سلبًا ینعكس قد مما التحدیات، من العدید یواجھ یزال لا الإداریة القیادة واقع أن إلا الأولیة، الصحیة الرعایة

 المقدمة الخدمات وجودة الإداري القرار فعالیة على

 
 

 التطبیقي المستوى على .فجوات1.2.2
 

 الرعایة مراكز بعض تزال لا ،2030 رؤیة ضمن المملكة في الصحي القطاع یشھده الذي التحول بالرغم
 استمرار ویُلاحظ والمشاركة، التمكین على والمبنیة الحدیثة القیادة أسالیب إلى تفتقر الأولیة الصحیة
 وجودة الاستجابة سرعة على سلبًا یؤثر مما القرار، اتخاذ في الفردیة أو التقلیدیة الأسالیب على الاعتماد
 الواقع أرض على الأثر ھذا لقیاس تطبیقیة دراسة إلى الحاجة یفرض ما وھذا الخدمة.

 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9445529/ 
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 الدراسة .أھمیة1.3
 

 
 النظري: المستوى .على1.3.1

 
 داخل القرار اتخاذ بفعالیة الإداریة القیادة بعلاقة المتعلقة المعرفیة الفجوة سد في الدراسة ھذه تُسھم

 العربیة الأدبیات في الدراسات من بالكثیر تحظَ لم بیئة وھي الأولیة، الصحیة الرعایة مراكز
 الصحیة، القیادة مجال في الإداري الأدب تدعم أنھا كما الكبرى. المستشفیات عكس على والمحلیة،

 في القرار اتخاذ على القیادة أنماط تأثیر فھم على الباحثین یساعد علمي إطار بناء خلال من
 الخدمیة. السیاقات

 
 التطبیقي: المستوى .على1.3.2

 
 داخل القرار اتخاذ بفعالیة الإداریة القیادة بعلاقة المتعلقة المعرفیة الفجوة سد في الدراسة ھذه تُسھم

 العربیة الأدبیات في الدراسات من بالكثیر تحظَ لم بیئة وھي الأولیة، الصحیة الرعایة مراكز
 الصحیة، القیادة مجال في الإداري الأدب تدعم أنھا كما الكبرى. المستشفیات عكس على والمحلیة،

 في القرار اتخاذ على القیادة أنماط تأثیر فھم على الباحثین یساعد علمي إطار بناء خلال من
 الخدمیة. السیاقات

 
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC9445529/ 
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 الدراسة أسئلة .1.2
 

 
 

 
 السعودیة؟ في الأولیة الصحیة الرعایة مراكز مدیري لدى السائدة الإداریة القیادة أنماط ما -1

 الرعایة مراكز مدیري لدى السائد النمط ھي التحویلیة “القیادة أن رصدت دراسة إلى السؤال ھذا استند
 بالریاض” الأولیة الصحیة

 
 المراكز؟ ھذه في الإداري القرار اتخاذ بفعالیة القیادة أنماط ترتبط مدى أي الى -2

 المراكز. داخل أفضل إداریة نتائج وتحقیق التحویلیة القیادة بین إیجابیًا ارتباطًا الدراسة نتائج أظھرت فقد
 
 
 

 الرعایة؟ مراكز في الفعالة القیادة أسالیب تطبیق تعیق التي والفنیة التنظیمیة التحدیات ما -3
 تقني دعم إلى والافتقار الوقت، ضغوط التدریب، نقص مثل معیقات توصّف أدبیات على السؤال ھذا یعتمد

  القرار) اتخاذ دعم نظم استخدام غیر (مثل
 
 

 
 مراكز داخل القرار اتخاذ جودة تعزیز في تساھم أن الأصیلة أو التحویلیة للقیادة یمكن كیف -4

 الصحیة؟ الرعایة
 وبالتالي العمل، ترك نیة وتقلیل العاملین التزام بزیادة ترتبط التحویلیة القیادة أن تثبت دراسات إلى مستندًا

 القرار صنع بیئة تحسین
 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35197729/ 
https://journaljpri.com/index.php/JPRI/article/view/4017 

https://arxiv.org/abs/2207.11713 
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 الدراسة أھداف .1.3
 

 السعودیة في الأولیة الصحیة الرعایة مراكز مدیري لدى السائدة الإداریة القیادة أنماط على التعرف -1

 القرار اتخاذ فاعلیة على المتراخیة) المعاملاتیة، (التحویلیة، القیادة أنماط تأثیر مدى تحلیل -2

 الإداري القرار على ذلك وتأثیر القیادة وأنماط العاطفي الذكاء بین العلاقة .-استكشاف3

 الأولیة الصحیة الرعایة مراكز داخل الفعالة القیادة أنماط تطبیق في الإداریة القیادات تواجھ التي التحدیات  تحدید .4

 الصحیة الرعایة لسیاق وفقًا القرار اتخاذ فعالیة لتعزیز الإداریة القیادة تطویر تستھدف عملیة توصیات  اقتراح .5

 السعودیة في الأولیة

 2030 لرؤیة الوطني الإطار الاعتبار بعین الأخذ مع

 

 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35197729/?utm 

https://journals.ajsrp.com/index.php/jeals/en/article/view/7271? 

https://www.dovepress.com/emotional-intelligence-and-leadership-styles-among-

managers-in-primary-peer-reviewed-fulltext-article-JHL 
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 الدراسة فرضیات .1.4
 

 
 الرعایة مراكز في القرار اتخاذ وفعالیة التحویلیة القیادة بین إحصائیة دلالة ذات إیجابیة علاقة توجد -1

 الأولیة. الصحیة

   أفضل- إداریة بنتائج ارتبط التحویلي النمط أن أظھرت التي الدراسة إلى - استندنا

 تأثیرًا أقل لكنھا القرار، اتخاذ فعالیة تعزیز في والعقوبات) (المكافآت المعاملاتیة القیادة تسھم -2 

 التحویلیة. القیادة من

 تحت أعلى كان الإداري الأداء أن ووجدت الأسلوبین بین المقارنة قاست التي الدراسة توصیف على -بناءً 

 ￼  التحویلیة- القیادة

 فعالة. قرارات اتخاذ أمام عائقًا )Laissez‑faire( المتراخیة القیادة تشكل -3 

 ￼ - التحلیلیة الدراسة في المشاركون قرّره الفاعلیة في منخفضة بنتائج النمط ھذا ارتبط -إذ 

 

https://journals.lww.com/jfcm/fulltext/2022/29010/the_leadership_styles_of_prima

ry_healthcare_center.8.aspx 

https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC12205754/ 

 

 

 

 

 

 

 

13 
  



 

 الدراسة نموذج .1.5
 

 

 الإداریة القیادة أنماط

 (مستقل)       

       ↓ 

 القرار اتخاذ فعالیة       

 (تابع)       

 

 القیادة أنماط بین العلاقة بحثت والتي )،Alrubaysh et al. (2022 دراسة إلى استنادًا النموذج ھذا اعتماد تم

 الأولیة الصحیة الرعایة مراكز وأداء

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35197729 
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 المیدانیة الدراسة .1.6
 

 

 المرجع المختصر المحتوى العنصر

 تصمیم )Quantitative( كمیة الدراسة نوع
 )Cross-sectional( مقطعي

https://pubmed.ncbi.nlm.
nih.gov/35197729 

 )1 محورین: على یحتوي استبیان البیانات جمع اداة
 نموذج باستخدام القیادة أنماط

MLQ 2( اتخاذ فاعلیة مقیاس 
 القرار

https://www.mdpi.com/22
27-9032/11/12/1719 

 المراكز ومدیرو الإداریون القادة المستھدف المجتمع
 الأولیة الرعایة مراكز في الصحیة

 بالریاض

https://pubmed.ncbi.nlm.
nih.gov/35197729 

 مشارك، 300 إلى 200 من العینة حجم
 كافٍ وتمثیل إحصائیة دقة لتحقیق

https://pubmed.ncbi.nlm.
nih.gov/35197729 

 Stratified( طبقیة عشوائیة عینة العینة اختیار طریقة
random sampling( حسب 

 الجغرافیة المنطقة

https://www.ncbi.nlm.nih.
gov/pmc/articles/PMC11

805074 

 الإحصائي التحلیل أدوات الإحصائي التحلیل أدوات
SPSS – اختبار وصفي، تحلیل 

 Regression( وانحدار ارتباط
– Correlation( 

https://pubmed.ncbi.nlm.
nih.gov/35197729 

 في الأولیة الصحیة الرعایة مراكز المقترح التطبیق مكان
 التجمع ضمن – الریاض مدینة

 الأول الصحي
 السعودیة الصحة وزارة

 

https://www.moh.gov.sa/
Ministry/Structure/Pages/

Clusters.aspx 

 على القیادة أنماط تؤثر كیف فھم المیدانیة الدراسة من الھدف
 جودة وتحسین القرار اتخاذ فعالیة

 الصحیة الخدمات

 أعلاه الدراسات جمیع
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  المشروع مخطط .1.7
 

 

 

 الصحة لوزارة التابعة الریاض مدینة في الأولیة الصحیة الرعایة مراكز على الدراسة تطبیق سیتم

 إلى إضافة الإداریة، القیادات من كبیر عدد توافر حیث من للدراسة مناسبة بیئة تمثل لكونھا نظرًا السعودیة،

 الصحیة المناطق مختلف بین القیادة أنماط في تنوع وجود

 

 

https://www.moh.gov.sa/Pages/Default.aspx 
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 السابقة الدراسات الثاني: الفصل .2
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 المقدمة: .2.1
 

 

 

 

 الفجوات وتحدید الموضوع، طبیعة لفھم الباحث إلیھ یستند الذي الأساس المرجع السابقة الدراسات تعد

 المحلیة الدراسات من العدید تناولت وقد الدراسة. محل بالمتغیرات الباحثین اھتمام مدى وتوضیح المعرفیة،

 المؤسسات في التابع) (المتغیر القرار اتخاذ فاعلیة على المستقل) (المتغیر الإداریة القیادة أثر والعالمیة

 الحالیة للدراسة النظري الإطار تدعم مھمة معرفیة قاعدة یتیح مما الصحیة،
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 المستقل المتغیر .2.2
 

 

 الإداریة) (القیادة

 تؤثر المتراخیة) المعاملاتیة، (التحویلیة، القیادة أنماط أن )Alrubaysh et al) 2022 دراسة بینت -
 إیجابي بشكل التحویلیة القیادة ارتبطت حیث الریاض، مدینة في الصحیة المراكز أداء على مباشر بشكل

 العمل. وفاعلیة الإداري الأداء مع

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35197729 

 

 وجودة الممرضین بین التفاعل من تعزز التحویلیة القیادة أن أظھرت )Boshra et al) 2024 دراسة -
 مؤثرة إداریة كأداة للقیادة الكبیر الدور یوضح ما التمریضیة، الرعایة

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC11805074 

 

 

 

 التابع المتغیر .2.3
 

 القرار) اتخاذ (فاعلیة

 أن تبین بالسعودیة، التمریض لمدیري القرار اتخاذ أنماط حول )AlAmer ) 2023 دراسة -في 

 المتردد أو التسرعي الأسلوب كان بینما أفضل، إداریة نتائج بتحقیق ارتباطًا الأكثر كان العقلاني الأسلوب

 فعالیة أقل

https://www.mdpi.com/2227-9032/11/12/1719 

 القرارات جودة یعزز القادة لدى العاطفي الذكاء أن )Alasmari et al. )2025 دراسة أوضحت كما -

 الصحیة الرعایة مثل المرتفع الضغط بیئات في خاصة كفاءة، أكثر القرار اتخاذ عملیة ویجعل

https://doi.org/10.2147/JHL.S522197 
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 التابع والمتغیر المستقل المتغیر بین العلاقة .2.4
 

 

 أن حین في القرار، اتخاذ بفاعلیة إیجابیًا ترتبط التحویلیة القیادة أن )Alrubaysh et al.)2022 دراسة وجدت

 سلبي. أثر لھا المتراخیة القیادة

 التحویلیة (مثل فعالة قیادیة أسالیب یعتمدون الذین القادة أن فأكدت )AlAmer )2023 دراسة أما • 

 وابتكارًا. دقة أكثر قرارات یحققون المتوازنة) والمعاملاتیة

 التزام مستوى یرفع قویة تحویلیة قیادة وجود أن )Boshra et al. )2024 دراسة أبرزت كما • 

 الصحي المجال في المتخذة القرارات ودقة سرعة على ینعكس مما الفریق،

https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC11805074/ 
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 الخاتمة .2.5
 

 

 الزاویة حجر تمثل الإداریة القیادة أن یتضح سابقة، ودراسات نظریة خلفیة من عرضھ سبق ما ضوء في
 أثبتت فقد خاصة. بصفة الأولیة الصحیة الرعایة ومراكز عامة، بصفة الخدمیة المؤسسات نجاح في

 اتخاذ فاعلیة تعزیز في مباشر بشكل تسھم التحویلیة، القیادة رأسھا وعلى المختلفة، القیادة أنماط أن الأدبیات
 الإداري الابتكار ودعم الموظفین، دافعیة وزیادة العمل، بیئة تحسین خلال من القرار

 الفعّالة القیادة بین التكاملیة العلاقة أھمیة السعودیة العربیة المملكة في المیدانیة الدراسات أبرزت كما
 للمستفیدین المقدمة الصحیة الخدمات جودة على ینعكس ما وھو وسریعة، رشیدة قرارات اتخاذ على والقدرة
 على الإداریة القیادة أثر دراسة خلال من العربیة، الأدبیات في معرفیة فجوة لیسد المشروع ھذا ویأتي
 أنھ كما والتطبیقي. النظري الجانب بین الجمع عبر الأولیة، الصحیة الرعایة مراكز في القرار اتخاذ فاعلیة
 الصحیة والتجمعات الصحة وزارة في القرار صانعو منھا یستفید أن یمكن التي العملیة التوصیات من یعزز

 بالمملكة
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