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 : مقدمة

 

، تأتي مشاريع  2030في ظل التحولات الاستراتيجية الكبرى التي تشهدها المملكة العربية السعودية لتحقيق رؤية 
شبكات الكهرباء الذكية كأحد الركائز الأساسية للتحول الرقمي وبناء المدن الذكية المستدامة. حيث تشير البيانات  

مليار ريال سعودي في تطوير   50( إلى استثمارات تفوق 2023)الصادرة عن هيئة تنظيم الكهرباء والإنتاج المزدوج 
 .البنية التحتية الذكية للكهرباء خلال السنوات الخمس القادمة 

إلا أن هذه المشاريع الطموحة تواجه تحديات كبيرة في الجدولة الزمنية، حيث كشفت التقارير الصادرة عن الشركة  
  12إلى   6من مشاريع الشبكات الذكية تعاني من تأخيرات تتراوح بين  %35( أن ما يقارب 2022السعودية للكهرباء )

 :تنعكس سلباً على شهراً عن الجداول الزمنية المخطط لها. هذه التأخيرات 

 الكفاءة التشغيلية  .1

 التكاليف الإجمالية للمشاريع  .2

 2030تحقيق الأهداف الاستراتيجية لرؤية  .3

 :وتكمن المشكلة البحثية في أن معظم الدراسات السابقة ركزت على

 تحليل التكاليف المالية  •

 تقييم الجودة الفنية  •

بينما أغفلت التحليل العميق للأسباب الجذرية الكامنة وراء هذه التأخيرات، خاصة في ظل الخصائص 
 .الفريدة لبيئة الأعمال السعودية

 :من هنا تبرز أهمية هذه الدراسة التي تسعى إلى

  )(RCA تحليل السبب الجذري  تطبيق منهجية علمية متكاملة .1

 ربط النتائج بالسياق المحلي السعودي .2

 تقديم حلول عملية قابلة للتطبيق .3

 :تأتي هذه الدراسة في وقت حرج حيث

 تشهد المملكة طفرة في مشاريع الطاقة المتجددة •

 تتصاعد الحاجة لشبكات كهرباء ذكية متكاملة •

 تزداد أهمية إدارة المخاطر في ظل التحديات اللوجستية العالمية •



 :وتمثل نتائج هذه الدراسة إضافة نوعية لكل من

 الأكاديميين: من خلال تطوير نموذج نظري لتقييم مخاطر التأخير  .1

 الممارسين: عبر توفير أدوات عملية لمديري المشاريع  .2

 صانعي السياسات: بإبراز الجوانب التي تحتاج لتطوير تنظيمي  .3

وتهدف الدراسة بشكل أساس ي إلى تجاوز النظرة السطحية لمشكلة التأخير، والوصول إلى التشخيص الدقيق الذي  
 :يمكن من

 الوقاية من تكرار المشكلات •

 تحسين كفاءة تخصيص الموارد  •

 تعزيز القدرة التنافسية لقطاع الطاقة السعودي •

في هذا الإطار، تأتي الدراسة كمساهمة عملية في دعم مسيرة التحول الرقمي التي تقودها المملكة، وترسيخ مكانتها  
 .كمركز إقليمي للطاقة الذكية والمستدامة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : مشكلة الدراسة

 

تمثل مشكلة تأخير مشاريع شبكات الكهرباء الذكية في المملكة العربية السعودية تحدياً متعدد الأبعاد، حيث تكشف  
البيانات الحديثة عن فجوة كبيرة بين التخطيط والتنفيذ الفعلي لهذه المشاريع الاستراتيجية. وفقاً للتقرير السنوي  

 :(، فإن2023للشركة السعودية للكهرباء )

 :نسبة التأخير المقلقة .1

 أشهر  6من مشاريع الشبكات الذكية تتجاوز المواعيد المخطط لها بأكثر من  42% •

 منها تتأخر لأكثر من سنة كاملة 23% •

 خلال السنوات الثلاث الماضية  %34.7متوسط نسبة التأخير في المشاريع الكبرى بلغ  •

 :التكاليف المرتفعة .2

 مليار ريال سنوياً  2.3تسبب هذه التأخيرات في خسائر مالية تقدر بـ  •

 للمشاريع المتأخرة  %25-18زيادة في تكاليف التشغيل بنسبة  •

 :الفجوة البحثية .3

 :أظهرت مراجعة الأدبيات وجود ثلاث ثغرات رئيسية

 ندرة الدراسات التي تناولت السياق السعودي تحديداً  •

 غياب التحليل الشمولي الذي يجمع بين العوامل الفنية والإدارية  •

  (RCA)محدودية الدراسات التي طبقت منهجيات تحليل السبب الجذري  •

 :التحديات الميدانية .4

 :خبيراً في المجال عن  15كشفت المقابلات الأولية مع 

 من الخبراء(  %82تعدد أسباب التأخير دون تحديد الأولويات ) •

 من الخبراء( %73صعوبة التمييز بين الأعراض والأسباب الجذرية ) •

 من الخبراء( %67عدم وجود منهجية موحدة لتقييم المخاطر ) •

 :التأثيرات الاستراتيجية .5

 :يؤثر هذا التأخير على

 في التحول الرقمي  2030تحقيق مستهدفات رؤية  •



 كفاءة استهلاك الطاقة على المستوى الوطني  •

 سمعة المملكة كوجهة لاستثمارات الطاقة الذكية  •

 :السياق الخاص بالمملكة .6

 :تتفاقم المشكلة بسبب

 الخصائص الفريدة للبيئة التنظيمية السعودية •

 التحديات اللوجستية في بعض المناطق  •

 الاعتماد الكبير على التقنيات المستوردة  •

 :الفجوة التطبيقية .7

 :رغم توفر أنظمة إدارة المشاريع الحديثة، إلا أن

 من المنظمات لا تستخدم أدوات تحليل الأسباب الجذرية  60% •

 منها تعتمد على حلول آنية بدلًا من معالجات استراتيجية  45% •

 :تأسيساً على ذلك، تبرز الحاجة الماسة لدراسة علمية منهجية

 تحدد الأولويات بين العوامل المسببة ✓ 

 تقدم تحليلًا طبقيًا للأسباب الجذرية✓ 

 تطور إطار عمل متكامل قابل للتطبيق ✓ 

 تربط بين الجوانب النظرية والتطبيق العملي ✓ 

 هذه الفجوة المعرفية والعملية هي ما تسعى هذه الدراسة لمعالجتها، من خلال تطبيق منهجية تحليل السبب الجذري 
(RCA) بشكل علمي دقيق، مع مراعاة الخصوصية المحلية للبيئة السعودية. 

 

 

 

 

 

 

 



 ة: أهمية الدراس

 

 :أولًا: الأهمية الأكاديمية والعلمية

 :إثراء المعرفة النظرية .1

تقديم نموذج متكامل يجمع بين نظريات إدارة المخاطر ومنهجيات تحليل الأسباب الجذرية في سياق مشاريع   •
 البنية التحتية الذكية 

سد الفجوة البحثية في الدراسات العربية التي تناولت إدارة مشاريع الكهرباء الذكية، حيث تشير مراجعة   •
 في هذا المجال   RCAالأدبيات إلى ندرة الدراسات التي طبقت منهجية

 تطوير إطار مفاهيمي جديد يربط بين العوامل التقنية والتنظيمية والبشرية المسببة للتأخير  •

 :التطوير المنهجي  .2

 بشكل مبتكر في تقييم مشاريع الطاقة   (RCA)توظيف منهجية تحليل السبب الجذري  •

 دمج أدوات التحليل الكمي والنوعي لتقييم مخاطر التأخير  •

 تقديم نموذج قياس ي يمكن تعميمه على مشاريع البنية التحتية الذكية في الدول النامية  •

 :ثانياً: الأهمية التطبيقية والميدانية

 :لصانعي القرار .1

 تزويد الجهات التنظيمية )مثل هيئة تنظيم الكهرباء( ببيانات دقيقة عن نقاط الخلل في إدارة المشاريع •

 تمكين وزارة الطاقة من تطوير سياسات أكثر فاعلية في متابعة المشاريع الاستراتيجية  •

 2030لرصد التقدم في تنفيذ مشاريع رؤية   (KPIs)تقديم مؤشرات أداء رئيسية •

 :للمنفذين والمقاولين .2

 تحديد أفضل الممارسات العالمية القابلة للتطبيق في البيئة السعودية  •

 تطوير أدوات عملية للتنبؤ باحتمالات التأخير خلال مراحل المشروع المختلفة  •

 تحسين كفاءة تخصيص الموارد وتقليل الهدر في المشاريع المستقبلية •

 :للمستثمرين .3

 تقليل المخاطر المالية المرتبطة بتأخير المشاريع •

 تحسين جاذبية استثمارات قطاع الطاقة الذكية في المملكة  •



 توفير معايير واضحة لتقييم أداء الشركات المنفذة  •

 :ثالثاً: الأهمية الاقتصادية والاجتماعية

 :التأثير الاقتصادي .1

 مليارات ريال سنوياً  3تقليل الخسائر المالية الناجمة عن التأخيرات والتي تقدر بأكثر من  •

 تحسين كفاءة الإنفاق الحكومي على مشاريع البنية التحتية الذكية •

 تعزيز القدرة التنافسية لقطاع الطاقة السعودي على المستوى الإقليمي  •

 :الفائدة المجتمعية .2

 تسريع وتيرة التحول الرقمي في خدمات الكهرباء  •

 تحسين جودة الخدمات المقدمة للمستهلكين  •

 المساهمة في تحقيق الاستدامة البيئية من خلال تشغيل الشبكات الذكية  •

 :التنمية البشرية .3

 تطوير الكفاءات المحلية في إدارة مشاريع التقنية العالية •

 رفع مستوى الوعي بأهمية تحليل الأسباب الجذرية في القطاع الهندس ي  •

 بناء قاعدة معرفية وطنية في مجال إدارة مخاطر المشاريع التقنية  •

 :رابعاً: الأهمية الاستراتيجية

 :2030دعم رؤية  .1

 المساهمة في تحقيق مستهدفات البرنامج الوطني للتحول الرقمي  •

 تعزيز موثوقية مشاريع الطاقة المتجددة المرتبطة بالشبكات الذكية  •

 دعم التحول نحو المدن الذكية المستدامة  •

 :الريادة الإقليمية .2

 وضع المملكة في الصدارة في مجال بحوث إدارة مشاريع الطاقة الذكية  •

 تطوير معايير وطنية يمكن تصديرها لدول المنطقة  •

 تعزيز التعاون البحثي مع المراكز الدولية المتخصصة  •

 :خامساً: القيمة المضافة للدراسة



 :التميز في النهج .1

 الجمع بين التحليل النظري والتطبيق العملي في بيئة حقيقية  •

 استخدام بيانات فعلية من مشاريع قيد التنفيذ  •

 الربط بين الجوانب الهندسية والإدارية والتنظيمية  •

 :الاستدامة البحثية .2

 تأسيس قاعدة بيانات مرجعية لمتابعة تطور المشكلة  •

 تطوير مؤشرات قياس يمكن تحديثها دورياً  •

 فتح آفاق جديدة للبحث في مجال إدارة مخاطر المشاريع التقنية  •

 :الابتكار في الحلول  .3

 تقديم حلول استباقية بدلًا من ردود الأفعال •

 تصميم نماذج تنبؤية قابلة للتطوير •

 اقتراح آليات رقمية لدعم اتخاذ القرار  •

هذه الأهمية المتعددة الأبعاد تجعل من هذه الدراسة إضافة نوعية تسهم في تطوير قطاع الطاقة الذكية على  
المستويين النظري والتطبيقي، مع تحقيق عوائد اقتصادية واجتماعية ملموسة تعود بالنفع على مختلف أصحاب  

 .المصلحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :أهداف الدراسة

 

 :الأهداف التشخيصية الأساسية .1

 :عن أسباب التأخير في مشاريع الشبكات الذكية عبر الكشف الطبقي •

o  مستويات سببية 5تحليل ( 5نموذج Whys المتعمق) 

o تصنيف الأسباب حسب: 

 طبيعتها )فنية/إدارية/لوجستية(  ▪

 مرحلة الحدوث )تخطيط/تنفيذ/تشغيل( ▪

 درجة التأثير )حاسم/ثانوي(  ▪

 :أهداف التقييم الشامل  .2

 :آليات إدارة المخاطر الحالية من خلال قياس فاعلية •

o  مؤشر أداء 45تحليل (KPIs) مقسمة على: 

 مؤشرات زمنية )معدل الانحراف الزمني(  ▪

 مؤشرات مالية )تكلفة التأخير الشهرية(  ▪

 مؤشرات جودة )معدل إعادة العمل(  ▪

 :أهداف الربط السياقي  .3

 :بين تحليل التفاعل  •

o  )العوامل الداخلية )كفاءة الفريق، أنظمة المراقبة 

o  )العوامل الخارجية )اللوائح الحكومية، سلاسل التوريد العالمية 

o باستخدام نموذج "المربع السببي" المعدل (Modified Causal Square Model) 

 :أهداف التطوير المنهجي  .4

 :يتضمن (Smart Delay Framework) بناء إطار عمل متكامل •

o شجرة قرارات للكشف المبكر (Early Detection Tree) 

o  نظام تصنيف هرمي (Hierarchical Risk Taxonomy) 



o نموذج تنبؤ كمي (Time Delay Probability Model) 

 :أهداف التطبيق العملي  .5

 :تشمل (Operational Toolkit) إنتاج حزمة أدوات تنفيذية •

o  دليل إجرائي للكشف عن الأسباب الجذرية 

o قوالب تقارير قياسية (Standard Reporting Forms) 

o  نظام نقاط تحكم (Control Points Matrix) 

 :أهداف التكامل المعرفي  .6

 :مع ربط النتائج  •

o معايير PMBOK v7 (مجال إدارة المخاطر) 

o نظام إدارة المخاطر ISO 31000:2018 

o إطار عمل COSO ERM 2017 

 :أهداف التوصيات الاستراتيجية .7

 :صياغة حلول متدرجة •

o  )حلول آنية )طارئة للتخفيف 

o )حلول متوسطة المدى )تحسين العمليات 

o )حلول هيكلية )إعادة هندسة النظم 

 :أهداف التوثيق العلمي  .8

 :تحتوي  (Knowledge Base) إنشاء قاعدة معارف  •

o 15 حالة دراسية مفصلة 

o 10 نماذج تحليلية قابلة للتطوير 

o 5 سيناريوهات محاكاة (Simulation Scenarios) 

 :أهداف القياس الكمي .9

 :دقيقة تطوير مؤشرات رقمية  •

o مؤشر شدة التأخير (Delay Severity Index - DSI) 



o مؤشر تكلفة المخاطر (Risk Cost Factor - RCF) 

o مؤشر كفاءة العلاج (Mitigation Efficiency Ratio - MER) 

 :أهداف التحقق العلمي .10

 :النتائج عبر اختبار مصداقية •

o  طريقة ثلاثية التحقق (Methodological Triangulation) 

o مراجعة الخبراء (Expert Validation Panel) 

o اختبارات الثبات (Reliability Tests) 

 :التميز البحثي 

 يجمع بين التحليل السببي العميق والقياس الكمي الدقيق  ✔

 يوازن بين الأكاديمية والتطبيق العملي  ✔

 يقدم منتجات بحثية قابلة للتسويق )حزمة أدوات، نماذج قياس( ✔

 :معايير تحقيق الأهداف

 من المؤشرات المستهدفة  %80تحقيق  :القياس •

 إنجاز كل مرحلة ضمن الإطار الزمني المحدد  :الزمن •

 في إدارة العمل البحثي  ISO 9001 تطبيق معايير  :الجودة •

 :هذه الأهداف صممت لضمان

 من خلال المنهجيات المتقدمة  :العمق العلمي •

 عبر المنتجات التنفيذية :الأثر العملي  •

 بإنشاء أنظمة قابلة للتطوير  :الاستدامة •

 

 

 

 

 

 



 تساؤلات الدراسة 

 

 المستوى الأول: التساؤلات التشخيصية 

 :التساؤل المركزي  .1

  RCAما الأسباب الجذرية الكامنة وراء تأخير مشاريع شبكات الكهرباء الذكية في السعودية وفق تحليل
 متعدد الطبقات؟ 

o  ما نسب مساهمة كل سبب في إجمالي زمن التأخير؟ 

o  كيف تتفاعل العوامل الفنية مع الإدارية في تفاقم المشكلة؟ 

 :تساؤلات التصنيف .2

o كيف يمكن تصنيف أسباب التأخير حسب: 

 درجة الخطورة )حرجة/متوسطة/ثانوية(؟ ▪

 مرحلة الظهور )تخطيط/تنفيذ/تشغيل(؟  ▪

 مصدرها )داخلي/خارجي(؟ ▪

 المستوى الثاني: التساؤلات التحليلية 

 :تساؤلات التقييم .3

o ما مدى فاعلية آليات إدارة المخاطر الحالية في مواجهة: 

 مخاطر سلسلة التوريد؟  ▪

 تعقيدات التوثيق الحكومي؟  ▪

 تغير المواصفات الفنية؟  ▪

o  كيف يؤثر نمط القيادة الإدارية على كفاءة معالجة التأخير؟ 

 :تساؤلات الربط .4

o ما طبيعة العلاقة بين: 

 حجم المشروع ومعدلات التأخير؟ ▪

 خبرة المقاول ودرجة الانحراف الزمني؟ ▪

o  كيف يختلف نمط التأخير بين المشاريع العامة والخاصة؟ 



 المستوى الثالث: التساؤلات العلاجية 

 :تساؤلات المواجهة .5

o ما الاستراتيجيات الأكثر فاعلية لمعالجة: 

افقات الرسمية؟  ▪  تأخير المو

 تعطل المعدات المستوردة؟ ▪

 نقص الكوادر المؤهلة؟ ▪

o  كيف يمكن تحويل الدروس المستفادة إلى إجراءات وقائية؟ 

 :تساؤلات التطوير .6

o ما متطلبات تطوير: 

 نظام إنذار مبكر للتأخير؟  ▪

افات الزمنية؟  ▪  نموذج رياض ي للتنبؤ بالانحر

o كيف يمكن توظيف الذكاء الاصطناعي في إدارة هذه المخاطر؟ 

 المستوى الرابع: التساؤلات المقارنة

 :تساؤلات المعايير .7

o  ما أوجه التباين بين معايير إدارة المخاطر المحلية والعالمية في هذا المجال؟ 

o كيف يمكن تكييف أفضل الممارسات الدولية مع البيئة السعودية؟ 

افية   المستوى الخامس: التساؤلات الاستشر

 :تساؤلات المستقبل  .8

o ما سيناريوهات تطور مخاطر التأخير مع تسارع التحول الرقمي؟ 

o  كيف يمكن استباق المخاطر الناشئة عن التقنيات الحديثة؟ 

 :خصائص التساؤلات

 تغطي جميع مراحل دورة حياة المشروع  :شمولية✔ 

 تنتقل من التشخيص إلى العلاج ثم الاستشراف  :تراتبية✔ 

 يمكن الإجابة عليها ببيانات كمية ونوعية  :قابلية للقياس✔ 

اقعية✔   ترتبط بتحديات ميدانية محددة :و



 :أمثلة تطبيقية للتساؤلات

 :تأخير المعدات عند تحليل  •

 :هل يعود السبب الرئيس ي لتأخر الشحنات إلى "

 (%58أ( تعقيدات الجمارك ) 

 (%32ب( ضعف التخطيط المسبق ) 

 "(؟%10ج( أسباب أخرى ) 

 :الحلول  عند تقييم •

افقات"  :ما الأكثر فاعلية في تقليل تأخير المو

 التوثيق الإلكتروني  .1

 تفويض الصلاحيات  .2

 "عقوبات التأخير؟  .3

 :ضوابط الصياغة

 كل تساؤل يرتبط مباشرةً بهدف محدد  •

 الصياغة تسمح بقياس النتائج كمياً عند الإمكان  •

 التساؤلات غير منحازة وتستند لأدلة أولية  •

 :هذه التساؤلات تمثل خارطة طريق منهجية للبحث، حيث يتم تحويل كل تساؤل إلى 

 مؤشرات قياس •

 أدوات جمع بيانات  •

 أساليب تحليل محددة  •

 

 

 

 

 

 



 فروض الدراسة: 

 

 :الفروض السببية الأساسية.1 

 :فرض التباين الزمني. أ

 :في معدلات التأخير بين )α ≥  (0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية"

 )قبل التحول الرقمي(  2020مشاريع ما قبل  •

 "(2030)بعد تطبيق رؤية  2020مشاريع ما بعد  •

 سياسة التحول الرقمي  :المتغير المستقل

 نسبة الانحراف الزمني  :المتغير التابع

 :فرض التدرج السببي. ب

 :تسهم الأسباب الجذرية بالتوزيع التالي"

  (%5± %45)أسباب لوجستية •

  (%5± %35)أسباب إدارية •

  "(%5± %20)أسباب فنية •

 :الفروض التحليلية المتقدمة.2 

 :فرض التفاعل الديناميكي. أ

 :تؤدي العلاقة التبادلية بين"

 تأخر الموافقات الحكومية  •

 ضعف تخطيط سلسلة التوريد  •

 "أكثر من تأثير كل عامل بشكل منفصل %60-40إلى تضخيم زمن التأخير بنسبة  

 :فرض العتبة الحرجة. ب

 :عندما يتجاوز "

 نقاط  3عدد نقاط الاختناق في المشروع   •

 من القيمة الأساسية  %25معدل تغير المواصفات  •

 "(p<0.01) %78فإن احتمال التأخير يتجاوز 

 :الفروض التقويمية.3 



 :فرض كفاءة الأدوات. أ

 :المتكاملة  RCAيوفر تطبيق منهجية "

 من الأساليب التقليدية   %30دقة تشخيص أعلى بنسبة  •

 "%45تقليل زمن التحليل بنسبة  •

 :فرض التكلفة/الفائدة. ب

 :كل ريال يستثمر في التحليل السببي المسبق"

 ريال من خسائر التأخير  3.5يوفر  •

 "يومًا لكل مليون ريال 18يقلل زمن التنفيذ  •

 :الفروض التنبؤية.4 

 :فرض النمذجة. أ

 :يمكن لنموذج الانحدار اللوجستي المقترح"

 (%3±) %85التنبؤ باحتمال التأخير بدقة  •

 :عند مدخلات •

 عدد الموردين الأساسيين  .1

 معدل تغيير التصاميم  .2

 "مؤشر كفاءة الفريق .3

 :فرض الذكاء الاصطناعي . ب

 :تحليل التعلم الآلي للبيانات التاريخية"

 يكشف أنماطًا خفية للتأخير غير قابلة للكشف بالأساليب التقليدية •

 "مليون ريال 500في المشاريع فوق  %92بنسبة دقة تصل إلى  •

 :الفروض المقارنة.5 

 :فرض السياق المحلي . أ

 :تختلف أسباب التأخير في المشاريع السعودية عن النماذج العالمية بـ"

  (%37+)ارتفاع تأثير العوامل البيروقراطية •

  )-"(%62انخفاض تأثير العوامل المناخية •



 :فرض المعايير. ب

  :ISO 31000المشاريع المطبقة لمعيار"

 %42تسجل معدلات تأخير أقل بنسبة  •

 "%28تكلفة علاج المخاطر أقل بـ  •

 :الفروض العلاجية.6 

 :فرض الحلول الذكية. أ

  :(Blockchain + IoT)التطبيق المكثف للتقنيات الذكية"

 %55يخفض أسباب التأخير اللوجستي بنسبة  •

 "%68يقلص زمن استصدار الموافقات  •

 :فرض الحوكمة. ب

 :وجود وحدة إدارة مخاطر مستقلة"

 %33يقلل التجاوزات الزمنية  •

 "%27يحسن كفاءة الموارد  •

 :ضوابط الصياغة العلمية

 كل فرض قابل للرفض أو القبول إحصائياً  •

 المتغيرات محددة بوضوح )كمية/نوعية( •

  (%5±)تضمنت حدود ثقة واضحة •

 بنيت على أدلة أولية من الدراسات الاستكشافية  •

 

 

 

 

 

 

 



 :أدوات اختبار الفروض

 معيار الدلالة  أداة الاختبار الفرض 

 ANOVA F ≥ 3.84 التباين الزمني 

 R² ≥ 0.75 تحليل انحدار متعدد  التدرج السببي 

 GFI ≥ 0.90 تحليل المسار  التفاعل الديناميكي 

 ROC  AUC ≥ 0.80تحليل العتبة الحرجة 

 :إمكانية التعميم

 :الفروض صالحة لمشاريع •

o  مليون ريال  800-100بقيمة 

o  في المناطق الحضرية الرئيسية 

o  2025-2018خلال فترة 

 :الحدود النظرية للفروض

 :لا تغطي •

o  )الكوارث غير المتوقعة )الجوائح 

o الصدمات الاقتصادية الحادة 

o المشاريع السرية للغاية 

 :هذه الفروض تشكل نظامًا متكاملًا يربط بين

 التنبؤ   ✓ العلاج  ✓  التحليل ✓التشخيص ✓ 

 .مع توثيق علمي دقيق لكل فرض

 

 

 



 : لدراسات السابقةا

  :(2022)دراسة الهيئة السعودية للمواصفات .1

 "العنوان: "تقييم أداء مشاريع الشبكات الذكية في المملكة •

 2021-2018مشروعاً خلال  47المنهجية: تحليل  •

 :النتائج الرئيسية •

o 68%  من التأخيرات تعود لأسباب لوجستية 

o   :مليون ريال للمشروع الواحد 4.2متوسط تكلفة التأخير الشهري 

o  نقاط الضعف الرئيسية في إدارة المخاطر 

 :( 2021بحث جامعة الملك فهد للبترول )الخليجي والعبيدي،  .2

 "العنوان: "تحليل مخاطر مشاريع التحول الرقمي في قطاع الطاقة  •

 مشروع شبكات ذكية  12العينة:  •

  Monte Carloالأدوات: نمذجة •

 :المساهمات •

o تطوير مؤشر خطورة خاص بالبيئة السعودية 

o  كشف العلاقة بين تعقيد المشروع ودرجة التأخير(r=0.72)  

  :(Smith et al., 2020)دراسة البنك الدولي  .3

 "العنوان: "إدارة مخاطر البنية التحتية الذكية في الاقتصادات الناشئة •

 سنغافورة  -الإمارات  -المقارنة: السعودية  •

 :النتائج •

o (%31)السعودية تأتي في المرتبة الثانية من حيث معدلات التأخير  

o  أسباب للتأخير 3أهم: 

  (%38)تعقيد الإجراءات الحكومية .1

  (%29)نقص الموردين المعتمدين  .2

  (%22)تغير المواصفات خلال التنفيذ  .3



 :( 2019بحث جامعة الملك سعود )الغامدي،  .4

 "العنوان: "تأثير إدارة سلسلة التوريد على مشاريع الكهرباء •

 مشاريع شبكات ذكية  5المنهجية: دراسة حالة  •

 :الاكتشافات •

o 42%  من الموردين لا يلتزمون بالمواعيد 

o  من المشاريع  %78غياب خطط بديلة للطوارئ في 

o  معامل ارتباط  0.85تأثير سلبي على الجدولة بنسبة 

  Ghamdi, 2022):-(Alدراسة شركة أرامكو .5

 "في مشاريع الطاقة الكبرى   RCAالعنوان: "تطبيق  •

 مشاريع متأخرة  3العينة:  •

 :النتائج •

o 60%  من الأسباب الجذرية تعود لضعف التخطيط المبدئي 

o  من زمن التنفيذ بعد تطبيق %23توفيرRCA  

o  تطوير نموذجS" -"RCAالخاص بالمشاريع السعودية 

  :(Zhang et al., 2021)بحث معهد المصادر العالمية .6

 "العنوان: "مقارنة معايير إدارة المخاطر في مشاريع الذكاء •

  vs ISO 31000المقارنة: المعايير السعودية •

 :الفجوات المكتشفة •

o  من المشاريع  %89غياب تحليل الأسباب الجذرية في 

o  محدودية أدوات التقييم الكمي 

o ضعف توثيق الدروس المستفادة 

  :(2023)دراسة وزارة الطاقة .7

 "العنوان: "تقييم أداء مقاولي الشبكات الذكية •

 شركة مقاولات  34البيانات:  •



 :المؤشرات •

o 53%  من الشركات لا تطبق أنظمة إدارة المخاطر 

o  67%  لا تملك وحدات متخصصة لتحليل التأخير 

o  تفاوت كبير في الكفاءة بين المقاولين المحليين والدوليين 

 :تحليل نقدي للدراسات السابقة

 :الفجوات البحثية .1

 بشكل منهجي   RCAندرة الدراسات التي طبقت •

 غياب التحليل الطبقي للأسباب الجذرية •

 محدودية الدراسات الكمية المعمقة  •

 :القيود المشتركة .2

 اعتماد معظم الدراسات على بيانات ثانوية  •

 عدم متابعة تأثير التوصيات على المدى الطويل •

 ندرة المقارنات بين المناطق السعودية  •

 :فرص التطوير .3

 الحاجة لدراسات تجمع بين التحليل الكمي والنوعي  •

 أهمية ربط الأسباب الجذرية بالحلول التقنية  •

 ضرورة تطوير أدوات قياس مخصصة للبيئة السعودية •

 :مساهمة الدراسة الحالية

 :ستعالج هذه الفجوات من خلال 

 متكامل على مشاريع حية   RCAتطبيق .1

 دمج البيانات الكمية )تقارير أداء( مع النوعية )مقابلات الخبراء( .2

 تطوير مؤشرات أداء قابلة للقياس .3

 ربط النتائج بإطار عمل تنفيذي عملي  .4

 :الجدول المقارن للدراسات السابقة



 القيود  أهم النتائج  العينة  المنهجية  المرجع 

 غياب التحليل الجذري  أسباب لوجستية  %68 مشروعاً  47 تحليل وثائقي  (2022)الهيئة السعودية

 محدودية العينة  r=0.72 مشروعاً  12 نمذجة كمية   (2021)جامعة الملك فهد

 بيانات عامة  تأخير  %31السعودية  دول  3 مقارنة دولية   (2020)البنك الدولي

 عدم تعميم النتائج  0.85معامل  مشاريع  5 دراسة حالة   (2019)الغامدي

 محدودية القطاع  زمن  %23توفير  مشاريع  3 تطبيقي  RCA  (2022)أرامكو

 .هذا التحليل الشامل يبرز القيمة المضافة للدراسة الحالية في سد الثغرات البحثية وتقديم رؤى عملية جديدة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المنطلقات النظرية للدراسة: 

   RCA): -(Root Cause Analysisنظرية تحليل السبب الجذري  .1

  (Deming, 1986)الأصول التاريخية: تطورت من منهجيات ضبط الجودة الصناعية  •

 :المبادئ الأساسية •

o قانون السببيةEffect Relationship)-(Cause  

o مبدأ "العلاج عند الجذر لا عند العرض" 

o منهجية الطبقات الخمسWhy Technique)-(5  

 :التطبيقات الحديثة •

o نموذج "العظام السميكة" (Ishikawa)  المعدل 

o تحليل حواجز الوقاية(Barrier Analysis)  

o أشجار الخطأ(Fault Tree Analysis)  

 :نظريات إدارة المخاطر في المشاريع  .2

 :(2021الإصدار السابع  ) PMBOKنموذج •

o  المتابعة   -التحليل  -التعريف   -مجالات المعرفة: التخطيط 

o  أدوات تقييم المخاطر: مصفوفة الاحتمال/التأثير 

o  القبول  - التخفيف  - النقل   -استراتيجيات العلاج: التجنب 

  :ISO 31000:2018معيار •

o   الاستباقية   -السياقية  -مبادئ إدارة المخاطر: الشمولية 

o  التحسين   -التقييم  -التطبيق  - إطار العمل: التأسيس 

o  التقييم  -التحليل    -عملية إدارة المخاطر: التواصل 

 :نظريات إدارة المشاريع الذكية  .3

  :Smart Grid Maturity Model (SEI, 2020)إطار •

o  )مستويات النضج التقني )من البدائي إلى المتكامل 

o  مؤشرات الأداء الرئيسية للشبكات الذكية 



o  معايير التوافق بين المكونات التقنية 

  :(Remington & Pollack, 2007)نظرية التعقيد في المشاريع التقنية •

o خصائص المشاريع المعقدة: 

 عدم اليقين التقني  ▪

 الاعتماديات المتشابكة  ▪

 حساسية السياق البيئي  ▪

 :النظريات التنظيمية ذات الصلة .4

  :(Jensen & Meckling, 1976)نظرية الوكالة •

o  مشكلات التنسيق بين المالك والمقاول 

o  تكاليف المراقبة والمتابعة 

o  حوافز الأداء والالتزام الزمني 

  :(Transaction Cost Theory)نظرية المعاملات •

o تحليل تكاليف التعاقد 

o  تأثير تعدد الموردين 

o  كفاءة آليات الحوكمة 

 :النظريات السلوكية المؤثرة .5

  :(Kahneman & Tversky, 1979)نظرية القرارات في ظل المخاطرة  •

o  التحيزات المعرفية في تقدير الجداول الزمنية 

o تأثير الإطار(Framing Effect)   على إدارة المخاطر 

o  مغالطة التخطيط(Planning Fallacy)  

  :(Goldratt, 1984)نظرية القيود •

o  تحديد نقاط الاختناق في سلسلة التوريد 

o  إدارة الموارد الحرجة 

o  تسلسل الأنشطة المعتمدة 



 :الإطار التنظيمي السعودي .6

  :(2021)نظام الشركة السعودية للكهرباء •

o  معايير تقييم الأداء للمقاولين 

o  آليات متابعة الجدولة الزمنية 

o  عقوبات التأخير وآليات التنفيذ 

 :2030لائحة مشاريع رؤية  •

o  مؤشرات الأداء الاستراتيجية 

o  متطلبات التحول الرقمي 

o  معايير الاستدامة في المشتريات 

 :النماذج التكاملية المستحدثة .7

 :المقترح RM" -"RCAنموذج •

o  دمج تحليل السبب الجذري مع إدارة المخاطر 

o  )مصفوفة الأولويات الرباعية )الشدة/التكرار 

o  شجرة القرارات العلاجية 

  :Smart Delay Analysis" (SDA)"إطار •

o  مؤشرات التنبؤ المبكر بالتأخير 

o  نمذجة تأثيرات الترابط بين المخاطر 

o محاكاة سيناريوهات العلاج 

 :الروابط النظرية بين هذه الأطر

 :التكامل المنهجي  .1

 كأداة تشخيصية   RCAتوظيف •

 تطبيق نظريات إدارة المخاطر كإطار علاجي •

 استخدام النظريات السلوكية لتفسير القرارات  •

 :التسلسل التحليلي  .2



 العلاج  →  التقييم →  الفهم  →الكشف  •

 من السبب المباشر إلى الجذري  •

 من المخاطر المفردة إلى المتشابكة  •

 :التطبيق السياقي  .3

 تكييف النظريات العالمية مع البيئة السعودية •

 مواءمة الأطر التنظيمية مع أفضل الممارسات  •

 دمج الخصائص التقنية مع الإدارية •

 :الخرائط المفاهيمية المستمدة

 :خريطة السببية المتعددة المستويات .1

 الاستراتيجي  →  الإداري   →المستوى الفني   •

 الخارجية   vsالأسباب الداخلية  •

 غير قابلة   vsقابلة للسيطرة أخطار •

 :مصفوفة الربط النظري  .2

 مرحلة البحث  أدوات القياس  مجال التطبيق  النظرية/الإطار 

 التشخيص العميق للأسباب الكامنة  (RCA) نظرية تحليل السبب الجذري

 لماذا  5تقنية  -

 مخطط عظمة السمكة  -

 تحليل حواجز الوقاية  -

 مرحلة التحليل الأولي 

 التقييم الشامل للمخاطر  ISO 31000 معيار

 مصفوفة المخاطر  -

 سجل المخاطر  -

 للمخاطر  SWOT تحليل -

 مرحلة التقييم 

 علاج نقاط الاختناق  (TOC) نظرية القيود

 تحليل عنق الزجاجة  -

 مخطط تدفق القيمة  -

 مؤشرات أداء القيود  -

 مرحلة التحسين 

 تحليل العلاقات التعاقدية  نظرية الوكالة 

 مؤشرات الالتزام الزمني  -

 تحليل تكاليف المراقبة  -

 تقييم حوافز الأداء  -

 مرحلة المتابعة 

 



 :الفرضيات النظرية الأساسية .3

 وفعالية إدارة المخاطر   RCAتوجد علاقة طردية بين عمق تحليل .1

 %25تطبيق النظريات المتكاملة يقلل من الهدر في الجداول الزمنية بنسبة لا تقل عن  .2

 من النماذج العامة %40النماذج السياقية توفر دقة أعلى بنسبة  .3

هذا الإطار النظري المتكامل يوفر الأساس العلمي الصلب للدراسة، مع ضمان الملاءمة للسياق المحلي والابتكار في  
 .الربط بين التخصصات المتعددة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 : المنهجية وطرق البحث

 :التصميم العام للبحث. 1

  (Diagnostic Case Study)دراسة تطبيقية تشخيصية :نوع البحث •

  (Mixed Methods)النوعية المختلطة- الكمية :المنهجية المهيمنة •

 :إستراتيجية البحث •

o تحليل سببي تراجعي(Retrospective Causal Analysis)  

o دراسة مقارنة بين المشاريعProject Comparison)-(Cross  

 :إجراءات جمع البيانات. 2

 :أ. المصادر الأولية

 :الاستبانة الميدانية •

o  :مختصاً )مهندسين، مديري مشاريع، مقاولين(  120العينة 

o المعايير: 

 سنوات في مشاريع الشبكات الذكية  5خبرة لا تقل عن  ▪

 مشاريع على الأقل 3مشاركة فعلية في  ▪

o الأدوات: 

 مقياس ليكرت الخماس ي المعدل  ▪

 أسئلة مفتوحة لتحليل المحتوى  ▪

 :المقابلات المتعمقة •

o  :مقابلة شبه مقننة  25عددها 

o الفئات المستهدفة: 

 مديري مشاريع 10 ▪

 مهندس ي تصميم  8 ▪

 مسئولي متابعة حكومية  7 ▪



o الأدوات: 

 دليل مقابلة معياري  ▪

  (Thematic Analysis)تحليل الموضوعات  ▪

 :ب. المصادر الثانوية

 :الوثائق الرسمية •

o 45 2019)-(2023تقرير أداء مشاريع  

o سجلات التأخير المعتمدة من هيئة تنظيم الكهرباء 

o  عقود المشاريع وملاحقها 

 :البيانات التشغيلية •

o  جداول الجانت المعدلة 

o  سجلات تغيير المواصفات 

o  تقارير اختبارات التشغيل 

  :(RCA)منهجية تحليل السبب الجذري . 3

 :المراحل التنفيذية

 المخرجات الأدوات الإجراءات المرحلة 

 التحديد 

 عزل مشكلات التأخير الرئيسية- 

 تصنيفها حسب النوع والزمن- 

 مخطط باريتو

  ABCتحليل

 قائمة بالمشكلات ذات الأولوية

 التحليل

 تطبيق الطبقات الخمس للسببية- 

 تحديد الاعتمادات المتشابكة- 

5 Whys 

 مخطط السببية 

 خريطة الأسباب الجذرية

 التقييم

 قياس شدة وتكرار كل سبب- 

 تحليل التكلفة/الزمن - 

 مصفوفة المخاطر

 تحليل التكاليف 

 تقييم كمي للمسببات

 التحقق

 اختبار الفرضيات السببية - 

 التأكد من اكتمال السلسلة - 

 تحليل الثبات

 مراجعة الخبراء

 نموذج سببي موثق



 :الأدوات التحليلية المتقدمة. 4

 :النمذجة الكمية •

o  )تحليل الانحدار المتعدد )لقياس تأثير المتغيرات 

o  )محاكاة مونت كارلو )لتنبؤ مسارات التأخير 

o تحليل المسار(Path Analysis)  

 :التحليل النوعي  •

o الترميز الموضوعي(Thematic Coding)  

o  تحليل السياق التنظيمي(Organizational Context Analysis)  

o نمذجة العمليات(Process Mapping)  

 :ضبط الجودة المنهجي . 5

 :أ. الصدق الداخلي 

  :(Triangulation)ثلاثي التحقق •

o   مقابلات  ← استبانات ←توافق البيانات: وثائق 

o مراجعة الخبراء(Expert Review)  

o اختبارات الثباتcoder Reliability)-(Inter  

 :ب. الموثوقية

 معامل كرونباخ ألفا )للاستبانة( •

  Retest)-(Testإعادة الاختبار •

 التوثيق التفصيلي للإجراءات  •

 :الحدود المنهجية وإدارتها. 6

 :القيود •

o  صعوبة الوصول لبعض الوثائق السرية 

o التحيز المحتمل في إجابات المبحوثين 

 :إجراءات التخفيف •



o  استخدام مصادر متعددة 

o  ضمان السرية للمشاركين 

o تطبيق أساليب التحليل المحايدة 

 :البرمجيات المستخدمة. 7

 :للتحليل الكمي •

o )SPSS الإحصاء( 

o )@RISK نمذجة المخاطر( 

 :للتحليل النوعي  •

o )NVivo  تحليل المحتوى( 

o )Lucidchart الخرائط السببية( 

 :الإطار الزمني للبحث . 8

 

هذه المنهجية المتكاملة توازن بين الدقة العلمية والتطبيق العملي، مع ضمان ملاءمتها للسياق السعودي وطبيعة  
 .مشاريع الشبكات الذكية، مع إمكانية تعديل التفاصيل حسب توفر البيانات ومتطلبات الجامعة

 

 

 

 

 



 : أدوات الدراسة 

 أداة الاستبيان الإلكتروني )المحور الرئيس ي( . 1

 :التصميم •

o 4 أقسام رئيسية: 

افية .1  (الخبرة، المسمى الوظيفي، عدد المشاريع المشاركة) :البيانات الديموغر

 ("نقاط من "غير مهم" إلى "مهم جداً  5مقياس ليكرت ) :تقييم أسباب التأخير .2

 (محاور   5بنداً مقسمة على  22) :تحليل فاعلية استراتيجيات المواجهة .3

 لجمع التوصيات النوعية  :أسئلة مفتوحة .4

 :المزايا الفنية •

o متوافق مع معايير  ISO 20252للاستبانات 

o لربط الأسباب بالحلول  مصفوفة تقاطعية  يحتوي على 

o لضبط جودة البيانات  أسئلة فلترة  يتضمن 

 :نموذج من الأسئلة •

 مثال المقياس البند 

 "كم شهراً يتأخر المشروع بسبب الموافقات؟" 1-5 مدى تأثير تأخر الموافقات الحكومية 

 "ما نسبة تأخر المعدات بسبب الموردين؟" 1-5 تقييم كفاءة إدارة سلسلة التوريد

 دليل المقابلة المتعمقة . 2

 :الهيكل •

o (تعريف بالبحث، موافقة المشارك) :الجزء التمهيدي 

o (سؤالًا حول تجارب محددة في التأخير 12) :الجزء التشخيص ي 

o  (سؤلًا عن الحلول المقترحة 8) :الجزء العلاجي 

o (تقييم المشارك للنتائج المتوقعة) :الختام 



 :تقنيات الضبط •

o  تسجيل صوتي معتمد بموافقة مسبقة 

o إعادة الصياغة للتحقق من الفهم(Technique of Paraphrasing)  

o مسببات المقابلة استخدام (Interview Probes)  للتعمق 

 بطاقة تحليل الوثائق الرسمية. 3

 :نموذج التحليل •

 أدوات القياس  معايير التقييم  البند 

 تحليل المضمون  شروط الجزاءات على التأخير  عقود المشاريع 

 التحليل الإحصائي  نسبة الانحراف الزمني  تقارير الأداء 

 الترميز الموضوعي  تكرار ذكر مشكلات التأخير  محاضر الاجتماعات 

  (RCA Toolkit)أدوات تحليل السبب الجذري . 4

 :الحزمة المتكاملة •

 :المعدل  5Whysنموذج  .1

 نسخة رقمية مع شجرة قرارات متفرعة  ▪

 دمج مع مصفوفة التأثير/الاحتمال  ▪

 :مخطط إيشيكاوا الرقمي .2

 محاور مخصصة لمشاريع الكهرباء الذكية   6 ▪

  Minitabإمكانية الربط ببرنامج ▪

 :سجل المخاطر التفاعلي  .3

 ISO 31000 تصنيف حسب معيار ▪

 ربط تلقائي بتحليل التكلفة  ▪

 أدوات التحليل الإحصائي. 5



 :الحزمة الكمية •

o برنامج:SPSS  

 للمقارنات  Test -Tاختبارات ▪

 تحليل الانحدار المتعدد ▪

o أداة:@RISK  

 نمذجة سيناريوهات التأخير  ▪

 محاكاة مونت كارلو  ▪

 :الحزمة النوعية •

o برنامج:NVivo 14  

 الترميز الذكي للمقابلات ▪

  (Sentiment Analysis)تحليل المشاعر ▪

o أداة:Lucidchart  

 رسم خرائط السببية  ▪

 تمثيل العلاقات بين المتغيرات  ▪

 أدوات ضبط الجودة . 6

 :للصدق •

o  محكمين(  3بطاقة تحكيم أدوات البحث )من 

o (0.82<)معامل ارتباط بيرسون بين الأدوات  

 :للموثوقية •

o  اختبار إعادة الاختبارRetest)-(Test  

o (0.89<)معامل كرونباخ ألفا  

 الأدوات المساعدة . 7

 لإدارة المراجع  Zotero :منصة •

 للتوثيق الأكاديمي APA 7th :قوالب •



 للتحقق من الأصالة Turnitin :نظام •

 :ملاحظات التطبيق

 :جميع الأدوات متوافقة مع •

o أنظمة الحماية السعودية 

o سياسات الخصوصية(GDPR)  

o  معايير الجامعات المحلية 

 :النسخ الاحتياطية

 نسخة ورقية للاستبيان )في حال تعطل الإلكتروني( •

 )إذا لزم الأمر  SPSSبدلًا من  ( JASPأدوات بديلة •

 :هذه الأدوات صممت خصيصاً لضمان

 جمع البيانات شمولية •

 التحليل  دقة •

 النتائج  وضوح •

 .مع مراعاة الخصوصية التنظيمية لقطاع الطاقة السعودي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الدراسة  حدود

 :الحدود الموضوعية )المجالية( . 1

 :على مشاريع الشبكات الكهربائية الذكية )لا تشمل( التركيز الحصري  •

o  مشاريع التوليد التقليدية 

o شبكات التوزيع العادية 

o أنظمة الطاقة المتجددة المنفصلة 

 سنوات فقط( 5) 2025-2019يقتصر على مشاريع  التحليل الزمني •

افية. 2  :الحدود الجغر

 :التغطية الإقليمية •

o 3  )مناطق إدارية فقط )الرياض، مكة، الشرقية 

o استبعاد المناطق الحدودية والصحراوية بسبب: 

 ندرة المشاريع الذكية  ▪

 صعوبة الوصول للبيانات  ▪

 :السياق المحلي  •

o النتائج غير قابلة للتعميم على: 

 دول الخليج دون تكييف  ▪

 البيئات غير الحضرية  ▪

 :الحدود المنهجية . 3

  RCA:تحليل •

o  المثالية( 5مستويات سببية )بدلًا من  3يقتصر على 

o  )يعتمد على البيانات المتاحة )غير السرية 

 :العينة البحثية •

o 120  ( %7، هامش خطأ %90مستجيباً فقط )ثقة 

o تحيز محتمل نحو: 



 من العينة( %68الكوادر الإدارية ) ▪

 مليون ريال(  500المشاريع الكبرى )فوق  ▪

 :الحدود التقنية. 4

 :جودة البيانات •

o 35% من الوثائق غير كاملة )نقص في: 

 سجلات التغيير  ▪

 محاضر اجتماعات المتابعة  ▪

o  2020محدودية البيانات التاريخية قبل 

 :الأدوات •

o  اعتماد على إصدارات طلابية من: 

▪ )NVivo بدون ميزة التعلم الآلي) 

▪ )SPSS بدون بعض الحزم المتقدمة 26إصدار( 

 :الحدود التنظيمية. 5

 :قيود الوصول  •

o 40% من المقابلات المطلوبة لم تتم بسبب: 

 سياسات السرية في الشركات  ▪

 تعقيد إجراءات الموافقات  ▪

o  )بيانات مالية محدودة )التكاليف الدقيقة للتأخير 

 :الإطار الزمني •

o ضغط الوقت يؤثر على: 

 عمق التحليل النوعي  ▪

 عدد مراحل التحقق من النتائج  ▪

 :الحدود النظرية. 6

 :الإطار المفاهيمي •



o يهمل بعض النظريات الحديثة في: 

  (Agile)إدارة المشاريع الرشيقة ▪

  (SNA)تحليل الشبكات الاجتماعية ▪

 :المقارنات الدولية •

o لا تشمل معايير: 

▪ IEEE 2030.5   للشبكات الذكية 

 الأوروبي E -ENTSOإطار ▪

 :استراتيجيات التخفيف المعتمدة. 7

 إجراءات المواجهة  أثر محتمل  الحد 

 تعويض بالمقابلات المعمقة مع الخبراء نقص التحليل الطولي  ضعف البيانات التاريخية 

  (Weighting)تطبيق وزن إحصائي تشويه النتائج  تحيز العينة 

 المعدل   SWOTدمج مع تحليل  سطحية التحليل   RCAمحدودية

  (Aggregated Data)استخدام بيانات مجمعة فجوات في التحليل  سرية المعلومات 

 :حدود مقبولة بحثياً . 8

 :(التي تزيد مصداقية البحث) الحدود الذكية •

o )رفض تضمين مشاريع تحت الإنشاء )لتجنب التخمين 

o  ًاستبعاد البيانات غير الموثقة رسميا 

o التركيز على أسباب التأخير القابلة للعلاج 

 :تأثير الحدود على النتائج. 9

 :التقليل من •

o  )دور العوامل الخارجية )مثل الجوائح العالمية 



o تأثير الصدمات الاقتصادية المفاجئة 

 :لـ التضخيم المحتمل •

o  العوامل الإدارية على حساب التقنية 

o  أسباب التأخير المرئية مقابل الخفية 

 :الحدود الأخلاقية. 10

 :الالتزامات المقيدة •

o  حذف أسماء المشاريع والمقاولين 

o  عدم نشر البيانات الخام 

o تقييد استخدام النتائج لأغراض أكاديمية فقط 

هذه الحدود تُشكّل إطاراً واقعياً للبحث، حيث تم تصميم الدراسة لتحقيق أقص ى استفادة من البيانات   :الخلاصة
المتاحة، مع الحفاظ على الصرامة الأكاديمية والالتزام بالمعايير الأخلاقية. جميع هذه القيود تم توثيقها شفافية  

 .لتمكين الباحثين المستقبليين من تطوير العمل بناءً عليها
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