[image: ][image: ]	
استمارة تحكيم أداة الدراسة (الاستبانة)
السادة أعضاء هيئة التدريس والمحكمون الكرام،
تحية طيبة وبعد،
يقوم الباحث بإجراء دراسة علمية بعنوان:
دور الشفافية المعلوماتية كمتغير وسيط في العلاقة بين التحول الرقمي وفاعلية اتخاذ القرار الاستراتيجي: دراسة ميدانية في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي
وذلك استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراة في تخصص إدارة الاعمال 
ونظرًا لما تتمتعون به من خبرة علمية وأكاديمية، يرجى التكرم بالمراجعة وإبداء آرائكم وملاحظاتكم حولها من حيث:
· مدى ملاءمة الفقرات لأبعاد المتغيرات.
· سلامة الصياغة اللغوية.
· وضوح العبارات ودقتها.
· مدى انتماء الفقرات للمحاور المخصصة لها.
· أي تعديلات أو إضافات ترونها مناسبة.
وسيكون لملاحظاتكم القيمة الأثر الكبير في تطوير الأداة وتحسينها بما يسهم في تحقيق أهداف الدراسة.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،،،
الباحث
القسم الأول: فقرات الاستبانة من الدراسات السابقة والتعديل عليها لتتوافق مع الدراسة الحالية
المتغير المستقل: (التحول الرقمي)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	أ. التحول الاستراتيجي
	تتبنى الوزارة رؤية استراتيجية واضحة لتوظيف التقنيات الرقمية في عملها.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	
	يرتبط التحول الرقمي في الوزارة بالأهداف الاستراتيجية المُعلنة.
	عبد المنعم ورضوان (2023)
	معاد صياغتها

	
	تعمل الوزارة على مواءمة خططها الاستراتيجية مع متطلبات الاقتصاد الرقمي.
	موافي وبدوي (2024)
	معاد صياغتها

	
	تخصص الوزارة الموارد المالية والبشرية الكافية لدعم مبادرات التحول الرقمي.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تسعى الوزارة إلى تطوير نموذج عمل رقمي يحقق ميزة تنافسية مستدامة.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	ب. التحول الإداري
	تعتمد الوزارة على الأنظمة الرقمية في إدارة المهام والمسؤوليات اليومية.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	
	يساهم التحول الرقمي في تبسيط الهيكل التنظيمي للوزارة.
	عبد المنعم ورضوان (2023)
	معاد صياغتها

	
	تتيح الأنظمة الرقمية للقيادات الإدارية متابعة الأداء بصورة فورية.
	Moraes et al. (2022)
	معاد صياغتها

	
	تدعم الوزارة ثقافة العمل الرقمي بين موظفيها من خلال التدريب المستمر.
	–
	من إعداد الباحث

	
	يُسهم التحول الرقمي في تطوير أساليب القيادة الإدارية في الوزارة.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	ج. تحول العمليات
	تستخدم الوزارة تقنيات رقمية متقدمة في تنفيذ عملياتها التشغيلية.
	Savchuk et al. (2024)
	معاد صياغتها

	
	تُسهم رقمنة العمليات في تقليل زمن إنجاز المهام الإدارية.
	جاب الله وآخرون (2023)
	معاد صياغتها

	
	تعتمد الوزارة على أتمتة العمليات (Process Automation) لتحسين الكفاءة.
	Savchuk et al. (2024)
	معاد صياغتها

	
	تُسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الأخطاء التشغيلية داخل الوزارة.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تتميز عمليات الوزارة بالمرونة بفضل اعتمادها على الأدوات الرقمية.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	د. مركزية العملاء
	تضع الوزارة المستفيدين من خدماتها (العملاء) في صميم خططها الرقمية.
	موافي وبدوي (2024)
	معاد صياغتها

	
	تستخدم الوزارة منصات رقمية لجمع آراء العملاء وتطوير خدماتها بناءً عليها.
	Rosa et al. (2022)
	معاد صياغتها

	
	تقدّم الوزارة خدمات رقمية مخصّصة تلبي احتياجات الشرائح المختلفة من العملاء.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تحرص الوزارة على تقديم تجربة رقمية سلسة وسريعة للمستفيدين من خدماتها.
	الطيب (2024)
	معاد صياغتها

	
	تعتمد الوزارة على تحليل بيانات العملاء لتطوير خدماتها المستقبلية.
	موافي وبدوي (2024)
	معاد صياغتها


المتغير الوسيط: (الشفافية المعلوماتية)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	هـ. شفافية الأنظمة واللوائح
	تُتيح الوزارة لموظفيها الاطلاع على الأنظمة واللوائح المُنظِّمة للعمل بسهولة.
	المعايطة (2021)
	معاد صياغتها

	
	تتميز الأنظمة واللوائح المعمول بها في الوزارة بالوضوح وعدم التضارب.
	الغرابلي والبنا (2022)
	معاد صياغتها

	
	يُعلَن عن أي تعديلات على الأنظمة واللوائح الإدارية في الوزارة بشكل رسمي.
	Xu & Mustafaraj (2024)
	معاد صياغتها

	
	تتوفر الأنظمة واللوائح في الوزارة عبر قنوات رقمية يسهل الوصول إليها.
	–
	من إعداد الباحث

	
	يُطبَّق النظام واللوائح بصورة متكافئة على جميع الموظفين دون استثناء.
	المعايطة (2021)
	معاد صياغتها

	و. شفافية الإجراءات
	تتميز إجراءات العمل في الوزارة بالوضوح وعدم التعقيد.
	Tondolo et al. (2023)
	معاد صياغتها

	
	تُتاح خطوات الإجراءات الإدارية للموظفين والمستفيدين بصورة واضحة.
	التركي وآخرون (2021)
	معاد صياغتها

	
	تلتزم الوزارة بمعايير محددة في تنفيذ إجراءاتها الإدارية.
	Tondolo et al. (2023)
	معاد صياغتها

	
	يمكن للمستفيدين تتبّع مراحل تنفيذ إجراءاتهم إلكترونياً.
	Ye & Wu (2023)
	معاد صياغتها

	
	تُقدّم الوزارة تبريراً واضحاً لأي قرار إداري يخص الموظفين.
	–
	من إعداد الباحث

	ز. شفافية الاتصال والمعلومات
	تتدفق المعلومات بين الإدارات المختلفة في الوزارة بصورة سلسة.
	عمر (2024)
	معاد صياغتها

	
	تحرص الوزارة على إيصال المعلومات الهامة لجميع موظفيها في الوقت المناسب.
	التركي وآخرون (2021)
	معاد صياغتها

	
	تتوفر قنوات اتصال رسمية ومتعددة للتواصل بين القيادات والموظفين.
	عمر (2024)
	معاد صياغتها

	
	تُنشر تقارير الوزارة ومؤشرات أدائها بصورة دورية ومتاحة للاطلاع.
	Chen et al. (2022)
	معاد صياغتها

	
	تتميز المعلومات الصادرة عن الوزارة بالدقة والمصداقية.
	–
	من إعداد الباحث


المتغير التابع: (فاعلية اتخاذ القرار الاستراتيجي)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	ح. الوعي الاستراتيجي
	تمتلك القيادات في الوزارة فهماً شاملاً للبيئة الاستراتيجية المحيطة.
	النايف (2021)
	معاد صياغتها

	
	تستشرف الوزارة المتغيرات المستقبلية قبل اتخاذ قراراتها الاستراتيجية.
	العثامنة وبطانية (2022)
	معاد صياغتها

	
	يُراعى عند اتخاذ القرارات الاستراتيجية مدى توافقها مع رؤية الدولة.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تستند القرارات الاستراتيجية في الوزارة إلى تحليل دقيق لنقاط القوة والضعف.
	إسماعيل والراشد (2022)
	معاد صياغتها

	
	تأخذ الوزارة بعين الاعتبار الفرص والتهديدات الخارجية عند اتخاذ قراراتها.
	النايف (2021)
	معاد صياغتها

	ط. القدرة على التكيف
	تتسم قرارات الوزارة الاستراتيجية بالمرونة في التعامل مع المتغيرات.
	Yulion et al. (2024)
	معاد صياغتها

	
	تستجيب الوزارة بسرعة للتغيرات في البيئة الخارجية.
	Shirokova et al. (2020)
	معاد صياغتها

	
	تُعدّل الوزارة قراراتها الاستراتيجية وفقاً للمستجدات والتغذية الراجعة.
	تركمان وآخرون (2023)
	معاد صياغتها

	
	تمتلك الوزارة آليات استباقية للتعامل مع الأزمات الطارئة.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تتبنى الوزارة سيناريوهات بديلة لمواجهة عدم اليقين في بيئة العمل.
	Yulion et al. (2024)
	معاد صياغتها

	ي. التفاعل مع البيانات والمعلومات
	تعتمد القرارات الاستراتيجية في الوزارة على بيانات دقيقة وحديثة.
	Shirokova et al. (2020)
	معاد صياغتها

	
	تستخدم الوزارة أنظمة معلوماتية متقدمة لدعم اتخاذ القرار.
	Savchuk et al. (2024)
	معاد صياغتها

	
	يُجرى تحليل البيانات الكمية والنوعية قبل إصدار القرارات الاستراتيجية.
	Yulion et al. (2024)
	معاد صياغتها

	
	تُسخّر الوزارة تقنيات تحليل البيانات الضخمة (Big Data) في صنع القرار.
	–
	من إعداد الباحث

	
	تُقاس فاعلية القرارات الاستراتيجية باستخدام مؤشرات أداء قائمة على البيانات.
	Savchuk et al. (2024)
	معاد صياغتها





القسم الثاني: استبانة التحكيم
المحور الأول: المتغير المستقل (التحول الرقمي)
التعريف الإجرائي للمتغير: يُقصد بالتحول الرقمي في هذه الدراسة: التغيير الجوهري والشامل الذي تتبناه وزارات الصناعة في دول مجلس التعاون الخليجي من خلال توظيف التقنيات الرقمية الحديثة في توجهاتها الاستراتيجية وممارساتها الإدارية وعملياتها التشغيلية وتفاعلها مع المستفيدين من خدماتها، بما يحقق الكفاءة والفاعلية والميزة التنافسية المستدامة. ويُقاس بمجموع الدرجات التي يحصل عليها المبحوث على الفقرات (1 – 20) من الاستبانة، موزعة على أربعة أبعاد.
يُرجى وضع إشارة (✓) في الخانة التي ترونها مناسبة.
البُعد الأول: التحول الاستراتيجي
التعريف الإجرائي: قدرة وزارات الصناعة في دول مجلس التعاون الخليجي على إعادة تشكيل توجهاتها ورؤيتها وأهدافها بعيدة المدى في ضوء معطيات الاقتصاد الرقمي، من خلال تبني نموذج عمل رقمي متكامل يُسهم في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	1
	تتبنى الوزارة رؤية استراتيجية واضحة لتوظيف التقنيات الرقمية في عملها.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	2
	يرتبط التحول الرقمي في الوزارة بالأهداف الاستراتيجية المُعلنة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	3
	تعمل الوزارة على مواءمة خططها الاستراتيجية مع متطلبات الاقتصاد الرقمي.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	4
	تخصص الوزارة الموارد المالية والبشرية الكافية لدعم مبادرات التحول الرقمي.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	5
	تسعى الوزارة إلى تطوير نموذج عمل رقمي يحقق ميزة تنافسية مستدامة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثاني: التحول الإداري
التعريف الإجرائي: التغيير الجوهري الذي يطرأ على الممارسات والأساليب القيادية والتنظيمية داخل وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي نتيجة لتبني التقنيات الرقمية، بما يشمل تبسيط الهياكل التنظيمية، وتطوير أساليب القيادة، ومتابعة الأداء بصورة فورية.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	6
	تعتمد الوزارة على الأنظمة الرقمية في إدارة المهام والمسؤوليات اليومية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	7
	يساهم التحول الرقمي في تبسيط الهيكل التنظيمي للوزارة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	8
	تتيح الأنظمة الرقمية للقيادات الإدارية متابعة الأداء بصورة فورية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	9
	تدعم الوزارة ثقافة العمل الرقمي بين موظفيها من خلال التدريب المستمر.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	10
	يُسهم التحول الرقمي في تطوير أساليب القيادة الإدارية في الوزارة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثالث: تحول العمليات
التعريف الإجرائي: إعادة هندسة عمليات العمل التشغيلية في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي عبر توظيف تقنيات الأتمتة والذكاء الاصطناعي وتقنيات المعلومات لرفع كفاءة الأداء التشغيلي وتقليص زمن إنجاز المهام وتقليل الأخطاء.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	11
	تستخدم الوزارة تقنيات رقمية متقدمة في تنفيذ عملياتها التشغيلية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	12
	تُسهم رقمنة العمليات في تقليل زمن إنجاز المهام الإدارية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	13
	تعتمد الوزارة على أتمتة العمليات (Process Automation) لتحسين الكفاءة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	14
	تُسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الأخطاء التشغيلية داخل الوزارة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	15
	تتميز عمليات الوزارة بالمرونة بفضل اعتمادها على الأدوات الرقمية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الرابع: مركزية العملاء
التعريف الإجرائي: التوجه الاستراتيجي الذي تتبناه وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي لجعل المستفيدين من خدماتها (أفراداً ومؤسسات) محوراً رئيساً لخططها وقراراتها الرقمية، عبر تخصيص الخدمات، وتحليل آراء العملاء واحتياجاتهم، وتقديم تجربة رقمية متميزة.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	16
	تضع الوزارة المستفيدين من خدماتها (العملاء) في صميم خططها الرقمية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	17
	تستخدم الوزارة منصات رقمية لجمع آراء العملاء وتطوير خدماتها بناءً عليها.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	18
	تقدّم الوزارة خدمات رقمية مخصّصة تلبي احتياجات الشرائح المختلفة من العملاء.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	19
	تحرص الوزارة على تقديم تجربة رقمية سلسة وسريعة للمستفيدين من خدماتها.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	20
	تعتمد الوزارة على تحليل بيانات العملاء لتطوير خدماتها المستقبلية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…



المحور الثاني: المتغير الوسيط (الشفافية المعلوماتية)
التعريف الإجرائي للمتغير: يُقصد بالشفافية المعلوماتية في هذه الدراسة: مدى إتاحة وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي للأنظمة واللوائح والإجراءات والمعلومات المتعلقة بأنشطتها وأدائها للموظفين والمستفيدين بصورة واضحة ودقيقة وفي الوقت المناسب، عبر قنوات اتصال موثوقة ومتعددة، بما يضمن العدالة والمساءلة. ويُقاس بمجموع الدرجات التي يحصل عليها المبحوث على الفقرات (21 – 35) من الاستبانة، موزعة على ثلاثة أبعاد.
البُعد الأول: شفافية الأنظمة واللوائح
التعريف الإجرائي: مدى وضوح الأنظمة والتشريعات واللوائح الإدارية المعمول بها في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي، وسهولة وصول الموظفين والمستفيدين إليها، وتطبيقها بصورة عادلة ومتكافئة دون استثناء.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	21
	تُتيح الوزارة لموظفيها الاطلاع على الأنظمة واللوائح المُنظِّمة للعمل بسهولة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	22
	تتميز الأنظمة واللوائح المعمول بها في الوزارة بالوضوح وعدم التضارب.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	23
	يُعلَن عن أي تعديلات على الأنظمة واللوائح الإدارية في الوزارة بشكل رسمي.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	24
	تتوفر الأنظمة واللوائح في الوزارة عبر قنوات رقمية يسهل الوصول إليها.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	25
	يُطبَّق النظام واللوائح بصورة متكافئة على جميع الموظفين دون استثناء.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثاني: شفافية الإجراءات
التعريف الإجرائي: مدى وضوح الإجراءات الإدارية المتبعة في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي، وسهولة تتبّعها إلكترونياً من قِبل المستفيدين، والتزام الوزارة بمعايير محددة في تنفيذها، وتقديم تبريرات واضحة للقرارات الإدارية المتعلقة بالموظفين.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	26
	تتميز إجراءات العمل في الوزارة بالوضوح وعدم التعقيد.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	27
	تُتاح خطوات الإجراءات الإدارية للموظفين والمستفيدين بصورة واضحة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	28
	تلتزم الوزارة بمعايير محددة في تنفيذ إجراءاتها الإدارية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	29
	يمكن للمستفيدين تتبّع مراحل تنفيذ إجراءاتهم إلكترونياً.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	30
	تُقدّم الوزارة تبريراً واضحاً لأي قرار إداري يخص الموظفين.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثالث: شفافية الاتصال والمعلومات
التعريف الإجرائي: كفاءة تدفق المعلومات الرسمية وانسيابها بين المستويات الإدارية المختلفة داخل وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي، وتوفر قنوات اتصال متعددة وموثوقة، ونشر تقارير الأداء بصورة دورية، مع ضمان دقة المعلومات الصادرة ومصداقيتها.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	31
	تتدفق المعلومات بين الإدارات المختلفة في الوزارة بصورة سلسة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	32
	تحرص الوزارة على إيصال المعلومات الهامة لجميع موظفيها في الوقت المناسب.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	33
	تتوفر قنوات اتصال رسمية ومتعددة للتواصل بين القيادات والموظفين.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	34
	تُنشر تقارير الوزارة ومؤشرات أدائها بصورة دورية ومتاحة للاطلاع.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	35
	تتميز المعلومات الصادرة عن الوزارة بالدقة والمصداقية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


المحور الثالث: المتغير التابع (فاعلية اتخاذ القرار الاستراتيجي)
التعريف الإجرائي للمتغير: يُقصد بفاعلية اتخاذ القرار الاستراتيجي في هذه الدراسة: قدرة القيادات في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي على إصدار قرارات استراتيجية رشيدة قائمة على فهم عميق للبيئة المحيطة، ومرونة في التعامل مع المتغيرات، واعتماد على بيانات دقيقة وأنظمة معلومات متقدمة، بما يحقق أهداف الوزارة ويعزز قدرتها التنافسية. ويُقاس بمجموع الدرجات التي يحصل عليها المبحوث على الفقرات (36 – 50) من الاستبانة، موزعة على ثلاثة أبعاد.
البُعد الأول: الوعي الاستراتيجي
التعريف الإجرائي: قدرة القيادات في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي على فهم البيئة الاستراتيجية المحيطة بالمؤسسة، واستشراف المتغيرات المستقبلية، وتحليل نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات، ومراعاة الانسجام مع رؤية الدولة عند اتخاذ القرارات.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	36
	تمتلك القيادات في الوزارة فهماً شاملاً للبيئة الاستراتيجية المحيطة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	37
	تستشرف الوزارة المتغيرات المستقبلية قبل اتخاذ قراراتها الاستراتيجية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	38
	يُراعى عند اتخاذ القرارات الاستراتيجية مدى توافقها مع رؤية الدولة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	39
	تستند القرارات الاستراتيجية في الوزارة إلى تحليل دقيق لنقاط القوة والضعف.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	40
	تأخذ الوزارة بعين الاعتبار الفرص والتهديدات الخارجية عند اتخاذ قراراتها.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثاني: القدرة على التكيف
التعريف الإجرائي: قدرة وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي على تعديل قراراتها الاستراتيجية وفقاً للمستجدات والتغذية الراجعة، وامتلاك آليات استباقية للتعامل مع الأزمات، وتبني سيناريوهات بديلة لمواجهة عدم اليقين.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	41
	تتسم قرارات الوزارة الاستراتيجية بالمرونة في التعامل مع المتغيرات.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	42
	تستجيب الوزارة بسرعة للتغيرات في البيئة الخارجية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	43
	تُعدّل الوزارة قراراتها الاستراتيجية وفقاً للمستجدات والتغذية الراجعة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	44
	تمتلك الوزارة آليات استباقية للتعامل مع الأزمات الطارئة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	45
	تتبنى الوزارة سيناريوهات بديلة لمواجهة عدم اليقين في بيئة العمل.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


البُعد الثالث: التفاعل مع البيانات والمعلومات
التعريف الإجرائي: مدى اعتماد القيادات في وزارات الصناعة بدول مجلس التعاون الخليجي على البيانات الدقيقة والحديثة وأنظمة المعلومات المتقدمة وتقنيات تحليل البيانات الضخمة في اتخاذ قراراتها الاستراتيجية وقياس فاعليتها.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي / لا تنتمي
	مناسبة / غير مناسبة
	

	46
	تعتمد القرارات الاستراتيجية في الوزارة على بيانات دقيقة وحديثة.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	47
	تستخدم الوزارة أنظمة معلوماتية متقدمة لدعم اتخاذ القرار.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	48
	يُجرى تحليل البيانات الكمية والنوعية قبل إصدار القرارات الاستراتيجية.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	49
	تُسخّر الوزارة تقنيات تحليل البيانات الضخمة (Big Data) في صنع القرار.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…

	50
	تُقاس فاعلية القرارات الاستراتيجية باستخدام مؤشرات أداء قائمة على البيانات.
	☐ / ☐
	☐ / ☐
	…


القسم الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (✓) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلومات المستجيب:
الدولة:
☐ المملكة العربية السعودية ☐ الإمارات العربية المتحدة ☐ دولة الكويت
☐ دولة قطر ☐ مملكة البحرين ☐ سلطنة عُمان
الجنس: ☐ ذكر ☐ أنثى
العمر:
☐ أقل من 30 سنة ☐ من 30 إلى أقل من 40 سنة
☐ من 40 إلى أقل من 50 سنة ☐ 50 سنة فأكثر
المؤهل العلمي: ☐ دبلوم ☐ بكالوريوس ☐ ماجستير ☐ دكتوراه
سنوات الخبرة:
☐ أقل من 5 سنوات ☐ من 5 إلى أقل من 10 سنوات
☐ من 10 إلى أقل من 15 سنة ☐ 15 سنة فأكثر
المستوى الإداري:
☐ قيادة عليا (وكيل وزارة/وكيل مساعد) ☐ قيادة وسطى (مدير عام/مدير إدارة)
☐ قيادة تنفيذية (رئيس قسم/رئيس شعبة) ☐ موظف فني/اختصاصي
طبيعة العمل / مجال الاختصاص:
☐ التخطيط الاستراتيجي ☐ التحول الرقمي وتقنية المعلومات
☐ الشؤون الإدارية والمالية ☐ تطوير الأعمال والاستثمار الصناعي
☐ أخرى (يُرجى التحديد): …
ملاحظات ومقترحات السادة المحكمين لتطوير الأداة:
اسم المحكم: …
الرتبة العلمية: …
التخصص الدقيق: …
الجامعة/المؤسسة: …
التوقيع: …


www.midocean.edu.km
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