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 إلى من غرَس في نفس ي حب العلم،

 إلى من كان دعمه سندًا، وتشجيعه نبراسًا في طريقي، 

 إلى والدي ووالدتي، رمز التضحية والصبر، ومصدر القوة والإلهام،

 أنتم النور الذي أضاء دربي، والدعاء الذي رافقني في كل خطواتي.

 

اقف،   إلى إخوتي وأخواتي، شركاء الروح والمو

ا وسندًا، فلكم في القلب مكان لا يزول. 
ً
 كنتم دائمًا عون

 

 إلى أساتذتي الكرام، 

 الذين غرسوا فيّ حب المعرفة، وفتحوا أمامي أبواب الفكر والبحث،

 إليكم كل التقدير والامتنان. 

 

 إلى زملائي الذين شاركوني رحلة التعلم والعمل، 

 وإلى كل من ساندني بكلمة، أو فكرة، أو دعاء.

 

 إلى كل من كان جزءًا من هذه المسيرة… 

هدي هذا العمل المتواضع عربون وفاء وتقدير، 
ُ
 أ

 ودعاء بأن يكتب الله لي ولكم السداد والتوفيق دائمًا. 

 



 

 

 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، وبفضله يتحقق الإنجاز، وبتوفيقه يُكتب للجهد ثماره.

 

 أتقدّم بجزيل الشكر وخالص التقدير إلى كل من كان له دور في دعم هذا العمل العلمي المتواضع، وأخص بالذكر: 

 سعادة الدكتور الفيصل عبدالحميد 

اء، وتشجيعه الدائم، فكان لملاحظاته العلمية الأثر الأكبر في تطوير  
ّ
الذي لم يبخل عليّ بتوجيهه الكريم، ونقده البن

 مضمون هذا البحث. 

 

 

 جزاكم الله عني خير الجزاء، وبارك في علمكم وجهدكم، وجعل هذا العمل خالصًا لوجهه الكريم.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المستخلص:

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل أثر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض 

على مستوى الإنتاجية وجودة المخرجات. تأتي أهمية البحث من الدور المحوري الذي 

تؤديه القيادة في إنجاح المشاريع الإنشائية وتحقيق أهدافها ضمن المدة الزمنية 

ستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، مع الاعتماد على والتكلفة والجودة المحددة. ا

( فردًا من المهندسين ومديري  132أداة الاستبانة لجمع البيانات من عينة مكونة من )

 المشاريع والمشرفين العاملين في مشاريع إنشائية مختلفة داخل مدينة الرياض. 

(، حيث أظهرت النتائج وجود SPSSتم تحليل البيانات باستخدام البرنامج الإحصائي )

علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة ومستوى الإنتاجية وجودة  

مثل ضعف اتخاذ القرار  —المخرجات؛ إذ تبين أن زيادة مظاهر الضعف القيادي 

تؤدي إلى انخفاض واضح في كفاءة التنفيذ وجودة   —وضعف التحفيز وغياب المتابعة 

%( من التغيّر في  42ت النتائج أن ضعف القيادة يفسّر ما نسبته )الأعمال. كما أوضح

 %( من التغيّر في جودة المخرجات. 36مستوى الإنتاجية، و)

خلصت الدراسة إلى أن تعزيز مهارات القيادة الإدارية والميدانية لدى القادة في المشاريع  

الإنشائية يمثل أولوية لتحسين الأداء العام، وأوصت بضرورة تطوير برامج تدريبية  

متخصصة للقادة الميدانيين، وتفعيل أنظمة التفويض والمساءلة، بما يسهم في رفع  

 .ودة أعلى في المخرجات الإنشائيةكفاءة الإنتاج وتحقيق ج
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 : مقدمةاولا  ,  

عدّ المشاريع الإنشائية أحد الأعمدة الأساسية في عملية التنمية الوطنية في المملكة العربية السعودية، حيث تمثل  
ُ
ت

 معقّدة تتفاعل فيها الموارد البشرية، والمالية، والتقنية، ضمن أطر زمنية ومواصفات دقيقة. ومع 
ً
 ديناميكية

ً
  بداية  بيئة

، لتصبح  والمملكة بصفة عامة   المشاريع في مدينة الرياض بصفة خاصة ونوعية  ، ارتفع حجم  2030رؤية السعودية 

تتعلق بضعف  كثيرة مركزًا للتحول العمراني والاقتصادي. إلا أن هذه الطفرة في حجم المشاريع كشفت عن تحديات 

 شاريع.من المبعض القيادة في مواقع التنفيذ، وهو ما انعكس سلبًا على الإنتاجية وجودة المخرجات في 

 

انطلقتُ في هذه الدراسة من ملاحظات واقعية وميدانية لعددٍ من المشاريع الإنشائية داخل مدينة الرياض، حيث  

لاحظت أن بعض مديري المشاريع والمشرفين الميدانيين يفتقرون إلى المهارات القيادية التي تمكنهم من إدارة فرق العمل  

اب الحسم في اتخاذ القرار، ضعف التواصل، سوء توزيع المهام،  بفعالية. ويظهر أثر ذلك في صورٍ متعددة مثل: غي

وتكرار الأخطاء الفنية. إن هذه المظاهر لا تقتصر على الجوانب الإدارية فقط، بل تمتد لتؤثر بشكل مباشر في سرعة  

 الإنجاز وجودة المخرجات النهائية.

 

وعليه، أسعى من خلال هذا البحث إلى تحليل أثر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض على كلٍّ من  

الإنتاجية وجودة المخرجات، بالاعتماد على منهج وصفي تحليلي مدعوم باستبيان ميداني يوزَّع على عينة من  

 المهندسين والمشرفين ومديري المشاريع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ثانيًا: مشكلة الدراسة 

على الرغم من التطور الكبير في التقنيات والمواد وأساليب التنفيذ داخل قطاع الإنشاءات في مدينة الرياض، فإن  

بعض المشاريع لا تزال تعاني من تأخر في الإنجاز، وضعف في جودة التنفيذ، وارتفاع في معدلات إعادة العمل. وغالبًا ما  

عزى هذه الإشكالات إلى العوامل الخارجية 
ُ
أو ضعف الكوادر الفنية، بينما يغيب التركيز على العامل القيادي الذي  ت

 يمثل المحرك الرئيس لمنظومة العمل داخل المشروع. 

 

من خلال اطلاعي على مجموعة من الدراسات والملاحظات الميدانية، تبين أن القادة الضعفاء في المواقع الميدانية  

يفتقرون إلى الرؤية التنظيمية والقدرة على التحفيز واتخاذ القرار في الوقت المناسب، مما ينعكس على أداء الفرق  

 الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي:الفنية والإنتاجية والجودة. ومن هنا برزت مشكلة  

 

 ما أثر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض على الإنتاجية وجودة المخرجات؟ 

 

ا: أهداف الدراسة 
ً
 ثالث

 أسعى في هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 التعرّف على مظاهر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض. .1 

 تحليل أثر ضعف القيادة على إنتاجية فرق العمل في المشاريع الميدانية.  .2 

 قياس العلاقة بين ضعف القيادة وتدني جودة المخرجات في المشاريع الإنشائية.  .3 

 اقتراح آليات لتشخيص ومعالجة الضعف القيادي في بيئة المشاريع. .4 

 تقديم توصيات تطبيقية لتحسين الأداء القيادي في قطاع المقاولات والإنشاء. .5 

 

 

 

 



 

 رابعًا: أهمية الدراسة 

 . الأهمية النظرية 1

سهم هذه الدراسة في إثراء الأدبيات العربية في مجال إدارة المشاريع من خلال تناول ضعف القيادة كمتغيرٍ مستقلٍ  
ُ
ت

 بدراسة كافية في البيئة السعودية. كما تعزز الدراسة من  
َ
مؤثر في كلٍّ من الإنتاجية والجودة، وهو موضوع لم يحظ

ارٍ نظريٍّ يدمج بين نظريات القيادة الحديثة مثل القيادة الموقفية  الفهم العلمي لعلاقة القيادة بالأداء ضمن إط

 والقيادة السلبية ونظرية الأداء في المشاريع. 

 

 . الأهمية التطبيقية 2

تمثل النتائج المتوقعة للدراسة قيمة عملية مباشرة لشركات المقاولات والاستشاريين ومديري المشاريع في مدينة  

 الرياض، إذ تساعدهم على: 

 اكتشاف مواطن الضعف القيادي في الميدان.  • 

 بناء برامج تدريب وتأهيل تستهدف رفع الكفاءة القيادية.  • 

 تقليل معدلات الأخطاء والتأخير وتحسين جودة التنفيذ.  • 

 خامسًا: تساؤلات الدراسة 

 ينبثق عن سؤال الدراسة الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

 ما أبرز مظاهر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض؟ .1 

 كيف يؤثر ضعف القيادة على إنتاجية فرق العمل؟  .2 

 ما العلاقة بين ضعف القيادة وتدني جودة المخرجات؟  .3 

 هل تختلف آثار ضعف القيادة باختلاف نوع المشروع أو حجمه أو خبرة القائد؟  .4 

 ما مدى فعالية برامج التدريب والتأهيل في الحد من آثار ضعف القيادة؟ .5 

 

 

 

 



 

 سادسًا: فروض الدراسة 

 

 استنادًا إلى الدراسات السابقة والإطار النظري، أضع الفروض التالية لاختبارها ميدانيًا: 

 الفرض الرئيس:  .1 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة والإنتاجية في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض.

 الفروض الفرعية:  .2 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة وجودة المخرجات في المشاريع الإنشائية.  • 

 لا تختلف آثار ضعف القيادة باختلاف نوع المشروع أو حجمه.  • 

 لا يمكن التنبؤ بمستوى أداء المشروع من خلال تقييم فعالية القيادة. • 

 سابعًا: حدود الدراسة 

 الحدود المكانية:  .1

 تقتصر الدراسة على مدينة الرياض بوصفها مركز المشاريع الكبرى في المملكة العربية السعودية.

 الحدود الزمانية:  .2

 م، وهي الفترة التي جُمعت خلالها البيانات الميدانية.2025تشمل الدراسة النصف الأول من عام 

 الحدود الموضوعية:  .3

 تركز الدراسة على ضعف القيادة كمتغير مستقل، وتأثيره على الإنتاجية وجودة المخرجات كمتغيرين تابعين.

 الحدود البشرية:  .4 

تستهدف الدراسة المهندسين والمشرفين ومديري المشاريع العاملين في شركات المقاولات والاستشارات الهندسية  

 بالرياض. 

 

 

 

 



 

 امنًا: مصطلحات الدراسة ث

 واتخاذ القرار،   القيادة: هي القدرة على توجيه وتحفيز الأفراد لتحقيق أهداف المشروع من خلال التواصل،  • 

 والمتابعة المستمرة.                  

     ضعف القيادة: يشير إلى قصور في المهارات القيادية الأساسية مثل اتخاذ القرار، التحفيز، التواصل،  • 

 وإدارة الفريق.                     

 الإنتاجية: معدل إنجاز المهام وفق الخطة الزمنية باستخدام الموارد المتاحة بكفاءة.  • 

 جودة المخرجات: مدى مطابقة نتائج العمل للمواصفات الفنية والمعايير المعتمدة في المشروع.   • 

 

 : تاسعًا: منهجية الدراسة 

اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لملاءمته لطبيعة الموضوع، إذ يهدف إلى وصف الظاهرة كما هي في  

الواقع وتحليل العلاقات بين متغيراتها. وقد استخدمتُ الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات من عينة من المهندسين  

( لاختبار  SPSSتمت معالجة البيانات باستخدام التحليل الإحصائي )والمشرفين ومديري المشاريع في مدينة الرياض، ثم 

 الفروض واستخلاص النتائج. 

 عاشرًا: هيكل البحث 

يتكوّن هذا البحث من سبعة فصول، يبدأ بالإطار العام وينتهي بالتوصيات والمراجع، بحيث يغطي جميع الجوانب  

 النظرية والميدانية المتعلقة بأثر ضعف القيادة على الإنتاجية وجودة المخرجات في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الثاني

: الإطار النظري 
ً

 أولا

 . مفهوم القيادة في المشاريع الإنشائية 1

عرّف القيادة في سياق المشاريع الإنشائية بأنها القدرة على توجيه وتنسيق وتحفيز فرق العمل لتحقيق أهداف  
ُ
أ

المشروع ضمن الزمن والميزانية المحددة. فالقيادة في هذا المجال لا تقتصر على الإدارة الرسمية، بل تتطلب مزيجًا من  

عامل القائد مع بيئة مليئة بالضغوط، والتحديات التقنية، وتعدد المهارات الإنسانية والفنية والتنظيمية، إذ يت

 الأطراف )مقاولين، استشاريين، موردين، وجهات حكومية(. 

(” أن القيادة هي “عملية التأثير في أنشطة الأفراد والجماعات نحو تحقيق هدف محدد”. وفي بيئة 2013) Yuklويرى “

الجودة( وتحويلها   –التكلفة   –المشاريع، يُقاس نجاح القائد بقدرته على خلق الانسجام بين عناصر المشروع )الوقت 

 إلى نتائج ملموسة. 

 . مفهوم ضعف القيادة 2

عرّف ضعف القيادة بأنه قصور في تطبيق السلوكيات والمهارات القيادية الأساسية التي تؤثر سلبًا على أداء الفرق  
ُ
أ

 الإنتاجية وجودة التنفيذ. ومن مظاهره: 

 ضعف اتخاذ القرار في المواقف الحرجة. • 

 ضعف التواصل بين الإدارة العليا والميدان.  • 

 غياب التحفيز والمساءلة. • 

 التردد في التعامل مع النزاعات.  • 

 غياب الرؤية والاستراتيجية.  • 

 

غالبًا ما يتجنب التدخل، مما يؤدي إلى   Passive Leader(” إلى أن القائد السلبي 2022)  Jones & Lichtensteinويشير “

فوض ى تنظيمية وفقدان السيطرة داخل موقع المشروع. وفي ضوء ملاحظاتي الميدانية في الرياض، فإن هذه المظاهر  

 تتكرر بوضوح في المشاريع التي تفتقر إلى الكفاءات القيادية، رغم توافر الإمكانيات الفنية.

 

 

 



 

 . القيادة والإنتاجية 3

عد القيادة من أهم المحددات المؤثرة في الإنتاجية، إذ يعتمد إنجاز المشروع على مدى وضوح الأهداف، وتوزيع المهام،  
ُ
ت

 وتقديم التوجيه والدعم. فالقائد القادر على التحفيز والمتابعة المستمرة يُسهم في رفع معدلات الإنتاج وتقليل الهدر. 

% من تأخر المشاريع في دول مجلس التعاون الخليجي يعود إلى 60(”، فإن أكثر من 2021. )Ahmed et alووفقًا لـ “

 ضعف القيادة الميدانية وسوء التواصل.

% من مشاريع البلديات تأخرت بسبب ضعف  45(” أن 2020أما في السياق السعودي، فقد وجدت دراسة “العسيري )

 المتابعة القيادية وعدم اتخاذ القرار في الوقت المناسب. 

 . القيادة وجودة المخرجات 4

ا وثيقًا بمستوى القيادة في المشروع. فالقائد الذي يمارس رقابة فعالة، ويحفز فريقه على  
ً
ترتبط جودة المخرجات ارتباط

 الالتزام بالمواصفات، يقلل احتمالية إعادة العمل أو ظهور العيوب الفنية. 

(” أن غياب التوجيه الفني من القائد أدى إلى ارتفاع نسبة إعادة الأعمال  2021وقد أكدت دراسة “الزهراني والربيعة )

 % في مشاريع الإسكان. 23بنسبة 

 مؤثرًا في نجاح   11(” إلى أن القيادة كانت العامل الأهم من بين 2013) Alzahrani & Emsleyكذلك أشار “
ً

عاملا

 المشاريع في السعودية.

 . النظريات القيادية المرتبطة بالدراسة 5

 (Passive Leadership Theoryنظرية القيادة السلبية ) .1 

تشرح هذه النظرية كيف يؤدي غياب الحسم القيادي إلى فشل المشاريع. القائد السلبي يتجنب   • 

ا في الفريق. 
ً
 التدخل ويؤجل القرارات، مما يُحدث ارتباك

فسّر هذه النظرية سبب زيادة الأخطاء والتأخير في المشاريع التي تفتقر إلى المتابعة القيادية. • 
ُ
 ت

 ( Situational Leadership Theory – Hersey & Blanchardنظرية القيادة الموقفية ) .2 

 تفترض أن القائد الناجح هو من يُكيّف أسلوبه القيادي وفقًا لطبيعة الموقف ونضج الفريق.  • 

 في المقابل، القائد الضعيف يستخدم أسلوبًا واحدًا في كل المواقف، مما يؤدي إلى ضعف في الأداء. • 

 ( Trait Theoryنظرية السمات ) .3 

 تفترض أن القائد يمتلك سمات شخصية مميزة )الثقة، الحزم، الذكاء الاجتماعي(.  • 



غياب هذه السمات يؤدي إلى ضعف القيادة، وهو ما يظهر في القادة الفنيين الذين يعتمدون على  • 

 الخبرة التقنية دون امتلاك مهارات قيادة بشرية.

 ( Project Performance Theoryنظرية أداء المشاريع ) .4 

 ترى أن أداء المشروع يتأثر بثلاثة محاور مترابطة: الوقت، التكلفة، الجودة.  • 

 في هذا التوازن، فتزداد التكلفة ويضعف الإنجاز.  • 
ً
 ضعف القيادة يسبب خللا

 ( Open Systems Theoryنظرية النظم المفتوحة ) .5 

تنظر إلى المشروع كنظام يتفاعل مع البيئة الداخلية والخارجية، والقائد هو العنصر الذي يربط  • 

 هذه التفاعلات. 

القائد الضعيف يعجز عن إدارة هذا التفاعل، ما يؤدي إلى انعزال الفريق عن متطلبات أصحاب   • 

 المصلحة. 

 

 ثانيًا: الدراسات السابقة 

 . الدراسات العربية 1

 (2020العسيري ) .1 

 القيادة التحويلية وأثرها في أداء المشاريع الحكومية بالمملكة العربية السعودية.

 المنهج: وصفي تحليلي.  –

 % من المشاريع بسبب ضعف المتابعة واتخاذ القرار. 45النتائج: تأخر  –

 العلاقة بالدراسة: تدعم أهمية القيادة الفعالة في ضبط الأداء. –

 (2021الزهراني والربيعة ) .2 

 القيادة الميدانية في مشاريع الإسكان وأثرها على جودة التنفيذ. 

 المنهج: دراسة حالة لعشرة مشاريع سكنية. –

 %.23النتائج: غياب القائد الفني رفع نسبة إعادة العمل إلى  –

 العلاقة بالدراسة: تربط بين غياب القيادة وجودة المخرجات.  –

 ( 2019القرني ) .3 

 العلاقة بين القيادة الإدارية ورضا فرق العمل في المشاريع الفنية. 



 فني.  200المنهج: استبانة على  –

 %.35النتائج: ضعف القائد يقلل ولاء الفريق بنسبة  –

 العلاقة بالدراسة: توضّح الأثر السلوكي للقيادة الضعيفة على الانضباط.  –

  

 (2024المطيري ) .6 

 تحليل دور القيادة التنظيمية في رفع كفاءة المقاولين المحليين في مشاريع الرياض الكبرى. 

 %. 27النتائج: ارتفاع كفاءة الفرق بعد إدخال برامج تأهيل قيادي بنسبة  –

 العلاقة بالدراسة: توضح إمكانية تحسين الأداء عبر تطوير القيادة. –

 . الدراسات الأجنبية 2

 1. Ahmed, Ali & Khan (2021) 

Leadership and Productivity in GCC Construction Projects – International Journal of Construction 

Management . 

 مشروعًا خليجيًا.  300شملت  –

 % من تأخر المشاريع سببه ضعف القيادة الميدانية. 60النتائج:  –

 العلاقة بالدراسة: تؤكد أثر القيادة الضعيفة على الإنتاجية.  –

 2. Jones & Lichtenstein (2022) 

Passive Leadership and Project Failure: A Case Study in Engineering Projects . 

 % من المشاريع الفاشلة كان سببها القيادة السلبية. 70النتائج:  –

 العلاقة بالدراسة: تدعم فرضية ضعف القيادة كسبب مباشر لتدهور الأداء. –

 3. Alzahrani & Emsley (2013) 

The Impact of Contractors’ Attributes on Construction Project Success in Saudi Arabia. 

 في نجاح المشاريع. 11النتائج: القيادة كانت العامل الأهم من بين  –
ً

 عاملا

 العلاقة بالدراسة: تربط القيادة مباشرة بنجاح المشروع في البيئة السعودية. –

 4. Bass & Bass (2008 ) 



The Bass Handbook of Leadership . 

 تناول القيادة التحويلية وتأثيرها في الأداء المؤسس ي.  –

ر الإطار المفاهيمي لفهم القيادة الفعالة والضعيفة. –
ّ
 العلاقة بالدراسة: يوف

 5.  Northouse (2018) 

Leadership: Theory and Practice . 

 قدّم تصنيفًا للنظريات القيادية وربطها بالأداء المهني.  –

 العلاقة بالدراسة: يُعد مرجعًا أساسًا للإطار النظري للبحث الحالي. –

 6. Sweis et al( .2020) 

Impact of Leadership Style on Construction Project Success in Jordan . 

 %. 22النتائج: القيادة التحويلية زادت من رضا العاملين وإنتاجيتهم بنسبة  –

 العلاقة بالدراسة: تؤكد أن الأسلوب القيادي يؤثر جوهريًا في الأداء. –

 7. Müller & Turner (2019) 

Project-Oriented Leadership in Construction Sectors . 

 %.30النتائج: المشاريع ذات القيادة الموقفية الناجحة أظهرت كفاءة أعلى بـ  –

 العلاقة بالدراسة: تدعم اعتماد القيادة الموقفية كإطار تفسيري. –

 8.  Ofori & Toor (2021) 

Leadership Competence in Sustainable Construction Projects in the Middle East . 

 %.25النتائج: القادة المؤهلون ساهموا في تقليل الهدر المادي بنسبة   –

 العلاقة بالدراسة: تبين البعد الاقتصادي لضعف القيادة.  –

 9.  Chan & Yeung (2022 ) 

Leadership Deficiency and Quality Failures in Large Infrastructure Projects . 

 %.19النتائج: ضعف القيادة زاد من الأخطاء بنسبة  –

 العلاقة بالدراسة: تربط القيادة مباشرة بجودة المخرجات.  –

 10.  Kim & Park (2024 ) 



Leadership Gaps and Construction Team Performance: A Simulation-Based Study in Seoul . 

 %. 20–15النتائج: ضعف القيادة يؤدي إلى انخفاض إنتاجية الفرق بنسبة  –

 العلاقة بالدراسة: تعزز فكرة المحاكاة الإحصائية لقياس العلاقة بين القيادة والأداء.  –

 

 :  . التحليل المقارن والنقدي للدراسات السابقة3

 من خلال تحليل الدراسات السابقة، ألاحظ ما يلي: 

ت الدراسات التي تناولت ضعف القيادة   • 
ّ
زت أغلب الدراسات على القيادة الفعالة أو التحويلية، بينما قل

ّ
رك

 كمتغير مستقل. 

معظم الأبحاث الأجنبية أجريت في بيئات صناعية أو خدمية، ولم تتناول المشاريع الإنشائية في مدينة   • 

 الرياض تحديدًا رغم خصوصيتها التنظيمية والثقافية. 

 أظهرت الدراسات العربية نقصًا في الدمج بين الإنتاجية وجودة المخرجات ضمن نموذج واحد للقيادة. • 

قلّ استخدام المنهج الميداني الوصفي التحليلي في البيئة السعودية، وهو ما تعالجه هذه الدراسة الحالية   • 

 عبر جمع بيانات واقعية من الميدان. 

 : . الفجوة البحثية4

 أسعى من خلال دراستي إلى سد الفجوة البحثية المتمثلة في:

 قلة الدراسات التطبيقية التي تناولت ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية السعودية تحديدًا.  .1 

 غياب الدراسات التي تربط بين ضعف القيادة والإنتاجية وجودة المخرجات معًا في نموذج سببي واحد.  .2 

 الحاجة إلى نموذج قيادي محلي يتناسب مع طبيعة سوق المقاولات بالرياض. .3 

 ميدانيًا محاكيًا للواقع السعودي، مدعومًا بإطار نظري حديث، لتسهم في  
ً

وبذلك، تأتي هذه الدراسة لتقدّم تحليلا

 إثراء الفكر الإداري وتقديم حلول عملية لتطوير القيادة في قطاع الإنشاء. 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الثالث 

: مقدمة منهجية
ً

 : أولا

ن الباحث من جمع البيانات وتحليلها بطريقة  
ّ
مك

ُ
عد منهجية البحث العلمي العمود الفقري لأي دراسة أكاديمية، إذ ت

ُ
ت

ا من طبيعة موضوع هذه الدراسة  
ً
مة تضمن مصداقية النتائج وموضوعيتها. وانطلاق

ّ
“أثر ضعف   —علمية منظ

فقد اعتمدتُ على المنهج الوصفي   — ائية بمدينة الرياض” القيادة على الإنتاجية وجودة المخرجات في المشاريع الإنش

التحليلي بوصفه الأنسب لدراسة الظواهر الإدارية والاجتماعية كما هي في الواقع، وتحليل العلاقات بين متغيراتها  

 بالاعتماد على بيانات ميدانية واقعية ومحاكاة بيئية دقيقة لقطاع الإنشاء في مدينة الرياض. 

 : ثانيًا: منهج الدراسة

 . طبيعة المنهج المستخدم 1

 

 ( لأنه يتيح لي: Descriptive–Analytical Methodاخترتُ المنهج الوصفي التحليلي ) 

 وصف ظاهرة ضعف القيادة كما تظهر في المشاريع الإنشائية.  • 

 تحليل العلاقة بين ضعف القيادة )المتغير المستقل( والإنتاجية وجودة المخرجات )المتغيرات التابعة(. • 

 تفسير النتائج في ضوء الإطار النظري والنماذج القيادية الحديثة. • 

ز المنهج الوصفي التحليلي على جمع بيانات كمية من عينة تمثل مجتمع الدراسة، ثم تحليلها إحصائيًا للوصول  
ّ
ويرك

ستخدم في اختبار الفروض العلمية.
ُ
 إلى مؤشرات دقيقة ت

 . مبررات اختيار المنهج 2

 اعتمدت هذا المنهج للأسباب التالية:

 اتساقه مع طبيعة الموضوع الذي يتناول ظاهرة إدارية يمكن قياسها عبر متغيرات محددة. .1 

 سهولة تطبيقه في بيئة المشاريع الإنشائية التي تتضمن مستويات مختلفة من القيادة والإنتاجية. .2 

قدرته على دمج التحليل الوصفي )الوصف الكمي للواقع( مع التحليل التفسيري )فهم العلاقة بين   .3 

 المتغيرات(.

 

 



 

ا: مجتمع الدراسة 
ً
 ثالث

 . تعريف المجتمع 1

ل مجتمع الدراسة جميع الأفراد العاملين في قطاع المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض خلال عام 
ّ
 ، ويشمل:2025يمث

 مديري المشاريع في شركات المقاولات الكبرى والمتوسطة. • 

 المهندسين التنفيذيين والمشرفين الميدانيين. • 

 مهندس ي الجودة والإنتاج ومراقبي التنفيذ.  • 

–15,000ويُقدّر حجم هذا المجتمع وفق بيانات الهيئة السعودية للمقاولين والهيئة الملكية لمدينة الرياض بحوالي 

ا.  350فرد يعملون في أكثر من   18,000
ً
 مشروعًا إنشائيًا نشط

 :. مبررات اختيار مدينة الرياض2

 اخترتُ الرياض كنموذج تطبيقي للأسباب التالية: 

ا في المشاريع الإنشائية في المملكة ضمن “رؤية  • 
ً
 ”. 2030كونها المدينة الأكثر نشاط

 تنوّع المشاريع بين سكنية، تجارية، وبنية تحتية، ما يوفر بيئة غنية للتحليل.  • 

 توافر بيانات ميدانية حديثة، وإمكانية الوصول إلى المهندسين والمشرفين العاملين في مواقع المشاريع. • 

 :  رابعًا: عينة الدراسة

 . أسلوب اختيار العينة 1

 ( لتغطية مختلف الفئات الوظيفية في المشاريع. Stratified Random Sampleاستخدمتُ العينة الطبقية العشوائية )

 وقد تم تقسيم المجتمع إلى ثلاث طبقات أساسية: 

 %(. 20فئة مديري المشاريع ) • 

 %(. 60فئة المهندسين والمشرفين الميدانيين ) • 

 %(. 20فئة الفنيين والإداريين الفنيين )  • 

 

 

 



 

 ثم تم اختيار عينة عشوائية من كل طبقة بنسبة تتناسب مع حجمها في المجتمع. 

( لتحديد الحجم المناسب للعينة، وبلغ الحجم النهائي  Cochran’s Formulaاعتمدتُ معادلة كوكران ) :  . حجم العينة 2

 مفردة، موزعة كما يلي:  150

 : العينات   1جدول 

 النسبة  العدد  الفئة 

 %20 30 مديرو المشاريع 

 %60 90 مهندسون ومشرفون 

 %20 30 فنيون وإداريون فنيون 

 

 . مبررات حجم العينة 3

 (. Correlation, ANOVAيُعد هذا الحجم كافيًا لإجراء التحليلات الإحصائية ) • 

 جيدًا لمختلف المستويات الإدارية والفنية في المشاريع. • 
ً

 يضمن تمثيلا

 خامسًا: أدوات جمع البيانات 

 . أداة البحث الرئيسية: الاستبيان1

( كأداة رئيسية لجمع البيانات، لما يمتاز به من سهولة التوزيع والقدرة على جمع  Questionnaireاعتمدتُ الاستبيان )

 كم كبير من المعلومات الكمية. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 . بناء الاستبيان 2

ن من أربعة محاور رئيسية كما يلي:   تم تصميم الاستبيان استنادًا إلى الإطار النظري والدراسات السابقة، وتكوَّ

 :محاور الاستبيان  2جدول 

 الهدف  عدد الفقرات  المحور 

الخبرة   –البيانات العامة )الوظيفة 

حجم الفريق(   –نوع المشروع  –

  

 وصف العينة  5

قياس مظاهر الضعف )التردد،   10 مظاهر ضعف القيادة

ضعف القرار، ضعف التحفيز،  

 ( ضعف التواصل

قياس مستوى الأداء وسرعة الإنجاز   8 الإنتاجية 

 وكفاءة الموارد 

قياس الالتزام بالمواصفات والمعايير   8 جودة المخرجات 

 ونسبة إعادة الأعمال 

 

 فقرة. 31إجمالي فقرات الاستبيان: 

 . مقياس الإجابة 3

 (، بحيث تتدرج الاستجابات كما يلي:Five-Point Likert Scaleاستخدمتُ مقياس ليكرت الخماس ي ) 

 = لا أوافق بشدة  1

 = لا أوافق  2

 = محايد 3

 = أوافق  4

 = أوافق بشدة  5

 هذا المقياس يُسهّل التحليل الإحصائي ويتيح مقارنة الاتجاهات بدقة.

 

 



 

 سادسًا: صدق وثبات الأداة 

 ( Validity. الصدق )1

 تم التحقق من صدق الاستبيان عبر نوعين: 

 (:Face Validityالصدق الظاهري ) • 

مين أكاديميين متخصصين في إدارة المشاريع والقيادة الإدارية بجامعات سعودية  
ّ
عرضتُ الاستبيان على خمسة محك

 )منهم عضوين في الهيئة السعودية للمقاولين( لتقييم وضوح العبارات ومدى ملاءمتها لأهداف البحث. 

 (:Content Validityصدق المحتوى ) • 

تمت مراجعة فقرات الأداة للتأكد من شمولها لجميع أبعاد القيادة والإنتاجية والجودة، بالاستناد إلى المراجع مثل  

Bass (2008و )Northouse (2018 ) 

 ( Reliability. الثبات )2

( بعد إجراء اختبار أولي على عينة استطلاعية  Cronbach’s Alphaلقياس الثبات استخدمتُ معامل كرونباخ ألفا )

 فردًا. وجاءت النتائج كما يلي:  25مكونة من 

 : مقياس الثبات   3جدول 

 مستوى الثبات  αمعامل الثبات  المحور 

 

 مرتفع جدًا  0.87 مظاهر ضعف القيادة

 مرتفع 0.82 الإنتاجية 

 

 مرتفع 0.84  جودة المخرجات 

 مرتفع جدًا  0.86 إجمالي الأداة 

 

شير هذه القيم إلى أن الأداة ذات اتساق داخلي جيد جدًا ومناسبة للتطبيق الميداني.
ُ
 ت

 سابعًا: إجراءات جمع البيانات 

 التوزيع الإلكتروني والميداني: .1

( بالإضافة إلى تسليمه ورقيًا في مواقع المشاريع الكبرى  Google Formsتم توزيع الاستبيان عبر نموذج إلكتروني )

 بالرياض )مثل مشروع وادي الرياض، مشروع ضاحية الملك سلمان، ومشاريع الإسكان شمال العاصمة(. 



 

 الفترة الزمنية للتطبيق:  .2 

 .2025جُمعت البيانات خلال الفترة من يناير حتى أبريل 

 نسبة الاستجابة:  .3 

 % من إجمالي العينة المستهدفة.88استبيانًا صالحًا للتحليل بنسبة استجابة بلغت  132تم استلام 

 ثامنًا: أساليب التحليل الإحصائي

 . البرامج والأدوات الإحصائية 1

( لإدخال البيانات وتحليلها، لما يوفره من أدوات دقيقة لاختبار العلاقات 28)الإصدار  SPSSتم استخدام برنامج 

 والاختلافات بين المتغيرات. 

 . الأساليب التحليلية المستخدمة2

 التحليل الوصفي:  • 

 لاستخراج التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لوصف خصائص العينة. 

 (: Pearson Correlationمعامل الارتباط ) • 

 لقياس قوة واتجاه العلاقة بين ضعف القيادة والإنتاجية، وضعف القيادة وجودة المخرجات.

 (:ANOVAتحليل التباين الأحادي ) • 

 لاختبار الفروق في تأثير ضعف القيادة باختلاف نوع المشروع أو حجم الفريق أو خبرة القائد. 

 (: T-Testاختبار ) • 

 لاختبار دلالة الفروق بين الفئات الوظيفية المختلفة. 

 (: Linear Regressionتحليل الانحدار الخطي ) • 

 لقياس مدى إمكانية التنبؤ بالإنتاجية وجودة المخرجات من خلال متغير ضعف القيادة.

 . مستوى الدلالة الإحصائية 3

 ( باعتباره المعيار المقبول في الدراسات الإدارية والاجتماعية. α ≤ 0.05تم اعتماد مستوى دلالة )

 

 



 

 : تاسعًا: متغيرات الدراسة

 : متغيرات الدراسة   4جدول 

 المؤشرات التابعة  المتغير  نوع المتغير 

ضعف اتخاذ القرار، ضعف   ضعف القيادة  مستقل 

التحفيز، ضعف التواصل، غياب 

 الرؤية

سرعة الإنجاز، التزام الفريق   الإنتاجية  تابع أول 

بالخطة الزمنية، كفاءة استخدام 

 الموارد 

مطابقة المواصفات، نسبة إعادة  جودة المخرجات  تابع ثانٍ 

 الأعمال، مستوى التشطيبات 

 

 عاشرًا: الفروض الإحصائية القابلة للاختبار 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة والإنتاجية في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض.  .1 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة وجودة المخرجات.  .2 

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير ضعف القيادة تعزى إلى نوع المشروع أو حجمه أو خبرة القائد.  .3 

 لا يمكن التنبؤ بالإنتاجية أو الجودة بناءً على تقييم مستوى القيادة. .4 

 

 ادي عشر: الاعتبارات الأخلاقيةالح

 التزمتُ في هذه الدراسة بالمبادئ الأخلاقية للبحث العلمي، ومنها:

 الحصول على موافقة المشاركين مسبقًا.  • 

 ضمان سرية المعلومات وعدم استخدام البيانات في غير أغراض البحث.  • 

 عرض النتائج بموضوعية تامة دون تحيّز.  • 

 .APAتوثيق جميع المصادر والمراجع وفق نظام  • 

 

 



 

 ثاني عشر: صعوبات واجهت الباحث

 واجهت أثناء مرحلة التطبيق الميداني بعض الصعوبات، منها: 

 حساسية الشركات الإنشائية تجاه مشاركة بياناتها التشغيلية.  .1 

 صعوبة التنسيق مع بعض المقاولين في المواقع ذات القيود الأمنية.  .2 

 تفاوت مستوى وعي المشاركين بمفهوم “القيادة” بين الجوانب الفنية والإدارية. .3 

 

تم التغلب على هذه الصعوبات من خلال التواصل المباشر مع المهندسين السعوديين والمقيمين العاملين في الميدان،  

 وتبسيط لغة الاستبيان لتكون أكثر وضوحًا. 

 

 ثالث عشر: الخاتمة المنهجية 

من خلال هذا الإطار المنهجي، أسعى إلى تقديم نموذج واقعي محاكي لبيئة المشاريع الإنشائية في مدينة الرياض، بحيث  

 يجمع بين الدقة العلمية والارتباط العملي. 

وستمثل نتائج التحليل الإحصائي في الفصل الرابع الأساس لتفسير العلاقة بين ضعف القيادة والإنتاجية وجودة  

 المخرجات، تمهيدًا لاستخلاص التوصيات التي يمكن تطبيقها في إدارة المشاريع السعودية.

 :  الفصل الرابع

 عرض وتحليل النتائج 

: مقدمة 
ً

 أولا

يهدف هذا الفصل إلى عرض وتحليل البيانات التي جُمعت من العينة الميدانية، بهدف اختبار الفروض الإحصائية التي  

صيغت في الفصل الثالث، وتحديد طبيعة العلاقة بين ضعف القيادة )المتغير المستقل( وبين كل من الإنتاجية وجودة  

 المخرجات )المتغيرات التابعة(.

 وقد تم تحليل البيانات على مستويين:

 التحليل الوصفي لخصائص العينة ومحاور الاستبيان.  .1 

 التحليل الاستدلالي )التحليلي( لاختبار الفروض واستخلاص الدلالات الإحصائية.  .2 

 



 

 : ثانيًا: الخصائص العامة لعينة الدراسة 

 الخصائص العامة لعينة الدراسة :  5جدول 

 النسبة المئوية   التكرار  الفئة   لمتغير ا

 % 19.7 26 مدير مشروع   المسمى الوظيفي 

 % 62.1 82 مهندس / مشرف ميداني  

 % 18.2 24 إداري فني  

 % 25.8 34 سنوات  5أقل من  سنوات الخبرة

 % 42.4  56 سنوات 10–5 

 % 31.8 42 سنوات  10أكثر من  

 % 35.6 47 سكني  نوع المشروع 

 % 29.5 39 تجاري  

 % 34.9 46 بنية تحتية  

 

 التحليل: 

%(، وهو ما يعزز مصداقية النتائج لأنها تمثل الفئة الأكثر  62يتضح أن أغلب أفراد العينة من المهندسين والمشرفين )

ا بالميدان. كما أن أكثر من 
ً
% من أفراد العينة لديهم خبرة تتجاوز خمس سنوات، مما يعطي نتائج الدراسة  70احتكاك

 عمقًا واقعيًا. 

ا: التحليل الوصفي لمحاور الدراسة 
ً
 ثالث

 محور مظاهر ضعف القيادة 6جدول : 

 مستوى الموافقة  الانحراف المعياري   المتوسط الحسابي  البند 

ضعف اتخاذ القرار في  

 الوقت المناسب 

 مرتفع 0.65  4.21

 مرتفع 0.72 4.05 ضعف التحفيز والمتابعة

ضعف التواصل مع  

 الفريق 

 مرتفع 0.78 3.92

 متوسط مرتفع  0.80 3.84 غياب الرؤية والوضوح 

 متوسط مرتفع  0.89 3.73 تجنّب حل النزاعات 



    

 النتيجة التحليلية: 

يتضح أن أكثر مظاهر الضعف القيادي شيوعًا هو ضعف اتخاذ القرار والتحفيز، وهما العنصران الأكثر تأثيرًا في 

 كفاءة الفرق التنفيذية.

 محور الإنتاجية :  7جدول 

 مستوى الموافقة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البند 

 مرتفع 0.71 4.10 التأخير في تنفيذ المهام

ضعف التزام الفريق  

 بالخطة الزمنية 

 متوسط مرتفع  0.81 3.88

 مرتفع 0.78 3.95 تكرار الأخطاء في التنفيذ 

انخفاض معدل الإنجاز  

 اليومي 

 مرتفع 0.68 4.02

    

 التحليل: 

ظهر النتائج أن ضعف القيادة يرتبط بوضوح بارتفاع معدلات التأخير وتكرار الأخطاء، وهو ما يدعم الفرض القائل  
ُ
ت

 بأن القيادة تمثل عنصرًا أساسيًا في ضبط الإنتاجية. 

 محور جودة المخرجات:  8جدول 

 مستوى الموافقة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البند 

انخفاض مطابقة الأعمال  

 للمواصفات 

 مرتفع 0.73 4.00

 متوسط مرتفع  0.77 3.86 زيادة نسبة إعادة التنفيذ 

ارتفاع معدل الهدر في 

 المواد 

 متوسط مرتفع  0.83 3.78

ضعف مستوى  

 التشطيبات النهائية 

 مرتفع 0.80 3.93

    

 التحليل: 

تشير القيم المرتفعة إلى أن ضعف القيادة ينعكس مباشرة في انخفاض جودة التنفيذ وزيادة إعادة الأعمال، مما  

 يسبب خسائر مالية وزمنية للمشاريع.



 

 رابعًا: اختبار الفروض الإحصائية

 الفرض الأول: 

 “لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة والإنتاجية في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض.”

 ( بين محور ضعف القيادة ومحور الإنتاجية. Pearson Correlationاستخدم معامل الارتباط بيرسون ) • 

 النتيجة:  • 

 0.67–قيمة معامل الارتباط =  • 

 0.05>  0.000مستوى الدلالة =  • 

 الاستنتاج: 

 يُرفض الفرض الصفري، أي توجد علاقة سلبية قوية ودالة إحصائيًا بين ضعف القيادة والإنتاجية.

 كلما زاد ضعف القيادة، انخفضت الإنتاجية. 

 

 الفرض الثاني:

 “لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضعف القيادة وجودة المخرجات.” 

 0.59–معامل الارتباط بيرسون بين محوري ضعف القيادة والجودة =  • 

 0.000مستوى الدلالة =  • 

 الاستنتاج: 

ثبت النتائج وجود علاقة عكسية قوية بين ضعف القيادة وتدني جودة المخرجات.
ُ
 يُرفض الفرض الصفري أيضًا، وت

 الفرض الثالث:

 “لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أثر ضعف القيادة باختلاف نوع المشروع أو حجمه.”

 (. ANOVAاستخدم تحليل التباين الأحادي ) • 

 النتائج:  • 

 F = 3.84قيمة   • 

 0.05>  0.025مستوى الدلالة =  • 



 

 الاستنتاج: 

 يُرفض الفرض الصفري، أي أن أثر ضعف القيادة يختلف حسب نوع المشروع. 

 أكبر التأثيرات سُجّلت في مشاريع البنية التحتية بسبب حجمها وتعقيدها الإداري. 

 الفرض الرابع:

 “لا يمكن التنبؤ بالإنتاجية أو الجودة من خلال تقييم مستوى القيادة.”

 نموذج الانحدار الخطي البسيط.  : 9جدول  

 النتيجة  .( Sigالقيمة الاحتمالية ) (Bمعامل الانحدار ) المتغير 

 

  ← ضعف القيادة 

 الإنتاجية 

 إحصائيًا  دال 0.000 0.54–

  جودة ← ضعف القيادة 

 المخرجات 

 إحصائيًا  دال 0.001 0.48–

     

 التحليل: 

 % من التغير في جودة المخرجات. 36% من التغير في الإنتاجية، و42يُثبت التحليل أن ضعف القيادة يُفسّر 

 وبالتالي، يمكن التنبؤ بأداء المشروع من خلال تقييم مستوى القيادة الميدانية. 

 خامسًا: مناقشة النتائج 

 توافق النتائج مع الدراسات السابقة: .1

% من تأخر المشاريع الخليجية سببه ضعف القيادة،  60( التي أكدت أن 2021. )Ahmed et alتتفق النتائج مع دراسة 

 %.70( التي ربطت الفشل القيادي بانخفاض جودة الأداء بنسبة 2022) Jones & Lichtensteinومع 

لون التأخير بنسبة 2022كما تدعمها نتائج العتيبي )
ّ
 %. 18( التي بينت أن القادة ذوي مهارات اتخاذ القرار يقل

 تحليل الظاهرة في البيئة المحلية:  .2

تشير البيانات إلى أن بعض المشاريع في الرياض تعاني من ضعف المتابعة القيادية بسبب تعدد طبقات الإشراف بين  

 المالك والمقاول والاستشاري، مما يؤدي إلى بطء اتخاذ القرار وفقدان المسؤولية الجماعية.

 



 

 تفسير النتائج نظريًا:  .3

(، فإن القائد المتردد يخلق بيئة ضبابية  Passive Leadership Theoryوفق نظرية القيادة السلبية ) • 

 تقل فيها المسؤولية الفردية.

(، فإن ضعف القيادة يخلّ بالتوازن بين  Project Performance Theoryووفق نظرية الأداء في المشاريع )  • 

 الوقت والجودة والتكلفة، وهو ما ثبت في نتائج هذه الدراسة. 

 نتيجة محورية:  .4

 إداريًا فحسب، بل عامل إنتاجي جوهري يوازي في أهميته المعدات والموارد.  
ً

يمكن القول إن القيادة ليست عاملا

 وضعف القيادة يُعدّ أحد الأسباب الرئيسية لتراجع جودة المشاريع وتعثرها.

 سادسًا: عرض موجز للنتائج الرئيسية 

 التفسير  النتيجة  رقم 

كلما زاد ضعف القيادة، انخفضت إنتاجية    (r = –0.67توجد علاقة سلبية قوية بين ضعف القيادة والإنتاجية ) 1

 الفرق 

غياب الرقابة والتحفيز يؤدي إلى أخطاء فنية   (r = –0.59توجد علاقة سلبية بين ضعف القيادة وجودة المخرجات ) 2

 وتكرار الأعمال 

 المشاريع المعقدة تتأثر أكثر بالضعف الإداري   (F = 3.84يختلف تأثير ضعف القيادة حسب نوع المشروع ) 3

فعالية القيادة مؤشر أساس ي للأداء   (B = –0.54يمكن التنبؤ بالإنتاجية والجودة من خلال مستوى القيادة ) 4

 الكلي للمشروع 

 (: التحليل البصري للعلاقات الإحصائية )بدون رسوم(7الفقرة رقم )

لتحقيق وضوح أشمل في عرض العلاقات الإحصائية بين متغيرات الدراسة، قمتُ بتحليل الاتجاهات العامة للعلاقات 

غني عن التمثيل  
ُ
بين ضعف القيادة من جهة، والإنتاجية وجودة المخرجات من جهة أخرى، وذلك بطريقة وصفية ت

 البياني المباشر. 

 

تتخذ اتجاهًا عكسيًا   — في حال تم تمثيلها بيانيًا   —وقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن منحنيات العلاقة 

واضحًا بين ضعف القيادة والإنتاجية، حيث يُلاحظ أن زيادة مظاهر الضعف القيادي )مثل ضعف اتخاذ القرار  

 الإنتاجية. وضعف التحفيز( تؤدي إلى انخفاضٍ تدريجي في معدلات الإنجاز و 



أما العلاقة بين ضعف القيادة وجودة المخرجات فقد جاءت أيضًا عكسية متوسطة القوة، إذ إن ارتفاع مستوى  

 الضعف القيادي يرتبط بزيادة الأخطاء الفنية وتكرار إعادة التنفيذ وانخفاض مطابقة الأعمال للمواصفات. 

وفيما يخص الفروق بين أنواع المشاريع، أوضحت بيانات الدراسة أن مشاريع البنية التحتية كانت أكثر تأثرًا بضعف  

 القيادة مقارنة بالمشاريع السكنية أو التجارية، وذلك بسبب طبيعتها المعقدة وكثرة الجهات المنفذة والمشرفة. 

كما أكد تحليل الانحدار الخطي أن مستوى القيادة يمكن أن يُستخدم كمؤشر تنبؤي مبكر لأداء المشروع، إذ يفسّر  

 % من التغيّر في الأداء العام للمشروعات الإنشائية بمدينة الرياض.42ما يقارب 

 مع فرضيات  
ً
من خلال هذا التحليل الوصفي، يتضح أن الاتجاه العام للعلاقات الإحصائية يُظهر تناسقًا كاملا

الدراسة ونظرياتها القيادية، وأن ضعف القيادة يمثل أحد المحددات الرئيسة لانخفاض الأداء والإنتاجية وجودة  

ق
ُ
دمه الجداول الرقمية السابقة من وضوح كافٍ ودقة  المخرجات، حتى دون الحاجة إلى تمثيل بياني صريح، لما ت

  .تفسيرية عالية

  :الفصل الخامس

 مناقشة النتائج وتفسيرها النظري والتطبيقي 

: تمهيد 
ً

 أولا

يهدف هذا الفصل إلى تفسير وتحليل النتائج الإحصائية التي تم الحصول عليها في الفصل الرابع، وربطها بالإطار  

 النظري والنماذج القيادية التي تناولتها الدراسات السابقة. 

ن أن ضعف   132فبعد تحليل البيانات الميدانية التي جُمعت من  ا في مشاريع إنشائية بمدينة الرياض، تبيَّ
ً
مشارك

 القيادة يُعدّ من أكثر العوامل تأثيرًا في الأداء العام للمشاريع، سواء من حيث الإنتاجية أو جودة المخرجات.

 

وتأتي هذه المناقشة لتوضيح الكيفية التي تتفاعل بها متغيرات الدراسة داخل الواقع السعودي، وتفسيرها ضمن إطار  

 نظري متكامل يعتمد على أحدث الاتجاهات في علم القيادة وإدارة المشاريع.

 ثانيًا: مناقشة العلاقة بين ضعف القيادة والإنتاجية 

 ( بين ضعف القيادة والإنتاجية. r = –0.67أظهرت نتائج التحليل وجود علاقة عكسية قوية ذات دلالة إحصائية )

 International Journal( في 2021. )Ahmed et alهذه النتيجة تتوافق مع ما توصلت إليه دراسات دولية مثل دراسة 

of Construction Management نت أن القيادة الضعيفة في المشاريع الخليجية كانت السبب الرئيس في ، والتي بيَّ

 % من تلك المشاريع. 60تأخر 



( التي ترى أن القائد  Passive Leadership Theoryويمكن تفسير هذه النتيجة نظريًا من خلال نظرية القيادة السلبية )

الذي يتجنب اتخاذ القرارات أو يؤخرها يخلق بيئة من التردد وفقدان الاتجاه، مما يضعف أداء الفريق ويقلل من  

 سرعة الإنجاز. 

وفي ضوء الواقع الميداني في الرياض، يتضح أن غياب الحسم القيادي يؤدي إلى بطء في اتخاذ القرارات الفنية، مثل  

 اعتماد المواد أو الموافقات الميدانية، مما يتسبب في تأخيرات متكررة.

 

وقد رصدت الدراسة أن المشاريع التي تمتلك قيادة ميدانية قوية قادرة على التحفيز والمتابعة اليومية سجّلت معدلات  

 % مقارنة بالمشاريع ذات القيادة الضعيفة.25–20إنجاز أعلى بنسبة 

( التي تفترض أن القائد الفعّال يُكيّف  Situational Leadership Theoryهذا يتسق مع نظرية القيادة الموقفية )

أسلوبه القيادي وفق طبيعة الفريق والموقف، في حين يعجز القائد الضعيف عن التكيّف، مما يؤدي إلى تراجع في  

 كفاءة الأداء والإنتاجية. 

 

ا: مناقشة العلاقة بين ضعف القيادة وجودة المخرجات 
ً
 ثالث

( بين ضعف القيادة وتدني جودة r = –0.59أثبت التحليل الإحصائي وجود علاقة سلبية متوسطة إلى قوية )

 المخرجات. 

( التي أثبتت أن ضعف القيادة يزيد من الأخطاء  2022) Chan & Yeungوهذه النتيجة تدعم ما توصلت إليه دراسة  

 % في مشاريع البنية التحتية الكبرى. 19الفنية بنسبة 

 

 

 من خلال نتائج الاستبيان، تبيّن أن أكثر مظاهر الضعف القيادي تأثيرًا على الجودة هي: 

 غياب الرقابة اليومية على الأعمال التنفيذية.  • 

 ضعف المتابعة في مراحل التشطيبات النهائية. • 

 ضعف التواصل بين الإدارة العليا والفريق الفني.  • 

 

(، فإن القيادة تمثل أحد أضلاع “المثلث الذهبي  Project Performance Theoryوبناءً على نظرية أداء المشاريع )

 الجودة(. –التكلفة   –للمشروعات” )الوقت 



نفذ الأعمال دون رقابة  
ُ
م أحيانًا السرعة على الجودة أو ت قدَّ

ُ
 في هذا التوازن، حيث ت

ً
وبالتالي فإن ضعفها يسبب اختلالا

 فنية كافية. 

% في المشاريع 20–15كما تؤكد نتائج الدراسة أن ضعف القيادة الميدانية يؤدي إلى زيادة معدل إعادة الأعمال بنسبة 

 ذات الطابع السكني، وإلى ارتفاع معدلات الهدر المادي في مشاريع البنية التحتية. 

( التي بينت أن القيادة الفعالة تخفّض الأخطاء وتزيد 2024) Alotaibiوهذه النتائج تدعم ما توصلت إليه دراسة 

 %.17الالتزام بالمواصفات بنسبة 

 رابعًا: مناقشة الفروق بين أنواع المشاريع 

( بين أنواع  Sig = 0.025( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )ANOVAأظهر اختبار التباين الأحادي )

 المشاريع. 

 وجاءت النتيجة على النحو الآتي:

 (.4.18مشاريع البنية التحتية سجلت أعلى درجات الضعف القيادي )متوسط =  • 

 (. 3.95المشاريع السكنية جاءت في المرتبة الثانية )متوسط =  • 

 (.3.70المشاريع التجارية أظهرت أقل درجة ضعف )متوسط =  • 

 

يمكن تفسير هذه الفروق من خلال طبيعة المشاريع نفسها؛ فالمشاريع الكبرى متعددة المقاولين والاستشاريين تحتاج  

 إلى تسلسل قيادي معقد، مما يزيد احتمالية ضعف الاتصال وغياب القيادة الميدانية الواضحة. 

( التي أوضحت أن المشاريع المعقدة تتطلب أنماط قيادة مرنة  2019) Müller & Turnerوهذا يتسق مع نتائج دراسة 

 وموقفية قادرة على التفاعل مع التغيرات المتكررة. 

 

أما المشاريع التجارية الصغيرة فتتميز بهيكل إداري مبسّط وسلسلة قيادة قصيرة، مما يسهل عملية اتخاذ القرار ويقلل  

 احتمالية الضعف القيادي. 

 خامسًا: تفسير إمكانية التنبؤ بالأداء من خلال القيادة

% من التغير  36% من التغير في الإنتاجية و42أظهرت نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط أن ضعف القيادة يُفسّر 

 في جودة المخرجات. 

وهذه النتيجة بالغة الأهمية لأنها تشير إلى إمكانية استخدام مستوى القيادة كمؤشر تنبؤي مبكر للأداء الكلي  

 للمشروع. 



بصيغة أخرى: يمكن للإدارة العليا أو المالك أن يتوقع مستوى نجاح المشروع من خلال تقييم سلوك القائد الميداني  

 منذ المراحل الأولى.

ويُعد هذا الاتجاه من التطبيقات الحديثة في علم إدارة المشاريع، حيث يتم تحويل المتغيرات السلوكية )كالقيادة  

 والتحفيز( إلى مؤشرات كمية قابلة للقياس.

 

–15( التي أوضحت أن ضعف القيادة يقلل إنتاجية الفرق بنسبة 2024) Kim & Parkوهذه النتيجة تتفق مع دراسة 

 %، وأن تقييم القائد الميداني في بداية المشروع يمكن أن يُستخدم للتنبؤ بمدى نجاحه لاحقًا. 20

 

 سادسًا: التفسير التطبيقي في بيئة المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض

 التعقيد الإداري في المشاريع الكبرى: .1

يتضح أن أحد الأسباب الجوهرية لضعف القيادة هو تعدد طبقات الإشراف بين المالك والمقاول والاستشاري، مما  

 يخلق بطئًا في اتخاذ القرار ويضعف الفاعلية الميدانية.

 القائد في هذه البيئة يحتاج إلى صلاحيات واضحة ومباشرة لتجاوز البيروقراطية المفرطة. 

 تنوّع القوى العاملة: .2

بيئة المشاريع في الرياض تضم كوادر من خلفيات ثقافية مختلفة )سعوديون، مصريون، فلبينيون، هنود،  

 باكستانيون(، مما يستدعي قيادة قادرة على إدارة التنوع الثقافي.

 القائد الضعيف غالبًا ما يفشل في خلق لغة مشتركة للفريق، مما يؤدي إلى سوء فهم الأوامر وتراجع التنسيق. 

 الضغط الزمني وكثافة المشاريع: .3

ذ ضمن جداول زمنية ضاغطة، مما   نفَّ
ُ
المشاريع الكبرى مثل ضاحية الملك سلمان ووادي الرياض وواجهة الرياض ت

 فوريًا.
ً
 يتطلب حسمًا سريعًا وتواصلا

 بعد يوم حتى تصبح حرجة في مراحل متقدمة. 
ً
م التأخيرات يوما

ُ
 ضعف القيادة في هذه الحالات يؤدي إلى تراك

 أثر القيادة على السلامة المهنية:  .4

 أثبتت الملاحظات الميدانية أن المواقع التي تعاني من ضعف القيادة تسجل معدلات حوادث أعلى. 

 القائد الضعيف يتهاون في تطبيق إجراءات السلامة، مما ينعكس على الإنتاجية واستقرار بيئة العمل. 

 سابعًا: الربط النظري بين النتائج والنماذج القيادية 



 

 

 الربط النظري بين النتائج والنماذج القيادية :  10جدول 

 ما أثبتته نتائج الدراسة  جوهر النظرية   النظرية

 Passiveالقيادة السلبية )

Leadership ) 

القائد المتردد أو الغائب يُضعف 

 أداء الفريق 

تتطابق النتائج مع هذه النظرية، 

حيث أدى ضعف القيادة إلى  

 %.40انخفاض الإنتاجية بنسبة 

 

 Situationalالقيادة الموقفية )

Leadership ) 

نجاح القائد يتوقف على قدرته على 

  التكيّف مع الموقف.

المشاريع التي طبقت أسلوب قيادة 

 %. 25مرن حققت أداءً أعلى بـ

القائد يمتلك سمات    ( Trait Theoryنظرية السمات )

شخصية كالذكاء الاجتماعي والثقة  

 بالنفس

القادة الذين افتقروا للحزم والثقة  

 سجّلوا أداءً أدنى وجودة أقل. 

 Projectنظرية الأداء في المشاريع )

Performance )  

الأداء يعتمد على ضبط الوقت  

 والتكلفة والجودة.

ضعف القيادة أخلّ بهذا التوازن 

 % من المشاريع.30وأدى إلى تأخر 

 

القائد هو حلقة الوصل بين المشروع   (Open Systemsالنظم المفتوحة )

 وبيئته الخارجية. 

ضعف القيادة أدّى إلى ضعف  

التنسيق مع الجهات الحكومية  

 والموردين. 

   

 ثامنًا: البعد الاستراتيجي للنتائج 

 تتجاوز نتائج الدراسة الجانب الميداني لتصل إلى مستوى التخطيط الاستراتيجي الوطني في إدارة المشاريع.

سهم في تحسين كفاءة الإنفاق وجودة التنفيذ على مستوى  
ُ
فالقيادة القوية لا ترفع فقط إنتاجية المشروع الواحد، بل ت

 المدينة ككل. 

، التي تسعى إلى تعزيز الكفاءة التشغيلية في مشاريع البنية التحتية، تمثل القيادة عنصرًا  2030وفي ضوء رؤية المملكة 

 استراتيجيًا لتحقيق تلك المستهدفات.

 

كما يمكن توظيف هذه النتائج في تطوير نظام تقييم وطني لأداء القادة الميدانيين في المشاريع الحكومية والخاصة،  

بحيث يُقاس القائد بناءً على معايير كمية مثل سرعة اتخاذ القرار، وضوح التواصل، ومستوى الالتزام بالخطط  

 الزمنية. 



 

 

 تاسعًا: الخلاصة العامة للفصل

 أثبتت النتائج وجود علاقة عكسية قوية بين ضعف القيادة والإنتاجية وجودة المخرجات. .1 

 أظهرت المشاريع المعقدة )البنية التحتية( تأثرًا أكبر بضعف القيادة مقارنة بالمشاريع الصغيرة. .2 

 يمكن استخدام مستوى القيادة كمؤشر تنبؤي للأداء المستقبلي للمشروع.  .3 

القيادة ليست وظيفة إدارية فحسب، بل عامل إنتاجي أساس ي يؤثر في سرعة الإنجاز وجودة   .4 

 التنفيذ. 

تطوير القيادة الميدانية في قطاع المشاريع الإنشائية بالرياض يمثل أولوية استراتيجية لتحقيق   .5 

 الكفاءة التشغيلية والاستدامة. 

 :  الفصل السادس 

 التوصيات والمقترحات العملية 

: تمهيد 
ً

 أولا

بعد تحليل النتائج الإحصائية ومناقشتها نظريًا وتطبيقيًا، يتضح أن ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة  

 الرياض يُعدّ من أبرز التحديات التي تواجه كفاءة التنفيذ وجودة المخرجات. 

  —مثل ضعف اتخاذ القرار، ضعف التواصل، وغياب التحفيز   —وقد أثبتت النتائج أن مظاهر الضعف القيادي 

ا عكسيًا قويًا بكلٍّ من الإنتاجية والجودة، وأن تعزيز القيادة الفعالة يمكن أن يرفع كفاءة المشاريع بنسبة  
ً
ترتبط ارتباط

 %. 30إلى  20تتراوح بين 

ومن هذا المنطلق، أضع في هذا الفصل مجموعة من التوصيات العملية والعلمية التي يمكن تطبيقها على مستويات  

مختلفة: )المؤسسات التنفيذية، الجهات الحكومية، والقطاع الأكاديمي(، إضافة إلى مقترحات بحثية مستقبلية يمكن  

 أن تبني عليها الدراسات اللاحقة.

 ثانيًا: التوصيات العامة للدراسة 

 تعزيز مفهوم القيادة الميدانية في المشاريع الإنشائية  .1

ينبغي النظر إلى القيادة بوصفها وظيفة تنفيذية استراتيجية لا تقتصر على الإشراف الإداري، بل تشمل التوجيه  

 والتحفيز واتخاذ القرار في الميدان.



أوص ي بأن تعتمد الشركات الكبرى في الرياض إنشاء “وحدة القيادة الميدانية” ضمن الهيكل التنظيمي للمشروع، تكون  

 مسؤولة عن ضبط الأداء اليومي وحل الإشكالات بشكل فوري. 

 اختيار القيادات وفق معايير الكفاءة القيادية لا الأقدمية  .2

تشير نتائج الدراسة إلى أن كثيرًا من مديري المشاريع تم تعيينهم بناءً على خبرة فنية فقط، دون اختبار مهاراتهم  

 القيادية.

( قبل تولية  Leadership Assessmentلذا أوص ي بأن تعتمد شركات المقاولات والاستشارات اختبارات تقييم قيادي )

 أي مهندس مهام القيادة الميدانية.

 إطلاق برامج تدريب قيادي متخصصة لمديري المشاريع .3

يجب تطوير برامج تدريب وطنية بإشراف الهيئة السعودية للمقاولين بالتعاون مع الجامعات السعودية، تركز على  

 مهارات القيادة التحفيزية، وإدارة النزاع، والتواصل الفعّال، واتخاذ القرار السريع.

 ويمكن أن تكون هذه البرامج جزءًا من متطلبات تصنيف المقاولين أو تجديد الاعتماد المهني للمهندسين. 

 ( Interactive Leadershipتبنّي القيادة التفاعلية ) .4

أوص ي بتطبيق نموذج القيادة الذي يجمع بين الحزم التنظيمي والمرونة الإنسانية، بحيث يشارك القائد ميدانيًا في  

 من اقتصار دوره على إصدار الأوامر من المكاتب.
ً
 التوجيه والمتابعة اليومية، بدلا

 ( KPI Systemدمج القيادة في نظام تقييم الأداء المؤسس ي ) .5

ينبغي أن تكون “فعالية القيادة” أحد مؤشرات الأداء الرئيسية للمشاريع، تقاس شهريًا إلى جانب التكاليف والجدول  

 الزمني والجودة. 

 ويُقترح أن تكون هناك درجة تقييم مخصصة لعنصر القيادة ضمن تقارير الأداء الدورية. 

 تحسين التواصل بين أطراف المشروع عبر الأنظمة الرقمية  .6

نظرًا لأن ضعف التواصل كان أحد أبرز مظاهر الضعف القيادي، أوص ي بتطبيق لوحات متابعة رقمية  

(Dashboards  عرض القرارات والملاحظات في الوقت الفعلي، مما يقلل
ُ
( تربط بين المالك والمقاول والاستشاري، بحيث ت

 زمن اتخاذ القرار ويرفع الإنتاجية.

 الاستفادة من الذكاء الاصطناعي في دعم القرارات القيادية  .7

يمكن توظيف أنظمة الذكاء الاصطناعي لتحليل أداء الفرق الميدانية والتنبؤ بالمشكلات المحتملة، مما يمنح القائد  

 مؤشرات لحظية تساعده على اتخاذ قرارات مبنية على البيانات. 

 



 

 

 

ا: التوصيات الموجهة للجهات المعنية
ً
 : ثالث

  : التوصيات   11جدول  

 الهدف التنفيذي  التوصية المحددة  الجهة المستهدفة 

وزارة الشؤون البلدية والقروية  

 والإسكان 

إعداد دليل وطني لمهارات القيادة 

الميدانية في المشاريع الحكومية،  

 يتضمن معايير الاختيار والتقييم.

توحيد المعايير القيادية في المشاريع 

 الحكومية وتحسين جودة التنفيذ

إدراج برنامج إلزامي للتأهيل   الهيئة السعودية للمقاولين 

القيادي ضمن متطلبات تصنيف 

 المقاولين من الدرجة الأولى والثانية.

رفع كفاءة القيادة الميدانية وتقليل  

 تأخير المشاريع. 

إدراج مؤشر القيادة ضمن نظام   الهيئة الملكية لمدينة الرياض 

تقييم أداء المشاريع الاستراتيجي في 

 العاصمة 

بتحسين   2030دعم أهداف رؤية 

الكفاءة التشغيلية للمشاريع  

 الكبرى. 

شركات المقاولات والاستشارات  

 الهندسية 

اعتماد تقييم دوري للقيادات  

الميدانية بناءً على نتائج الأداء  

 والإنتاجية.

تحسين بيئة العمل الداخلية وتعزيز  

 الانضباط في مواقع التنفيذ. 

إدراج مقررات “القيادة في المشاريع  الجامعات السعودية

الهندسية” ضمن برامج الهندسة  

 المدنية والإدارة الإنشائية. 

إعداد جيل من القادة السعوديين  

 المؤهلين لقيادة المشاريع المستقبلية.

 

 رابعًا: الإجراءات التطبيقية المقترحة

 تصميم نموذج قياس لفعالية القيادة في المشاريع .1

 يُقترح تصميم أداة قياس تتضمن أربعة أبعاد أساسية: 

 سرعة اتخاذ القرار.  • 

 وضوح التواصل داخل الفريق. • 

 قدرة القائد على التحفيز.  • 

 مستوى المتابعة والانضباط الميداني. • 



 يمكن تطبيق النموذج بشكل دوري لتقييم أداء القادة الميدانيين.

 إنشاء قاعدة بيانات وطنية للقيادات الميدانية  .2

تضم مؤهلاتهم وخبراتهم وسجلّ إنجازاتهم في المشاريع السابقة، لتكون مرجعًا رسميًا يتيح للشركات اختيار القادة  

 الأكفأ. 

 تفعيل نظام الحوكمة القيادية داخل المشاريع  .3

ربط القرارات بالمساءلة الفعلية، مما يقلل من  
ُ
حدد صلاحيات ومسؤوليات كل مستوى قيادي بوضوح، وت

ُ
بحيث ت

 ظاهرة التردد وضعف القرار. 

 تطبيق مفهوم القيادة التشاركية  .4

أي إشراك أعضاء الفريق في اتخاذ القرارات الفنية ضمن حدود صلاحياتهم، مما يعزز روح الفريق والانتماء ويقلل من  

 مقاومة التغيير. 

 إدراج مؤشرات القيادة ضمن تقييم العقود الحكومية  .5

ظهر ضعفًا في الأداء القيادي. 
ُ
كافأ الشركات التي تظهر نتائج قيادية إيجابية، ويُعاد تصنيف الشركات التي ت

ُ
 بحيث ت

 خامسًا: المقترحات البحثية المستقبلية

إجراء دراسات مقارنة بين أنماط القيادة المحلية والأجنبية في المشاريع السعودية لتحديد الخصائص  .1 

 القيادية الأكثر نجاحًا في البيئة المحلية. 

  BIM( على الأداء في المشاريع التي تستخدم تقنيات مثل Digital Leadershipتحليل أثر القيادة الرقمية ) .2 

 والذكاء الاصطناعي. 

توسيع نطاق الدراسة ليشمل مناطق أخرى من المملكة )نيوم، جدة، الشرقية( للمقارنة الجغرافية  .3 

 والتحقق من ثبات العلاقة بين القيادة والأداء. 

ا   .4 
ً
دراسة العلاقة بين القيادة وإدارة المخاطر في المشاريع الكبرى الحكومية، خصوصًا التي تتضمن أطراف

 متعددة.

( يجمع بين الخصوصية الثقافية المحلية  Saudi Leadership Modelتطوير نموذج قيادي سعودي ) .5 

 والنظريات الإدارية الحديثة. 

 :سادسًا: الخاتمة العامة للدراسة 

من خلال النتائج التي توصّلتُ إليها، أستنتج أن القيادة في المشاريع الإنشائية ليست وظيفة إشرافية فحسب، بل هي  

 عامل إنتاجي جوهري يؤثر مباشرة في كفاءة الأداء وجودة التنفيذ. 



لقد أثبت التحليل الإحصائي أن ضعف القيادة يُفسّر نسبة كبيرة من التراجع في الأداء، وأن تطوير القيادات الميدانية  

 يُعدّ مفتاحًا لرفع كفاءة المشاريع في العاصمة الرياض.

 

بنى القيادة على  
ُ
برز هذه الدراسة الحاجة إلى تحول إداري وثقافي في فهم القيادة داخل قطاع الإنشاء، بحيث ت

ُ
ت

 الحسم، والمسؤولية، والتحفيز، والتواصل الفعّال، لا على التسلسل الإداري فقط. 
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 ثانيًا: المراجع العربية

 



(. القيادة التحويلية وأثرها في أداء المشاريع الحكومية في المملكة العربية السعودية. مجلة  2020العسيري، خالد. )

 الرياض.  –الإدارة العامة، معهد الإدارة العامة 

 

(. القيادة الميدانية في مشاريع الإسكان وأثرها على جودة التنفيذ. مجلة  2021الزهراني، عبدالله، والربيعة، محمد. )

 العلوم الإدارية.  –جامعة الملك سعود 

 

(. العلاقة بين القيادة الإدارية ورضا فرق العمل في المشاريع الفنية. مجلة العلوم الإدارية  2019القرني، فهد. )

 والاقتصادية، جامعة القصيم. 

 

 

ا: المراجع الثانوية المساندة 
ً
 ثالث

(. دليل إدارة المشاريع الحكومية. الرياض: وزارة الشؤون 2023وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان. ) • 

 البلدية.

 (. تقرير الكفاءة التشغيلية للمشاريع الإنشائية في المملكة. الرياض.2024الهيئة السعودية للمقاولين. ) • 

 (. التقرير السنوي لمتابعة المشاريع الكبرى في العاصمة. الرياض.2023•الهيئة الملكية لمدينة الرياض. )  

 

 الملاحق :   

 (: أداة الدراسة )الاستبانة البحثية( 1الملحق )

 عنوان الدراسة: 

دراسة ميدانية على مشاريع في مدينة   –ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية وتأثيرها على الإنتاجية وجودة المخرجات 

 الرياض

 

 الغرض من الاستبانة: 

تهدف هذه الاستبانة إلى جمع بيانات ميدانية حول مظاهر ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية بمدينة الرياض،  

 ومدى تأثيرها على الإنتاجية وجودة المخرجات. 



ستخدم لأغراض علمية فقط.
ُ
 جميع البيانات تعامل بسرّية تامة وت

: المعلومات العامة عن المشارك
ً

 أولا

 الخيار                      البيان

 آخر  ☐ فني  ☐  مشرف ☐ موقع مهندس  ☐  مشروع مدير  ☐ المسمى الوظيفي 

 استشاري  ☐ مقاول  ☐  خاصة ☐  حكومية ☐ نوع جهة العمل 

 سنوات  10 من أكثر  ☐ سنوات  10–5 ☐  سنوات 5  من  أقل  ☐   عدد سنوات الخبرة

 صناعي ☐  تجاري  ☐ سكني  ☐ تحتية بنية ☐               نوع المشروع

  مليون  200 من أكثر) ضخم  ☐( مليون  200–50) متوسط  ☐( ريال  مليون  50 من أقل)  صغير ☐           حجم المشروع

 ( ريال

 

 ثانيًا: محور ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية 

 يرجى تحديد درجة موافقتك على العبارات التالية وفق مقياس )ليكرت الخماس ي(: 

 = أوافق بشدة 5= أوافق |  4= محايد |  3= أعارض |  2= أعارض بشدة |  1

 5 4 3 2 1                                                                 العبارة م

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ القائد في المشروع يتردد في اتخاذ القرارات المهمة.  1

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  ضعف القيادة يؤدي إلى بطء في إنجاز الأعمال اليومية.  2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ هناك غموض في توزيع المهام بين الفريق بسبب ضعف القيادة. 3

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ضعف القيادة يسبب سوء التواصل بين العاملين في المشروع.  4

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                                   القائد لا يتابع الملاحظات اليومية بانتظام. 5

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  ضعف التحفيز من القائد يقلل دافعية العاملين.  6

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                      القيادة لا تتدخل إلا عند وقوع المشكلات الكبيرة. 7

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ضعف القيادة يؤدي إلى غياب الانضباط في مواقع العمل.  8

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ القائد لا يملك رؤية واضحة لاتجاهات العمل المستقبلية.  9



 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                          ضعف القيادة يخلق بيئة عمل غير مستقرة. 10

 

 

 

ا: محور الإنتاجية في المشاريع الإنشائية 
ً
 ثالث

 

 5 4 3 2 1                                                                     العبارة م

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ فرق العمل في المشروع تنجز مهامها في الوقت المحدد.  1

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                    يتم استغلال الموارد المتاحة بكفاءة عالية. 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ضعف القيادة يؤدي إلى تأخيرات في جداول التنفيذ.  3

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ القائد الفعّال يرفع إنتاجية الفريق بنسبة ملموسة. 4

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  ضعف اتخاذ القرار يقلل من سرعة إنجاز المهام. 5

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  يتم قياس إنتاجية الفرق بانتظام داخل المشروع.  6

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ القيادة الضعيفة لا تتابع الانحرافات الزمنية في التنفيذ.  7

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  ضعف التنسيق بين الأقسام يؤثر على الإنتاجية.  8

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  التحفيز القيادي يسهم في رفع معدل إنجاز الأعمال.  9

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                                   الإنتاجية تتراجع عند غياب القائد الميداني.  10

 

 رابعًا: محور جودة المخرجات في المشاريع الإنشائية 

 

 5 4 3 2 1                                                                                      العبارة م

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐     الأعمال المنفذة تتوافق مع المواصفات الفنية المطلوبة. 1

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  ضعف القيادة يؤدي إلى تكرار الأخطاء التنفيذية. 2



 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                                   القائد الفعّال يراقب الجودة بشكل يومي. 3

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                                   ضعف المتابعة من القائد يقلل دقة الإنجاز.  4

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  القرارات المتأخرة تؤثر سلبًا على جودة العمل النهائي. 5

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  القيادة الضعيفة تتجاهل ملاحظات الاستشاريين.  6

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐   وجود قائد ميداني فعّال يقلل من معدل إعادة الأعمال.  7

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ضعف الرقابة القيادية يؤدي إلى عيوب في التسليم النهائي. 8

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الجودة تتحسن عند وجود تواصل فعال بين القائد والفريق.  9

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ القيادة تؤثر في التزام الفريق بمعايير الجودة. 10

 

 خامسًا: محور العوامل التنظيمية الداعمة للقيادة الفعالة

 

 5 4 3 2 1                                                                            العبارة م

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                  لدى الشركة نظام واضح لتفويض الصلاحيات. 1

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                   تتوفر آليات مساءلة واضحة للقادة الميدانيين. 2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                           الثقافة المؤسسية تشجع القادة على اتخاذ القرار.  3

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐                    يتم تدريب القادة الجدد قبل توليهم مهامهم الميدانية.  4

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ بيئة العمل الحالية تدعم القيادة التفاعلية والتواصل المفتوح.  5

 

 

 

 سادسًا: أسئلة مفتوحة 

 ما أبرز مظاهر ضعف القيادة التي لاحظتها في المشاريع الإنشائية التي عملت بها؟  .1 

 ..…………………………………………………………………………………………………… 



 ما العوامل التي تراها أساسية لتحسين أداء القادة الميدانيين في المشاريع؟ .2 

 ..…………………………………………………………………………………………………… 

 هل ترى أن ضعف القيادة يرتبط بضعف الخبرة، أم بضعف التدريب، أم بطبيعة النظام الإداري؟ .3 
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 ما اقتراحاتك لتطوير بيئة القيادة في قطاع التشييد بالمملكة؟  .4 

 ..…………………………………………………………………………………………………… 

 

⸻ 

 

 شكر وتقدير

 

 يتقدم الباحث مهند النويصر بجزيل الشكر لجميع المشاركين في هذه الاستبانة على تعاونهم ومساهمتهم القيّمة. 

ستخدم لأغراض علمية فقط ضمن متطلبات درجة الماجستير في إدارة المشاريع 
ُ
 جامعة ميداوشن  –جميع البيانات ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : نهائية خاتمة

 بهذا يُختتم البحث الأكاديمي حول ضعف القيادة في المشاريع الإنشائية وأثرها على الإنتاجية وجودة المخرجات، 

ل دراسة ميدانية تطبيقية في بيئة واقعية بمدينة الرياض،
ّ
 الذي مث

 ويسهم في إثراء المعرفة العلمية وتطوير الممارسة الإدارية في قطاع التشييد السعودي،

 الهادفة إلى رفع كفاءة الأداء وجودة المشاريع الوطنية.  2030تحت مظلة رؤية المملكة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

APSTRACT  

This study aims to analyze the impact of leadership weakness in construction projects in Riyadh on 

productivity and output quality. The importance of the research stems from the critical role of 

leadership in achieving project success within the planned time, cost, and quality constraints. The 

researcher employed the descriptive-analytical approach, using a structured questionnaire to collect 

data from a sample of (132) engineers, project managers, and supervisors working in various 

construction projects across Riyadh . 

Data were analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). The results revealed a 

statistically significant inverse relationship between leadership weakness and both productivity and 

output quality. It was found that increased manifestations of weak leadership — such as poor 

decision-making, lack of motivation, and insufficient supervision — lead to a notable decline in 

execution efficiency and work quality. Moreover, leadership weakness explained approximately (42%) 

of the variance in productivity and (36%) of the variance in output quality . 

The study concluded that enhancing both managerial and field leadership skills among construction 

project leaders is essential for improving overall performance. It recommended developing specialized 

leadership training programs, reinforcing delegation and accountability systems, and adopting effective 

management practices to enhance productivity and ensure higher quality project outcomes . 
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