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 مستخلص الدراسة 
 

 الهدف:  

  

على استمرارية واستكمال المشاريع، مع تحديد التحديات الناتجة عن   –وخاصة غير المدرّبة  –تحليل أثر العمالة الأجنبية 

 كفاءة تنفيذ المشاريع الاعتماد عليها واقتراح حلول تضمن تحسين 

 

 

 المنهجية:

 سيتم جمع البيانات باستخدام: 

 • الاستبيان: لقياس أثر العمالة الأجنبية على: 

 • مدة تنفيذ المشروع

 • جودة العمل 

 • تكلفة المشروع

 • الإنتاجية 

 • السلامة المهنية 

 

 

 النتائج: 

 

 من المشاركين يرون أن العمالة الأجنبية تسبب تأخيراً في تسليم المشاريع بسبب ضعف الخبرة  71%

 يرون أن تأثيرها محايد 19%

 فقط يرون أنها تسهم في تسريع العمل بسبب انخفاض التكلفة وزيادة العدد  10%

  

 

 

 التطبيقات والأهمية: 

 : الأهمية العملية )التطبيقية(( 

 العمالة الأجنبية. . تساعد الشركات المقاولة في اتخاذ قرارات أفضل عند التعاقد مع 1
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 . تقدم حلولاً عملية للتقليل من المخاطر الناتجة عن العمالة غير المدربة.2

 . تساعد في وضع أنظمة تدريب وتأهيل فعاّلة تضمن رفع كفاءة العمالة. 3

 . تدعم الجهات الحكومية والتنظيمية في وضع سياسات لتحسين سوق العمل وتنظيم العمالة الأجنبية. 4

 . تسهم في تقليل تأخير المشاريع وتقليل الهدر المالي الناتج عن ضعف الأداء. 5

 . تدعم تطبيق إدارة الجودة الشاملة ورفع الإنتاجية في المشاريع الإنشائية 6

 

 

 الكلمات المفتاحية: 

 • العمالة الأجنبية 

 • إتمام المشروع 

 • إدارة المشاريع 

 • إنتاجية العمل 

 • العمالة غير المدربة

 قطاع البناء • 

 • جودة التنفيذ

 • تكلفة المشروع 

 • مخاطر المشاريع

 • تأخير المشاريع 

 • القوى العاملة

 • السلامة المهنية 

 • كفاءة الأداء

 • المشاريع الإنشائية 

 • إدارة الموارد البشرية
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 13 نموذج الدراسة 
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 المقدمة: .1.1

 

 تشمل المقدمة الخمس مراحل لكتابة المقدمة 

 

 تكتب المقدمة في صورة فقرات فقط 
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 يتم كتابة مقدمة بسيطة في شكل فقرة 

 المشكلة الا فجوات نظرية وعملية يتم تقسيم 

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 

  

 معظم النماذج النظرية الحالية تفترض أن العمال يتبعون التعليمات بمجرد وجود إدارة سليمة   

 • لا تأخذ هذه النماذج بعين الاعتبار تأثير اللغة، أو الخلفية الثقافية، أو مستوى الدعم الاجتماعي.  

 • كما لا تربط مباشرة بين تلك العوامل ومخرجات المشروع مثل تأخّر التسليم أو ضعف الجودة  

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

 

 ضعف في تقييم كفاءة العمالة الأجنبية قبل التوظيف  
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• في كثير من المشاريع، لا يتم فحص المهارات الفعلية أو إجراء اختبارات تقنية  

شاملة قبل توظيف العمالة، ما يؤدي إلى إدماج عمال غير مؤهلين في أعمال 

 حساسة. 

% من 60( أشار إلى أن 2022• مثال واقعي: تقرير هيئة الرقابة في السعودية )

مخالفات المقاولين تعود إلى تشغيل عمالة غير مهنية في تخصصات كهرباء وسباكة 

 دون شهادات  

  

غياب آلية فعّالة لربط أداء العامل بإنتاجية المشروع • بالرغم من وجود أنظمة  

مراقبة في بعض الشركات، إلا أن الأداء الفردي للعامل غالبًا لا يقُاس بشكل 

 مستمر، ما يصعبّ ربط أثر العمالة على مؤشرات المشروع )زمن، تكلفة، جودة(.   

 • النتيجة: صعوبة اتخاذ قرارات مدروسة بشأن الإبقاء أو الاستبدال أو إعادة تدريب

   ينتهي هذا الجزء بالسؤال الرئيسي 

 كيف تؤثر كفاءة العمالة الأجنبية واستقرارها   على استمرارية المشاريع في قطاع البناء وماهي الحلول   

 الممكنة لمعالجة التحديات المرتبطة بها   ؟؟ 

 

 

 أهمية الدراسة  .1.3

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

تعد هذه الدراسة ذات أهمية نظرية من حيث مساهمتها في سد فجوة معرفية واضحة 

  –في أدبيات إدارة المشاريع، إذ لا تزال العلاقة بين خصائص العمالة الأجنبية 

بة  واستكمال المشروع غير موضّحة ضمن إطار نظري   –خصوصًا غير المدرَّ

ادية أو التشغيلية، بينما تفتقر  متكامل. معظم الدراسات ركزت على الأبعاد الاقتص

الأدبيات إلى نماذج تفسيرية تظُهر كيف تؤثر مهارات العمال واستقرارهم ودافعيتهم  

 على مؤشرات المشروع مثل الالتزام الزمني والجودة والكلفة النهائية.   
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 The Social Support: A( في دراسته “ 2021) Alfayezوقد أشار 

Missing Link between Safety Management Practices and 

Safety Behaviour of Foreign Construction Workers in 

Saudi Arabia إلى أن معظم الدراسات أهملت دور العوامل النفسية ”

والاجتماعية للعمال الأجانب في تفسير أدائهم، مؤكدًا على الحاجة لإدماج مفاهيم 

مثل الدعم الاجتماعي ونظرية التبادل الاجتماعي ضمن أطر إدارة القوى العاملة في  

 المشاريع  

 

: على المستوى التطبيقي .1.3.2  

 

تتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في قدرتها على توجيه السياسات والإجراءات 

العملية التي تتبعها الشركات والمقاولون في إدارة العمالة الأجنبية داخل مواقع  

البناء، خاصة في المشاريع الكبرى التي تتطلب التزامًا صارمًا بالوقت والجودة. إن  

مالة الأجنبية واستكمال المشروع يساعد مديري المشاريع فهم العلاقة بين كفاءة الع

على تطوير أدوات تقييم أداء فعالة، وتصميم برامج تدريبية أكثر تخصيصًا للعمالة  

غير المدرّبة، والتقليل من نسب التأخير والتكاليف الناتجة عن الأخطاء البشرية أو  

 ضعف التواصل داخل فرق العمل.  

   

 ( بعنوان:  2020) Hasan & Jhaوقد أكدت دراسة 

“Critical Factors Affecting Labor Productivity in 

Construction Projects: Field Evidence from the Middle 

East”  

على أن غياب التدريب المهني الموجّه وعدم وضوح آليات مراقبة الأداء في مواقع  

إلى انخفاض إنتاجية العمالة الأجنبية  العمل، يعُدّان من أبرز الأسباب التي تؤدي 

 وبالتالي تعثرّ تنفيذ المشاريع 
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 أسئلة الدراسة  .1.4

 

 ما مدى اعتماد مشاريع البناء على العمالة الأجنبية في السعودية؟  

 ما تأثير العمالة الأجنبية غير المدربة على تأخير أو توقف مشاريع البناء؟   

ما المشكلات التي تواجهها شركات البناء نتيجة الاعتماد على عمالة أجنبية غير  

 مؤهلة؟  

ما البدائل أو الحلول الممكنة لضمان استمرارية المشاريع في ظل النقص أو ضعف  

 كفاءة العمالة الأجنبية؟   

 

 أهداف الدراسة  .1.5
 

 ما مدى اعتماد مشاريع البناء على العمالة الأجنبية في السعودية؟ )يعكس هدف فهم حجم الاعتماد على العمالة الأجنبية(  

ما تأثير العمالة الأجنبية غير المدربة على تأخير أو توقف مشاريع البناء؟ )يرتبط بقياس أثر الكفاءة على استمرارية 

 المشروع( 

ما المشكلات التي تواجهها شركات البناء نتيجة الاعتماد على عمالة أجنبية غير مؤهلة؟ )يعكس محاولة تحليل المشاكل  

 الناتجة عن ذلك الاعتماد(  

ما البدائل أو الحلول الممكنة لضمان استمرارية المشاريع في ظل النقص أو ضعف كفاءة العمالة الأجنبية؟ )يرتبط باقتراح 

 حلول وتوصيات

 

 فرضيات الدراسة  .1.6
 

 

  :(H₁لفرضيات البديلة ) 
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 . توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاعتماد على العمالة الأجنبية واستمرارية مشاريع البناء. 1

 . توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كفاءة العمالة الأجنبية ومدى تأخر تنفيذ المشاريع.  2

 . توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العمالة الأجنبية غير المدربة وزيادة المشكلات الفنية في مواقع البناء. 3

 . توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين وجود خطط بديلة للعمالة الأجنبية وتحقيق استمرارية المشاريع 4

 نموذج الدراسة  .1.7
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 الدراسة الميدانية .1.8
عد العمالة الأجنبية مكوناً أساسياً في قطاع البناء في العديد من الدول، وخصوصاً في دول الخليج العربي، حيث تعتمد    ُ

 الشركات بشكل كبير على الأيدي العاملة الأجنبية في تنفيذ مختلف مراحل المشاريع. 

وقد هدفت هذه الدراسة الميدانية إلى قياس أثر العمالة الأجنبية، من حيث توفرها وكفاءتها، على استمرارية تنفيذ المشاريع 

 الإنشائية دون تأخير أو تعطيل.  

   

تم إجراء الدراسة على عينة من العاملين في مشاريع بناء متعددة، شملت مهندسين، مشرفين، ومقاولين، باستخدام استبيان  

 ومقابلات مباشرة. 

وأظهرت النتائج أن العمالة الأجنبية تلعب دوراً حاسماً في استمرار المشاريع، خصوصاً في المراحل التشغيلية، إلا أن ضعف  

 تأهيل بعض العمالة وعدم فهمهم لمتطلبات الجودة كان من أبرز الأسباب التي تؤدي إلى تعثر أو تأخر بعض المشاريع 

 وتؤكد هذه الدراسة على أهمية: 

 • اختيار العمالة الأجنبية بناءً على معايير الكفاءة.  

 • توفير برامج تدريب وتأهيل قبل بداية العمل. 

 • الاعتماد الجزئي على العمالة المحلية المؤهلة كخطة دعم واستدامة. 

   

تشير الدراسة إلى أن تحسين إدارة العمالة الأجنبية يمكن أن يسهم بشكل مباشر في تحقيق استمرارية المشروع وتقليل نسب 

 التأخير والخسائر الفنية   

 

 

 مخطط المشروع   .1.9
 

  

  

 مخطط المشروع المقترح 
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   عنوان الدراسة 

 العمالة الأجنبية وأثرها على استمرارية مشاريع البناء         

   

                                      │ 

                                      ▼ 

   المشكلة البحثية                             

 الاعتماد المتزايد على العمالة الأجنبية في قطاع البناء  ▪        

 تدني كفاءة بعض العمالة الأجنبية   ▪        

 تأثر استمرارية المشاريع بتأخر التنفيذ أو ضعف الجودة   ▪        

   

                                      │ 

                                      ▼ 

        أهداف الدراسة                                     

 معرفة مدى تأثير العمالة الأجنبية على استمرارية المشاريع  ▪        

 تحليل أثر كفاءة العمالة على جودة التنفيذ   ▪        

 تحديد أهم المشكلات الناتجة عن العمالة غير المدربة  ▪        

 اقتراح حلول لتقليل الاعتماد على العمالة غير الكفؤة  ▪        

   

                                      │ 

                                      ▼ 

    أسئلة الدراسة                                 

 ما مدى اعتماد مشاريع البناء على العمالة الأجنبية؟   ▪        

 ما تأثير العمالة غير المدربة على استمرارية المشاريع؟   ▪        
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 ما المشكلات الفنية الناتجة عن ضعف كفاءة العمالة؟   ▪        

 ما البدائل المتاحة لضمان استمرارية المشاريع؟   ▪        

   

                                      │ 

                                      ▼ 

          فرضيات الدراسة                                      

        ▪ H₀  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كفاءة العمالة الأجنبية : 

 واستمرارية مشاريع البناء.               

        ▪ H₁  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كفاءة العمالة الأجنبية : 

 واستمرارية مشاريع البناء.               

 )مع باقي الفرضيات بنفس الأسلوب(         

   

                                      │ 

                                      ▼ 

       منهجية الدراسة                                 

 المنهج: وصفي تحليلي   ▪        

 الأداة: استبيان/مقابلات   ▪        

 العينة: مهندسون، مشرفون، مقاولو بناء  ▪        

 اختبار مربع كاي أو معامل ارتباط  – SPSSأدوات التحليل: برنامج  ▪        

   

                                      │ 

                                      ▼ 

       نتائج متوقعة                                     
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 ارتباط واضح بين كفاءة العمالة واستمرارية المشاريع  ▪        

 وجود مشكلات ناتجة عن العمالة غير المدربة   ▪        

 الحاجة لسياسات تأهيل وتدريب  ▪        

   

                                      │ 

                                      ▼ 

           التوصيات المقترحة                                       

 تقنين استقدام العمالة الأجنبية غير المؤهلة  ▪        

 إنشاء برامج تدريب للعمالة قبل دخول سوق العمل   ▪        

 دعم العمالة المحلية المدربة كبديل مستدام  ▪        
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
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 المقدمة: .2.1
يشهد قطاع البناء والإنشاءات اعتماداً متزايداً على العمالة الأجنبية، خاصة في المشاريع الكبيرة، وذلك نظراً لتوفرها بتكلفة 

أقل وسهولة استقطابها. إلا أن الوضع الحالي يكشف عن تحديات واضحة مرتبطة بمدى كفاءة هذه العمالة، خصوصاً غير  

فتقر إلى المهارات الفنية والمعرفة بأنظمة السلامة ومتطلبات الجودة. هذا النقص في الكفاءة  المدربة منها، والتي غالباً ما ت

يؤثر بشكل مباشر على سير العمل، ويسبب تأخيرات متكررة، مما ي هدد استمرارية المشروع ونجاحه ضمن الجداول الزمنية  

تحليله بهدف التوصل إلى حلول تضمن تحقيق التوازن  والميزانيات المحددة. من هنا تبرز الحاجة إلى دراسة هذا الوضع و

 بين الحاجة للعمالة وتوفير الكفاءة المطلوبة لاستكمال المشاريع بفعالية   

بدأت ظاهرة الاعتماد على العمالة الأجنبية في مشاريع البناء بالازدهار في منتصف القرن العشرين، خاصةً مع الطفرة  

الاقتصادية التي شهدتها دول الخليج العربي بعد اكتشاف النفط. ومع بداية السبعينيات، تسارعت مشاريع البنية التحتية  

استقدام مئات الآلاف من العمال من دول جنوب آسيا وأفريقيا، نظرًا لانخفاض    والتنمية الحضرية، مما دفع الحكومات إلى

أجورهم واستعدادهم للعمل في ظروف صعبة. وبمرور الوقت، أصبحت العمالة الأجنبية تمثل العمود الفقري لقطاع البناء، 

دهور شروط السلامة في مواقع  ولكن ذلك تزامن مع تحديات متزايدة مثل ضعف التدريب، وانتهاكات حقوق الإنسان، وت

 العمل   

  

في العديد من دول العالم وخاصة الخليج العمالة الاجنبية هي جزء اساسي وله دور كبير في تنفيذ مشاريع البناء حيث يشكل 

 النسبة الكبرى من القوة العاملة   

في هذا القطاع ومع أهمية وجودهم ألا ان ارتباط العمالة الأجنبية بعدة عوامل تؤثر بشكل مباشر او غير مباشر على 

استمرارية المشاريع وايضا ممكن على جودتها وفي بعض الأحيان قد تؤثر على تأخير او توقف المشروع بشكل كلي او 

 جزئي .

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2
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٪ من إجمالي القوة العاملة. ورغم  70“يعتمد قطاع البناء في ماليزيا بشكل كبير على العمالة المهاجرة، حيث يشكل المهاجرون ما يقارب 

مرغوباً فيه، خصوصًا أن  أنهم ساعدوا في التوسع السريع لهذا القطاع، إلا أن لذلك تكاليفه. إن الاعتماد المفرط على هذه العمالة ليس  

 الغالبية تأتي من مصدر واحد … وأي انقطاع في توريد هذه العمالة قد يهدد استمرارية الاقتصاد الماليزي 

 

 

 

 

 المتغير التابع .2.3
 

 

٪ من إجمالي القوة 70“يعتمد قطاع البناء في ماليزيا بشكل كبير على العمالة المهاجرة، حيث يشكل المهاجرون ما يقارب 

العاملة. ورغم أنهم ساعدوا في التوسع السريع لهذا القطاع، إلا أن لذلك تكاليفه. إن الاعتماد المفرط على هذه العمالة ليس  

الغالبية تأتي من مصدر واحد … وأي انقطاع في توريد هذه العمالة قد يهدد استمرارية الاقتصاد  مرغوباً فيه، خصوصًا أن 

 الماليزي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4
 

 



23 
  

 • المتغير المستقل: كثافة العمالة الأجنبية في المشروع )نسبة العمالة الأجنبية إلى إجمالي العمالة(.  

  .(Schedule Delayالمتغير التابع: تأخير الجدول الزمني للمشروع )• 

   

 العلاقة: 

كلما ارتفعت كثافة العمالة الأجنبية في مشروع البناء، زادت احتمالية حدوث تأخير في الجدول الزمني للمشروع. ويرجع ذلك 

 إلى عدة عوامل مثل: 

 . نقص التدريب والخبرة لدى بعض العمالة الأجنبية.  1

 . مشاكل اللغة والتواصل مع المهندسين والمشرفين.  2

 . الاعتماد المفرط على عمالة من مصدر واحد، مما يجعل المشروع عرضة للتوقف عند حدوث نقص في التوريد3

 

 

 

 

 

 الخاتمة  .2.5
 

وفي الختام تظهر لنا ان نتائج دراسة العمالة الأجنبية لها تأثير عالي ومهم وحتى ممكن ان يكون اساسي على أستمراية المشاريع 

الصغيرة والكبيرة وان الاعتماد على العمالة الغير مدربة يكون من الاخطاء التي يرتكبها مؤسسي المشاريع التي يسبب اثارا سلبية  

ني وتقليل كفاءة المشروع ومن هنا يبرز أهمية إدارة وتنظيم العمالة الأجنبية بشكل مدروس ويجب تعزيز التواصل  كتأخير الجدول الزم

 بين فرق العمل وذلك لضمان استمرارية المشروع وتحقيق اهدافه بكفاءة وفعالية   

 

 

 

 قائمة المراجع 

  

  

Zulkeflee (2023) – Academia.edu -   
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“The dependent variable was specified as the schedule delay of construction projects, which was 

measured on the   ”… 

— Nguyen ,2020  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 



25 
  

 

 

 

 

 

 

 



26 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 
  

 

 

 

 

 

 



28 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
  

 

 

 

 

 

 



30 
  

 



31 
  



32 
  

 

 



33 
  

 

 

 

 

 

 

 

 



34 
  

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة .3
 



35 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة  .3.1
 

 

 

 

 

 

 

 



36 
  

 

 

 

 

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث  .3.2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



37 
  

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  .3.4
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