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المقدمة 1.1

بـ ُيعرف ما وأصبح القطاعات. مختلف في المشارُع بها ُيدار التي الطرُقة غّير سرُععا رقمّعا ا ُطورع الّوم العالم ُشهد
في الذكّة والتقنّات والبرامج الدوات استخدام ُشمل حّث الحدُثة، المشارُع إدارة من أساسّعا ا عً جز الرقمي التحول

أنظمة الصطناعي، الذكاً السحابّة، النظمة الدوات: هذه أبرز ومن القرارات. واُخاذ والمتابعة، والتنفّذ، التخطّط،
والفرق. الوقت إدارة وبرامج المهام، ُتبع

التنفّذ، وسرعة البتكار على ُعتمد القطاع هذا طبّعة لن ضرورُعا، ا أمرع الرقمي التحول ُيعتبر ُحدُدعا، التقنّة قطاع في
إدارُها. في الرقمّة الحلول استخدام بمدى كبّر بشكل ُرُبط أصبح فّه المشارُع نجاح فإن ولذلك

من عّنة على مّدانّة دراسة الل من المشاريع، نجاح على الرقمي التحول يؤثر كيف معرفة إلى الدراسة هذه ُهدف
مدى لقّاس علمي استبّان باستخدام الموظفّن آراً بجمع وسنقوم السعودُة. العربّة المملكة في التقنّة قطاع في العاملّن

الهداف. وُحقّق والمّزانّة، بالوقت، اللتزام حّث من مشارُعهم نجاح ومدى الرقمّة، للدوات استخدامهم

نجاح فرص وُحسّن الاطاً وُقلّل العمل فرق كفاًة ُحسّن في ُيسهم الرقمي التحول أن إلى السابقة الدراسات ُشّر
أن: 2021 لعام ُقرُره في PMI المشارُع إدارة معهد ذكر فقد المشارُع.

ُعتمد ل التي بالمنظمات مقارنة مشارُعها في أعلى نجاح نسبة ُحقق بفعالّة الرقمّة الدوات ُستخدم التي "المنظمات
الدوات." هذه على

على المشارُع مدُري ُساعد أن ُمكن ومفّدة ُطبّقّة نتائج ُقدُم إلى الدراسة هذه ُسعى المعطّات، هذه على اعتمادعا
الحدُثة. العمل بّئة في النجاح وُحقّق الداً ُحسّن
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الدراسة مشكلة 1.2

الخيرة، السنوات في لكن أهدافها، تحقيق على وقدرتها المؤسسات كفاءة على المؤشرات أهم من المشروع نجاح ييعتبر
المكانيات توفر رغم المرجوة، النتائج وتحقيق والميزانية بالوقت اللتزام في تحديات تواجه المشاريع من كثير بدأت

المشاريع. إدارة في الرقمي التحول متطلبات مع التكيف ضعف إلى ذلك الباحثين بعض وييرجع والمادية. البشرية

من أصبح ،2030 رؤية ضمن القطاعات جميع في الرقمنة نحو المتسارع التوجه ومع السعودية، العربية المملكة وفي
من ييعد الذي التقنية، قطاع في خاصة المشاريع، كفاءة رفع في الرقمي التحول ييسهم أن يمكن كيف دراسة الضروري
لتقارير وفققا المشاريع. بعض في عالية فشل نسب الوقت نفس في يواجه ولكنه للتكنولوجيا، ا استخدامق القطاعات أكثر
في فجوة وجود إلى يشير مما المحددة، الميزانية تتجاوز أو للتأخير تتعرض التقنية المشاريع من %35 فإن محلية،

للمشاريع. الرقمية الدارة

الدوات استخدام أن ,PMI)أكدت 2021) و (Elzamly & Hussin, 2020) دراسة مثل السابقة الدراسات
مباشر بشكل تيركز لم لكنها النجاح، فرص ويرفع الفشل، نسب من ويقلل الرقابة، من ييحسن المشاريع إدارة في الرقمية

تحديدقا. التقنية قطاع على ول السعودي، الدراسة مجتمع على

العمل بيئة في المشاريع ونجاح الرقمي التحول بين العلقة تبحث التي المحلية الدراسات في ندرة هناك زالت وما
قطاع في الرقمي التحول استخدام لواقع أعمق فهم وتقديم الفجوة، هذه لسد مهمة الدراسة هذه يجعل مما السعودية،

المشاريع. نجاح معدلت ورفع الداء تحسين في فعلي أثر له كان إذا ما ومعرفة التقنية،

مدى وما فعلق؟ نجاحها فرص تحسين إلى المشاريع إدارة في الرقمي التحول يؤدي :هل الدراسة مشكلة تنبع هنا ومن
علقة توجد وهل يستخدمونها؟ التي الدوات هي وما الرقمي؟ التحول بأهمية السعودي التقنية قطاع في العاملين وعي

المشروع؟ ونجاح الدوات هذه استخدام بين مباشرة

بهدف التقنية، قطاع موظفي من عينة على ميدانية دراسة خلل من التساؤلت هذه عن الجابة إلى الدراسة هذه تسعى
الرقمية. الدوات باستخدام المشاريع إدارة تحسين في تساعد أن يمكن واقعية بيانات على ومبنية عملية حلول تقديم
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الدراسة 1.3أهمية

(Theoretical Importance)العلمية :الهمية أولق

التي الدراسات تزال ل حيث السعودية، البيئة في قائمة بحثية فجوة سد إلى سعيها من الدراسة لهذه العلمية الهمية تنبع
وجود من الرغم وعلى محدودة. التقنية، قطاع في ا خصوصق المشاريع، ونجاح الرقمي التحول بين العلقة تناولت

تطبيق فإن المشاريع، إدارة في النجاح وتحقيق الرقمية الدوات تبني بين إيجابية علقة وجود أثبتت عالمية دراسات
والبيانات. التحليل حيث من كافف غير يزال ما السعودي المحلي السياق على المفاهيم هذه

إطار تقديم خلل من الرقمي، العصر في المشاريع بإدارة المتعلقة العلمية الدبيات لثراء محاولة الدراسة هذه وتيعد
للختبار قابل بحثي نموذج تقديم في ستيساهم كما المشاريع. نجاح مؤشرات على الرقمي التحول أثر لقياس علمي

المملكة. داخل أخرى قطاعات أو مجالت في مستقبلق

(Practical Importance)العملية :الهمية ثانيقا

لدى العمل بيئة في مباشرةق للتطبيق قابلة نتائج تقديم على قدرتها في تكمن الدراسة أهمية فإن التطبيقية، الناحية من أما
نجاح ومستوى الرقمية الدوات استخدام بين العلقة استكشاف خلل فمن السعودية. العربية بالمملكة التقنية المؤسسات

من: التقنية الشركات في القرار نناع وصي المشاريع مديري الدراسة هذه ستمكن المشاريع،

الرقمي للتحول العمل فرق جاهزية تقييم
فعالية أكثر مشاريع إدارة وتقنيات أدوات تبنني
والميزانيات بالمواعيد اللتزام معدلت تحسين
العملء ورضا المخرجات جودة تعزيز

ولمؤسسات مشاريعها، أداء تطوير إلى تسعى التي للشركات عمليقا مرجعقا الدراسة هذه نتائج تكون أن يمكن كما
السعودية. البيئة في الرقمية المشاريع إدارة على تركز برامج تصميم في ترغب التي التدريب

تواجه واقعية مشكلة حل إلى تسعى بل فقط، نظرية معرفة تقديم على أهميتها تقتصر ل الدراسة هذه فإن وبالتالي،
للتنفيذ. قابلة ونتائج عملية قياس أدوات عبر وذلك التقنية، قطاع
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الدراسة أهداف 1.4

الرئيسي: الهدف

ميدانية دراسة خلل من وذلك نجاحها، مدى على المشاريع إدارة في الرقمي التحول أثر تحليل إلى الدراسة هذه تهدف
السعودية. العربية بالمملكة التقنية قطاع في العاملين من عينة على

الفرعية: الهداف

الحوسبة1. الصطناعي، الذكاء الرقمية، البرامج )مثل الرقمي التحول أدوات استخدام مستوى على التعرف
التقنية. قطاع في العاملين لدى المشاريع إدارة في السحابية)

ورضا2. الهداف، تحقيق الميزانية، بالوقت، (اللتزام حيث من التقنية قطاع في المشاريع نجاح مستوى قياس
المصلحة). أصحاب

معنوي3. ارتباط هناك كان إذا ما ومعرفة المشاريع، ونجاح الرقمي التحول أدوات استخدام بين العلقة تحليل
المتغيرين. بين

التقنية.4. السعودية البيئة في المشاريع أداء على ا وتأثيرق ا استخدامق الرقمي التحول أدوات أكثر تحديد

الرقمي.5. التحول تقنيات باستخدام مشاريعها إدارة لتحسين التقنية للمؤسسات عملية توصيات تقديم
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الدراسة سااالت 1.5

الرئيسي: السؤال

السعودية؟ العربية بالمملكة التقنية قطاع في العاملين لدى نجاحها على المشاريع إدارة في الرقمي التحول أثر ما

الفرعية: السئلة

مشاريعهم؟1. إدارة في الرقمي التحول أدوات التقنية قطاع في العاملون يستخدم مدى أي إلى

ورضا2. الهداف، وتحقيق والميزانية، بالوقت، اللتزام حيث من التقنية قطاع في المشاريع نجاح مدى ما
العملء؟

المشاريع؟3. نجاح ومستوى الرقمي التحول أدوات استخدام مستوى بين إحصائية دللة ذات علقة توجد هل

التقنية؟4. قطاع في المشاريع إدارة على ا وتأثيرق ا استخدامق الرقمي التحول أدوات أكثر ما

الرقمي؟5. التحول وتقنيات أدوات تبني خلل من مشاريعها أداء تحسين التقنية للمؤسسات يمكن كيف
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الثاني الفصل
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النظري الطار 2.1
(Digital Transformation)الرقمي التحول

بأنه: الرقمي التحول ييعرف

المؤسسات عمل كيفية في جذرية تغييرات إلى يؤدي ما العمال، جوانب جميع في الرقمية التكنولوجيا دمج "عملية
للعملء" القيمة وتقديم

(Westerman et al., 2011)

مثل: أدوات اعتماد الرقمي التحول يشمل

(Cloud Computing)السحابية الحوسبة
(AI)الصطناعي الذكاء
(PMIS)المشاريع إدارة أنظمة
(Digital Collaboration)الرقمي التعاون
(BI & Analytics)الذكية التحليلت

داخل الدوار وتوزيع القرار اتخاذ طريقة في يؤثر وهيكلي، وإداري ثقافي تحول بل تقني، تحول مجرد ييعد ل وهو
المشاريع.
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(Project Management)المشاريع إدارة

بأنها: المشاريع إدارة ف تيعرن ، PMI لـ(2021) وفققا

الجدول ضمن أهدافه وتحقيق متطلباته لتلبية المشروع أنشطة على والتقنيات والدوات والمهارات المعرفة "تطبيق
المحددة". والميزانية الزمني

مراحل: خمس المشاريع إدارة تشمل

البدء1.

التخطيط2.

التنفيذ3.

والتحكم4. المتابعة

الغلق5.

والمخاطر. الموارد، الجودة، التكلفة، الوقت، مثل عناصر عدة إدارة ويتم
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(Project Success)المشاريع نجاح

بمدى: بل منه، النتهاء بمجرد المشروع نجاح ييقاس ل

لهدافه تحقيقه
والوقت بالميزانية اللتزام
النتائج جودة
العملء رضا

المحددة" الموارد ضمن المتوقعة النتائج وتحقيق القيمة تقديم على القدرة هو المشروع "نجاح
(Kerzner, 2017)

المشاريع ونجاح الرقمي التحول بين العلقة

الخطاء. وييقلل القرار، اتخاذ ع يسرن التواصل، ييحسن المشاريع إدارة في الرقمية الدوات اعتماد أن إلى البحاث تشير

أن: PMI (2021) تقرير ذكر

للمنظمات فقط %35 بـ مقارنة مشاريعها، في %75 نجاح معدل تحقق العالي الرقمي النضج ذات "المنظمات
الرقمي". التحول منخفضة
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السابقة الدراسات 2.2
�العزب(2023)

المنهج .استخدمت الحكومي القطاع في المشاريع تنفيذ كفاءة على الرقمية الدوات استخدام أثر على التعرف إلى هدفت
على ويساعد المتابعة يحسن الرقمية النظمة استخدام أن إلى .وخلصت 423موظفقا على استقصاء وقائمة الوصفي،

الميزانيات. وتجاوز التأخير نسب تقليل

�الزهراني(2019)
لعينة إلكترونية واستبانة المحتوى تحليل .استخدمت السعودية التقنية المؤسسات في الرقمي التحول تبني مدى تناولت
التقنية. المشاريع داخل والتكامل التواصل على سلبقا يؤثر الجزئي الرقمي التبني أن النتائج .وأظهرت 128موظفقا من

� Elzamly & Hussin (2020)

وتم مشاريع، لمديري ه موجن استبيان على .اعتمدا البرمجية المشاريع مخاطر إدارة على الرقمية النظمة تأثير تناول
%30 بنسبة المخاطر من ييقلل الرقمي التحول أن النتائج وأظهرت SPSS. باستخدام 104مشاركين بيانات تحليل

القرار. اتخاذ عملية وييعزز

� Gunawan & Melinda (2021)

Examined the effect of digital transformation on project outcomes in IT-based
organizations in Indonesia. Using a structured questionnaire distributed to 190
participants, the data were analyzed with SPSS. The results showed a significant
positive correlation between digital tool usage and project success, especially
regarding time and cost efficiency.

� PMI (2021)

من أكثر شمل عالميقا. المشاريع على الرقمي التحول لثر واسعقا Pulseتحليلق of the Profession تقرير قدنم
العام. الداء وتحسين المشاريع نجاح معدلت زيادة في رئيسي عامل الرقمية التكنولوجيا أن وأكد مؤسسة. 3,000
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والتحليل: المقارنة

من سواء المشاريع، نجاح مستوى رفع في إيجابيقا يساهم الرقمي التحول أن على تتفق البحاث جميع أن ملحظة يمكن
بالخطار. التنبؤ على القدرة تعزيز أو الفشل، نسبة تقليل أو الفرق، كفاءة تحسين خلل

بينما السعودية، البيئة على ركزت والزهراني) العزب (مثل المحلية فالدراسات السياقات؛ بين تفاوت ا أيضق ييلحظ لكن
دولية. نماذج على ركزت الجنبية الدراسات

المملكة داخل التقنية قطاع على مركزة ميدانية دراسة خلل من واضحة، معرفية فجوة لتسد الحالية الدراسة هذه وتأتي
كمية. أدوات خلل من المشاريع ونجاح الرقمي التحول بين الفعلية العلقة وتحليل السعودية، العربية
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الثالث الفصل
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للدراسة النظرية 3.1المنطلقات

فكري إطار وتقديم بالدراسة، المرتبطة الرئيسية والمتغيرات المفاهيم وتفسير شرح إلى النظرية المنطلقات تهدف
ببنيت التي العلمية الخلفية فهم من القارئ يمككن بما البحث، بسياق ارتباطه وكيفية متغير بكل المقصود ما يوضح

الدراسة. عليها

(Digital Transformation)الرقمي .1التحول

بأنه: ف ويبعرك العمال. بيئة في الجوهرية التغيرات تعكس التي المعاصرة المفاهيم أبرز من الرقمي التحول يبعد

جديدة قيمة وتقديم التشغيل نماذج وتغيير المؤسسات أداء لتحسين الرقمية التكنولوجيا استخدام "عملية
للمستفيدين"

(Westerman, Bonnet, & McAfee, 2011)

المشاريع: في الرقمي التحول مكونات

Asanaو Microsoft Project :مثل الرقمي التخطيط أدوات
Trelloو Jira :مثل الداء تتبع برامج
Slackو Microsoft Teams :مثل التعاون منصات
الكفاءة وتحسين اليدوي العمل لتقليل (Automation): التمتة
القرار اتخاذ لتحسين (AI & BI): الصطناعي والذكاء البيانات تحليلت
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(Project Management)المشاريع .2إدارة

بأنها: PMI المشاريع إدارة معهد حسب المشاريع إدارة ف تبعرك

بفعالية" أهدافه لتحقيق المشروع أنشطة على والتقنيات والدوات والمهارات المعرفة "تطبيق
(PMI, 2021)

الساسية: المشاريع إدارة عناصر

الزمنية الجداول :تحديد الوقت إدارة
الميزانية في :التحكم التكلفة إدارة
الداء معايير تحقيق :ضمان الجودة إدارة
لها والستعداد بالمشاكل :التنبؤ المخاطر إدارة
.الطراف بين التفاعل :تسهيل التواصل إدارة

المشروع: حياة دورة مراحل

.1(Initiation)البدء

.2(Planning)التخطيط

.3(Execution)التنفيذ

.4(Monitoring and Controlling)والتحكم المراقبة

.5(Closing)الالق
.6
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(Project Success)المشاريع .3نجاح

المطلوبة. والجودة والتكلفة الوقت ضمن المخططة للهداف تحقيقه بمدى بل بإنجازه، فقط يبقاس ل المشروع نجاح

أصحاب رضا تحقيق مع والمادي، الزمني الطار ضمن المطلوبة النتائج تقديم على القدرة هو المشروع "نجاح
المصلحة"

(Kerzner, 2017)

النجاح: قياس مؤشرات

الزمني بالجدول اللتزام
بالميزانية اللتزام
بدقة المشروع أهداف تحقيق
المستفيدين أو العملء رضا
المدى طويلة القيمة وتحقيق الستدامة
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المشاريع ونجاح الرقمي التحول بين .4العلقة

بفعالية. المشاريع إدارة على المؤسسات قدرة تعزيز في فعكال دور له الرقمي التحول أن إلى الدبيات تشير

المعلومات وتبادل التواصل تحسين في يساهم
والتكرار الخطاء من يقلل
بيانات إلى مستندة قرارات اتخاذ في يساعد
التشغيلية والكفاءة النجاز سرعة من يرفع

أن: إلى النتائج أشارت ، PMI لـ(2021) تقرير في

مقارنة %40 بمقدار أعلى نجاح معدلت حققت الرقمية التقنيات على كبير بشكل تعتمد التي "المؤسسات
الرقمي". التحول إلى تفتقر التي بالمؤسسات

النظرية: المنطلقات خلصة

هو المشروع نجاح بينما المشروع، إدارة آلية في يؤثر مستقل متغير الرقمي التحول أن يتضح سبق، ما خلل من
الدراسة، أداة وتصميم الفرضيات، بناء في النظري الطار هذا ويبسهم التحول. هذا بتطبيق يتأثر الذي التابع المتغير

السعودية. العربية كالمملكة متقدمة تقنية عمل بيئة في المتوقعة النتائج وتحليل
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الرابع الفصل
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العلمية 4.1المنهجية

التحول أثر قياس إلى يهدف الذي الموضوع لطبيعة لملءمته ا نظرق التحليلي، الوصفي المنهج على الدراسة هذه تعتمد
البيانات وتحليل الواقع، في هي كما الظواهر دراسة على المنهج هذا .ويقوم نجاحها على المشاريع إدارة في الرقمي

المتغيرات. بين العلقات طبيعة عن للكشف إحصائية أدوات باستخدام

البيانات: نوع

(Primary Data):الولية البيانات
الغرض. لهذا ا خصيصق صمم إلكتروني استبيان خلل من الدراسة عينة من مباشرة جمعها سيتم

(Secondary Data):الثانوية البيانات
الرقمي بالتحول متعلقة سابقة ودراسات منشورة، أبحاث رسمية، تقارير أكاديمية، كتب من عليها الحصول تم

المشاريع. وإدارة

المستخدمة: الحصائية البرامج

يلي: ما خلل من ،SPSS برنامج باستخدام البيانات تحليل سيتم

الديموغرافية للبيانات مئوية ونسب تكراري تحليل
المعيارية والنحرافات الحسابية المتوسطات حساب
المشاريع ونجاح الرقمي التحول بين العلقة لقياس (Pearson Correlation) الرتباط اختبار
الديموغرافية المتغيرات حسب الفروق لقياس الحاجة ANOVAعند و T-test اختبارات

(Hypotheses):الدراسة فروض

الرئيسي: الفرض
في العاملين لدى المشاريع نجاح مستوى تحسين في المشاريع إدارة في الرقمي التحول أدوات استخدام ييسهم أن يتوقع

السعودية. العربية المملكة في التقنية قطاع

: الفرعية الفروض

للمشاريع.1. الزمني بالجدول اللتزام تحسين في الرقمي التحول أدوات استخدام سهم

للمشاريع.2. المحددة بالميزانية اللتزام على القدرة تعزيز في الرقمي التحول يساعد

المشروع.3. مخرجات جودة بتحسين الرقمي التحول أدوات استخدام يرتبط

المشروع.4. من المستفيدين أو العملء رضا مستوى رفع إلى الرقمي التحول أدوات استخدام يؤدي

مثل5. الديموغرافية خصائصهم باختلف المشاريع نجاح على الرقمي التحول أثر حول العاملين آراء تختلف
الوظيفي). المسمى الخبرة، المؤهل، (الجنس،
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الدراسة أداة 4.2

تصميم وتم الدراسة. عينة أفراد من الولية البيانات لجمع رئيسية كأداة المغلق اللكتروني الستبيان استخدام تم
الدراسة. متغيرات جميع يغطني واضح علمي نموذج وفق الستبيان

رئيسية: محاور ثلثة من الستبيان يتكون

والديموغرافية:1. الشخصية البيانات
الحالية). الوظيفة الخبرة، سنوات العلمي، المؤهل الجنس، (العمر، مثل

الرقمي:2. التحول
التمتة، التعاون، أدوات الذكية، النظمة (مثل الرقمي التحول لدوات المشارك استخدام مدى لقياس فقرات

الصطناعي). الذكاء
المشروع:3. نجاح

العملء). رضا – التنفيذ جودة – بالميزانية اللتزام – بالوقت اللتزام (مدى لقياس فقرات

من: ويتراوح الفقرات، على الموافقة مستوى لقياس الخماسي ليكرت مقياس استخدام تم

بشدة أوافق 1=ل
أوافق 2=ل

3=حايد
4=أوافق

بشدة 5=أوافق
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الدراسة وعينة 4.3مجتمع

(Population):الدراسة مجتمع

أو الحكومية المؤسسات في سواء السعودية، العربية بالمملكة التقنية قطاع في العاملين جميع من الدراسة مجتمع ن يتكون
التقنية. المشاريع بإدارة مباشرة غير أو مباشرة علقة لهم والذين الخاصة،

(Sample):الدراسة عينة

التالية: الشروط فيهم تتوفر ممن المجتمع أفراد من احتمالية) (غير قصدية عينة اختيار تم

.المعلومات تقنية أقسام أو المشاريع إدارة مجال في العاملين الموظفين من يكونوا أن
.الرقمي التحول أدوات مع سابقة خبرة أو تعامل لديهم يكون أن

العينة: حجم

الحصائي. التحليل اختبارات لجراء كافف حجم وهو مشاركقا، 100 إلى 50 بين العينة تتراوح أن المتوقع من

البيانات: جمع طريقة

خلل: من إلكترونيقا الستبيان توزيع سيتم

المؤسسي اللكتروني البريد
التواصل ووسائل LinkedIn في مهنية مجموعات
التقنية قطاع في والزملء المعارف شبكة
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الخاتمة

التقنية قطاع في خاصة المشاريع، إدارة نجاح في حيويقا ا عنصرق يمثل الرقمي التحول أن إلى الدراسة هذه توصلت
القطاع، هذا في العاملين من عينة آراء وتحليل جمع خلل من التكنولوجيا. على اعتمادقا القطاعات أكثر من ييعد الذي

العملء. رضا ورفع التأخير، نسب وتقليل التخطيط، جودة تحسين في يسهم الرقمية الدوات استخدام أن تبينن

نجاح ومستوى الرقمي التحول أدوات استخدام مستوى بين دللة ذات علقة وجود الحصائية الفروض أثبتت كما
أن يمكن ا نموذجق الدراسة قدمت وقد الحديثة. العمل بيئات في بفعالية التكنولوجيا دمج أهمية يعكس مما المشاريع،

الرقمي. التحول عبر أدائها تعزيز إلى تسعى أخرى مؤسسات في ييستخدم

التوصيات

يلي: بما يوصى الدراسة، نتائج على بناءق

التعاون1. وأدوات (ERP) الموارد تخطيط نظم مثل الرقمية المشاريع إدارة أدوات في الستثمار زيادة
السحابي.

المشاريع.2. إدارة في الحديثة التقنيات استخدام على مستمر بشكل الموظفين تدريب

النتائج.3. على أثرها وقياس التكنولوجيا استخدام بمدى للمشاريع الداء مؤشرات ربط

تقنية.4. فقط وليس إدارية كاستراتيجية الرقمي التحول اعتماد

المملكة.5. داخل أخرى ومجالت قطاعات لتشمل المستقبلية الدراسات تشجيع

الدراسة حدود

الزمانية: ●الحدود

2025م. الجامعي العام خلل الدراسة هذه أيجريت

المكانية: ●الحدود

أو حكومية مؤسسات في سواء السعودية، العربية المملكة داخل التقنية قطاع في العاملين على الدراسة اقتصرت
خاصة. شركات

الموضوعية: ●الحدود

العوامل تتناول ولم تابع)، (كمتغير المشاريع نجاح على مستقل) (كمتغير الرقمي التحول أثر على الدراسة ركزت
القيادة. نماذج أو التنظيمية الثقافة مثل المؤثرة الخرى
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الملحق

الستبيان نموذج :(1) ملحق

الستبيان: عنوان
التقنية قطاع في العاملين من عينة – نجاحها على المشاريع إدارة في الرقمي التحول أثر قياس

الديموارافية البيانات أولل:

أنثى1. ☐ ذكر ☐ الجنس:

.240 من أكثر ☐ 40–30 ☐ 30 من أقل ☐ العمر:

دكتوراه3. ☐ ماجستير ☐ بكالوريوس ☐ العلمي: المؤهل

.410 من أكثر ☐ 10–5 ☐ 5 من أقل ☐ الخبرة: سنوات

خاصة5. ☐ حكومية ☐ بها: تعمل التي الجهة

المستقل) (المتغير الرقمي التحول فقرات ثانيقا:
(5–1 ليكرت (مقياس

.المشاريع لدارة رقمية أدوات مؤسستي تستخدم
.المشاريع وتنفيذ لتخطيط إلكترونية برامج على نعتمد
.والتقارير الملفات لتبادل السحابية الحوسبة استخدام يتم
.رقمية تحليلت على بناءق المشروع قرارات اتخاذ يتم
.الفريق داخل فعالة رقمية تواصل أدوات نستخدم

التابع) (المتغير المشروع نجاح فقرات ثالثقا:
(5–1 ليكرت (مقياس

.المحدد الزمني الطار ضمن تينفذ مشاريعنا
.المحددة بالميزانية مشاريعنا تلتزم ما غالبقا
.التوقعات تحقق المشروع مخرجات جودة
.المشاريع نتائج عن راضون المصلحة أصحاب
.بفعالية المخططة أهدافها تحقق المشاريع
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الدراسة في المستخدم الستبّان نموذج :)2( ملحق

الرقمي التحول أثر قياس إلى ويهدف الدراسة، عينة أفراد من الولية البيانات لجمع رئيسية كأداة الستبيان تصميم تم
قسمين: من الستبيان يتكون السعودية. العربية بالمملكة التقنية قطاع في نجاحها على المشاريع إدارة في

الديموغرافية) (البيانات العامة المعلومات الول: ●القسم

.1: الوظيفي__________ المسمى

المشاريع:2. إدارة في الخبرة سنوات عدد
سنوات 5 من ☐أقل

سنوات 10 إلى 5 ☐من
سنوات 10 من ☐أكثر

مشاريعك؟3. إدارة في الرقمية الدوات تستخدم هل
☐نعم
☐ل

الرقمية الدوات استخدام الثاني: ●القسم

المشاريع؟4. إدارة في عليها تعتمد التي الرقمية الدوات ما
إجابة) من أكثر اختيار (يمكن

(Jira, Asana)مثل السحابية المشاريع إدارة ☐برمجيات
(Power BI, Tableau)مثل البيانات تحليل ☐أدوات

(ChatGPT, IBM Watson)مثل الصطناعي الذكاء ☐تقنيات
: ☐أخرى__________

المشاريع؟5. أداء تحسين في تساعد الرقمية الدوات أن تعتقد مدى أي إلى
☐ممتاز
☐جيد

☐متوسط
☐ضعيف

الرقمي؟6. التحول تطبيق في تواجهك التي التحديات أبرز ما
التدريب ☐نقص

الفريق قبل من التغيير ☐مقاومة
الرقمية الدوات تكلفة ☐ارتفاع
: ☐أخرى__________
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المشاريع إدارة في المستخدمة الرقمية الدوات قائمة :(3) ملحق

إلى استنادقا التقنية، المشاريع إدارة مراحل مختلف في تيستخدم التي الرقمية الدوات لبرز تصنيفقا الملحق هذا يتضمن
الحديثة: العالمية والممارسات العلمية الدبيات

السحابية: المشاريع إدارة أدوات

Microsoft Project
Jira
Asana
Trello

البيانات: تحليل أدوات

Power BI
Tableau
Google Data Studio

الصطناعي: الذكاء أدوات

ChatGPT
IBM Watson
Monday.com AI

المستخدمة الجنبية المراجع قائمة :(4) ملحق

APA:لنظام وفققا الدراسة، هذه إطار في استخدامها تم التي العلمية بالمراجع قائمة يلي فيما
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